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Directrices para autores

Naturaleza:

Universidad-Verdad, revista de ciencias sociales y
humanas es unapublicacién cientifica de periodicidad
semestral en formato digital (ISSN: 2600-5786) y
formato impreso (ISSN: 1390-2849) creada por la
Universidad del Azuay (Cuenca-Ecuador) en el afio
1986. La revista evallla contenidos originales en
espafiol e inglés.

« Universidad-Verdad es una publicaciéon
que tiene una vasta tradicién de trabajo en
la investigacién, la difusién y discusion de
ideas dentro de la universidad ecuatoriana.
Se han publicado 81 nimeros, en un inicio
con una rigurosa periodicidad cuatrimestral.
Bajo el nuevo formato se pretende mantener
una periodicidad semestral, debido al
proceso de revisién rigurosa de pares
internacionales. Universidad-Verdad
privilegia las investigaciones en el dmbito
de las ciencias sociales y humanas, con
especial énfasis en aquellas areas que pueden
contribuir al conocimiento y al desarrollo de
los pueblos y de sus sociedades. Asimismo,
se da preferencia a las investigaciones multi
y transdisciplinarias, puesto que son las
que permiten un enfoque y conocimiento
de la realidad mas pertinentes en las areas
historicas, sociales y politicas.La revista va
dirigida al publico en general, académicos,
cientificos e investigadores de las areas de
las ciencias sociales y humanas que miren en
la revista, un medio de consulta.

- La revista va dirigida al publico en general,
académicos, cientificos e investigadores de
las areas de las ciencias sociales y humanas
que miren en la revista, un medio de consulta.

- La revista Universidad-Verdad no aplica
costos de publicacion o sometimiento a
autores; su politica es de acceso abierto.

- La revista Universidad-Verdad cuenta con
DOI desde diciembre de 2019.

Tematicay aportaciones:

Universidad-Verdad acepta para su revision articulos
de investigacion. Prioritariamente trabajos en
areas de las ciencias sociales y humanas, tales como
comunicacién, educaciéon, psicologia, derecho,
economia, ciencias empresariales, literatura,
lingiifstica, antropologia, entre otras. Se espera que los
trabajos de investigacién describan datos empiricos,
que utilicen metodologias de analisis (cuantitativa,
cualitativa o mixta), discutan resultados, y propongan
investigaciones futuras o implicaciones en politica
publica o, en su defecto, en alguna de las areas que
abarcan las ciencias sociales y humanas.

Se aceptan también manuscritos de revision
bibliografica (state of the art) en las éareas que
aborda la revista, que aporten ideas innovadoras y
avances originales. La revision bibliografica debe ser
exhaustiva sobre el estado de la cuestion de un tema
de investigacion reciente y actual.

- Los trabajos deben ser originales, no pueden
haber sido publicados en otro medio ni estar
en proceso de publicacién.

¢Quiénes pueden publicar?

Investigadores que pertenezcan a instituciones
privadas o ptiblicas, centros de investigacion, centros
académicos, investigadores independientes. Los
estudiantes (becarios, practicantes y/o asistentes de
investigacién) pueden ser coautores de los articulos.

Es importante que los autores no hayan publicado
en larevista Universidad-Verdad en los ultimos dos
numeros.



De los articulos

Las aportaciones deben limitarse a lo siguiente:

- Articulos de investigacién (con un limite de
8000 palabras incluidas referencias).

- Revisiones bibliograficas (con un limite de
6000 palabras incluidas referencias).

- Losarticulosdebenmantenerloslineamientos
de la escritura académica.

- Los textos deben estar escritos en letra Arial
11, interlineado simple y justificado. Todos los
margenes de las paginas deben ser de dos cm.

- Los articulos deben presentarse, de acuerdo
con la norma de citaciéon APA 7ma. edicidn,
tanto para las citas en el texto, como en
los paratextos (epigrafes), las referencias,
las tablas y figuras (asi como fotografias e
imagenes).

- Los trabajos se presentan en Word para PC no
en PDF. Es muy importante para la revisién
que el archivo esté anonimizado, asi no
aparece ninguna informacién de la identidad
de los autores.

- En el caso de los documentos de Microsoft
Office, se debera quitar la identificacion del
autor/a de las propiedades del archivo (ver en
la opcién Archivo en Word), haciendo clic en
las opciones que se indican a continuacion.
Empezar con Archivo en el ment principal de
la aplicacién de Microsoft.

Estructura de los articulos

En cuanto a las secciones del articulo, se sugiere
que cumplan con el modelo IMRyD (Introduccién >
Métodos > Resultados y Discusioén - conclusiones).
Ademés, debe constar: titulo, resumen, palabras
claves, referencias; y anexos, financiamiento y
agradecimientos si fuese necesario.

Indicaciones de envio

Es importante que se registre en nuestro sitio web
y en el sistema (OJS). Debe subir dos documentos.
Recuerde que nuestra revista utiliza el software
libre Open Journal Systems (OJS), el que nos ayuda
a administrar la revista correctamente. Por este
sistema, cuando usted esté registrado y luego de subir
los documentos, deberd escribir en metadatos todala
informacién sobre los autores. Los documentos que
se deben registrar son:

DOCUMENTO 1:

Debe contener: nombres y apellidos de los autores;
afiliacién institucional: centro de investigacion
0 académico al que pertenece; o, investigador
independiente, correo electrénico de cada autor y el
ntmeroORCID;laURLcompletadeeste, norecortado,
si no lo tiene puede obtenerlo en [http://orcid.org].
También se debe indicar el grado académico, por
ejemplo el de doctor (incluir Dr./Dra. delante del
nombre). Se recomienda a cada autor que utilice el
nombre académico que suele utilizar siempre en
las publicaciones, con el fin de que la citacién de los
autores y sus obras sea similar. Por tltimo, se debe
indicar al final de este documento 1 que el trabajo
es una aportacion original y que no ha sido enviada
a otros medios o esta en proceso de publicacion.
No se olvide de que todos los autores deben firmar
el documento. La firma puede ser digital. Este
documento no necesita titulo ni encabezado.

DOCUMENTO 2:

Debe contener: el manuscrito sin ningin dato que
permita identifcar a los autores, contendra las
siguientes secciones o epigrafes:

- Titulo del articulo -en espafiol y en inglés- (breve y
coherente con el sentido del trabajo)

- Resumen/Abstract (espaiiol e inglés) (hasta 200
palabras)

- 5 0 6 Palabras clave/Keywords (espafiol e inglés)
(Se recomienda utilizar el Thesaurus en espaiiol e
inglés de la UNESCO) [http://vocabularies.unesco.
org/browser/thesaurus]



- Introduccion y estado de la cuestién: aqui se
describe el propésito del estudio y se presenta
una revision de la literatura sobre el tema a nivel
internacional y nacional.

- Métodos: se describe el tipo de investigacion, el
disefio, informantes, instrumentos de medida, el
tipo de andlisis estadistico realizado (si es el caso).
Este apartado debe ajustarse de acuerdo con el tipo
de método empleado, puede variar si se ha utilizado
metodologia con enfoque cualitativo, cuantitativo o
mixto.

- Resultados: se dan a conocer los hallazgos mas
relevantes de la investigacion. Los resultados de los
analisis se mostraran en tablas y/o figuras de acuerdo
con las normas APA 7. Estos deben ir dentro del
documento en su respectivo orden de presentacion.
También, si es necesario, se deben subir una a una
junto al documento cada figura para preservar
su calidad. Las figuras comprenden: imagenes,
fotografias, planos y graficos, que deben enviarse
en formato JPG o TIFF, con un tamafio minimo de
20cmx30cm y una resolucion de 300 dpi. Los planos
deberéan entregarse adicionalmente en formato EPS
0 Al Las tablas deben enviarse en formato Al o Excel,
aparte, si es necesario.

- Discusion y conclusiones: en este apartado es
importante que se discutan los resultados con
estudios similares, con el fin de demostrar en qué
se ha avanzado y también para sugerir futuras
investigaciones. Se sugiere que ademas se presenten
las implicaciones (tedricas, metodoldgicas, sociales)
y las limitaciones del estudio. Las conclusiones
deben ser concisas y sinceras. Se deben enlazar con
los objetivos de la investigacion.

Agradecimientos y financiacién: se puede
agradecer a las entidades que han dado su apoyo
a la investigacién, o en su caso, a la fuente de
financiamiento del estudio.

- Referencias: las referencias son las que han sido
citadas en el texto, por lo tanto, se debe comprobar
que no se debe incluir bibliografia no citada. Las
referencias tienen que presentarse con sangria
francesa, en orden alfabético por el apellido primero
del autor, y de acuerdo con el formato APA 7 [https://
www.apastyle.org/apa-style-help]. Es importante
que todas las citas que cuenten con DOI (Digital Object

Identifier System) estén reflejadas en las referencias,
las que no tengan DOI deben aparecer con su enlace
(URL) recortado si es muy largo, para ello se puede
utilizar [https://bitly.com] u otro similar.

- Anexos: se pueden incluir anexos, como las escalas
utilizadas, imagenes u otro material que se considere
oportuno.

También puede hacer su envio directamente al email
de la revista universidad-verdad @uazuay.edu.ec

Responsabilidades éticas:

Elcédigo interno de éticainvolucraatodos losactores
en el proceso de edicién: Equipo Editorial, Comité
Cientifico, Comité Académico Evaluador, Autores,
Equipo Técnico: diagramadores, revisores de estilo;
supone: responsabilidad disciplinar, contribuciones
académicas, cientificas y editoriales efectivas para
las areas de las ciencias humanas. Este cédigo se
establece para el proceso de recepcion y publicacion
de los escritos en la revista Universidad-Verdad que
edita la Universidad del Azuay, Cuenca-Ecuador. Por
lo tanto, Universidad-Verdad acepta las propuestas
académicas y cientificas desarrolladas dentro de
los margenes que el comportamiento ético ordena,
tanto en lo referente a los autores individuales como
a los colectivos; a la originalidad de los trabajos y
a las aportaciones en el andlisis de los hechos, en
relacién con las personas que pueden ser sujetos
de investigacion, asi como a la divulgacién de los
resultados. Universidad-Verdad mantendrd el
anonimato de las fuentes. Finalmente, Universidad-
Verdad asume como propios los lineamientos
propuestos en Principles of Transparency and Best
Practice in scholarly Publishing, publicados en junio
de 2015 por el Committee on Publication Ethics (COPE),
disponible en: http://publicationethics.org

Proceso editorial (Sistema de arbitraje):

El articulo subido a OJS pasa por tres procesos de
revision:

En primer lugar, la revista Universidad-Verdad
aplica en todos los articulos postulantes para su
publicacién, el programa Urkund. Un articulo debe
superar exitosamente el software de deteccién de



plagio para que continte con el proceso de arbitraje;
caso contrario, se devuelve al autor y no continua
con el proceso editorial.

En segundo lugar, el autor debe verificar que su
articulo cumple con las pautas de la escritura
académica, el modelo de citacion APA 7ma.
Ediciéon (American Psychological Association) y las
directrices para autores inscritas en el Menu de la
revista. Luego, los autores deben registrarse en OJS
(Open Journal System) [http://universidadverdad.
uazuay.edu.ec/] y seguir las indicaciones de envio.
Una evaluacién preliminar por parte del consejo
editorial.

En tercer lugar, los textos enviados pasan por el
sistema doble ciego (revisién por pares externos -
peer review).

Por su parte, Universidad-Verdad enviara un
email al autor, en el que indicara que ha recibido el
articulo. El Consejo Editorial en un plazo maximo
de hasta 20 dias revisa si el articulo es pertinente y
coherente con los temas de cada niimero, asimismo,
se comprobara que se respeten las normas de estilo
o estructura que sefala la revista. De ser asi, se
informa al autor que su articulo pasara a revision de
pares externos. De la misma manera, si no cumple
con el tema o carece de solvencia cientifica, el autor
serd comunicado de la no aceptacion de su articulo.
Ademas:

- La revisién por pares externos se realiza en
un plazo de hasta tres meses a partir de la
fecha de notificacion de ser aceptado para
revision. El informe de evaluacién sefiala si el
articulo es publicable, publicable con cambios
ono publicable.

- Los autores recibiran los informes de
evaluacion de manera anénima. Ahora bien,
en el caso de ser aceptado como publicable
con cambios, el autor tendrd hasta 10 dias
para realizarlos.

- Al autor se le enviara una prueba de impresién
(proof print) una vez esté diagramado el
articulo, asi podra revisar y hacer los Gltimos
cambios en cuanto a la tipografia y ortografia
en un plazo de tres dias.

- Los autores podran acceder a su publicacién
en formato online y descargarla en PDF para
su difusion en redes académicas.

Correspondencia

Universidad-Verdad

E-mail: universidad-verdad @uazuay.edu.ec

http://universidadverdad.uazuay.edu.ec/

Declaracion de privacidad

Los nombres, el nimero ORCID y las direcciones de
correo electrénico introducidos en esta revista se
usaran exclusivamente para los fines establecidos en
ella y no se proporcionaran a terceros o para su uso
con otros fines.

Politicas de acceso y retiso

- Declaracién de Acceso abierto (Open
Access)

+ Universidad-Verdad es una revista de
acceso totalmente abierto, ya que todos
los articulos estan disponibles en internet
para todos los lectores inmediatamente
después de su publicacién en los meses
de junio y diciembre de cada afio. Todos
los usuarios tienen libre acceso, de forma
gratuita a los articulos de investigacién
publicados en la revista Universidad-
Verdad, de forma global, sin restricciones
de espacio. El acceso abierto permite mayor
visibilidad y numero de lectores de las
contribuciones publicadas en Universidad-
Verdad, ademas de agilizar el proceso de
publicacién.

Es importante mencionar que los autores
conservan en todo momento sus derechos
de autor sobre sus contribuciones
publicadas. Las politicas de derecho de
autor suponen la condiciéon de cita del
autor o autores de cualquier contenido,
reproduccion total o parcial, siempre que
esta no busque fines comerciales; es asi



como se reconoce la propiedad intelectual
del o los autores y de la Universidad del
Azuay, como entidad editora.

- La revista Universidad-Verdad no
solicita pagos a los autores por el proceso
editorial o por publicar, ni a los lectores,
por el acceso a la informacion cientifica
que se encuentra en la plataforma digital.

Las Unicas condiciones que se exigen al otorgar la
licencia de atribucién denominada CC-BY-NC-SA
son:

- LarevistaUniversidad-Verdad, deberaser
claramente identificada como propietaria
de los derechos de autor de la publicacién
original; y

- Toda obra derivada debera publicarse
y distribuirse bajo la misma licencia
de acceso abierto que se otorga en la
publicacién original.

La mayoria de los titulos se encuentran en acceso
abierto bajo una licencia Creative Commons
(CC). Las publicaciones del repositorio de acceso
abierto exigen condiciones para la utilizacién de su
contenido.

Reconocimiento-NoComercial-Compartirlgual 4.0
Internacional

Originalidad y plagio

Los autores de articulos enviados testifican que: el
trabajo es original, que no contiene partes de otros de
trabajos ya publicados, ratifican la veracidad de los
datos, lo cuales no han sido alterados para verificar
las hipdtesis plateadas en los articulos.
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NOTA EDITORIAL

1 numero 82 de Universidad-Verdad se

ha centrado en el trabajo investigativo de

las esferas disciplinares del turismo y el
patrimonio. Sabemos con certeza que son areas
transversales en el desarrollo de la economia a
nivel global y dinamiza las economias locales. Estos
campos de accién generan actividades directas
e indirectas, que mejoran la calidad de vida de las
poblaciones, activan el sector turistico, planifican
el territorio, recuperan la memoria histérica y
proponen diversas metodologias de vanguardia,
otras.

Los trabajos recibidos para este nimero provienen
de distintos grupos de investigacién a nivel de
América Latina, Ecuador, a nivel regional y local.
Estos trabajos son:

“Conocimiento ecolégico tradicional en América
Latina: una revisiéon critica de la literatura” de
Gabriel Castro Siqueira, Heitor Martins Guimaraes,
Beatriz Toledo Pastre y Miroslav Horak, el articulo
revisa criticamente de textos cientificos centrados
en el “conocimiento ecoldgico tradicional” (CET),
con enfoques especificos en América Latina. La
revision sistematica de la literatura la realizan a
partir de articulos cientificos publicados entre 2017 y
2021, indexados en Web of Science (WOS) y SCOPUS.
Finalmente, afirman que, el andlisis evidencia
que la lucha contra las desigualdades sociales y la
devastacion del planeta requiere de estrategias que
incluyan estilos de vida, conocimientos de las etnias
minoritarias y de los pueblos ubicados en la periferia
del capitalismo.

“El protagonismo indigena en la antropologia
contemporanea” de Paride Bollettin, este analiza
la creciente participacion de los amerindios
en la elaboracién y realizacién de proyectos de
investigacién: asi como su protagonismo en la
elaboracién y divulgacién de los resultados, sugiere
la utilidad de redefinir las pragmaéticas etnograficas
y reflexivas de lo que se supone que debe hacer la
antropologia. En los tltimos afios, estas pragmaticas

se han movido, cada vez mas, en la direccién de
la cooperacién, la colaboracién y la coproduccién,
redefiniendo los didlogos antropoldgicos y las
producciones académicas. La tesis central del estudio
propone que el esfuerzo antropoldgico actual debe
repensar el estatuto de su indagacién, movilizando
distintas herramientas ontolégicas, epistemolégicas
y axiologicas, para ser efectivamente plural.

“Las nuevas tecnologias y su papel en la creacién de
relatos museograficos innovadores, en el periodo
pre COVID-19” del investigador Byron Alvarado
Vanegas, afirma que, “las nuevas tecnologias” se
han convertido en herramientas diferenciales y
competitivas para el ocio y recreacién de las personas.
Por lo tanto, esta investigacién analiza el papel de las
nuevas tecnologias en la construccién y presentacion
de narrativas innovadoras en los museos, en una
etapa previa a la pandemia por COVID-19. Para ello,
se aplicé un enfoque de investigacién mixto, el que
permite analizar el valor del patrimonio (material e
inmaterial) a través del uso de las nuevas tecnologias
de aprendizaje, sostenidos por la creatividad y la
innovacién.

“La produccion cientifica sobre el turismo en el
Ecuador” de Doris Soliz y Freddy Espinoza, analiza las
meétricas de la produccion cientifica sobre turismo en
Ecuador, utiliza para ello las bases de datos Scopus,
Dimensions y Scielo. Mediante el método PRISMA,
revisan sistematica la literatura (RSL). Los hallazgos
incluyen clusters de palabras clave recurrentes,
la progresion de la investigacién en turismo a lo
largo del tiempo y las redes de colaboracién, tanto a
nivel internacional como local. Destaca, ademas, la
interdisciplinariedad de estas redes, la riqueza de la
cooperacién internacional en contraste con lalimitada
colaboracién local, la importancia de la investigacién
en turismo para su desarrollo y la necesidad de
considerar el idioma espafiol para la difusién de
resultados.

“El turismo y el internet post COVID-19” de Paulette
Limones Cepeda indica que la pandemia por COVID-19
causd un gran impacto a nivel mundial y el internet
asumié un papel protagénico. En la ciudad de Cuenca



(Ecuador), el sector turistico se vio afectado y tuvo que
aprender a adaptarse a todos estos cambios; por esa
razon, esta investigacién analizé la importancia del
internet para el sector turistico desde la perspectiva
del prestador de servicios y del consumidor, post
confinamiento por la COVID-19 y reveld6 que el
internet habia servido como una herramienta para
brindar informacién a sus consumidores porque habia
generado estrategias de marketing sencillas.

“Estrategias para la gestion del turismo rural en el
sitiollamado Mosquitodel cantén Chone, Ecuador” de
Rafael Vera, Luis Alberto Zambrano y Yadira Parraga.
Los autores definen estrategias para la gestién del
turismo rural en el sitio llamado Mosquito del cant6n
Chone, Manabi, Ecuador. Estudio lo realizan en tres
etapas: diagndstico turistico situacional del area de
estudio; el andlisis de la gestion turistica y el disefio
de las estrategias. Los hallazgos mostraron que el
destino posee recursos naturales y culturales idoneos
para el desarrollo del turismo rural, pero presenta
limitaciones en relacién con las condiciones basicas y
de apoyo al turismo. Por lo tanto, se vuelve necesario
mejorar las capacidades actuales del territorio para
maximizar los beneficios y minimizar los riesgos en
la ejecucién de las actividades turisticas.

“Caracterizacion de los visitantes y emprendimientos
turisticos rurales de la zona norte de Manabi del
proyecto Observar”, de Angel Guillermo Félix, Juan
Ramén Moreira y José Luis Zambrano, el estudio
afirma que el turismo rural en la provincia de Manabi
se ha destacado por la movilizaciéon interna de los
manabitas y las conexiones directas con los recursos
naturales, como por ejemplo, el agua (rio, cascadas,
represas) y por la gastronomia desarrollada por el
proyecto “Observar”, en la zona norte de Manabi.
La metodologia utilizada es no experimental, con
caracteristicas exploratorias. Se registraron 92
emprendimientos turisticos rurales, en las ocho
parroquias seleccionadas para el estudio, una por cada
cantén de referencia.

“Turismo educativo, creacion e implementacion de
un modelo educomunicacional. caso: cuarto grado
de educacién basica, Unidad Educativa Particular

la Asuncién”, de Camila Brito, Carolina del Rocio
Jaramillo, Natalia Rincén y Juan Manuel Aguilar. La
investigacién propone una revision de los programas
de turismo educacional implementados en la
década de los afios 80, por parte de la Corporacion
Ecuatoriana de Turismo y el Ministerio de Turismo,
en los planteles educativos de educacion bésica en
el Ecuador. A partir de este diagndstico, se genera
un plan piloto educomunicacional en una Unidad
Educativa Particular de la ciudad de Cuenca para el
desarrollo y la potenciacién del turismo.

Como misceldnea, “Antologias de poesia cuencana
1930-2020. Sefiales de relevamiento” de Ivan Petroff
y Jaqueline Verdugo, este articulo afirma que las
antologias son textos-discursos intertextuales
que, desde sus estructuras y su funcién, aseguran
estrategias culturales de continuidad y cambio en la
constitucién de tradiciones estéticas, o patrimonios
literarios. En este sentido, el objetivo de este estudio
es el relevamiento de las antologias de poesia
cuencanas, editadas entre 1930-2020, proceso que
muestra una relativa constancia en la circulacién
de estos libros plurales. Ademas, muestra como los
soportes antoldgicos visibilizan las condiciones de
recepcién de la poesia cuencana en las muestras
de poetas y poemas que se han generado durante,
aproximadamente, nueve décadas del quehacer
literario lirico cuencano.

Estos estudios cumplen con el objetivo planteado
para el presente nimero de Universidad-Verdad.
Invitamos a ustedes atentos lectores a recorrerlos en
forma critica y propositiva.

Dra. Jackelin Verdugo
Editora en Jefe
Universidad-Verdad
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Resumen

El objetivo de este capitulo es proporcionar una
revision critica de articulos cientificos centrados
en el “conocimiento ecolégico tradicional” (CET),
con un enfoque especifico en América Latina. Por
tal razon, la revision sistematica de la literatura
centrada en los articulos cientificos publicados entre
2017 y 2021, indexados en Web of Science (WOS) y
SCOPUS, se realizé considerando la triangulacién
de datos basada en las perspectivas econdmica,
psicolégica y sociolégica. Se encontraron 14
articulos con todos los criterios, que incluyen CET
en sus titulos y relacionados con Latinoamérica.
En conclusion, el andlisis evidencia que la lucha
contra desigualdades sociales y la devastacion del
planeta requiere de estrategias que incluyan estilos
de vida y conocimientos de las etnias minoritarias
y de los pueblos en la periferia del capitalismo. El
CET se presenta como un cuadro de referencia que
puede auxiliar el intercambio y preservacion de
conocimientos, desde que las personas que detenten
los conocimientos originales participen por igual
en los procesos de interpretacién y validacién de
informaciones generadas.

Abstract

This chapter aims to provide a critical review of
scientific articles focused on “traditional ecological
knowledge” (TEK), focusing specifically on Latin
America. The systematic literature review of
scientific papers published between 2017-2021,
indexed in Web of Science (WOS) and SCOPUS, was
conducted considering data triangulation based
on economic, psychological, and sociological
perspectives. Fourteen articles were found with all
the criteria, including TEK in their titles and related
to Latin America. In conclusion, the analysis shows
that the fight against social inequalities and the
devastation of the planet requires strategies that
include lifestyles and knowledge of minority ethnic
groups and peoples on the periphery of capitalism.
The TEK is presented as a frame of reference that can
help the exchange and preservation of knowledge,
since the people who hold the original knowledge
participate equally in the processes of interpretation
and validation of the information generated.

Articulo recibido: 7-feb-23. Articulo aceptado: 16-may-23.
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1.

Introduccion

Al plantear una colaboracién internacional entre la
Republica Checa y Brasil, sobre todo involucrando
conocimientos considerados tradicionales, es
necesario evaluar, de forma critica, las relaciones de
poder que influencian las instituciones participantes
en este proceso, desde una perspectiva historica y
social larga.

La invasién de las Américas, en el siglo XVI, por
ciertos grupos europeos, inaugurd un proceso de
jerarquizacién racial (europeo, indio, negro), de
género (dimorfismo biolégico, dicotomia hombre/
mujer, organizaciéon patriarcal y heterosexual de
las relaciones sociales) y geopolitica (Europa como
centro, América como Dperiferia), cuyos efectos
nocivos resuenan hasta hoy. Se trata de un proceso
en el que el hombre blanco europeo ocupa la cima
de la jerarquia. Esta jerarquia ha conformado una
estructura de poder, de dominacién y explotacién
mundial, que Quijano (2000) denomina “la
colonialidad del poder”. Desde una perspectiva
feminista, Lugones (2008), emprendiendo una
critica a Quijano por no abordar la construccion de
relaciones de género heterocentradas y binarias,
denominé la colonialidad de género moderno/
colonial.

Por lo tanto, la modernidad establecid, en el siglo
XVII, una racionalidad, un modo de conocimiento
eurocentrado, comandado, sobre todo, por Inglaterra
y Holanda (es decir, los centros hegemoénicos mas
importantes del sistema mundial de poder de la
época). Luego, como perspectivacognitiva de quienes
se educan bajo la hegemonia del sistema mundial-
capitalista, el eurocentrismo genera y monopoliza el
poder discursivo de las experiencias naturalizantes
(Lugones, 2008). Asi, los parametros del método
cientifico eurocéntrico (medicién, cuantificacion,
externalizacién, u objetivacién de lo conocible en
relacién conel conocedor; el conocimiento de caracter
experimental) se impusieron y siguen formando la
racionalidad valida en el mundo académico, o sea, la
ciencia formal (Singleton et al., 2021).

Asi, al emprender una investigacién critica de
nociones de “conocimiento ecolégico tradicional”
(CET) hay que considerar los efectos de las
interacciones entre los grupos involucrados. En el
campo discursivo, requiere la atencién el empleo
del término “tradicional”. En este contexto entran
en juego dos cuestiones principales. Primero, ¢cual
es la diferencia entre lo tradicional y lo moderno?
Segundo, ¢qué lapso temporal es necesario para que
un conocimiento asuma el caracter de tradicional?

En laracionalidad eurocéntrica, el modelo cartesiano
predomina hasta el dia de hoy como uno de los rasgos
mas caracteristicos, con base a una légica dualista de
separacion entre lo humano y la naturaleza, materia
y mente, civilizado y salvaje, moderno y tradicional
(Coope, 2019). Asi es que el conocimiento académico
eurocéntrico asume el caracter de conocimiento
verdadero, moderno y cientifico, y todo el resto,
incluso los conocimientos de otras sociedades
asumen caracter de creencias y miticas (Singleton et
al., 2021). Luego hay que dudar, si el uso del término
“tradicional” no esta perpetuando una forma de
rebajamiento (menosprecio) de conocimientos que
no son eurocéntricos.
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En cuanto al lapso temporal que caracteriza un
conocimiento como tradicional, es posible relativizar
cuantas generaciones son necesarias para cristalizar
determinado conocimiento. ¢Seria una generacién,
es decir unos veinticinco afios, lo suficiente?
(Hobsbawm & Ranger, 2012).

Asociada con la idea del lapso temporal estd la
forma de transmisién del conocimiento. Desde la
perspectiva eurocéntrica (en desconstruccion tal
vez) anchamente organizada por la transmision
escrita de conocimientos, hay que considerar que
muchos pueblos originarios de Sudamérica, en
su gran mayoria, son de tradiciones orales, y que
el conocimiento no es algo estatico, pues esta en
constante transformaciéon (Baghramian y Carter,
2021). Lafluidez en culturas orales es potencialmente
algo muy distinto y se encuentra amenazada por
posibles distorsiones en la via de traduccién o
interpretacion, desde una perspectiva eurocéntrica.

Las bases filosoficas y horizontes teéricos escogidos
paraesta investigacion son, sobre todo, influenciadas
por nociones oriundas de vertientes marxistas no-
ortodoxas, de la Teoria Critica (Fanon, 1952), de la
Teorfa Decolonial (Lugones, 2008; Césaire, 1955;
Quijano, 2000) y de La Pedagogia de la Liberacién
(Freire, 1981). Estas teorias tienen en comun el
marco de la critica social al modelo capitalista (en
cuanto proyecto civilizatorio), especificamente,
oriunda de pensamientos formados después de la
Segunda Guerra Mundial. Posteriormente a 1945
surge un cambio en las ciencias sociales. Se inicia una
critica al ahistoricismo, a la ausencia de considerar
el cambio social y una critica al “universalismo
europeo” y su parroquialismo cultural, al aplicar
“conceptos eurocéntricos” a culturas y sociedades
“no europeas”, a la vez que se cuestionaba la
ausencia de los grupos oprimidos y marginados en
la construccién histérica, por ej. mujeres, grupos
racializados y étnicos, socio-sexuales, etc. (Curiel,
2014).

Como pioneros de este pensamiento critico se
pueden considerar a Fanon (1952) y a Césaire
(1955), los intelectuales negros quienes abrieron
el debate publico sobre la descolonizacion. Estos
dos autores concibieron la descolonizacién no
s6lo como una no dependencia entre metrépolis
y colonias o entre paises del norte y paises del sur,
sino como un desmontaje de las relaciones de poder

y de concepciones del conocimiento que fomentan la
reproduccion de jerarquias raciales, geopoliticas y de
imaginarios creados en el mundo moderno/colonial
(Tbid.).

Elconceptode CET gané popularidadenlosafios1980,
en los campos de estudios de ecologia, agricultura,
farmacologfa y botanica. Los primeros estudios
sistematicos fueron hechos por antropdlogos, en
el campo de los estudios de etnoecologia, o sea,
estudios de las concepciones y relaciones ecoldgicas
de un pueblo o de una cultura (Berkes, 1993). Hay
ejemplos de estudios desde los afios 1950, con
investigaciones de conocimientos de sistemas de
conservacion de recursos naturales por pueblos
indigenas o “comunidades no occidentalizadas”
(Hall, 2018). Desde los afios 1970 fueron publicados
varios libros sobre las investigaciones de CET en
comunidades (Johannes, 1989), aplicaciones de CET
en el desarrollo y sistemas de gestion de recursos
(Cordell, 1995), CET de comunidades de pesca
(Berkes, 1993), CET y florestas tropicales (Jegede,
1999), filosofia ambiental y conocimientos indigenas
(Nadasdy, 1999) etc.

Desde la década de 1990, cuando la Organizacién de
las Naciones Unidas aprobé la legislaciéon y celebrd
las cumbres que promovian el uso del CET en la
investigacién, la politica y la toma de decisiones
ambientales, mas académicos, politicos y activistas,
han tratado de ampliar estudios sobre “los recursos
naturales” y han incorporado las nociones de CET
en su cuerpo (Berkes, 2012). El CET se transformd
en una etiqueta para las formas de conocimiento
locales y desarrolladas a lo largo del tiempo, por
grupos considerados “indigenas” o “tradicionales”,
a través de métodos distintos de los utilizados en
la “ciencia occidental moderna”. En la literatura se
pueden encontrar diferentes definiciones de este
término (Singleton et al., 2021; Coope, 2019; Kim
et al,, 2017). Sin embargo, en la literatura actual
aparece una definicion popular del ecdlogo marino
Berkes (2012, p. 8).

[El CET] es un conjunto acumulativo de
conocimientos, practicas y creencias, que
evolucionan por procesos adaptativos y se
transmiten a través de generaciones por la
transmisién cultural, sobre las relaciones de los
seres vivos (incluidos los humanos) entre si y con
su entorno. (traducido por los autores)
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Desde una perspectiva critica se puede encontrar
también una definicién del CET que estd mas alineada
con la propuesta del presente estudio, de acuerdo
con Kim et al. (2017), segtn el cual el conocimiento
ecolégico tradicional y los conocimientos
indigenas son distintos. Los autores sugieren que
el conocimiento ecolégico tradicional es una forma
de apropiacion cultural e intelectual que modifica
conocimientos indigenas y de comunidades “no-
occidentalizadas” para adaptarlos al marco de “la
ciencia moderna occidental”. También argumentan
que, en muchas disciplinas, incluyendo la educacion,
antropologia y gestion de recursos, el CET se ha
confundido con los conocimientos indigenas,
creando asi mas ambigiiedades y controversias.
Por tanto, estos investigadores analizaron la
historia del CET y examinaron sus concepciones
contemporaneas en la enseflanza de las ciencias,
desde una perspectiva critica de las bases filosoficas
del concepto.

2.

Métodos

Para preparar este capitulo se realizé una revisiéon
sistematica de la literatura cientifica publicada
durante los tltimos 5 afios e indexada en las bases
de datos multidisciplinarias de WOS y SCOPUS.
Estas son las bases de datos con mayor cobertura
y reconocimiento de producciones académicas,
revisadas por pares.

Inicialmente se plante incluir publicaciones
en portugués, espafiol e inglés. Asi, el criterio
principal fue los términos “conocimiento ecolégico
tradicional”, en el titulo del capitulo, en los tres
idiomas. Sin embargo, no fueron encontrados
item que satisfacian los criterios de selecciéon en
portugués y espafiol, a excepcion de 2 publicaciones.
La predominancia del inglés en el dmbito cientifico
se reitera en la introduccién de este capitulo. El
imperialismo financiero y cultural de paises como
Inglaterra y Estados Unidos sigue atin en el dominio
de las ciencias. Por otro lado, el inglés es la lengua

mas hablada en el mundo, todavia por razones
histéricas ya discutidas.

Los criterios de exclusién fueron: libros, capitulos
de libros, actas de congresos, revisiones, cartas,
editoriales, noticias, guias, entrevistas, notas,
erratas y tesis. Los libros y capitulos de libros fueron
excluidos porque en algunos casos la revisién por
pares no se llevé a cabo. Todas las publicaciones
disponibles fueron recopiladas y guardadas en
formato PDF. Para desarrollar la interpretacién de
los resultados, la triangulacion fue utilizada. A través
de este método el andlisis de datos fue profundizado,
tomando en cuenta teorias de tres campos cientificos
distintos: economia, psicologia y sociologia.

Materiales: En los ultimos 5 afios, un total de 137
articulos con la frase ‘“conocimiento ecolégico
tradicional” en el titulo fueron indexados en las
bases de WOS y SCOPUS. Excluyéndose los articulos
duplicados, sobraron 81 items que tratan de
investigaciones con poblaciones de regiones diversas
o0, de forma general, que tratan sobre el tema, como
revisiones de literatura.

Muestra: En total fueron encontrados solamente
14 articulos que se refieren a las poblaciones en
Latinoamérica. Estas publicaciones forman la base
del analisis. Este corte obedece, en primer lugar, al
contexto del libro en el que se publicaré este capitulo,
y en segundo lugar a una similitud histérica de la
colonizacién hispano-lusitana y al interés de los
autores, que son mayormente latinoamericanos.
A continuacién, se presentan los articulos
categorizados por pais. Para facilitar la lectura, cada
articulo tiene un cédigo de A1 a A14, y sus detalles
estan disponibles en la tabla 1.
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Lista de articulos seleccionados (fuente: propia elaboracion).

Codigo

Pais

Aio

Titulo

Autores

A1l

Bolivia

2018

High Overlap Between Traditional Ecological
Knowledge and Forest Conservation Found in the
Bolivian Amazon

Paneque-Galvez et al.

A2

Brazil

2018

Traditional Ecological Knowledge of Fish Fauna
in Quilombolas on the Alto Guaporé, Mato Grosso,
Southern Amazonia, Brazil

de Arruda et al.

A3

Brazil

2019

Traditional  Ecological = Knowledge  Supports
Ecosystem-Based Management in Disturbed Coastal
Marine Social-Ecological Systems

Stori et al.

Ab

Brazil

2019

Market Integration Does Not Affect Traditional
Ecological Knowledge but Contributes Additional
Pressure on Plant Resources

daSilva et al.

A5

Brazil

2020

Oral History and Traditional Ecological Knowledge
in Social Innovation and Smallholder Sovereignty: A
Case Study of Erva-Mate in Southern Brazil

Nimmo et al.

A6

Colombia

2019

The Changing Chagras: Traditional Ecological
Knowledge Transformations in the Colombian
Amazon

Fonseca-Cepeda et al.

A7

Ecuador

2019

Traditional Ecological Knowledge and Medicinal
Plant Diversity in Ecuadorian Amazon Home Gardens

Caballero-Serrano et al.

A8

Meéxico

2018

Traditional Ecological Knowledge as a Tool for
Biocultural Landscape Restoration in Northern
Veracruz, Mexico: A Case Study in El Tajin Region

Velazquez-Rosas et al.

A9

Meéxico

2019

Analysis of Traditional Ecological Knowledge and
Sociocultural Factors About Home Gardens in the
Mexican Central Highlands

Garcia Flores et al.

A10

Meéxico

2020

Traditional Ecological Knowledge in Community
Forest Management: Evolution and Limitations in
Mexican Forest Law, Policy and Practice

Sierra-Huelsz et al.

A1l

Peru

2017

The Importance of Traditional Ecological Knowledge
in Agroecological Systems in Peru

Saylor et al.

A12

Peru

2018

Dynamism in Traditional Ecological Knowledge:
Persistence and Change in the Use of Totora
(Schoenoplectus californicus) For Subsistence in
Huanchaco, Peru

Paredes & Hopkins

A13

Peru

2019

Traditional Ecological Knowledge and Indigenous
Foodways in the Andes of Peru

Huambachano

A4

Peru

2020

Protecting Intellectual Property Rights and
Traditional Ecological Knowledge: A Critical Look at
Peru’s Law 27811

Hepburn




18

Conocimiento ecoldgico tradicional en América Latina:
Una revision critica de la literatura

3.

Resultados

En Bolivia, los autores del articulo A1 investigaron,
utilizando métodos cuantitativos, la asociacién entre
el CET del pueblo indigena Tsimane y la conservacion
forestal en la Amazonia. Los resultados sugieren
que el CET de los Tsimane se asocia de una manera
positivamente significativaconlaconservacién forestal
y apuntan un solapamiento espacial significativo entre
los niveles de CET Tsimane y la conservacion de los
bosques.

En Brasil, 4 articulos de carécter cualitativo discuten
investigaciones con poblaciones distintas: pescadores,
indigenas, pequefios agricultores y quilombolas. A2
y A3 presentan estudios de CET relacionados con la
pesca. A2 investigd un grupo étnico autoidentificado
como quilombola, por medio del andlisis de factores
que influencian el consenso cultural de las técnicas
de pesca artesanal. A3 se refiere a la investigacion del
CET de pescadores de una comunidad en relacién con
las practicas de gestién y los mecanismos sociales
vinculados, las perturbaciones inducidas por el
hombre y sus consecuencias para el sistema socio-
ecolégico. Sus autores también consideran como el
CET puede conformar un plan de gestion basado en el
ecosistema. En comun, estos estudios sugieren que el
mantenimiento y la transmision del CET se propician
por el contacto diario entre las personas, en sumayoria
familiares, con los nifios y con el rio, desde la infancia,
asi como por la observacion de las practicas de pescaen
grupo. Los investigadores apuntan que el CET es parte
delaidentidad comunitariay representa un patrimonio
cultural valorado, y que el analisis de CET demostro ser
una metodologia relevante para proporcionar datos
ambientales histéricos, incluidos los impactos de
proyectos gubernamentales de desarrollo, y apoyar la
planificacién de conservacion de ecosistemas.

Los autores de A4 investigaron la influencia de la
integracién de mercado en el CET y el uso de los
recursos naturales en la produccién de artesanias, en
una comunidad indigena del pueblo Fulni-6, que vive
en el noreste de Brasil. Sus conclusiones avizoran un
escenario futuro de sustitucién de los CET por otros que

produzcan mayores rendimientos econdmicos, frente
a una mayor explotacién de los recursos naturales.
Los investigadores sugieren que hay un aspecto
generacional de deseo de innovacién e integracién en
el mercado capitalista, de parte de las personas mas
jovenes de la comunidad, en detrimento del CET.

A5 busco incorporar una variedad de perspectivas en la
comprension delaconservacion delosbosques, através
del uso, en sistemas agroforestales y agroecolégicos,
particularmente  relacionadas con  pequefias
producciones familiares de yerba maté en el Sur de
Brasil. En la historia oral de estas familias se identific6
que el cultivo tradicional de yerba mate mantiene
aspectos de valores culturales, sociales y econémicos,
que promueven cierta unidad identitaria y perspectiva
de futuro, y que contienen nociones intrinsecas de
conservacion forestal. En cuanto a la investigacién
accién-participativa fueron identificadas técnicas de
conservacion forestal presentes en el CET y protocolos
para que las familias puedan negociar marcos legales
de gestién y conservacién ambiental con gobiernos
locales.

En A3 y A5 fueron identificados ejemplos de como
la colaboracién entre detentores de CET y “grupos
occidentalizados”  (académicos y movimientos
sociales) puede traer beneficios para las poblaciones
marginalizadas, en sus negociaciones con marcos
legales. En A3 el andlisis del CET generd registros que
ayudaran a impedir la ampliacién de un puerto que
iba a eliminar parte de una bahia de pesca tradicional,
fundamental para la supervivencia de comunidades
de pesca de la regién. En A4 la sistematizacién del
CET apoya a la negociacién del manejo forestal con el
gobierno, pues, segin los investigadores, demostr6
que los métodos tradicionales de cultivo de yerba mate
incluyen procesos histéricos de conservacion y gestion
de bosques nativos.

Enelarticulo A6, se examinan las transformaciones que
ocurrieron en el CET de comunidades del pueblo Tikuna
de la regién El Vergel (Colombia) entre 1970 y 2016. Los
Tikuna son el pueblo numéricamente mas expresivo de
la Amazonia brasilefia y estan presentes en la region
fronteriza amazoénica de Perd, Brasil y Colombia.
La publicacién trata sobre su relacién con la selva
amazonica. Los autores, basados en el marco tedrico
de Berkes et al. (2000), utilizaron datos cuantitativos
y cualitativos (etnograficos) para analizar los cambios
en el campo del conocimiento ambiental, las practicas
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y sistemas de gestion, las instituciones sociales y las
cosmovisiones. De acuerdo con los autores:

En los tltimos 200 afios, los tikuna del Vergel y de
todalaribera del rio han experimentado profundos
cambios en sus formas de vida debido alos procesos
de colonizacién: la esclavitud y la evangelizacién
(siglo XVIII), lasbonanzas del cauchoy de las pieles
(siglo XIX), y cultivos ilicitos y turismo (siglo XX;
Oyuela & Vieco, 1999). Estos procesos histéricos
los obligaron, no sélo a cambiar sus patrones de
asentamiento de malocas a aldeas permanentes,
sino también a modificar sus sistemas de uso de
la tierra. (Fonseca-Cepeda & Restrepo, 2019, p. 4;
traducido por los autores)

En la década de 1970, algunas familias Tikuna
emigraron de Brasil al lado norte del rio Amazonas,
en el territorio de Colombia, regién denominada El
Vergel. En la década de 1980, a su vez, el territorio
fue reconocido como indigena, pero esto no impidié
el avance de la agricultura ilegal y la llegada del
ecoturismo. A través de entrevistas y grupos focales,
los investigadores recopilaron una base de datos
sobre la memoria y la experiencia de los miembros
de los pueblos Tikuna desde los afios 70 hasta 2016.
En general, fue identificado el traslado de los grupos
Tikuna a la regién colombiana, la demarcacion de sus
tierras y la llegada de la economia de mercado. Con la
llegada del turismo alaregién, las chagras' comenzaron
a abastecer a los restaurantes y hoteles, asi como
personas de la etnia Tikuna comenzaron a trabajar
en ellos, teniendo menos tiempo para dedicarse a las
chagras.

En A7, el objetivo del articulo fue analizar el CET y su
relacién con las plantas medicinales cultivadas en
la Amazonia ecuatoriana, en la regién del Sangay. El
estudio se realiz6 entre miembros de pueblos Shuar
y mestizos de la regién, donde se analizaron 138
sitios de cultivo, dentro de 11 comunidades, teniendo
como resultado general 104 plantas con propiedades
farmacoldgicas y 145 medicinales. Los investigadores
elaboraron una encuesta para categorizar la extensa
base de datos recolectada durante las entrevistas, que
se realizaron aleatoriamente entre los habitantes de

1“Chagra” es el nombre que recibe el espacio de cultivo en terri-
torio indigena. El nombre hace referencia no solo a un espacio de
siembra para la subsistencia, sino también a un espacio sagrado,
de conexion con la tierra. El cultivo y mantenimiento de las cha-
gras se transmite de generacién en generacion.

la regién. Como resultado, se observd un cambio de
plantacién, dependiendo de factores como la etnia, el
géneroy la edad. Las plantas medicinales tienen mayor
importancia y por lo tanto se presentan mas en los
jardines. Cuanto mas viejos sean los duefios, mayor
es la diversidad en el jardin, y lo mismo ocurre cuando
se comparan los miembros de los pueblos Shuar y los
mestizos. La transmision de conocimientos se realiza
masivamente a través de las mujeres. Por tal razén los
autores argumentan que la pérdida del CET vulnera los
derechos de las mujeres y tiene serias implicaciones
para la diversidad y el bienestar local.

Los articulos A8, A9 y A10 se refieren a México. En el
articulo A8 se puede observar que existe un esfuerzo
de parte de los investigadores y las comunidades por
restaurar la riqueza de la cultura tradicional local. La
investigacién fue desarrollada en México, en El Tajin
(Veracruz), con una poblacién Totonaca. El proceso
de restauracion analizado es la reforestacién del arbol
de Zuelania guidonia, utilizado en diferentes ambitos
de la vida de esta etnia, incluso rituales sagrados. El
estudio se realizé a partir de la clasificacion de plantas
de uso local en bosques nativos y secundarios, y en
una segunda etapa se crearon grupos focales para el
restablecimiento de la vida comunitaria, durante los
cuales se hicieron entrevistas, dibujos y recorridos por
el territorio. Durante la investigacién se identificé que
los bosques nativos tienen una mayor diversidad de
especies, con 74% de plantas ttiles ala poblacién. Como
resultado de la interaccién con los investigadores, la
poblacién eligid el cultivo tradicional de la vainilla
como modelo para la restauracién de vegetacién nativa
(Z. guidonia) en su sistema agroforestal. Ademas, el
trabajo realizado en conjunto con la poblacion local
reveld la riqueza del CET en la regién y la necesidad
de alianzas con instituciones gubernamentales y no
gubernamentales para su valorizacién y proteccién.

En A9 se presenta una investigacién sobre los
huertos domésticos en el altiplano central mexicano,
asociando el CET en imbricacion con factores
socioculturales, como la renta y la religion de los
interlocutores. El objetivo, entonces, fue investigar
durante el trabajo de campo de 9 meses; observacién
del participante; entrevistas individuales y grupales
(talleres participativos), la agricultura tradicional en
los huertos familiares, en vista del entendimiento de
que existen practicas de uso de los recursos naturales
menos dafiinas para el ambiente que las de produccién
intensiva. En este sentido cabe sefialar, que el uso de
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las plantas por parte de los grupos investigados es,
en general, mucho mas amplio y diverso que el uso
de la agricultura intensiva. Las plantas se utilizan
para fabricar utensilios, medicamentos e incluso
en la construccién de viviendas. En cierto modo
estan integradas en la vida y en la cotidianidad, y les
corresponde mucho mas a las mujeres cuidar de los
ecosistemas vegetales familiares. El autor destaca la
importancia de lacoproduccién de CET, la investigacion
participativa como medio para ello, con el objetivo de
promover acciones efectivas de gestién ambiental.

EltemadelarticuloA10eselmanejoforestalcomunitario
en México, uno de los paises pioneros de esta actividad
en el mundo. El manejo forestal comunitario moviliza
diferentes formas de tratar con la naturaleza: por un
lado, por el uso de practicas forestales tradicionales,
por otro lado, por la incorporacién de practicas aliadas
alos CET. Asi, el objetivo del articulo fue analizar como
el CET fue absorbido por el manejo forestal comunitario
en el sentido legal, politico y practico. De acuerdo con
los autores:

Paralelamente, el reconocimiento de diversos
valores y sistemas de conocimiento se ha
convertido en un elemento central de la erudicion
de justicia ambiental. Como parte de una busqueda
de relaciones sociales y ambientales alternativas, el
pensamiento decolonial surgié en América Latina
como una critica al poder homogeneizador de la
modernidad, que excluye pueblos, identidades,
cosmovisiones y saberes, destacando asi la
dimensién politica de los saberes indigenas.
(Sierra-Huelsz et al., 2020, p. 2) (traducido por los
autores)

Los autores de A10 analizaron, por lo tanto, los aspectos
legales que relacionan el CET con el manejo forestal
comunitario. Utilizaron los informes técnicos, planes
de manejo forestal, ejemplos empiricos y también
revisaron la literatura cientifica. Su conclusion es que
algunas préacticas del CET son aceptadas, mientras que
otrassonrepudiadas e incluso encuadradas en el dmbito
de la ilegalidad. Por esta razén los investigadores
cuestionan los fundamentos de la aceptacién y no
aceptacion de ciertas practicas, argumentando que,
en ciertas ocasiones, se desalientan practicas que
resultan ventajosas para la produccion de alimentos.
Inicialmente, el CET se incluy6 en los codigos forestales
solo de una manera instrumental, pero mas tarde se
estaba incorporando también el componente moral,

relacionado, por ej., con los derechos de los pueblos
indigenas. Por lo tanto, los autores destacan los limites
de la incorporacién y practica de CET en el manejo
forestal comunitario, y ratifican la importancia del CET
para las comunidades locales.

Los articulos A11, A12, A13 y A14 abordan el CET de
comunidades de Per. El texto A11 esta enfocado en la
insercién del CET en los servicios ecolégicos (SE), un
campo de discusion entre la economia y la biologia,
que busca establecer relaciones mas armoniosas
y respetuosas entre la humanidad y su entorno (la
naturaleza). El area de investigacién se encuentra,
en este caso, en la provincia de Puno, donde estan
asentados 12 pueblos, predominantemente Quechuas
(41%) y Aymaras (30%). La principal actividad
econdmica de la regién es la siembra de quinua,
avena y frijoles. La investigacion se realiz6 a partir de
observaciones y entrevistas con participantes de las
comunidades. El resultado de la investigacién fue el
entendimiento de que en estas comunidades la relacién
con la naturaleza difiere de “la visién occidental
moderna” (evidente en la separaciéon del hombre y la
naturaleza). Los miembros de ambas etnias se ven a si
mismos como protectores dela Pachamama, en sentido
que las dimensiones religiosas, sociales y ecoldgicas
de la existencia no estan separadas, sino fusionadas.
La semilla, la mujer y la Tierra son una; simbolizan
fertilidad y actlan como portadoras del poder de
generar la vida. El manejo de recursos naturales, en
este contexto, se hace a través de la observacion de
la naturaleza, el clima, suelo y cambio de estaciones.
Para la insercion de CET en los servicios ecosistémicos
(SE), los investigadores, en primer lugar, proponen un
cambio de paradigma. La segunda propuesta se basa
en una comprension multidisciplinar y detallada del
ecosistema en cada region y etnia especifica (véase la
Figura1).
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Fig. 1 El enfoque actual versus el propuesto enfoque socioecolégico de los servicios ecosistémicos (adaptado de: Saylor et al.,
2017, p. 158).

El objetivo del articulo A12 fue describir la persistencia del uso y conocimiento de la planta denominada
totora (Schoenoplectus californicus subsp. tatora) en diferentes aspectos de la vida comunitaria en Huanchaco
en Pert. El uso de la totora se remonta a la época prehispanica, e incluye diversas actividades comunitarias,
especialmente la artesania y la pesca. La investigacion se basa en entrevistas con 40 residentes de Huanchaco.
Los resultados muestran que la totora resistio la insercién de nuevas tecnologias, pero hubo adaptaciones en
su uso. La industrializacién, la globalizacién y la insercién en el mercado provocaron cambios sustanciales
en la estructura comunitaria; muchos pescadores y artesanos empezaron a trabajar en el sector turistico. En
la construccién civil, la totora fue reemplazada por hormigén, madera y plastico. Cabe mencionar que los
investigadores notaron una division de género en el uso de la planta. Los hombres son los encargados de su
cosecha en las islas y fabrican los botes, mientras que las mujeres trabajan con la planta en artesania y no
contribuyen al trabajo de la cosecha.

El estudio A13 tuvo como objetivo analizar la forma en que dos comunidades Quechua (Choquecancha y
Rosaspata) abordan el tema de la seguridad alimentaria, en relacién con el concepto de CET, en la regién
andina del Peru. La autora apunta que estas comunidades estan resistiendo a poderes coloniales como el
capitalismo, mediante la revitalizacién de las costumbres alimentarias indigenas. Las dos comunidades siguen
ejerciendo su derecho a la autodeterminacién, sus derechos colectivos ancestrales a la tierra y su derecho a
seguir practicando sus tradiciones culturales indigenas. Por otro lado, la forma dominante occidentalizada de
abordar la produccién de alimentos se basa en el uso de los aparatos industriales, organismos genéticamente
modificados y la explotacién de la naturaleza. Esta forma desconoce completamente las cosmovisiones
indigenas que incluyen no sélo la forma de sembrar, sino musicas, recetas, practicas, rituales, formas de
subsistencia y principios como el respeto, reciprocidad y sensibilidad bioldgica. Segtin la autora, el enfoque
tecno-industrial con la cuestién alimentaria no sélo amenaza directamente la vida de los pueblos indigenas,
que dependen de ecosistemas sanos, sino también la vida humana en general, ya que el valor nutricional, la
inocuidad de los alimentos y la sostenibilidad se ven comprometidos.
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El articulo A14 tuvo como objetivo analizar
criticamente una ley del gobierno del Pert, n.°
27811, que establece el régimen de proteccién de los
conocimientos colectivos de los pueblos indigenas.
Este articulo también se centra en las comunidades
indigenas de la regién andina. De una manera critica,
la autora sefiala que, a menudo, se respetan los
derechos de propiedad intelectual sinla contrapartida
del respeto a los derechos sobre la tierra, los mas
importantes para las personas contactadas. No
s6lo eso, sino que los registros legales tienen
como supuestos implicitos el dualismo cartesiano
colonial que subordina el conocimiento indigena
al vocabulario cientifico convencional. Existen
parametros legales internacionales que valoran la
biodiversidad y los conocimientos vinculados a ella,
pero no valoran a las comunidades y existencias
indigenas en si mismas. La bioprospeccion, el uso
patentado de las plantas medicinales de CET por
las empresas farmacéuticas es uno de los puntos
mas mencionados en dicha ley. Con todo, la ley
numero 27811 también se utilizd como medio para
que empresas farmacéuticas accedieran a CET. Vale
destacar que patentar organismos bioldgicos es
posible en los Estados Unidos de América, debido
a un enfoque legal especifico, pero este enfoque,
basado en lalégica utilitaria del capital, es contraria a
esa de los indigenas, que no consideran la naturaleza
una propiedad (Tresca et al., 2021).

Sin embargo, la ley tiene aspectos que la autora
considerd ventajosos para los pueblos indigenas;
por ej., un mecanismo mediante el cual se puede
solicitar patentes de forma anénima, lo que protege
los derechos a sus conocimientos, sin exponer uno
al publico. Ademas, empresas e investigadores
que quieran utilizar el CET peruano tendran que
recibir la aprobacién de la federaciéon indigena
correspondiente y, si obtienen ganancias de ella,
deberan entregar el 10% de sus ganancias a las
comunidades. Finalmente, la autora afirma que
aunque exista un reconocimiento internacional del
CET, los efectos sobre la materialidad local de los
pueblos indigenas son practicamente nulos y urgen
acciones practicas que, ademas del CET, protejan la
viday los territorios indigenas.

4.

Discusion

La nocién de antropologia ecolégica, propuesta
por Ingold (2015), esta en consonancia con los
preceptos del CET de varios pueblos mencionados
en los articulos revisados, como, por ejemplo, los
de algunos pueblos quechua mencionados en A13,
donde se dice:

[Su] cosmovision se basa en el aprendizaje
experiencial de los medios para percibir e
interactuar con el ambiente a través de relaciones
de apoyo mutuo entre humanos y nohumanos (rios,
montafias, lagos, etc.) que residen en Pachamama
(Madre Tierra en lengua quechua). (Huambachano,
2019, p. 90) (traducido por los autores)

La perspectiva que incorpora la unién entre
naturaleza y cultura, asi como la no separacién
ontoldgica entre humanos y no humanos, es la base
de un enfoque de reciprocidad y preservacién de
los recursos naturales, asociado con la practica del
CET como forma de existencia. Si bien vale la pena
sefialar que A8, A10, A11 y A13 destacan que el CET
no es un concepto homogéneo. Por el contrario,
es muy diverso, en la medida en que engloba la
heterogeneidad cultural de diferentes pueblos.

Desde wuna perspectiva critica, histérica y
espacialmente localizada, fueron identificados,
en los articulos analizados, fendmenos sociales,
relacionados con nociones de CET, que ya son
considerados categorias de andlisis sustanciales
en la literatura cientifica, como aspectos politicos,
opresion de género, relaciones de mercado,
desigualdades sociales, aculturacion, aprendizaje
social, estilos de vida, identidad, reciprocidad,
valores culturales.

Asi, la nocién de CET también puede ser un recurso
cultural que podria inspirar a Occidente: un estilo
cultural y psiquico que aconseja la humildad y el
cultivo de la escucha atenta, incluso de las voces y
reivindicaciones de los no humanos. En este sentido,
se relatan abajo 4 ejes basados en similaridades
de discurso que emergieron del andlisis triangular
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de los articulos seleccionados, desde perspectivas
ecologicas, psicoldgicas y sociales.

4.1 Aspectos politicos

La literatura analizada no realiza un analisis
epistemolégico del constructo CET y tan poco
profundiza cuestiones relacionadas con las
cosmovisiones. Aunque algunos articulos parecen
sefialar como los conocimientos tedricos y practicos
pueden hacer avanzar las estrategias de conservacién
de CET, poco se ha dicho sobre el empoderamiento,
en la practica, de las poblaciones estudiadas.

La misma superficialidad fue identificada en
relaciéon con las cosmovisiones de los pueblos
que participaron en las investigaciones. Estudios
anteriores (Siqueira & de Oliveira dos Santos,
2018; Siqueira, 2020; Coope, 2019; Lima, 1996)
han demostrado histéricamente que la visiéon de
mundo, incluyendo, las comprensiones sobre la
capacidad volitiva de los entes, es un eje central de la
diferencia entre “sociedades occidentalizadas” y las
demas. La literatura de las ciencias sociales criticas
tiene décadas apuntando que las posibilidades
de interpretacion de datos entre culturas son
proporcionales a los esfuerzos empleados para
comprender la cosmovisién de un grupo vis a vis
otro, por ejemplo, para muchos pueblos guarani de
Brasil no solo los animales son considerados seres
volitivos, sino también el suelo, el cielo, el agua, las
rocas, los bosques (Siqueira & de Oliveira dos Santos,
2018; Castro, 1998; Lima, 1996).

Ademés, los aspectos politicos ambientales
de relevancia global son temas clave de CET,
considerando que CET sirve como un marco para
encuadrar conocimientos de poblaciones indigenas
y de comunidades “no-occidentalizadas” a los
estandares de la ciencia convencional (Kim et al.,
2017). En este sentido, la mayoria de los estudios
analizados intentan plantear la urgencia ética,
alineada con un sentido de parentesco con toda vida,
para abordar cuestiones como la calidad del agua, la
gestién de los recursos del planeta, la reduccion de
los contaminantes del aire y la preservacién de la
vida silvestre.

Por lo tanto, aunque el CET es especifico del
contexto, puede tener efectos globales, como

fomentar el desarrollo de nuevos horizontes
éticos y politicos de preservacién de la vida. Los
investigadores posmodernistas, poscolonialistas,
antiimperialistas y de teoria critica tienden a estar
de acuerdo en que todas las afirmaciones de verdad
son parciales y dependen del contexto particular de
quienes las representan. Por lo tanto, la traduccién
transcultural de conocimientos y practicas en el
ambito del CET debe centrarse en brindar visibilidad,
representacién y poder politico a quienes existen en
contextos considerados “tradicionales”, periféricos
a la civilizacién euroamericana, y marginados por el
capitalismo.

4.2 Género

Desde una perspectiva de estudios de género, algunos
articulos presentan el tema de la divisién del trabajo
y las diferentes concepciones de la naturaleza dentro
de las comunidades. El articulo A7, con una rica base
de datos construida por los investigadores, muestra
cdémo las mujeres son mayoritariamente una fuente
de conocimiento para la huerta, ya sea el caso de
los Shuar (70,33%) o los mestizos (64,06%). En A9,
también sobre la huerta casera, en el altiplano central
mexicano, los autores destacan que la participacion
mayoritaria en los talleres realizados durante el
estudio fue femenina, dado que las mujeres son las
encargadas de cuidar del agroecosistema y porque
dependen menos de los horarios de trabajo fuera de
la red doméstica.

En el articulo A12, se describe una clara division
del trabajo en la recoleccién y manejo de la totora,
donde las mujeres no participan en la recoleccién
de la planta y son las encargadas de utilizarla en las
artesanias, mientras que en el articulo A11 se destaca
como se relaciona la cosmovision con el género, en
que tanto la mujer como la naturaleza son simbolos
de la fecundidad, y deben ser protegidos. No en vano
la naturaleza es considerada como “madre” por los
pueblos indigenas.

En A13, la autora también subraya una nomenclatura
similar para la naturaleza — Pachamama: “Madre
Tierra”. Se trata de una visién no-esencialista,
una comprension de la naturaleza, inseparable del
ser humano vy, en este contexto, de la apreciacion
de cuerpos capaces de reproducir la vida. En la
perspectiva ecofeminista, también se trae como una
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visién de hermandad de lucha, considerando que
la reproduccion de la vida en el planeta Tierra se ve
amenazada por el sistema econémico capitalista.
Tanto la naturaleza como las mujeres tienen sus
cuerpos subyugados y explotados por un sistema que
busca el lucro por encima de la reproduccién de la
vida. En A14, al analizar el registro legal del CET, la
autora apunta el hecho de que, aunque las mujeres
desempefian un papel crucial en relacion con el CET,
quienes representan a las familias ante el Estado
son, por regla general, hombres, lo que refuerza las
desigualdades de género.

4.3 Mercado

Al tener como objetivo el beneficio financiero, la
insercion de las comunidades en la economia de
mercado, como sefialan varios de los articulos,
resulta violenta. Si antes la totora era utilizada
como bien de subsistencia en diversas actividades
comunitarias, como se describe en A12, después de
la globalizacion y el desarrollo turistico, la planta
pierde su funcionalidad como medio de construccion
civil, pescay uso doméstico, siendo reemplazada por
otras tecnologias y materiales (como el cemento) y
se adapta sirviendo como un recuerdo turistico. La
pérdida de la totora como “un bien de produccién”
desvincula a la comunidad de la produccién de su
subsistencia y sus medios de vida se encarecen, ya
que muchos pescadores no pueden mantenerse y
migran a otras actividades.

En A6, con la llegada del “ecoturismo” en la regién
El Vergel, en la Amazonia colombiana, miembros
de comunidades Tikuna se integraron a la economia
de mercadoy se volvieron proveedores de la
cadena turistica, o sus empleados. En ese momento
la conexién con las chagras, que es una relacién
de subsistencia y de contacto espiritual con la
tierra, pierde su sentido amplio, y por la necesidad
de productividad se convierte en la légica de la
produccién por la produccion.

“Nuestros ancestros antes se dedicaban de lleno
a las chagras. Ahora tenemos chagras solo para
consumo, porque otras labores ya no dejan tiempo
para los rituales de la cosecha” (agricultor, 29 de
agosto de 2016). (Fonseca-Cepeda et al., 2019, p.
8.) (traducido por los autores)

La cuestion de la adaptabilidad de las tradiciones
comunitarias, asi como la integracion violenta en el
mercado, también se puede ver en el articulo AZ.

En A13 se analiza la resistencia alimentaria de las
comunidades, que buscan mantener su forma de
vida y sus medios de subsistencia.

La integracién de formas de vida no capitalistas en
la l6gica capitalista se hace en general a través de la
destruccién de las formas alternativas de vida. Para
que las comunidades entren en lalégica del mercado,
es necesario suprimir el pensamiento mistico
espiritual y también distanciarse de la naturaleza,
porque la logica de la ganancia debe estar por encima
de lalogica de la vida.

4.4, Desigualdades

Reconocidos estudiosos de desigualdades sociales
(Piketty, 2020; Milanovic, 2019; Wiliamson, 2015;
Acemoglu & Robinson, 2012), con frecuencia,
ignoran cuestiones de comunidades indigenas y
“no-occidentalizadas”. Principalmente, utilizan
datos basados en métricas econémicas como el
producto interior bruto (PIB), que son insuficientes
para comprender los modos de vida indigenas,
comunitarios y rurales. No se adhiere, aqui, al punto
de vista de estas poblaciones como si estuvieran
estancadas en el tiempo, la cultura es dinamica
y algunas de las poblaciones se involucran en
las relaciones econdémicas capitalistas usuales,
vendiendo parte de su produccién en los huertos
familiares y trabajando fuera de las aldeas, como se
sefialé en A4 y A6.

Sinembargo, al sefialar las razones de la desigualdad,
que estd aumentando a nivel mundial, después de la
década de 1970, posteriormente a la llamada Gran
Nivelacién Igualitaria 1913-1970 — un periodo
en el que la desigualdad en el mundo se redujo,
excepto en América Latina (Williamson, 2015)
—, los economistas tendieron a prescindir, en su
razonamiento, de los conceptos de materialidad,
espacio, tiempo y relaciones geopoliticas entre
los paises. En este sentido, el periodo de menor
desigualdad — centrandose en Europa y Estados
Unidos — se produjo en un contexto posterior a
las revoluciones industriales y al traslado de la
poblacién del campo a la ciudad. Sin embargo, la
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reproducibilidad del mismo escenario no es posible,
ya que el éxodo urbano-rural, por ejemplo, sélo
puede ocurrir una vez en la historia. Al invertir el
enfoque y SURear el andlisis (Campos, 1999), o sea,
develar la dominacién Norte-Sur y analizar, desde la
perspectiva de los colonizados, queda claro que tales
economistas ignoran también que el imperialismo y
el colonialismo construyeron las condiciones para
que Europa y los EE. UU prosperaran, no siendo
reproducibles sin reproducir los multiples tipos
de violencia cometidos. Entonces, el escenario que
se presenta es, segln este andlisis critico, de una
tendencia hacia la continuacién del aumento de las
desigualdades.

Esta discusién resalta el desconocimiento de
la produccién dominante en el ambito de las
desigualdades, de los temas ecoldgicos, de
desvalorizacién de los saberes indigenas y las
relaciones de explotacion, que son la base del actual
estado politico y econémico. De hecho, el Examen
Periddico Universal (EPU)? de Brasil mas reciente
destaca las numerosas violaciones de los derechos
bésicos contra los pueblos indigenas, y ratifica la
necesidad de que politicas como la demarcacién
de tierras se tomen urgentemente mas en serio
(Instituto de Desarrollo y Derechos Humanos, 2019).

5.

Conclusiones

Desde la mitad del siglo XX, hay movimientos que
critican la valoracién exagerada del “conocimiento
occidentalizado”, que es considerado, de forma
enddgena, cientifico y el inico racional. Sin embargo,
“laracionalidad occidental” contribuyeal detrimento
del CET local/comunitario y, al mismo tiempo,
limita su encuentro con las propuestas creativas y

2 E1 EPU es un proceso impulsado por los Estados, bajo los aus-
picios del Consejo de Derechos Humanos, que brinda la opor-
tunidad a cada Estado de declarar qué acciones ha tomado para
mejorar la situacion de los derechos humanos en sus paises y
cumplir con sus obligaciones en materia de derechos humanos
(Instituto de Desarrollo y Derechos Humanos, 2019).

mas adecuadas a las especificidades de los grupos
y “comunidades no occidentalizadas”. Vale resaltar
que el término “tradicional”, practicamente, no
estaba suficientemente cuestionado en este capitulo,
asi la literatura cientifica tiende a categorizar como
tradicionales a sociedades que se organizan de una
forma distinta a “la sociedad occidental”, es decir
capitalista y consumista.

La pandemia de la COVID-19 esta poniendo de
manifiesto las vulnerabilidades sociales que “el
modo de vida occidental” ha ido forjando a nivel
global. Las desigualdades sociales inherentes al
sistema capitalista aumentan la vulnerabilidad de
gran parte de la poblacién mundial, exponiéndola al
hambre, ala falta de servicios de salud, a la violencia,
a la contaminaciéon y al agotamiento de espacios
naturales, a la deforestacién y condiciones de vida
precarias, en general. Estos son sélo ejemplos de
temas que requieren de colaboracién internacional,
pues el desequilibrio afecta al planeta como un todo.
Lostemasmencionados afectanatodoslosseresvivos
ensucoexistencia, porloqueseresaltalaimportancia
de investigar el CET en Latinoamérica, en una forma
critica, con énfasis en las estructuras de poder y sus
mecanismos de perpetuacion; por €j., colonialismo,
racismo, machismo y patriarcado - mecanismos
incorporados por el capitalismo para servir alalégica
del capital. Asi, se deben generar cuestionamientos y
conocimientos desde las cosmovisiones de pueblos
indigenas y pueblos considerados tradicionales, sus
formas de organizacién social, de relacién con los
seres humanos, con otras especies y con su entorno,
en contraposicion con las estructuras hegemoénicas
de poder politico y econémico.

El andlisis del CET en Latinoamérica evidencia que la
lucha contra desigualdades sociales y la devastacién
del planeta requiere de estrategias que respeten y
protejan estilos de vida de las etnias minoritarias, en
sentido contrario a la produccién de masas, pues la
imposicion del “estilo de vida occidental” y su escala
de consumacion acelerada lleva a la humanidad
rumbo al colapso ambiental. Asi, el CET se presenta
como un cuadro de referencia o protocolo que
puede auxiliar el intercambio de conocimientos de
poblaciones histéricamente marginalizadas por
“el occidente”, a pesar de las limitaciones y riesgos
que deben ser evaluados y monitorizados en toda
traduccién e interpretacién de conocimientos. Se
puede considerar que los procesos de traduccion e
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interpretacion son, de cierta manera, una recreacion
de conocimientos y es absolutamente necesario
que los miembros de los pueblos que los detenten
originalmente participen en la validacién de
informaciones generadas.
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Resumen

La creciente participacion de los amerindios
en la elaboracion y realizacion de proyectos de
investigacién, y su protagonismo en la elaboracién
y divulgacion de los resultados sugiere la utilidad de
redefinir las pragmaticas etnograficas y reflexivas de
lo que se supone que debe hacer la antropologia. En
los tltimos afos, estas pragmaticas se han movido,
cada vez mas, en la direccién de la cooperacion,
la colaboracién y la coproduccién, redefiniendo
los didlogos antropolégicos y las producciones
académicas. Mientras tanto, esta simetrizacién de
amerindios y antropélogos cambié la antropologia
en una dimensién ética y politica mas profunda, atin
mas fuerte cuando los antrop6logos son los mismos
amerindios. En la presentacion se describiran
tres casos para presentar algunas preguntas
sobre la realizacion efectiva de cooperaciones,
coproducciones y colaboraciones, cuando los
amerindios son los protagonistas de los esfuerzos
antropolégicos. El primero es una exposicion
etnografica virtual; el segundo, una mesa redonda
en un congreso cientifico internacional; y el tercero,
la produccién y publicaciéon de un articulo en una
revista cientifica. En los tres casos, las estrategias
creativas, plurales y comprometidas promovieron la
redefinicién de la pragmatica antropolégica. La tesis
central es que, lejos de ser necesario, el esfuerzo
antropoldgico actual debe repensar el estatuto de
su indagacién, movilizando distintas herramientas
ontoldgicas, epistemoldgicas y axioldgicas, para ser
efectivamente plural.

Abstract

The growing participation of Amerindians in the
planning and implementation of research projects,
and their role in the development and dissemination
of results suggest the usefulness of redefining the
ethnographic and reflective pragmatics of what
anthropology is supposed to do. In recent years,
these pragmatics have increasingly moved in the
direction of cooperation, collaboration, and co-
production redefining anthropological dialogues
and scholarly productions. Meanwhile, this
symmetrization of Amerindians and anthropologists
moved anthropology toward a deeper ethical
and political dimension, even stronger when the
anthropologists are Amerindians themselves. In
the presentation, three cases will be described
to introduce some questions about the effective
realization of cooperation, co-productions,
and collaborations when Amerindians are the
protagonists of anthropological efforts. The first
is a virtual ethnographic exhibition, the second a
round table at an international scientific congress
and the third the production and publication of
an article in a scientific journal. In all three cases,
creative, plural, and engaged strategies promoted
the redefinition of anthropological pragmatics.
The core thesis is that, far from being unnecessary,
the current anthropological effort must rethink
the status of its inquiry, mobilizing different
ontological, epistemological, and axiological tools to
be effectively plural.
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1.

Introduccion

En los ultimos afios, la creciente participacion
de estudiosos amerindios esta provocando una
metamorfosis del panorama cientifico-académico.
Sibien esta participacion ha sacado alaluz diversas
experiencias seglin contextos geopoliticos vy
debates disciplinares, obliga a una reflexion critica
sobre las posibilidades, oportunidades y desafios,
a partir de la multiplicacién de perspectivas
ontoldgicas, epistemolédgicas y politicas.

En esta direccion, algunos autores enfatizaron como
mapear “superposiciones parciales” (Bollettin,
2020a; Ludwig y El-Hani, 2020; Renck et al. 2022)
para reconocer que didlogos entre sistemas de
conocimientos académicos y no académicos pueden
producir tanto acuerdos como desacuerdos entre
talesperspectivas.Enestesentido, el reconocimiento
de estas parcialidades permite no sélo relacionarse
con cuestiones tedricas, sino extenderse también
a la dimensién politica del panorama cientifico-
académico. La presencia de multiples voces en
este panorama, en consecuencia, asume los rasgos
de una resistencia frente a lo que se ha definido
como un “epistemicidio” (Santos, 2010) y presenta
este doble caracter, concomitantemente tedrico y
politico, que “conduce a nuevos arreglos de cultura
y poder” (Tsing, 2005: 5).

El pluralismo emergente en lo cientifico-académico
se fundamenta en el reconocimiento de la dimension
ética y politica de las practicas de conocimiento, en
“sus propios efectos como practicamundializadora”
(De la Cadena y Blaser, 2018: 6). Un ejemplo son los
posibles compromisos alternativos con el ambiente,
frente a los impactos del enfoque capitalista que
produce desastresambientales criticos, comolos que
ofrece una perspectiva africana (Chemhuru, 2019) o
amerindia (Krenak, 2019). Reconocer la coexistencia
de multiples practicas de conocimiento permite
promover un enfoque mas inclusivo y dialogos
simétricos, con la pluralidad de posibilidades que
ofrece la hibridacién de discursos y metodologias.
En antropologia este enfoque no es una novedad,
finalmente esta disciplina tiene una larga tradicién
de “tomar en serio” a los “indigenas” (Viveiros de
Castro, 2013). Tomar en serio, en esta perspectiva,
no es asumir un punto de vista especifico, sino
comprometerse con los desafios que plantea el
reconocimiento de posibilidades plurales. De todos
modos, el panorama actual ofrece una demanda
dindmica e innovadora a los antropdlogos para
repensar los esfuerzos de sus intentos de recurrir
efectivamente a un didlogo comprometido. Lo
mismo, claramente, también estd sucediendo en
otros campos disciplinarios, ya que estos se separan
de acuerdo con las categorias cientifico-académicas
hegeménicas, mientras que las experiencias
indigenas globales ofrecen otras alternativas, que
requieren aproximaciones, por ejemplo, con la
filosofia (Burkhart, 2019) o la educacién (Tuhiwai,
Tucky Yang, 2019).

La antropologia comprometida, y especialmente
cuando acttia junto a los pueblos indigenas, presenta
una atencién especifica hacia las metodologias
participativas (ver, por ejemplo: Sillitoe, 2015;
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Hendry y Fitzonr, 2012). En el panorama actual,
sin embargo, este proposito se ve afectado por el
reclamo de formas alternativas de hacer efectivo ese
esfuerzo participativo, ya que el punto de partidaesla
pluralidad de las experiencias indigenas (DelaCadena
y Starn, 2007). Si no hay un enfoque ontoldgico,
epistemolégicoyético “indigena” que secontraponga
al cientifico-académico hegemoénico, sino varios,
plurales y dindmicos en mdltiples relaciones,
consecuentemente también las metodologias de
abordaje de esa pluralidad en el panorama actual
de los debates cientifico-académicos deben ser
plurales. Esto condujo al surgimiento de la necesaria
descolonizacion de las metodologias (Tuhiwai Smith,
2021), repensando los formatos canonizados. Como
describiré, en secuencia, esta pluralidad requiere
flexibilizar el esfuerzo para responder a experiencias
y demandas especificas. No se trata de sustituir un
formato o enfoque cientifico-académico por otro,
pero si de pluralizar sus posibilidades explorando sus
potencialidades.

En este panorama, el caso brasilefio presenta algunas
caracteristicas histéricas y politicas especificas,
que dan forma a la manera en que los estudiosos
e intelectuales amerindios estan redefiniendo el
entorno cientifico-académico (Mainardi, Dal’Bo
y Lotierzo, 2020; Kludash y Bollettin, 2022).
Desde las décadas del 80 y 90, con el proceso de
re-democratizaciéon del pais y el surgimiento de
demandas de derechos, los pueblos amerindios
comenzaron a conquistar nuevos espacios, incluido
el académico. La aprobacién pionera de la Ley
Estatal n® 13.134, de 18/04/2001, por primera vez
en la historia de Brasil, definié la reserva de tres
vacantes en las universidades estatales para pueblos
amerindios en el estado de Parana (Amaral, Fraga y
Rodrigues, 2016). Asi, se dio el primer paso hacia lo
que seria instaurado en 2012 como la “Ley de Cuotas”
(Ley Federal N° 12.711/2012), que garantizaba la
reserva de vacantes en las universidades publicas
del pais a amerindios, pardos y negros (Lazaro y
Montechiare, 2016; Guanabara y Bollettin, 2022). A
partir de estas primeras experiencias, una creciente
presencia amerindia, con claras diferencias
entre las diversas regiones del pais, y entre las
diversas instituciones, incentivd una reflexion
critica sobre las formas de producir conocimiento
cientifico-académico. Una reivindicacién que
asumié y asume la forma de un continuativo
“ejercicio de reflexividad” y de “descolonizacion

del pensamiento” (Barreto y Santos, 2017: 86). En
este sentido, la presencia fisica de los amerindios
en las universidades posibilita que la efectividad de
la préactica del conocimiento incorporado se exprese
en este contexto, promoviendo una revision efectiva
de los paradigmas consolidados (Correa Xakriaba,
2018). Al mismo tiempo, esta presencia fisica debe
ser seguida por “una verdadera apertura epistémica”
(Cruz, 2018), que permita el surgimiento de nuevas
formas de didlogo con bases simétricas. Nuevos
dialogos que lleven incluso al reconocimiento de una
necesaria ‘“contracolonizacién afro-pindoramica”
(Santos, 2015) desde las resistencias indigenas y
quilombolas, frente a los procesos educativos, lo que
daria lugar al surgimiento de nuevas propuestas que
transitan desde la permanencia de las especificidades
epistémicas y conduzcan a repensar las socialidades
académicas y no académicas, asi como los sistemas
de conocimiento como esfuerzos colectivos (Primo
dos Santos Soares, 2022).

Ademaés de esta presencia emergente de pueblos
amerindios en las universidades, es importante
destacar como este movimiento de ocupacién del
espacio cientifico-académico por voces amerindias,
en Brasil, es seguido por la creciente atencién
paralela también a las voces amerindias fuera de
las universidades. Algunos ejemplos los ofrecen
intelectuales como el ya mencionado Ailton Krenak
(Krenak, 2019), o el chaman Yanomami Davi
Kopenawa (Kopenawa y Albert, 2015), asi como la
activistay politica Sonia Guajajara (recién nombrada
primera Ministra de los Pueblos Indigenas en
Brasil), entre otras y otros.

2.
Método

En este panorama, aqui introduciré algunos
ejemplos de produccién de esfuerzos dialégicos y
colectivos en tres casos especificos: el primeroesla
realizacién de una exposicion virtual etnografica;
el segundo es un seminario en el contexto de un
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congreso cientifico internacional; y el tercero es
un articulo coproducido a partir de una solicitud
del pueblo Mebengokré. El objetivo es presentar,
brevemente, algunos desafios que estos ejemplos
sefialaron para su realizacién, asi como su
potencialidad para repensar las actividades
actuales de los antropdlogos en este contexto.
Los amerindios que participan en estos eventos y
actividades no tienes todos formacién académica,
lo que pone de relieve como el reconocimiento del
poder innovador de sus voces también requiere
trascender las fronteras cientifico-académicas
consolidadas.

Para ser un articulo descriptivo, he seleccionado
los tres ejemplos, a partir de su pluralidad, para
esbozar algunas caracteristicas especificas de
cémo el hacer antropolégico es impactado por la
presencia amerindia. Dada la sintesis necesaria,
los ejemplos se describen en sus caracteristicas
generales, y los lectores interesados pueden
acompafiar las respectivas actividades en los
enlaces que se ofrecen en el texto. El anélisis
de estos casos especificos pretende mostrar
cémo la participacién amerindia ha requerido
de una redefinicién de las practicas académico-
cientificas consolidadas, para permitir que el
protagonismo amerindio no se reduzca a un mero
papel de figurantes.

3.

Resultados

La exposicion Kamayura

Entre septiembre y diciembre de 2019, junto con el
profesor Marco Tromboni, colega ex Director del
Museu de Arqueologia e Etnologia de la Universidade
Federal da Bahia (Salvador, Brasil), organizamos un
curso, abierto para estudiantes de grado y posgrado
de esta institucién, donde yo actuaba como profesor
visitante. El curso se centr6 en “Antropologia y
Museos”, y tuvo como objetivo crear las bases para
la visita de tres representantes Kamayura al museo

(Bollettin y Tromboni, 2021). Su visita, que tuvo
lugar en noviembre del mismo afio, formaba parte
del proyecto Arquivo Kamayura, que organizaban
desde 2012, después que un incendio destruyé una
casa colectiva de su aldea, donde guardaban sus
objetos rituales. Con el proyecto, estaban mapeando
la presencia de sus artefactos en diversas colecciones
etnograficas de Brasil, como una forma de recuperar
y reinventar estos elementos de su cultura material,
ya que, como expresé Kanawayuri Marcelo
Kamayura, quien encabezabalavisita: “las cosas estdn
cambiando rdpidamente”. Durante la visita al museo,
identificaron ocho artefactos en el depdsito técnico
que calificaron como especialmente relevantes
para ser incluidos en la exposicién del museo. Esta
exposicién se basa en los materiales etnograficos
que el profesor Pedro Agostinho recolecté durante
su trabajo de campo con los Kamayura en los afios
sesenta (ver Agostinho, 1974). La posibilidad de
renovarlo, de acuerdo con las solicitudes de los
representantes Kamayura le parecié al personal del
museo una excelente oportunidad para promover
curadurias compartidas y una colaboracién mas
estrecha.

Ante esta demanda, solicitamos a los alumnos de la
asignatura que recopilaran informacién bibliografica
y audiovisual sobre estos objetos, con un doble
objetivo. Por un lado, la idea era compartirlos con los
Kamayura para apoyarlos en su proyecto. Por otro
lado, dichas informaciones debieron ser utilizadas
para la descripcién de los artefactos que destacaron
al momento de su inclusién en la exhibicién fisica.
El primer objetivo se logré y compartimos con ellos,
a través de Internet (por ejemplo, archivos en linea
compartidas), todos los materiales recopilados
por los estudiantes y el personal. De todos modos,
la eclosién de la pandemia de Covid-19 congeld la
segunda. La situacién de la pandemia nos obligd a
replantearnos las posibilidades de sacar adelante
esta colaboracién con el Kamayura, como sucedid en
varios casos cientifico-académicos (ver, por ejemplo:
Bollettin, Vega Sanabria y Gomes Tavares, 2020).
En esta direccién, luego de una serie de didlogos
con Kanawayuri Marcelo Kamayura, quien actud
como punto de contacto entre el museo y el pueblo
Kamayura, decidimos, colectivamente, producir una
exhibicién virtual de los ocho artefactos mientras
esperabamos el final de la pandemia (Tromboni,
Bollettin y Teixera, 2022).
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Para realizar esta exhibicion virtual, nos reunimos
con estudiantes interesados y personal del museo,
en un grupo de trabajo y profundizamos en
herramientas y métodos para la expografia virtual
(por ejemplo, una capacitacion sobre el uso de
Tainacan, un programa desarrollado especificamente
para exhibiciones virtuales). Simultaneamente,
seguimos con los didlogos con Kanawayuri Marcelo
Kamayura para la composicién de la exposicion.
Nuestro objetivo era asumir como punto de
partida lo que él nos hubiera sugerido incluir y la
forma de presentar, tanto los artefactos como sus
descripciones. El indicé tres temas centrales que
se debian incluir: una presentaciéon de su visita a
Salvador; una presentacién de los artefactos; y una
presentacion de sus reflexiones sobre el pasado y
el presente. La exposicién virtual se organizé de
acuerdo con esta solicitud, y los textos e imagenes
fueron producidos y/o seleccionados por los mismos
Kamayura. Finalmente, la exposicion fue presentada
oficialmente durante el Dia del Indigena (19 de abril)

en 2022 (https://acervo.mae.ufba.br/kamayura/).

La realizacién de esta exposicién virtual arrojo
importantes resultados que se deben destacar. Una
primera observacién es el esfuerzo colectivo de
esta actividad, ya que, como afirmé repetidamente
Kanawayuri Marcello Kamayura, él no tomaba
decisiones solo, sino que nos comunicaba decisiones
y sugerencias desarrolladas por la comunidad de la
aldea. En cada paso de la construccién colectiva de la
exposicion, cuando le pediamos una opinién o una
sugerencia, o una indicacién sobre cémo realizar
alguna tarea, su respuesta iba inevitablemente en la
direccion de que: “necesito de una consulta previa con
los ancianos y los otros”. En ese sentido, quedé claro
que, de la misma manera que tratabamos de trabajar
como colectivo en el Museo, él estaba trabajando en
una dimensioén colectiva también en su pueblo. El
didlogo, en consecuencia, se desarrollaba no entre
sujetos especificos, sino entre colectivos, requiriendo
procesos de mediacion en el interior de los grupos y
entre ellos. Un segundo punto estd relacionado con
las temporalidades en las que se fusionaron diversos
actores. Si al personal del museo se le solicit6
desarrollar la exhibicién en un cronograma definido,
debido a la exigencia de producir informes de las
actividades y otros requerimientos administrativos,
para los Kamayura, la temporalidad fue siguiendo
sus propias necesidades y cronograma. Entre ambos
grupos, la situacién de la pandemia provocé retrasos,

porque algunas de las personas involucradas dieron
positivo, con el consiguiente auto-aislamiento y
la imposibilidad de participar activamente en las
reuniones. Sin embargo, Kanawayuri Marcello
Kamayura, en diversas ocasiones, explicé que
otras actividades requerian de su atencién mas
alld de la exposicién, como la organizacién de
festividades especificas, asi como encuentros con
los representantes de la administraciéon publica,
etc. En este sentido, la realizacién de la exposicion
asumia el formato de un encuentro entre diversas
temporalidades, desafiando el rigido cronograma de
los trabajos cientifico-académicos.

Elseminario Pueblos Indigenasy Covid-19 en Brasil

El segundo caso que me gustaria describir
brevemente es un seminario que organizamos
en mayo de 2021 en el marco del XLIII Congreso
Internacional de Americanistica, organizado por el
Centro Studi Americanistici “Circolo Amerindiano”
en la ciudad de Perugia (Italia). Este congreso es un
encuentro anual en el que algunos académicos se
retinen en un encuentro interdisciplinario, dedicado
apresentar y discutir las investigaciones actuales en
el continente americano, sin limites disciplinarios,
geograficos ni temporales. Debido a la pandemia de
la Covid-19, en 2020 y 2021, el congreso se realiz6
en formato virtual, y en 2022 en formato hibrido
(parte presencial y parte online). Desde 2007, yo
organizo en este congreso un panel dedicado al
tema Amazonia Indigena con el colega profesor
Antonio Edmundo Peggion, de la Universidade
Estadual Paulista (Brasil). Adicionalmente, desde
2011, con la colega profesora Donatella Schimdt, de
la Universita degli Studi di Padova (Italia), también
organizamos un seminario complementario
dedicado al tema de Pueblos Indigenas y Estados
Nacionales, que se realiza en su institucién. A
pesar de nuestros esfuerzos y diversos intentos, la
participacion efectiva de representantes indigenas
en estos eventos siempre ha sido muy esporadica,
debido a la limitacién de los fondos disponibles
para permitirles viajar a Europa y al caracter
eminentemente académico-cientifico de los
eventos.
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A principios de 2021, mientras planeabamos la
realizacién de este Gltimo seminario decidimos
aprovechar la creciente experiencia en el uso
de herramientas digitales para la realizacién de
actividades académico-cientificas producidas por la
pandemia de la Covid-19 (Bolletin, Vega Sanabria y
Gomes Tavares, 2020). Es importante destacar como
también los pueblos indigenas, académicos y no
académicos, estan participando de este uso cada vez
mayor de herramientas digitales para actividades
académico-cientificas en todo el mundo, y los
innumerables webinar, podcast y otros materiales
audiovisuales, que, finalmente, les permiten a sus
voces ser escuchadas globalmente. En este panorama,
decidimos optar por realizar un eventoal cual invitar
a algunos representantes de diversos pueblos. Para
esto, hemos llamado a los colegas Antonio Edmundo
Peggion y Danilo Paiva, este Gltimo, en ese momento
profesor de la Universidade Federal da Bahia (Brasil),
ambos son antropélogos especializados en el trabajo
con pueblos indigenas en la Amazonia, como la
profesora Donatella Schmidt y yo. Discutiendo con
ellos sobre el posible tema de relevancia que sera
discutido en el seminario, decidimos enfocarnos en
los impactos de la pandemia de la Covid-19 en la vida
de los pueblos indigenas, especialmente debido a
las controvertidas politicas de salud adoptadas por
el gobierno brasilefio (para una discusiéon de estas
politicas, desde perspectivas indigenas, ver Pacheco,
2020).

Cada uno de los organizadores se encargd de
identificar, entre su red, a algunos representantes
indigenas dispuestos a participar en el evento.
Luego de la consulta, cuatro de ellos coincidieron en
presentar la experiencia de su pueblo, relacionada
con la pandemia. Ellos fueron: Domingos Barreto,
Tucanoano, doctor en antropologia por la
Universidade Federal do Amazonas, colaborador
de la Associacdo Satide Sem Limites (SSL) y de la
Federacdo das Organizacoes Indigenas do Rio Negro
(FOIRN); Rutian Pataxd, licenciado en economia por
la Universidade Federal da Bahia, y estudiante de
derecho en la misma institucién, Secretario General
del Movimento Unido dos Povos e Organizagdes
Indigenas da Bahia (MUPOIBA) y Vicepresidente de
la Associagdo Nacional de A¢do Indigenista (ANAI);
Tiago Nhandewa, Guarani-Nhandewa, licenciado
en educacién por la Universidade de Sdo Paulo y
estudiante de maestria en antropologia, en la misma
institucién, y miembro del Féorum de Articulagdo

dos Professores Indigenas do Estado de Sdo Paulo;
y Kanawayuri Marcello Kamayura, Coordinador del
Proyecto Arquivo Kamayura antes mencionado. A
todos ellos se les ha dado total libertad para decidir
qué incluir en sus presentaciones y sugerir todos los
temas que les hubiera gustado tratar.

El evento tuvo lugar el 12 de mayo de 2021, en una
sala de conferencia virtual proporcionada por la
Universita degli Studi di Padova, donde trabaja la
profesora Donatella Schmidt. El evento también se
ha incluido como parte de la programacién de su
curso de etnologia y asi, los alumnos matriculados
tuvieron acceso a la sala, asi como otras personas
externas a las que enviamos el enlace. Ademas, el
seminario se transmitié en vivo por Youtube, lo
que permitié que una amplia audiencia asistiera y
participara (disponible en: https://www.youtube.
com/watch?v=gJwszPp64jc&t=3679s). Debido
a que el evento se realizé oficialmente en Italia,
organizamos que los disertantes hablaran en
portugués y sucesivamente fui traduciendo las
presentaciones al italiano. Por una inesperada falta
de conexién a internet, lamentablemente, Domingos
Barreto no pudo asistir al seminario, que se llevé a
cabo con los otros tres ponentes.

El tema central del seminario, como se menciond,
fue discutir los impactos de la pandemia de la
Covid-19 en los pueblos indigenas. Mientras tanto,
durante las presentaciones, quedo claro el hecho de
que el tema asumi6 un significado bastante diverso
para los participantes. Rutian Pataxd, por ejemplo,
destacdé que los primeros casos de la Covid-19,
entre los Tupinamba, ocurrieron a través de la
hospitalizacién de personas por otras causas. En
este sentido, los impactos de la pandemia fueron el
resultado de una falta de atencién generalizada a las
condiciones sanitarias de los indigenas, mas que un
hecho excepcional, como generalmente se describié
en los medios no indigenas. Tiago Nhandewa, por su
parte, relacioné la situacién de la pandemia con las
dificultades que viven los indigenas en su formacién
escolar. Si las escuelas no indigenas se trasladaron
a la ensefianza online, entre los indigenas, las
dificultades de conexién a internet, asi como la
dimensién colectiva de los procesos de ensefianza-
aprendizaje, hicieron inviable esta estrategia,
poniendo en peligro la efectividad de los programas
educativos. Kanawayuri Marcello Kamayura llamé
la atencién sobre los efectos de la pandemia en la
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reduccién de los controles contra la ocupacién ilegal
de tierras indigenas. Destac6 cémo la pandemia debe
ser observada no solo como una crisis sanitaria sino
también como un peligro para la preservaciéon de la
tierra indigena, por el ataque de invasores, tierra
que es elemento integral en la preservacién de las
condiciones sanitarias de los pueblos indigenas.

Si la pandemia habfa sido descrita como un
impacto devastador en los principales medios de
comunicacién tanto en Europa como en Brasil
(algo que efectivamente tuvo, a pesar de las
interpretaciones controvertidas, ver por ejemplo:
Malighetti, 2022), los participantes indigenas en
el seminario enfatizaron su continuidad, tanto con
una historia de pandemias que afectan a los pueblos
indigenas y con la superposicién contemporanea
de la pandemia con otros peligros dramaticos que
los afectan. En ese sentido, la participacién de los
indigenas en el seminario resalt6 la parcialidad de
la percepcién no indigena sobre la pandemia de la
Covid-19, y la necesaria pluralizacién de voces para
describir este evento en los diversos contextos. Si la
pandemia afect6 a diversas personas, de distintas
maneras (Santos, 2020), en este caso, lo que
expresaron los indigenas fue que la propia pandemia
era algo diferente, segiin las propias experiencias.
El enfoque de los organizadores fue discutir un
acontecimiento compartido, la pandemia y sus
consecuencias; pero los participantes demostraron
que no era solo un acontecimiento, sino parte de un
contexto mas amplio de peligros para su gente, lo
que obligd a la audiencia no indigena a repensar su
propias experiencias.

Reapropiacion de la Tierra Indigena Trincheira-
Bacaja

El tltimo ejemplo que me gustaria describir estd
relacionado con un trabajo que hicimos con Bepky
Xikrin, un amigo Mebengokré-Xikrin de la Tierra
Indigena Trincheira-Bacaja (Xikrin y Bollettin,
2022). Con él y otros amigos Mebengokré estamos
acostumbrados a comunicarnos por WhatsApp,
casi a diario. Este documento fue el resultado de
una solicitud explicita hecha por Bepky Xikrin en
septiembre de 2021. En ese momento, me informé
que estaban organizando una expedicién para
reapropiarse de un pedazo de su tierra indigena, que
habia sido ocupada por miles de invasores durante

dos afios. Me enviaba mensajes, audios, fotos y
videos, y me pedia que escribiera algo para que los
no indigenas supieran que estaban recuperando sus
tierras. Como respuesta a este pedido, sugeri que lo
escribiéramos juntos.

Latierraindigena Thrincheira-Bacaja esta ubicada
en el centro de Brasil, a lo largo del rio Bacaja, que
es un afluente del rio Xingu. Recientemente, la
region se ha vuelto conocida por la construccién
de la represa hidroeléctrica Belo Monte, que tuvo
graves consecuencias para la regiéon circundante,
al afectar el flujo de agua del rio Xingl y sus
afluentes, incluido el rio Bacaja (Oliveira y Cohn,
2014). Junto a esta mega infraestructura, la regién
vivié un proceso muy acelerado de invasiéon de
las diversas tierras indigenas de la region, lo que
tuvo efectos devastadores en el ambiente y la vida
social de estos pueblos. Si bien las invasiones y
expropiaciones de tierras indigenas no son nuevas
enlaAmazonia, se hanincrementado enlos tltimos
aflos con el avance acelerado de la economia
exploratoria en la selva. También se han producido
varias invasiones enlos limites dela tierra indigena
Trincheira-Bacaja, y en los pueblos aledafios se
pueden ver camiones que transportan ilegalmente
madera y sacan toneladas de troncos de la zona.
Una de las mayores de estas invasiones comenz6
en 2018 y tuvo lugar en la parte sur de la tierra
indigena Trincheira-Bacaja. Unos cuantos miles
de invasores ingresaron al bosque y comenzaron
la deforestacion para vender los arboles, plantar
cultivos, criar vacas, participar en la minerfa ilegal
y construir casas. Algunos periédicos informaron
sobre la invasién y la consiguiente quema del
bosque, y el poder judicial emiti6 varias érdenes, a
lo largo del tiempo, para eliminar la invasién, pero
no se tomd ninguna medida oficial hasta finales de
julio de 2021y los invasores continuaron ocupando
ilegalmente la tierra.

A fines de agosto de 2021, se realizé una gran
reunion en la aldea Mrétidjam, a la que asistieron
representantes de las veinte aldeas de la tierra
indigena  Trincheira-Bacaja. Durante esta
reunion, los Mebengokré decidieron que era hora
de reapropiarse de este lugar, ya que les habia
sido imposible ir alli desde la invasién, puesto
que los invasores estaban fuertemente armados.
Muchos de ellos tomaron parte en esta expedicion,
mebenghete, ancianos, memu, hombres, menire,
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mujeres y meprire, nifios. Desde la aldea de Kenkro,
queeralamascercanaalainvasion,los Mebengokré
se trasladaron a la zona de la que habian sido
expulsados los invasores. Antes de la expedicién,
se realizaba un metoro, un ritual/festival, en el
que se interpretaban cantos y danzas. Las menire
se pintaban entre ellas y sus maridos y parientes.
Luego se trasladaron por senderos hacia el bosque.
Solo siete kilémetros separaban al pueblo de la
frontera de deforestacién por la invasién.

El panorama era “desolador y el sentimiento triste”,
segiin informé Bepky, porque el manejo habitual
de la tierra ya no es posible y el bosque tardara
mucho en recuperarse. Los Mebengokré solian cazar
tapires, jabalies, tortugas y otros animales salvajes,
pero ahora solo pueden encontrar caballos, cerdos,
gallinas y burros criados por personas no indigenas.
Un cambio que afecta el panorama de sus relaciones
multiespecies (Bollettin, 2019). En el lugar también
habia numerosos arboles grandes y viejos de
nueces de Brasil, usados por los Mebengokré para la
alimentacién y la venta. Los invasores talaron todos
estos arboles (que también estan protegidos por la
ley ambiental brasilefia) y todo el resto del bosque
para sembrar pasto para su ganado y sus jardines.
Los jardines de los Mebengokré tienen una pequefia
extension, se componen de una gran variedad de
plantas y son temporales, ya que se los abandonan
cada tres o cuatro afos, para que el bosque pueda
volver a crecer en esos lugares (Bollettin, 2020b).
De esta manera, los jardines con su biodiversidad
también proporcionan alimento para la vida
silvestre. La agricultura extensiva de monocultivo y
la ganaderia, como la practicada por los invasores,
reducen la disponibilidad de alimentos para los
Mebengokré, pero también la posibilidad de obtener
las presas consumidas durante el metoro, como las
kaprd, tortugas, que hacen que el metoro rai, mex,
grande, hermoso, efectivo (Bollettin, 2020c). Pero los
invasores no solo afectaron el bosque y sus animales.
También ocuparon sitios donde se ubicaron pueblos
antiguos, lugares por los que pasaron los Mebengokré
en su historia, sitios que constituyen una memoria
viva del pueblo (Bollettin, 2015)./

Bepky declard que los Mebengokré se preguntaban
qué hacer con el area deforestada, una vez que se
reapropiaran de ella. Mientras tanto, les interesaba
difundir la informacién sobre la invasién y la
reapropiacién a una amplia audiencia, como

estrategia para evitar otras invasiones. En esta
direccién, él me pidié6 explicitamente que los
ayudara con esto. Debido a que me enviaba varias
fotos de la expedicién que hicieron al terreno
reapropiado, empezamos a hablar del uso de las
imagenes como herramienta para documentar los
hechos. El, como se describi6 en el caso anterior
con los Kamayura, afirmé en varias ocasiones que:
“antes de elegir las imdgenes tengo que preguntarle
a los demds” si también las identificaban como las
mas adecuadas. En consecuencia, luego de estas
consultas, ellos seleccionaron 15 imagenes para
componer una narrativa sobre la expedicién. Una
vez compuesta esta colecciéon de imagenes, le
pedi que me enviara un informe sobre la historia
de la invasion, sus impactos en el ambiente y las
experiencias sociales, y otros aspectos relevantes
para ellos. De nuevo por WhatsApp me envio varios
mensajes de audio en los que me informaba de
todos los elementos principales que les hubiera
gustado presentar. En secuencia, los transcribi,
relacionandolos también con informes etnograficos
y antropolégicos existentes en la literatura. De este
ejercicio, elaboré un texto, en inglés, y le envié, via
mensajes de audio, la traduccién. Esto se dividié
por parrafos, para que fuera mas facil de discutir.
Luego, cada uno de estos parrafos se presentd a
la comunidad, en reuniones colectivas, y todos
los comentarios, sugerencias y solicitudes de
modificaciones me fueron enviados nuevamente a
través de mensajes de audio de WhatsApp.

Todo el proceso tardd casi un mes en concluir, por
lo que, a principios de octubre, enviamos el trabajo
a la revista Visual Ethnography. La revision del
articulo dejé surgir una interesante discusion. Los
revisores comentaron que algunas de las imagenes
repetian la misma escena, a saber, los Mebengokré
caminando en el bosque. Una vez que le informé esta
preocupacion a Bepky, él respondid, nuevamente
después de la consulta con los otros Mebengokré,
que era importante mostrar estas imagenes porque:
“nosotros estamos acostumbrados a quedarnos en el
bosque, y los invasores destruyeron el bosque”. Envié la
respuesta a los editores de la revista y, finalmente,
el articulo fue aprobado y fue publicado (Xikrin y
Bollettin, 2022). Otra caracteristica importante
de este esfuerzo colectivo es el mdultiple nivel de
construcciéon de la narrativa en el articulo. Por
un lado, es posible identificar el reconocimiento
explicito de esto como resultado de un doble dialogo:
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uno dentro del pueblo para producir el argumento,
y otro entre el Mebengokré y el antropdlogo, para
producir el formato. Por otro lado, como resultado
de nuestra eleccién de mezclar imagenes y texto,
es posible destacar céomo la multiplicacién de
estilos narrativos, de iméagenes y discursivos, puede
servir para desarrollar aiin mas las posibilidades de
producciones cientifico-académicas compartidas.

4.

Discusion

Los tres ejemplos presentados en este trabajo no
tienen la pretensién de describir, en su totalidad,
el complejo y variado panorama de innovaciones
emergentes producidas por la creciente presencia de
los amerindios en las producciones antropolégicas
cientifico-académicas. Como se menciond al
comienzo de este articulo, esto esta creando un giro
en las dimensiones ontolégicas, epistemoldgicas
y axioldgicas del hacer antropoldgico en todo el
mundo. De todos modos, a partir de estos ejemplos
creo que puede ser util intentar reflexionar sobre
algunas de las consecuencias para la produccién de
didlogos y colaboraciones, resituando asi el papel del
etndgrafo y del antropélogo en el panorama actual.

El primer indicio es la pluralizacion de sujetos
involucrados en el esfuerzo cientifico-académico. La
tradicién hegeménica enfatiza el esfuerzo individual
y esto es claramente cuestionado por los ejemplos
mencionados aqui. En los tres casos, los amerindios
protagonistas  que  actuaban  directamente
destacaban su actuaciéon como “representantes”
y no como “individuos”. En este sentido, es claro
que sus sugerencias, reflexiones y producciones
no deben ser vistas como el resultado de miradas
individuales sino como el resultado de un didlogo
colectivo, promovido dentro de su pueblo, y que
se transmitié a los interlocutores no indigenas.
Siguiendo esta direccién en una perspectiva bastante
fractal, es posible observar como también el ejercicio
de la profesién antropoldgica esta pasando del

énfasis en la actuacién del individuo entrenado, al
reconocimiento de que este puede ser observado
exactamente de la misma manera que la actuacién
de un “representante” de un didlogo, en una arena
mas amplia. Claramente, esto no es una novedad en
los debates antropoldgicos, vy es posible rastrearlo
tanto en el llamado debate posmoderno (Marcus
y Fisher, 1986) como en la antropologia aplicada
(Sillitoe, 2015). De todos modos, el panorama
actual posibilita el reconocimiento efectivo de las
propuestas insurgentes amerindias, no sélo a través
del didlogo, sino méas atn a través del reclamo por la
afirmacion de una pluralidad. En los tres casos, los
pueblos amerindios estan incluyendo activamente
sus propias ontologias, epistemologias y axiologias.

El caracter insurgente de estas propuestas se debe
a que contextualizan activamente el estilo de las
producciones cientifico-académicas canonizadas.
En la creacién de la exposicidon etnografica virtual,
esto se hizo evidente por la solicitud adelantada
por los Kamayura, de incluir un objeto, un jarrén
de ceramica, que segtn la perspectiva no indigena
no deberia ser reconocido como parte de su cultura
material, ya que es producido por el pueblo Wauja.
Esta controversia apunta claramente hacia el
encuentro entre ideas divergentes y alternativas,
sobre lo que constituye la cultura material de un
pueblo amerindio, y la necesidad de repensar las
formas de posibles colaboraciones en los espacios
de los museos etnograficos (2022). En una direccién
similar, en la discusion en el seminario sobre el
impacto de la pandemia de la Covid-19 en su gente,
los representantes amerindios enfatizaron que la
pandemia no fue la misma experiencia para todos
los participantes en el evento. Si la idea inicial de
los organizadores, todos no indigenas, era hablar
de la pandemia como una experiencia compartida,
durante sus argumentaciones quedé claro que su
comprension era divergente. La afirmaciéon de que
la pandemia fue solo una de las varias presiones
que enfrentan los pueblos amerindios histérica y
contemporaneamente, exige reconocer que nuestra
preocupacioén por la situacion de salud en los casos
presentados no estuvo disociada de otros factores.
En consecuencia, requirid, de los participantes,
redefinir los términos de su propia experiencia, la
no indigena, no como una experiencia universal,
sino como una experiencia situada y especifica.
Requerfa, en otros términos, reconocer la
“parcialidad” de la experiencia y de los debates
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y politicas ptblicas asociadas. Nuevamente, en el
caso del trabajo solicitado por los Mebengokré, la
idea de difusién se impulsé como resultado de un
reclamo surgido desde la perspectiva indigena.
La invasion de sus tierras, la destruccién de la
selva, la lenta respuesta de las autoridades y otras
preocupaciones que los afectan, incitaron a los
Mebengokré a pedir al interlocutor no indigena
algo que ellos sabian era su especialidad: producir
un informe para ser publicado. De todos modos, a lo
largo del didlogo para hacerlo, quedé claro cémo la
narrativa deberia haber sido producida de acuerdo
con temas especificos y formatos propios a partir
de sus sugerencias. El uso de imagenes asociadas
al texto, en este sentido, es el resultado del intento
de unir dos lenguajes para producir un argumento
compartido. De esta manera, el estilo antropolégico
dominante (el formato escrito) necesitaba ser
repensado para responder a las demandas de los
Mebengokré.

Seguramente, estos ejemplos no son exhaustivos
de todas las posibilidades emergentes, pasadas,
presentes y futuras. De todos modos, es importante
también sefialar que, si han de observarse en el
contexto del surgimiento de una pluralidad de voces
en el panorama cientifico-académico, también son
el resultado de un momento especifico. La pandemia
de la Covid-19, que provoco el reacomodo de varios
habitos en todo el mundo, también obligd a redefinir
los métodos antropolégicos (ver, por ejemplo:
Bollettin, Vega Sanabria y Gomes Tavares, 2020). La
necesaria limitacién de las actividades presenciales
impulsé la bisqueda de formatos alternativos de
promulgacién de tareas cientifico-académicas,
y una de las estrategias que ha demostrado su
utilidad ha sido la transicién al formato virtual. Méas
alla de ser un tema de discusion colectiva, como se
imaginé en el seminario descrito anteriormente,
la pandemia también estimulé el crecimiento
de nuevos intercambios. Por un lado, este giro
impulsé la apropiacién por parte de los amerindios
de nuevos espacios para difundir su voz y produjo
innumerables lives, mesas de didlogo, seminarios y
otros, que han sido puestos a disposicién a través de
diversas plataformas. Por otra parte, la transicion
al formato online permiti6 a la comunidad
cientifico-académica incluir en sus actividades a
los indigenas, saltandose la problematica busqueda
de los fondos necesarios para sus viajes. En esa
direccién, cada vez mas los amerindios ocuparon

los espacios cientifico-académicos participando de
eventos, encuentros y seminarios online. Ademas, el
creciente uso por parte de amerindios, pero también
de no indigenas, de herramientas digitales para la
comunicacién, como los ya mencionados dialogos
de WhatsApp con los Mebengokré o los Kamayura,
complementaron este panorama, promoviendo
nuevos formatos de coproducciéon de practicas de
conocimiento compartido.

En efecto, la diversidad de realidades amerindias
(De la Cadena y Starn, 2007), asi como la
necesaria adecuacion de las practicas cientifico-
académicas para la inclusion efectiva de propuestas
alternativas, en una posiciéon simétrica, exige
desarrollar estrategias flexibles y adaptativas. Si la
figura del “intelectual organico” (Gramsci, 1975) ya
reclamaba el compromiso de los actores cientifico-
académicos con los subalternos, el panorama actual
estd promoviendo paulatinamente la insurgencia
de estas porciones de poblacién en tales contextos
dialogicos. Esta idea de compromiso asume diversos
rasgos en el panorama antropolégico (Low y Merry,
2010),como el apoyoalosreclamosdelos “nativos”,
la educacién publica, la critica social, la incidencia y
el activismo. La participacién directa de los pueblos
amerindios en la produccién cientifico-académica
estd profundizando la idea de “compromiso”,
como se destaca en los casos aqui presentados.
No se trata solo de abogar por las luchas de los
amerindios, sino de repensar como debe repensarse
el ambito cientifico-académico como espacio de
reconocimiento de una pluralidad. No se trata solo
de “dar espacio” a las voces amerindias, sino de
repensar los fines, tareas y finalidades del quehacer
cientifico-académico, una vez que reconozcamos
que puede ser el lugar de encuentro de diversos
“lugares de habla” (Ribeiro, 2017).
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5. ciencia antropolégica finalmente plural, dialdgica
y participativa. Otras experiencias en esta direccién
florecen en muchos lugares, especialmente en Brasil
y en América del Sur en general, lo que requiere
de un esfuerzo para seguir acompafiando estas
transformaciones de la practica antropolégica y para
repensar antropolégicamente la propia antropologia.

Conclusiones

En este articulo he descrito sucintamente tres casos
especificos en los que los pueblos amerindios han
asumido su protagonismo, en distintos momentos
del hacer antropoldgico: una exposicion etnografica,
un seminario y una publicacién. Lo que indican es una
necesaria y urgente articulacion entre los diversos
sujetos involucrados, académicos o no, amerindios
0 no, en la direccién de repensar nuevas formas de
construccion dialégica del hacer antropolégico. El
“campo”, que en el pasado estaba limitado espacial
y temporalmente, ahora impregna etnograficamente
los diferentes momentos y didlogos del hacer
antropolégico. Lo impregna etnograficamente
porque abre la posibilidad de encuentros impensables
hasta hace poco tiempo. La presencia de académicos
amerindios en universidades, museos, charlas,
congresos, publicaciones, conduce a la bisqueda de
formatos plurales y alternativos para la construccion
de comunidades de practica, en las que la autoridad
académica sea compartida y pluralizada. Si la
antropologia se ha ocupado durante mucho tiempo
de los pueblos amerindios como sus “otros”, ahora
es la propia universidad la que se convierte en “otro”
para los académicos amerindios. Pensar la presencia
amerindia en los espacios de la antropologia implica
entonces pensar la antropologia misma como objeto
de estudio antropolégico por parte de los amerindios.
Sin embargo, a mi modo de ver, no se trata de una
simple inversién de miradas, sino de un movimiento
reticular que multiplica las alteridades involucradas,
requiriendo la formulacién de nuevas estrategias
de didlogo. Ciertamente esta no es una posibilidad
trivial, y ni siquiera obvia, ya que requiere repensar
el modelo didéctico, los métodos de difusién y las
estrategias editoriales. Las posibilidades que ofrece
el uso generalizado de internet pueden constituir
una importante herramienta para la consolidacion de
tales dialogos, pero no deben constituir un atajo que
impida la movilizacién de esfuerzos para una efectiva
participacion fisica de los pueblos amerindios en los
lugares del hacer antropoldgico. En este sentido, los
ejemplos aqui descritos constituyen mas un punto
de partida para un camino que se debe seguir, que
un resultado consolidado, en la busqueda de una
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Resumen

Las nuevas tecnologias se han convertido en
herramientas diferenciales y competitivas para el
ocioy recreacién de las personas. De ahi que, muchos
museos han apostado por este tipo de herramientas
para ofrecer experiencias de visita mas atractivas y
aumentar la apropiacién de los contenidos por parte
de los visitantes. Por lo tanto, esta investigacién
pretende analizar el papel de las nuevas tecnologias
en la construccién y presentaciéon de narrativas
innovadoras en los museos, en una etapa previa a
la pandemia por Covid-19. Para ello, se aplicé un
enfoque de investigacion mixto, dividido en dos
fases. En la fase cuantitativa, se analizé la literatura
académica relacionada con las nuevas tecnologias
en museos, durante el periodo 2007-2018. Para
la fase cualitativa, se recolecté informacion de
cinco museos de Barcelona, mediante entrevistas
semiestructuradas y observaciéon participante. Los
principales resultados mostraron que las narrativas
deben apoyarse en elementos audiovisuales
intuitivos e inmersivos como la Realidad Aumentada
o la Realidad Virtual, que permitan mejorar el
aprendizaje de los visitantes. Esta investigacién
contribuye a elevar el valor del patrimonio (material
e inmaterial), a través de la presentacion de nuevos
formatos de aprendizaje apoyados en la creatividad,
la innovacién y el uso de las nuevas tecnologias.

Abstract

New technologies have become differential and
competitive tools for leisure and recreation.
Hence, many museums have invested in this type
of tools to offer more attractive visit experiences
and increase the appropriation of the contents by
visitors. Therefore, this research aims to analyze
the role of new technologies in the development and
presentation of innovative narratives in museums, at
a stage previous to the Covid-19 pandemic. For this
purpose, a mixed research approach was applied,
divided into two phases. In the quantitative phase,
the academic literature related to new technologies
in museums, during the period 2007-2018, was
analyzed. For the qualitative phase, information
was collected from five museums in Barcelona,
through semi-structured interviews and participant
observation. The main results showed that narratives
should be supported by intuitive and immersive
audiovisual tools, such as Augmented Reality or
Virtual Reality, to enhance the visitors’ learning. This
research contributes to raise the value of heritage
(tangible and intangible), through the presentation
of new learning formats supported by creativity,
innovation and the use of new technologies.
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1.

Introduccion

La narraciéon es fundamental en la cultura y ha
formado parte de la sociedad desde el principio de
los tiempos, debido a que presenta historias que
forman parte del estilo de vida de un territorio o
comunidad (Suarez Velasquez, 2021). La narraciéon
puede rastrearse desde las manifestaciones del arte
rupestre, pasando por las crénicas de importantes
pensadores e historiadores de la humanidad,
hasta los modernos sistemas multimedia, capaces
de transmitir informacién de calidad de forma
interactiva (Zapata, 2018). En general, la narracién
cultural transmite las historias de una sociedad, que
acerca a los individuos a los aspectos mas humanos
de una comunidad concreta (Mufioz, 2018). Gracias
alanarracién, se pueden transmitir a sus miembros
los acontecimientos y sucesos de cada sociedad.

En términos tedricos, la narracion se define como
un recuento ordenado de acontecimientos reales
o ficticios, que tienen una coherencia relativa
(Duarte, 2008). Por su parte, Aguilar (2000,
p. 170) define la narracién como: “una serie
de acontecimientos enlazados en una relaciéon
causa-efecto, desarrollados en un lugar, tiempo
y espacio”. En cualquier caso, la narracién se basa
en la enumeracién detallada de los diferentes
elementos que componen un objeto, una situacion,
un fenémeno, un sentimiento, etc. (Puig et al.,
2019). La narracién aumenta el interés de las
personas por conocer y permite conectar hechos o
acontecimientos en una sucesiéon légica de causa y
efecto, asi como establecer un principio y un final
en dicha serie de acontecimientos (Aukland, 2015).

La narrativa en el area cultural y del arte promueve
la blasqueda del conocimiento y estimula la
comprensién de las personas ante la diversidad
de temas que las obras presentan en sus relatos
(Mutioz, 2018). Por lo tanto, es la mejor forma de
transmitir la historia que se deriva de determinados
objetos relacionados con un acontecimiento o
contexto histérico. Las narraciones deben crearse
de forma técnica y planificada para que resulten
atractivas al publico; que no son sélo nifios, sino
personas de cualquier edad (EVE, 2018; Wang, 2018).

Las formas narrativas son diversas, asi las
narraciones se pueden clasificar en novelas, novelas
cortas, cuentos, leyendas, epopeyas, el canto
épico, poemas heroicos, mitos, fabulas, romances,
entre otros (Pérez Sanchez, 2017; Pérez-Martinez
y Motis Dolader, 2018). Ademas, gracias a la
popularizacion de los medios de comunicacién y las
nuevas tecnologias, es posible encontrar historias
a través de la television, el cine, los videojuegos,
las plataformas de contenidos multimedia, las
narrativas transmedia, cross-media, entre otros
(Antoniou et al., 2019) .

Aungque el uso del método narrativo en el campo de
la interpretacién se ha convertido en una tendencia
actual en los museos, ya en los afios 30 se propuso la
creacion de una “narrativa comunicativa” aplicada
a los museos, como mecanismo de aprendizaje
para los nifios. De hecho, Victor D’Amico, director
del Departamento de Educacién del Museo de Arte
Moderno de Nueva York (MoMA) entre los aflos
1937-1970, consideré que el museo debia servir
como laboratorio educativo para experimentar
métodos de ensefianza que permitieran el desarrollo
del nifio, en relacién con la instruccién artistica, de
modo que comenzd a aplicar las ideas de “aprender
haciendo” de John Dewey y otros expertos en
educacién progresiva (Zeller, 1989). De este modo,
en muchos museos se empezaron a defender las
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capacidades de las metodologias activas basadas en
la comunicacién (Caro et al., 2015; Crous-Costa y
Alvarado Vanegas, 2018).

Esta caracteristica de la narrativa comunicativa
seria un antecedente de lo que afios mas tarde se
llamaria “narrativa experiencial”. Padré (2005) la
define asi porque deja de poner el objeto en el centro
y da protagonismo a la experiencia del visitante. Por
tanto, el museo pasa de ser el banco de objetos o la
escuela que habia sido en las narrativas anteriores, a
entenderse comoun laboratorio enel quelos objetos ya
no se entienden como reliquias que se deban venerar,
sino como materiales para descubrir y fomentar los
sentidos y los sentimientos (Padro, 2005). Por ello, los
Museos comienzan a asumir que es muy importante
favorecer el accesoy lacomunicacion de los visitantes;
y por ello, comienzan a disefiar exposiciones
comprensibles, basadas en criterios didacticos y no
exclusivamente estéticos o disciplinares (Fernandez y
Gonzalez, 2019; Gregoriou, 2019).

A partir de la década de 1980, los gestores de
mUuseos empezaron a poner en practica, con mayor
frecuencia, talleres y eventos dinamicos basados en
las colecciones actuales, a la vez que empleaban una
serie de técnicas de aprendizaje (Hooper-Greenhill,
1994). Esta tendencia sigue vigente en los museos
que apuestan por la narrativa experiencial, en la
que incluyen actividades educativas y promueven la
interaccion entre los visitantes y los objetos, como
parte de la experiencia del museo (San Martin Garcia
y Cordero Coellar, 2018). Aun asi, no todas las técnicas
de aprendizaje existentes en la rama educativa se
aplicaron en los entornos museisticos (Fernandez y
Gonzélez, 2019; Juchnowicz y Abad, 2011). Un estudio
de publicos aplicado en aquella época mostré que los
visitantes pertenecian generalmente al mismo estrato
social y a la misma raza, por lo que habia algunos
grupos sociales excluidos de ese entorno museistico
(Hooper-Greenhill, 1994). Por este motivo, grupos
minoritarios, como las mujeres o las minorias
raciales, cuestionaron los valores y objetivos de los
museos, argumentando que sélo exponian obras y
valores de artistas pertenecientes a determinados
grupos sociales, sexuales o étnicos (Duncan, 2007).

Estos inconvenientes han llevado a muchos museos
a empezar a plantearse cuestiones de accesibilidad
fisica, social e intelectual y a disefiar programas,
eventosy exposicionesdirigidos avisitantes especiales

como minorias raciales, grupos econdémicamente
desfavorecidos, personas con discapacidad y ancianos
(Chianese y Piccialli, 2014; Schuelke-Leech, 2018;
Sharif-Askari y Abu-Hijleh, 2018). Por ello, cada
vez es mas importante estudiar y comprender a los
visitantes para poder ofrecer visitas que se adapten
a sus intereses particulares. De esta forma, los
departamentos responsables de la comunicacién y
exposicion de las obras juegan un papel importante
en el disefio de normas y estrategias para conseguir
fidelizar a los visitantes con el museo.

De este modo, los nuevos museos apuestan por el
disefio de actividades y programas educativos y
experienciales, en los que se fomente el interés de
los visitantes y la comunicacién activa con el museo
(Cordén, 2018). De hecho, es crucial investigar sobre
las percepciones, actitudes, valores y comprension de
los visitantes para generar un modelo narrativo que
pueda satisfacerlos (Antoniou et al., 2019; Suarez et
al., 2018). Hay que tener en cuenta que la narracién es
una estrategia de comunicacion que atrae a muchas
personas, y cada una de las piezas presentes en una
exposicién lleva consigo una historia especifica;
por lo tanto, generar una narrativa atractiva no es
innovador, sino necesario (Mufioz, 2018).

Segun la revista EVE (2018), la narracién de historias
tiene dos componentes principales: en primer
lugar, se trata de recopilar datos relevantes sobre
los objetos, documentar la coleccién (fotografias,
documentos escritos, videos, diagramas, infografias,
etc.) y transformar la informacién en historias
interesantes para los visitantes. De este modo, la
comunicacién entre las exposiciones y los visitantes
sera natural, espontanea y fluida. En segundo lugar,
es crucial seleccionar los medios de comunicacién
mas adecuados para narrar estas historias (Liang
et al., 2017). Por ello, es importante tener en cuenta
el uso de las nuevas tecnologias para facilitar una
comunicacién eficaz entre los visitantes y el museo.

Es una realidad que muchas personas prefieren los
elementos visuales o auditivos a la lectura. En el caso
de los museos, se puede decir que es mejor educar
estimulando los diferentes sentidos del visitante,
que sélo la vista o el oido. Combinar las nuevas
tecnologias con la narracién de historias sobre las
exposiciones de los museos puede ser la clave del
éxito para conseguir que los visitantes interactien
con los objetos del museo (Marasco et al., 2018). En
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efecto, las nuevas tecnologias juegan un papel cada
vez mas importante en los entornos patrimoniales
y culturales, complementando y afiadiendo valor a
la oferta museistica existente, por lo que muchos
investigadores se han preocupado por cémo utilizar
estas herramientas para ofrecer al publico una
experiencia de visita mas atractiva (Ardito et al., 2018;
Eghbal-Azar et al., 2016).

La necesidad de innovar con las tecnologias se debe
a la pérdida de interés que los museos han tenido
para determinados publicos, especialmente los
mas jovenes. Muchos museos pierden su atractivo
al ofrecer exposiciones monoétonas y contenidos
pobres y poco relevantes para los visitantes (Shen et
al., 2020). Otro gran problema tiene que ver con los
limitados recursos humanos de los museos, ya que
no es factible disponer de guias humanos durante
todo un dia (Tsai et al., 2016). Esto conllevaria un
aumento de los costes de personal que, en muchos
casos, no se pueden pagar (Juchnowiczy Abad, 2011).
Ademas, a menudo las exposiciones de los museos
presentan un gran nimero de colecciones, por lo
que los visitantes no dedican el tiempo suficiente
a asimilar los contenidos disponibles (Kirchberg y
Trondle, 2012; Sparacino, 2002). Por tltimo, debido
a los cambios tecnolégicos y a los mecanismos de
comunicacién actuales, muchas personas prefieren
consumir contenidos a través de plataformas
digitales o utilizar herramientas tecnoldgicas que
sustituyen el aprendizaje que pueden obtener a
través de los contenidos de un museo (Bekele et al.,
2018).

En el marco de las narrativas, las nuevas tecnologias
han empezado a desempefiar un papel protagonista
para mejorar la experiencia del visitante y
adaptarse a cada uno de sus perfiles (Wang, 2018).
Estas soluciones tecnolégicas pueden generar
mejores experiencias si se combinan. Bellotti et al.
(2013) afirman que el uso combinado de diferentes
dispositivos inteligentes es conveniente en varias
situaciones; especialmente, cuando la experiencia
de visita consiste en tareas agradables, a través de
las cuales los visitantes adquieren la mayor cantidad
de informacién posible sobre los contenidos del
museo (Ardito et al., 2018).

Sin embargo, la Covid-19 tuvo un impacto
significativo en el funcionamiento de los museos.
Por esta razén, los gestores se vieron obligados

a explorar nuevas formas de interactuar con el
publico, para mitigar la crisis durante la pandemia
(Tan y Tan, 2021). Esta situacién empujé a los
museos a apostar por la digitalizacién, como una
nueva interfaz para establecer un canal efectivo de
comunicacién y mantener al publico interesado, a
través de programas virtuales en espacios en linea
(Choi y Kim, 2021). En este sentido, las nuevas
tecnologias fueron capaces de remodelar la cadena
devalor delos museos en una épocadondeloslimites
entre los mundos fuera de linea y en linea estaban
desdibujados (Simone et al., 2021). Las actividades
virtuales a través de internet permitieron que las
personas permanecieran socialmente activas y
participaran de manera significativa, a pesar de las
estrictas medidas implementadas para lidiar con la
emergencia sanitaria (Potts, 2020; Tany Tan, 2021).
De esta manera, los museos, con el soporte de las
nuevas tecnologias, pudieron expandir el discurso
social y brindar informacién sobre sus colecciones,
utilizando medios de informacién digitales (Choi y
Kim, 2021).

2.
Meétodo

El presente estudio se desarroll a través de un
enfoque mixto, el cual se dividid en dos fases. La
investigacién mixta ha sido ampliamente utilizada
en las ciencias sociales, debido a su capacidad
para integrar datos cuantitativos y cualitativos,
y proporcionar una comprensiéon mas amplia de
los fenémenos de estudio. Para Mendoza Torres y
Hernandez Sampieri (2018) la investigacion mixta
es un enfoque de investigacién que recopila, analiza
e integra datos cuantitativos y cualitativos en un
solo estudio o una serie de estudios relacionados. La
investigacién mixta implica unavariedad de métodos
y técnicas, lo que permite a los investigadores
abordar preguntas de investigacién de manera mas
efectiva.

La primera fase del estudio fue cuantitativa y
consistié en un analisis bibliométrico aplicado
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a fuentes de informaciéon secundaria. A partir
de un muestreo “intencional”, se realizd una
bisqueda de articulos académicos indexados
en la plataforma Web of Science. Esta base de
datos es considerada de alta calidad, debido a que
contiene documentos cientificos de alto impacto
que contribuyen significativamente a la literatura
cientifica. Para extraer los articulos académicos de
la base de datos, se utilizo 3 palabras clave definidas
por el investigador: (1) Tecnologias, por ser el
componente central de este estudio; (2) Narrativas,
por ser el area que se complementa con las nuevas
tecnologias; y (3) Museos, por ser los espacios en los
que se pretende evaluar el papel de las tecnologias
en el campo de las narrativas. Los articulos fueron
escogidos aplicando un criterio de seleccién. En este
caso, el contenido de los articulos debia abordar la
aplicacién de alguna herramienta tecnoldgica para
el desarrollo de nuevas narrativas aplicadas a los
museos. Se descartaron aquellos articulos que no
cumplian con este criterio, asi como aquellos que
no estaban disponibles en texto completo. Ademas,
se eliminaron los articulos que no habian pasado
por un proceso de revision por pares, debido a que
no cumplian con los estandares de rigor cientifico
y académico necesarios para ser considerados
en el andlisis. En consecuencia, se recopilaron
60 articulos académicos indexados en la Web of
Science, publicados entre 2007 y 2018. Finalmente,
los datos fueron analizados mediante el software
cuantitativo SPSS y se basaron en seis areas de
analisis principal: afios de publicacién, areas del
conocimiento, tipos de tecnologias desarrolladas,
herramientas tecnoldgicas, tipos de narrativas y
segmentos de audiencias.

En la segunda fase del estudio (cualitativa),
se utilizaron entrevistas semiestructuradas vy
observacién participante para examinar como
los museos han incorporado las herramientas
tecnolégicas en sus instalaciones. De esta manera,
aplicando un muestreo por conveniencia, se
seleccioné a los cinco museos mas visitados de
Barcelona, durante 2019, segin las estadisticas
de Barcelona Turisme (Subirana, 2019). En primer
lugar, se realizaron cinco entrevistas entre julio
y agosto de 2019 a recepcionistas de los museos
analizados: Sagrada Familia, FCB, Casa Batlld,
Museo Picasso y MUHBA. Durante las entrevistas se
indagd sobre la adopcién de nuevas tecnologias por
parte de los museos, a través de preguntas sobre los

mecanismos narrativos, herramientas tecnoldgicas,
tipos de narracién y objetivos de las herramientas.
Estas entrevistas permitieron al investigador tener
un conocimiento mas amplio sobre los tipos de
herramientas tecnoldgicas que han sido adoptadas
por los museos. En segundo lugar, se llevé a cabo
la observacién participante entre septiembre y
noviembre de 2019. Tres estudiantes voluntarios
de la Universidad de Girona participaron en la
observacién, con la finalidad de verificar qué
audiencia utiliza estas herramientas narrativas y el
tiempo que dedican a ellas durante los recorridos.
Los voluntarios recopilaron la informacién a través
de un diario de campo y en algunos casos probaron
algunas herramientas para evaluar aspectos que
no podian ser evaluados a simple vista, como las
visitas virtuales. El analisis e interpretacion de
los datos se realiz6 mediante variables definidas
previamente por el investigador, utilizando el
software cualitativo NVivo version 12.

3.

Resultados

3.1. Bases de datos

La primera figura muestra la distribucion de
publicaciones indexadas en la Web of Science,
durante el periodo de tiempo integrado en el estudio.
Los resultados evidenciaron que en 2017 se produjo
el mayor nimero de publicaciones relacionadas
con las innovaciones tecnoldgicas y su aplicacién
en nuevas narrativas. La tendencia de variacién de
articulos ha crecido a lo largo de los afios, a pesar
de haberse reducido el nimero de articulos durante
el 2018. Por el contrario, los periodos anteriores a
2014 registran el menor nimero de publicaciones
indexadas relacionadas con el tema de estudio.
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Fig. 1 Nimero de articulos publicados al afio

En cuanto a las areas de conocimiento de las revistas
indexadas en la Web of Science, se constaté que el
23,3% de las revistas pertenecen al area informatica.
Las revistas de tipo tecnolégico y de Patrimonio
Cultural se encuentran en segunda posicién, con un
20% de representatividad para cada una. Por otro
lado, siete revistas (11,7%) son educativas y sélo
el 10% pertenecen a la rama turistica. Esto pone
de manifiesto la escasez de literatura académica
desarrollada por las revistas de Ciencias Sociales, en
relacién con los temas tecnoldgicos (ver tabla 1).

Tabla. 1

Areas de conocimiento de los articulos analizados

Asunto Referencias Porcentaje
Informatica 14 23,3%
Tecnologias 12 20,0%
Patrimonio cultural 12 20,0%
Ciencias Sociales 9 15,0%
Educacién 11,7%
Turismo 6 10,0%
Total 60 100,0%

Sobre el tipo de tecnologias aplicadas por los museos
en la literatura académica (ver tabla 2), se identificd
que las aplicaciones méviles se han convertido en la
herramienta tecnolégica mas popular en los Gltimos

afios, la cual constituye el 24,5% de las innovaciones
tecnoldgicas presentes en los museos. Asimismo, la
Realidad Aumentada y los Museos Virtuales ocupan la
segunda y tercera posicién, con un 18,4% y un 17,4%
respectivamente. Por otro lado, la Web Semantica se
encuentra entre las tecnologias menos utilizadas en
los museos, con una representacién del 5,1% del total
de aplicaciones tecnoldgicas.

Tabla. 2

Las tecnologias mds desarrolladas en la literatura
académica

Tipo de tecnologia Referencias Porcentaje
Aplicaciones méviles 24 24,5%
Realidad aumentada 18 18,4%
Museos virtuales 17 17,4%
Sistemas de 13 13,3%
localizacién interna
Realidad virtual 12 12,2%
Modelado 3D 7 7,1%
Web semantica 5 5,1%
Otros 2 2,0%
Total 98 100,0%

En relacién con los resultados anteriores, la figura
2 presenta el nimero de herramientas tecnolégicas
desarrolladas por los articulos. Este grafico muestra
que el 39% de los articulos académicos han
desarrollado tan solo una herramienta de tecnologia
para presentar sus narrativas. Por su parte, el 33%
de los articulos analizados ha desarrollado dos tipos
de innovaciones tecnolégicas. Por Gltimo, el 13% de
estudios aplic6 mas de tres tipos de tecnologia.
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Fig. 2 Nimero de aplicaciones tecnoldgicas desarrolladas por los
autores

En cuanto al tipo de dispositivos utilizados para la
puesta en marcha de las tecnologias desarrolladas
en los museos, se detecté que el 41,6% de las
tecnologias estan disefiadas para teléfonos moviles.
Por otro lado, el 21,8% de los contenidos estuvieron
disponibles a través de plataformas digitales. En
tercera posiciéon se encuentran los sensores, que
representan el 18,8%. Por tltimo, el uso de robot no
tiene una gran representatividad para los gestores,
ya que supone el 3,9% de las herramientas utilizadas
por los museos (ver tabla 3).

Tabla. 3

Lista de herramientas tecnoldgicas identificadas en
articulos académicos

H(:]rtri?ir:;g;l:as Referencias Porcentaje
Teléfonos moviles y 41 40,6%
tabletas
Plataformas digitales 22 21,8%
Sensores 19 18,8%
Gafas 3D 8 7,9%
Objetos 3D 6,9%
Robot 4 3,9%

Total 101 100,0%

En cuanto a las narrativas que presentan los museos,
a través de las tecnologias, se observa que casi la
mitad de ellas (47,7%) se enmarcan en un relato
convencional; es decir, proporcionan informacién
y relatan hechos de forma plana y tradicional. En

segundo lugar, se sitlian las narraciones en forma de
leyendas, que representan el 15,4%. Por otro lado, el
13,9% de los autores no especifica el tipo de narracién
presentada a través de herramientas tecnoldgicas.
Por otra parte, la narracién a través de mondlogos
es la menos frecuente dentro de los museos, ya que
ocupa el 4,6% (ver tabla 4).

Tabla. 4

Tipo de narraciones presentes en los articulos académicos

Tipos de narraciones  Referencias Porcentaje
Historia convencional 31 47,7%
Leyendas 10 15,3%

No especifica 9 13,9%
Historias 7 10,8%
Historias en forma de 5 7,7%
diario

Monodlogos 3 4,6%
Total 65 100,0%

La figura 3 muestra la finalidad de las narraciones
en los estudios de caso incluidos. Los resultados
muestran que el 36% de las narraciones expuestas
por los investigadores tienen como finalidad
proporcionar informacién al visitante. Por otro
lado, el 26% de las narrativas presenta un enfoque
experiencial, caracterizado por las ultimas
tendencias que los museos han incorporado en
sus relatos. Asimismo, el valor del aprendizaje
representa el 22% de las narrativas propuestas;
y, por ultimo, el 16% de las narrativas presenta
un enfoque comunicativo. Este tltimo enfoque, a
diferencia del informativo, permite la interaccién del
visitante con las redes sociales; por lo que representa
una ventaja competitiva a la hora de evaluar el nivel
de satisfaccion de los visitantes, respecto de las
narrativas presentadas y las tecnologias utilizadas.
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Fig. 3 Propdsito de las narrativas identificadas en la
literatura académica

Como ultimo punto, se analizaron los segmentos
de audiencia. Los resultados de la tabla concluyeron
que el 47,1% de las narrativas se centré en un
publico general (masivo), sin tener en cuenta los
perfiles de los visitantes. Por otro lado, el 17,7% de
las narrativas fue diseflado exclusivamente para
estudiantes, seguidos de jovenes y personas con
discapacidad, representados por el 11,8% y el 10,3%
respectivamente. Por otro lado, el segmento de
las personas mayores fue el mas desatendido por
los museos, ya que soélo representan el 5,9% de las
narrativas expuestas.

Tabla. 5

Tipo de audiencia registrada en la literatura académica

Segmento Referencias Porcentaje
General 32 47,1%
Estudiantes 12 17,7%
Jovenes 8 11,8%
Discapacitados 7 10,3%
Ninos 7,4%
Tercera edad 4 5,9%

Total 68 100,0%

3.2. Casos practicos

Durante el analisis de los cinco establecimientos
se destacé el tipo de narracién, las herramientas
tecnologicas disponibles, la finalidad de los
contenidos presentados y el tipo de publico final.
Como se observa en la tabla 6, los cinco museos
disponen de elementos tecnolédgicos destinados a
facilitar la presentacién de contenidos, a través de
la narracién. Sin embargo, la gran mayoria sigue
optando por presentar sus narraciones utilizando
recursos tradicionales.
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Resumen de la investigacién de campo realizada en 5 museos de Barcelona

Sagrada Familia

Casa Batlld

Mecanismos . Tipo de . L i
. Herramientas P . s Objetivo Audiencia Duracion
narrativos narracion
Audioguia Dispositivo mévil Convencional Informacién, | Mas de12 45 minutos
del museo experiencia afios
Visita guiada Guia de museos Convencional Informacién General 1-1,5 horas
Visita virtual Pagina web Ninguno Experiencia General -
Visita educativa | Fotografias, Convencional | Aprender Estudiantes | 1-2 horas
carteles,
consumibles
Visita Maquetas, Convencional | Comunicacién | General 30-60
autoguiada elementos minutos
audiovisuales,
fotografias
Audioguia Dispositivo mévil Historias, Experiencia, Mas de 12 1hora
del museo Gamificacién aprendizaje anos
Visita guiada Guia de museos Convencional | Informacién, | General 1,5 horas
experiencia
Realidad virtual | Gafas, dispositivo Historias Experiencia General 4 minutos
mavil
Visita Pantallas tactiles Convencional | Informacién, | General 1,5- 2 horas
autoguiada interactivas, carteles Comunicacién
informativos
Visita virtual Pagina web Ninguno Experiencia General -
Proyeccion Cartografia (fechas | Historias, Experiencia, General 30- 45
concretas) Leyendas Comunicacién minutos
Visita Guia especializado, | Leyendas, Experiencia General 1hora
teatralizada actores jugar
Audioguia Dispositivo mévil Convencional | Informacién, | General 45 minutos
inteligente con realidad experiencia

aumentada
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Visita virtual Web 2.0 Convencional | Informacién, | General -
con narracién experiencia
Actividades Fotografias, Historias como | Experiencia, Familias 1hora
tematicas carteles, un diario Comunicacién
consumibles
(@]
@ Visita guiada Guia de museos Convencional | Informacién, | General 1-1,5 horas
© .
= experiencia
o . , . e s . s o~
(8 Audioguia Dispositivo movil Convencional | Informacién | Nifios, 1hora
§ del museo Adultos
Visita virtual Pagina web Convencional | Informacién, | General -
experiencia
Visita educativa | Fotografias, Historias como | Aprender Estudiantes | 1,5 horas
carteles, un diario
consumibles
Visita virtual Pagina web Convencional | Informacién, | General -
experiencia
Visita educativa | Etiquetas, carteles, | Convencional | Informacién General 1,5 - 2 horas
contenidos en el
sitio web
Visita educativa | Fotografias, Convencional | Aprender Estudiantes | 2 horas
carteles,
herramientas
pedagogicas
Visita guiada Guia de museos Convencional | Informacién, | General 1,5 horas
experiencia

En cuanto al uso de las nuevas tecnologias, los cinco museos disponen de elementos tecnoldgicos totalmente
accesibles para los visitantes. Algunos de ellos tienen costes adicionales, como las audioguias, mientras
que otros son totalmente gratuitos, como es el caso de las visitas virtuales disponibles en la pagina web de
cada museo. En cuanto al tipo de narracién, la mayoria de los centros utilizan sus recursos para presentar
narraciones convencionales que, en muchos casos, sélo aportan informacién a los visitantes. El Museo del FCB
y la Casa Batll6 son los dos tinicos museos que han optado por una narrativa experiencial, utilizando recursos
como la Realidad Virtual y la Realidad Aumentada (ver tabla 6). En relacién con el propdsito de presentar
narrativas, los cinco museos tienen un componente que busca generar una nueva experiencia para el visitante
y que, apuesta por el uso de tecnologias innovadoras para presentar nuevas historias, como es el caso de la
Casa Batll6 con el uso del mapping en la fachada del edificio. En cuanto a las propuestas educativas, sdlo el
museo del FCB no cuenta con una oferta enfocada al aprendizaje de los visitantes. Aun asi, es un elemento que
la mayoria de museos han valorado en los tltimos afios.

Analizando el apartado del publico objetivo en los museos, muchas de sus narrativas no estan enfocadas a
publicos diferenciados; sélo en casos excepcionales como el Museo Picasso que cuenta con una audioguia
especifica para nifios (ver tabla 6). Por su parte, el museo del FCB se ha enfocado a un publico familiar, por lo
que sus contenidos son para cualquier ptblico. Por otro lado, los centros que ofrecen actividades educativas
han realizado un correcto analisis de la demanda para adaptar los contenidos a estudiantes de diferentes
niveles. Sobre el tiempo de utilizaciéon de los recursos museisticos, la tabla muestra que las actividades
propuestas pueden durar desde 4 minutos hasta 2 horas, con una media de una hora en la mayoria de los
museos, excluyendo las Visitas Virtuales que no tienen una duracién estipulada.
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4.
Discusiones y conclusiones

Esta investigaciéon tuvo como objetivo analizar el
papel de las nuevas tecnologias en la construccién
y presentaciéon de narrativas innovadoras en los
museos en una etapa previa a la pandemia por
Covid-19. Analizando la innovacién tecnolégica en
los articulos académicos, se observd que la mayoria
de los autores académicos han dado gran prioridad
al desarrollo de Aplicaciones de Guiado Auténomo,
Realidad Aumentada y Visitas Virtuales (Errichiello
et al., 2019; Gretzel et al., 2020; Tan y Tan, 2021). Sin
embargo, los museos no se han adaptado totalmente
a las tendencias establecidas por el &mbito
académico. En primer lugar, ninguno de los cinco
establecimientos ha desarrollado una aplicacién
mévil gratuita para ofrecer mas informacién a los
visitantes. Aunque las tiendas virtuales App Store o
Google Play estan llenas de aplicaciones que ofrecen
informacién sobre algunos museos, es necesario
que los gestores de cada museo establezcan pautas
para generar sus propias aplicaciones gratuitas
para el usuario. En segundo lugar, sélo dos de
los cinco museos analizados han incorporado la
Realidad Aumentada, lo que la convierte en una tarea
pendiente, tanto para los gestores culturales, como
paralos académicos pertenecientes al area de turismo
(Bekele et al., 2018). Por ultimo, los contenidos
virtuales han sido uno de los elementos con mayor
nivel de desarrollo en los museos, ya que cuatro de
los cinco establecimientos cuentan con visita virtual,
por lo que se encuentran a la vanguardia en cuanto a
accesibilidad de contenidos (Puig et al., 2019).

Tras analizar los cinco establecimientos, se ha
constatado que las nuevas tecnologias han tenido una
granaceptacién por parte delos visitantes. Aunque los
cinco espacios han incorporado nuevas tecnologias,
es importante mejorar el aspecto de diferenciacién
del ptblico y la diversidad de contenidos. En el caso
de la Sagrada Familia, las herramientas tecnolégicas
tienen ciertas limitaciones en comparacion con otros
espacios como la Casa Batllé o el Museo del FCB. Aun
asi, la Sagrada Familia se ha configurado como un
lugar imprescindible de visitar por su arquitectura;
y, por tanto, si mejora sus recursos tecnolégicos
y narrativos, la experiencia del usuario seria

notablemente mayor. Finalmente, se ha observado
que la Casa Batllé y el Museo Picasso han sido los
espacios que han logrado una mejor gestién de las
narrativas, en conjuncién con la tecnologia, ya que
han implementado herramientas tecnolégicas y un
discurso narrativo enfocado a publicos especificos.

En los dultimos afios, la creacion de nuevas
narrativas ha sido un tema muy controvertido,
debido a la popularidad de los teléfonos méviles
y a los grandes cambios que se han observado en
los museos en relacion con el disefio de nuevos
conceptos museisticos. Al respecto, varios
autores han estudiado el tema y han concluido
que las nuevas tecnologias pueden contribuir a la
creacion de narrativas innovadoras, a través de la
incorporacién de herramientas intuitivas como la
Realidad Aumentada, Realidad Virtual, aplicaciones
guias, sensores de movimiento, pantallas tactiles,
entre otras (Cirulis et al., 2015; Eghbal-Azar et
al., 2016; Piccialli y Chianese, 2017; tom Dieck et
al., 2016). Con la incorporaciéon de herramientas
tecnoldgicas y la creacién de nuevas narrativas,
es posible que los visitantes puedan interactuar
con los contenidos de una exposicién, de manera
mas profunda y significativa, sumergiéndose en
la historia y el contexto del museo para lograr una
mayor satisfaccion (Alexandrou, 2020). Las nuevas
tecnologias permiten que las narrativas sean mas
experienciales y participativas, ya que no se limitan a
una comunicacién unidireccional, sino que permiten
un intercambio de informacién y experiencias,
haciendo que los visitantes se conviertan en los
protagonistas de la historia (Li et al., 2018; Wang,
2018).

El creciente éxito de las nuevas tecnologias y el
uso de la narrativa transmedia, en otros ambitos
hacen que la industria cultural se encuentre en fase
experimental, sobre sus ventajas y posibilidades
de uso. Existen numerosos elementos tecnoldgicos
que pueden permitir la creacion de historias que
aumenten la experiencia del usuario. Cada vez son
mas los museos que han trasladado sus espacios
fisicos y han ampliado sus contenidos al alcance de
cualquier usuario del mundo, a través de internet;
ofreciendo visitas virtuales, audioguias descargables,
videos a través de diferentes plataformas, entre
otros. Esto implica una gran oportunidad para los
museos, de utilizar la tecnologia de manera efectivay
creativa para mejorar la experiencia de sus visitantes
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y atraer a un publico més amplio y diverso. Ademas,
la incorporacién de estas herramientas tecnoldgicas
puede contribuir a la preservacion y difusion del
patrimonio cultural, al permitir la creacién de
narrativas mas dinamicas y accesibles para un
publico cada vez mas interesado en la tecnologia y en
la experiencia de aprendizaje inmersiva.

En consecuencia, la industria cultural parece estar
empezando a descubrir una nueva forma de mejorar
sus discursos narrativos, mediante la generacién
de contenidos de calidad, la incorporacién de
nuevas tecnologias y el uso de diferentes canales
de comunicacién enfocados en el publico objetivo
de cada museo. Sin embargo, todavia no existe en
Espafia ningtn caso de éxito que haya incorporado
nuevas narrativas a través de maltiples herramientas
tecnoldgicas, dentro de un mismo espacio. Por un
lado, esta claro que los museos necesitan incorporar
las nuevas tecnologias para generar un mayor interés
entre sus visitantes, pero es imprescindible evaluar
las posibilidades de cada museo e identificar hasta
qué punto las nuevas tecnologias pueden influir
en la calidad de los museos y en la satisfaccion
de los visitantes. Por otro lado, desde un enfoque
econdmico, no se sabe con certeza hasta qué punto
estan justificadas las inversiones destinadas a
la instalaciéon y funcionamiento de las nuevas
tecnologias, yaque en muchos casos su incorporacion
y funcionamiento conlleva costes elevados, que no
pueden ser asumidos por todos los museos.

Esto lleva a la necesidad de planificar, desde el
principio, el tipo de contenidos que se presentaran
a través de cada una de las plataformas, determinar
los tipos de tecnologia mas adecuados para el museo,
reconocer publicos diferenciados, porque no todaslas
tecnologias son adecuadas para todos, proyectar el
coste que supone la creacién de espacios inteligentes
y plantear estrategias online y offline, para conseguir
que la experiencia de los visitantes gire en torno a
los contenidos marcados por los museos. Aunque el
presente estudio fue desarrollado en etapas previas a
lapandemia, los resultados obtenidos son relevantes,
debido a que la emergencia sanitaria provoco
importantes cambios en las dinamicas de gestién de
los museos y el comportamiento de los visitantes.
Por lo tanto, es necesario que las nuevas tecnologias,
implementadas a raiz de esta emergencia sanitaria,
tengan su propio estudio adaptado al contexto y la
problematica actual. De todos modos, este estudio

puede ayudar al mundo académico a entender cémo
los museos concebian sus discursos narrativos en una
época donde nadie preveia una crisis de tal magnitud
como la Covid-19.

5.
Implicaciones teoricas

La presente investigacion tiene varias implicaciones
tedricas importantes. En primer lugar, destaca la
importancia de las nuevas tecnologias en la creacién
de relatos museograficos innovadores y en la
mejora de la experiencia del visitante. Esto sugiere
que los museos deben considerar la incorporacién
de tecnologias innovadoras en sus exposiciones,
para mantenerse relevantes y atractivos para el
publico. En segundo lugar, la investigacién sugiere
que los museos deben evaluar cuidadosamente
las posibilidades y limitaciones de las nuevas
tecnologias, antes de invertir en ellas. Esto implica
que los museos deben tener una comprension
clara de sus objetivos de difusién y necesidades
especificas, antes de decidir qué tecnologias utilizar.
En tercer lugar, se destaca la importancia del papel
del visitante en la narrativa museografica. Esto indica
que los gestores museograficos deben centrarse en
crear experiencias interactivas y participativas para
involucrar al visitante y fomentar su apropiacién
de los contenidos. Finalmente, este estudio plantea
que los museos deben considerar, cuidadosamente,
el equilibrio entre los beneficios potenciales de las
nuevas tecnologias y los costes asociados con su
implementacion. Esto implica que los museos deben
ser conscientes de sus limitaciones financieras y
evaluar, cuidadosamente, si una inversion en nuevas
tecnologias es viable para su gestion, o no.
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6.

Limitaciones y futuras lineas de
investigacion

A pesar de los hallazgos interesantes presentados
en este texto, hay algunas limitaciones importantes
que deben ser consideradas. En primer lugar,
esta investigacién se enfoca especificamente en
un periodo previo a la Covid-19. Por lo tanto, no
proporciona informacién sobre cémo los museos
han adaptado sus estrategias narrativas durante
la pandemia y postpandemia. Para futuras
investigaciones seria importante analizar el contexto
de las nuevas tecnologias en un periodo posterior a
la pandemia. En segundo lugar, respecto a la parte
cuantitativa, solo se consideraron articulos alojados
en la Web of Science. Para futuras investigaciones se
puede considerar ampliar el estudio a otras bases de
datos. Entercer lugar, el enfoque cualitativo se centr6
en tan solo cinco museos de Barcelona. Por lo tanto,
el investigador sugiere que, para futuros estudios,
se consideren otros espacios museograficos de la
ciudad. Otra limitacién de este estudio es su enfoque
en el papel de las nuevas tecnologias para la creacién
de relatos museograficos innovadores, pero no se
abordaron otros aspectos importantes de la gestién
y operacién de los museos, como la conservacion y
restauracién deobras dearte, lagestién financieraola
planificacion estratégica. En futuras investigaciones
se podrian abordar estos aspectos que estan ligados
con la incorporacién de nuevas tecnologias.
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Resumen

Este estudio se centra en el analisis de las mediciones
de la produccién cientifica sobre turismo en el
Ecuador. Se utiliza, para ello, las bases de datos
Scopus, Dimensions y Scielo. Mediante el método
PRISMA, se lleva a cabo una revisioén sistematica de
la literatura (RSL). Los hallazgos incluyen cltsteres
de palabras clave recurrentes, la progresién de la
investigacién en turismo, a lo largo del tiempo y las
redes de colaboracién, tanto a nivel internacional
como local. El estudio destaca la interdisciplinariedad
de estas redes. Asi como la riqueza de la cooperacién
internacional, en contraste con la limitada
colaboracion local y reflexiona sobre la importancia
de la investigacion en turismo para su desarrollo y
la necesidad de considerar el idioma espafiol para la
difusién de los resultados.

Palabras clave

Abstract

This study examines the metrics of scientific
production on tourism in Ecuador, utilizing Scopus,
Dimensions, and Scielo databases. The PRISMA
methodisemployedtoconductasystematicliterature
review (SLR). Key findings encompass clusters
of recurrent keywords, the evolution of tourism
research over time, and both international and local
collaboration networks. The interdisciplinarity of
these networks is underscored by the study. Despite
the richness of international cooperation, local
collaboration remains limited. The study further
reflects on the significance of tourism research for its
progression and highlights the necessity to include
the Spanish language in disseminating results.
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La produccién cientifica sobre el turismo
en el Ecuador

1.

Introduccion

El turismo ha adquirido gran importancia en las
ultimas décadas, por lo que se ha convertido en una
herramienta clave para el desarrollo, crecimiento
econémico y generacion de empleo en paises
latinoamericanos (Moreno-Gil et al.,, 2020). Este
reconocimiento ha generado un consenso en la
comunidad académica sobre la importancia de
investigar el turismo y su relevancia para América
Latina (Law y Chon, 2007). Sin embargo, el estudio
del turismo es complejo y requiere de un enfoque
interdisciplinario para comprender sus efectos
en la sociedad, economia y ambiente (Oviedo-
Garcia, 2016; Yudina et al., 2016). Las publicaciones
cientificas desempefian un papel crucial en la
difusién de los hallazgos académicos y constituyen
el principal canal de comunicaciéon para los
investigadores (Stergiou y Airey, 2018).

En el ambito del turismo, ha habido debates
acerca de si se trata de una disciplina cientifica, un
campo de estudio o una especialidad, dado que las
investigaciones en turismo suelen ser fragmentadas,
dispersas y eclécticas (Belhassen y Caton, 2009).

Se han realizado estudios bibliométricos para
analizar la estructura intelectual, base académica y
dominio del conocimiento en el campo del turismo
(Benckendorff y Zehrer, 2013; Koseoglu et al., 2015).
A pesar de estos avances, la investigacion en turismo
en Iberoamérica ain se encuentra en una etapa
temprana, con numerosas revistas, instituciones y
carreras académicas en su fase inicial (Picazo-Peral
y Moreno-Gil, 2013).

Se ha observado una correlacién entre la posicién
turistica global de un pais y su produccién
investigadora en este campo, siendo los paises con
una industria turistica mas desarrollada los que
generan mas investigaciones (Vargas-Sanchez,
2014). Por lo tanto, es fundamental que cualquier
modelo de desarrollo turistico se apoye en la
investigacion cientifica. No obstante, en el caso del
Ecuador, la investigacién cientifica en turismo se
encuentra rezagada en los rankings de produccién
(Moreno-Gil etal., 2020; Picazo-Peral y Moreno-Gil,
2013). Aunque el Ecuador ocupa una posicién media-
alta en el Indice de Viajes y Desarrollo Turistico
del World Economic Forum 2021 (2022), con una
puntuacién de 3.8 sobre 7, la contribucién directa
del turismo al PIB ecuatoriano fue del 2.2% en 2019
y disminuy6 al 1.2% en 2020, principalmente debido
a la pandemia de COVID-19 (Superintendencia de
Compafiias, Valores y Seguros, 2021). A pesar de estas
cifras, alin se desconoce la contribucién exacta de las
Instituciones de Educacién Superior al desarrollo del
turismo en el Ecuador.

La dispersién de las investigaciones de turismo
en el Ecuador puede atribuirse a la complejidad y
multidimensionalidad del fenémeno, los cambios
constantes en la industria, la fragmentacién de los
actores involucrados vy la falta de coordinacién entre
los investigadores. Para superar esta dispersion, se
requiere de un esfuerzo conjunto que fomente la
colaboracién, promueva enfoques interdisciplinarios
y establezca una agenda de investigacién comun,
abordando de manera integral los desafios y
oportunidades en el campo del turismo. No obstante,
los esfuerzos parecen dispersos y puntuales.

Entonces, dada la dispersiéon del conocimiento
cientifico sobre turismo y el limitado conocimiento
sobre su contribucién al desarrollo, resulta necesario
realizar una evaluacion de la investigacién en
el Ecuador, para dar respuesta a la pregunta de
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investigacién: (Cémo ha evolucionado el turismo como objeto de estudio en el Ecuador? Con este propdsito,
el presente articulo tiene como objetivo revisar la literatura sobre el turismo, como objeto de estudio en el
pais, proporcionando una exploracién bibliografica de la literatura sobre el turismo en el Ecuador.

2.

Metodologia

La metodologia utilizada en esta investigacion se centré en la realizacion de una revisiéon sistematica de
la literatura (RSL) sobre el turismo en el Ecuador. El objetivo de esta revisién bibliografica sistematica fue
identificar, evaluar y sintetizar todos los estudios relevantes sobre el tema, para obtener una exploracién del
estado actual del conocimiento (Fisch y Block, 2018). Para ello, se emplearon métodos sistematicos explicitos
para recopilar y sintetizar los hallazgos de los estudios individuales que abordaban una pregunta claramente
formulada (Centro Cochrane Iberoamericano, 2011). El estudio siguié el protocolo PRISMA (Preferred
Reporting Items for Systematic reviews and Meta-Analyses), el cual establece directrices para la revisiéon
de la literatura sobre un tema determinado, incluyendo términos de busqueda, fuentes de informacion
utilizadas y criterios de inclusién y exclusién de documentos. En la figura 1 se presenta el esquema de la
revision sistematica basado en el protocolo PRISMA.

Figura1i.

Proceso de RSL vinculado a protocolo PRISMA

Protocolo
PRISMA

Identificacion Bases de datos para la primera busqueda

Proceso RSL
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\
N . r N
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* Operadores boleancs * Scopus: metadatos integrales (Formato CSV)
* Dimensions: metadatos con diferente estructura (Formato CSV)
* Scielo: Metadatos incompletos (Formato RIS)
\ \
.r . 4 4s o B
Accion del estudio Analisis
« Anélisls de bases de datos » * VOS Viewer

* Bibliometrix
* Atlasti 23
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La estrategia de busqueda se llevo a cabo en dos fases. En la primera , se realizé una biisqueda general en
Google Scholar utilizando el operador booleano “turismo OR tourism AND Ecuador”, con el objetivo de incluir
resultados en espafiol e inglés. Sin embargo, esta bisqueda arrojé un resultado demasiado amplio, con un
total de 15,300 resultados. En la segunda fase, se realizaron bisquedas mas especificas utilizando operadores
booleanos para delimitar los resultados encontrados en bases de datos como Scopus, Dimensions, Scielo y
Google Scholar. Estas bases de datos fueron sometidas a un analisis de visualizacién de redes, utilizando el
software VOSviewer version 1.6.7, que permitié construir y visualizar redes bibliométricas basadas en citas,
acoplamiento bibliografico, co-citaciones, paises, instituciones, entre otros. En la tabla 1, se detallan los
criterios de inclusién y bisqueda utilizados en las diferentes bases de datos.

Tabla 1.

Criterios de inclusion, biisqueda y procesamiento de la literatura

Basede datos Rango deandlisis Resultados Operador boleano Procesamiento

Scopus 1981-2023 712 TITLE-ABS-KEY (tourism OR VOS Viewer/
tourist OR touristic) AND TITLE- Bibliometrix
ABS-KEY (Ecuador)

Dimensions 1987-2023 232 Tourism AND Ecuador VOS Viewer/
Bibliometrix/
Atlasti 23

Scielo 2010-2023 116 turismo AND Ecuador VOS Viewer

Existieron desafios relacionados con la falta de homologacién de criterios en las bases de datos, como se ha
observado en Dialnet, asi como la ausencia de mediciones en Latindex. Por lo tanto, no se realizaron analisis
similares en esas bases de datos. En este sentido, Scopus ofrecié mayor profundidad de andlisis, seguido de
Dimensions, Scielo y Google Scholar.

Se procedio a realizar un analisis en la base de datos extraida de Scopus, utilizando VOSviewer, con el objetivo
de identificar preliminarmente las palabras clave relacionadas con el objeto de estudio del turismo en el
Ecuador. Se establecié un umbral minimo de cinco ocurrencias de palabras clave, lo que result6 en la seleccién
de 62 palabras, de un total de 1923. A partir de esta seleccion, se obtuvo una red inicial (figura 2) compuesta
por nueve clisteres formados por asociaciones tematicas. Posteriormente, la base de datos se sometié a un
analisis bibliométrico utilizando la herramienta Bibliometrix (software R). Se analiz6 la produccién cientifica
anual (figura 3), se calculé el promedio de citaciones por afio (figura 4), se estableci6 una red de colaboracién
entre investigadores (figura 5) y se identificaron las redes de cooperacién internacional (figura 6).

A continuacién, se utilizé el software Atlasti 23 para analizar la base de datos extraida de Dimensions. Se
construyeron nubes de palabras (figura 7) basadas en la frecuencia estadistica de las palabras —a mayor
tamario, mayor frecuencia- utilizando los resimenes de cada documento. Luego, se regresé a Bibliometrix
para obtener la produccién cientifica anual en la base de datos de Dimensions (figura 8) y establecer una
red de colaboracién entre investigadores (figura 9). Ademas, se utilizd VOSviewer para generar una red de
paises en relacion con la produccién cientifica, tomando como referencia por lo menos 1 documento cientifico
producido (figura 10).

Finalmente, se realiz6 un analisis de redes de palabras clave, utilizando el software VOSviewer en la base de
datos de Scielo. Se establecié un umbral minimo de cinco ocurrencias de palabras clave, lo que resulté en la
seleccion de 16 palabras de un total de 772 (espafiol e inglés). A partir de esta seleccidn, se obtuvo una red
(figura 11) compuesta por cinco clisteres formados por asociaciones tematicas.



Universidad Verdad, n° 82. 2023 / Revista Cientifica de Ciencias Sociales y Humanas
Enero — Junio 2023 /ISSN impreso: 1390-2849 ISSN online: 2600-5786.

3.

Resultados

El andlisis de palabras clave relacionadas con el turismo en el Ecuador revela una red temética representada en
la figura 2. Esta red se organiza en nueve cllsteres que agrupan las relaciones conceptuales relevantes.

El primer cluster, identificado por el color rojo, esta compuesto por 11 item que se centran en el patrimonio
cultural, la cultura y la gastronomia. Estos elementos estan estrechamente relacionados entre si. En el segundo
clister, resaltado en verde, encontramos 9 item que se relacionan con la conservacién y la ecologia. Estas
palabras clave estan asociadas a areas geograficas especificas como la Amazonia, las Islas Galapagos v las
areas protegidas. El tercer clister, de color azul, exhibe una asociacion curiosa entre 9 item. Aqui se presentan
términos como turismo comunitario, COVID-19, redes sociales, desarrollo sostenible y posicionamiento.
Aunque estos términos pueden parecer heterogéneos, estan vinculados, de alguna manera, en el contexto del
estudio del turismo el Ecuador.

Figura 2.

Red de coocurrencia de palabras claves a partir de Scopus
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El cuarto claster, de color amarillo, comprende 7 item relacionados con palabras clave como comunidad,
educacién, emprendimiento e innovacién tecnoldgica. Estas palabras forman una asociacion tematica
significativa dentro del analisis. El quinto cldster, en tono purpura, se compone de 7 item relacionados
con la demanda en el turismo. Aqui se incluyen términos como lealtad y satisfaccion, que reflejan aspectos
importantes para comprender el comportamiento de los turistas. El sexto clister, de color celeste, cuenta
con 6 item que se refieren a conceptos relacionados con la geodiversidad, el geopatrimonio y el geoturismo.
Ademas, se menciona la ciudad de Guayaquil en este cluster.

Elséptimo cluster, representado por 5 item, se vincula con las Islas Galdpagos y términos como sostenibilidad,
indicadores, turismo voluntarioy Sudamérica. Estas palabras clave resaltan laimportancia de la sostenibilidad
en el contexto especifico de las Islas Galapagos. El octavo clister, con 4 item, incluye términos como desarrollo
sostenible y desarrollo turistico. Estas palabras clave estan relacionadas con el crecimiento y la planificacion
del turismo en general. Finalmente, el noveno cltster, también con 4 item, se enfoca en términos como
desarrollo econémico, Islas Galapagos, desarrollo rural y energias renovables. Estas palabras clave resaltan
la interseccion entre el turismo y el desarrollo sostenible, en el contexto de las Islas Galdpagos y las areas
rurales.

El andlisis bibliométrico revel6 los siguientes resultados, para el periodo de estudio (1981-2023): se
identificaron 1838 autores, de los cuales 101 publicaron sus trabajos de forma individual. Ademas, se
encontraron 1922 palabras clave y 28572 referencias bibliograficas.

En cuanto a los indicadores, se observé un indice anual de crecimiento del 7.75%, lo que indica un aumento
sostenido en la produccién cientifica a lo largo del tiempo. Se encontrdé un porcentaje de coautorias
internacionales del 39.33%, lo cual sugiere una colaboracién significativa, a nivel internacional, en las
investigaciones sobre turismo en el Ecuador. El promedio de coautores por documento fue de 3.44, lo que
indica una tendencia a la colaboracién en la produccion cientifica. Ademas, se registré un promedio de 10.4
citaciones por documento, lo que refleja el impacto y la relevancia de los trabajos publicados.

La figura 3 muestra la produccion cientifica anual registrada en Scopus. Se observa un aumento significativo
en la produccion a partir de 2015, lo cual puede atribuirse a los cambios en la educacién superior ecuatoriana,
y al creciente interés de los actores del conocimiento en ampliar el estudio del turismo. Sin embargo, no se
puede establecer una correlacién directa entre el desarrollo del turismo y la cantidad de produccién cientifica.
Es importante destacar que en el afio 2020 se observa una disminuciéon en la produccién, posiblemente debido
alapandemiade laCOVID-19. Los investigadores tuvieron que adaptarse a la educacién en lineay se centraron
mas en la docencia, lo que podria haber afectado la dedicacién a la investigacion.
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Figura 3.

Produccion cientifica anual sobre turismo en el Ecuador (1981-2023).
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La figura 4, expone el promedio de citas por afio, para la produccién cientifica relacionada con el turismo
como objeto de estudio en el Ecuador. Desafortunadamente, se observa que este promedio no es alto. Destaca
el afo 2008 como el mas significativo, en términos de citas recibidas. Estos hallazgos indican que, en
general, la produccién cientifica sobre el turismo en el Ecuador no esté recibiendo un alto nivel de atencién y
reconocimiento por parte de lacomunidad académica y los tomadores de decisiones. Esto plantea dudas sobre
la efectividad y el impacto de esta investigacién en la practica y la toma de decisiones en el ambito del turismo.

Figura 4.

Promedio de citacién por afio (1981-2023)
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Lafiguras, muestralasredesdecolaboraciénparalaproduccion cientifica sobre turismoen el Ecuador. Asimple
vista se ven 10 cldsteres que trabajan entre si. Eventualmente, estos representan a grupos de investigacion y
colaboracién con investigadores internacionales, ya sea por formacién doctoral o por desarrollo de proyectos.
Lamentablemente, no se trabaja en redes de cooperacién local, lo cual puede estar incidiendo en el impacto
de la produccién cientifica.

Figura 5.

Redes de colaboracién entre investigadores (Scopus).

mertinez femandez va

walsh 5 Gk |
quiroga d
rédfigues-femdndez mm
dafas . sarchez amboage e o
reyes mf
Svarez garca |
"ubagcvuow
briones bitr |
herrerafranco g =~
moraete carballo i e
berrezuets e
o
. CRMON-MERR, rrosache b BOSTRGEL iz ja
aguilar-aguits m mestanza-ramon ©
Ffuso g
rocser 8
pransn e
mn;nozgruns
N
vanneste d pérez gavez i aroe-basidas r
. orden frayla m
segaTaofia m
buezg.xm\:nl_’. -
o T carvackanvashesiranco m
pradaingo |
carvache B B
vilagames bueie ©

La figura 6, muestra las redes de cooperacion existentes para la investigacion cientifica sobre turismo en el
Ecuador. Se pueden identificar relaciones sélidas con diversos paises, como Espafia, Estados Unidos, Cuba,
Reino Unido, Colombia, México, Canada, Chile, Alemania, entre otros. Esta cooperacién, probablemente,
se debe a investigadores que han optado por realizar su formacién doctoral en esos paises. Posteriormente,
tienden a establecer redes de colaboracion entre las universidades nacionales y las instituciones donde se
formaron.
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Estos hallazgos destacan la importancia de la colaboracién internacional en la investigacién sobre turismo
en el Ecuador. La formacién académica en el extranjero permite a los investigadores establecer vinculos y
relaciones duraderas con instituciones y expertos de renombre en el campo. Estas conexiones fortalecen
la calidad de la investigacién y facilitan la transferencia de conocimientos y experiencias entre diferentes
contextos.

Es relevante destacar que la colaboracién con estos paises no solo se limita al ambito académico, sino que
también puede involucrar a actores del sector puiblico y privado en el turismo. Estas alianzas internacionales
pueden tener un impacto significativo en el desarrollo de politicas y estrategias turisticas en el Ecuador.

Figura 6.

Redes de cooperacicén internacional para la produccion cientifica sobre el turismo en el Ecuador

En la figura 7, se presenta una nube de palabras que refleja la frecuencia de términos utilizados en el contexto
del turismo en el Ecuador. Entre las 10 palabras mas recurrentes se encuentran: turismo, investigacion, turista,
estudio, comunidad, turismo (en espafiol), desarrollo, destino y gestién. Aunque existen otros términos
presentes en menor medida, no se pudo establecer una relacién légica, clara entre ellos. Estos resultados
brindan una visién general de los términos mas destacados y recurrentes en la literatura sobre turismo en el
Ecuador.
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Figura 7.

Nube de palabras de términos recurrentes en Dimensions
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La figura 8 muestra la produccién cientifica anual registrada en Dimensions. Al igual que en la figura 2,
se observa un aumento significativo en la produccién a partir de 2015. Este incremento puede atribuirse
a los mismos factores mencionados anteriormente, los cuales podrian estar relacionados con cambios
en la educacién superior ecuatoriana y el creciente interés de los actores del conocimiento por ampliar la
investigacion en el campo del turismo. Estos resultados corroboran la tendencia de aumento en la produccién
cientifica sobre el turismo en el Ecuador, en los Gltimos afios.

Figura 8.

Produccién cientifica anual sobre turismo en el Ecuador en Dimensions (1987-2023)
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En la figura 9, ocurre algo similar a la figura 5. Es decir, se observan 13 conglomerados interactivos. Sin
embargo, se evidencia una falta de redes de cooperacién a nivel local, lo que podria estar afectando el alcance
e impacto de la produccion cientifica.

Figura 9.

Redes de colaboracién entre investigadores (Dimensions)
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En la figura 10 se presenta una red de cooperacién entre paises en la produccion cientifica sobre el turismo
en el Ecuador. Se identifican 5 clisteres distintos. En el primer clister (color rojo) se encuentran 5 item
que incluyen paises como Estados Unidos, México, Canadd, entre otros. En el segundo cluster (color verde)
se encuentran 4 item con paises como Brasil, Cuba, Argentina y Australia. En el tercer clister (color azul)
se encuentran 4 item con la destacada presencia de China, Pert y otros paises. En el cuarto cldster (color
amarillo) se encuentran 2 item que incluyen a Bélgica y Suecia. Por dltimo, en el quinto clister se encuentra 1
item, representado por Chile. Estos resultados revelan las principales relaciones de cooperacion entre paises
en la investigacion cientifica sobre el turismo en Ecuador.
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Figura 10.

Red de cooperacion internacional para la produccion cientifica con base en Dimensions
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En la figura 11, se presenta una red de palabras clave, basada en la base de datos de Scielo. Se identifican
cinco clasteres distintos. El primer cldster (color rojo) esta compuesto por 5 item que incluyen términos
como comunidad, turismo comunitario, desarrollo turistico, entre otros. El segundo cluster (color verde) esta
formado por 5 item relacionados con términos como conservacion, desarrollo local (en espafiol e inglés),
sostenibilidad y turismo sostenible. El tercer clister (color azul) esta compuesto por 2 item relacionados con
la demanda turistica. El cuarto clister (color amarillo) incluye 2 item directamente asociados con el término
turismo. El quinto cltster (color purpura) esta compuesto por 2 item que se refieren al turismo cultural. Se
observaciertasimilitud conlafigura1(redes en Scopus), aunque en menor intensidad, debido al menor niimero
de recursos analizados en Scielo. Estos resultados aportan una visién complementaria y enriquecedora al
estudio del turismo en el Ecuador, a partir de diferentes fuentes bibliograficas, aunque tienen un leve sesgo,
por la duplicidad de resultados al usar términos en espaiiol e inglés. Sin embargo, no interfiere en el analisis,
sino mas bien enfatiza en la importancia del analisis de los recursos en un idioma diferente al inglés.

Figura 11.

Red de palabras claves en Scielo
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4.

Discusion y conclusion

Elanalisis bibliométricoy de red temética presentado
ofrece una visién robusta de la investigacién sobre
turismo en el Ecuador, desde 1981 hasta 2023. Se
evidencia una clara evolucién y transformacién de la
investigacién turistica en el Ecuador a lo largo de los
afios. La aparicion de diferentes clisteres tematicos
muestra una diversificacion de los intereses de
la investigacién, que se relacionan tanto con los
aspectos tradicionales del turismo (patrimonio
cultural, gastronomia, ecologia, conservacion)
como con las nuevas dimensiones que han surgido
a lo largo del tiempo (desarrollo sostenible, turismo
comunitario, redes sociales, innovacién tecnoldgica,
emprendimiento). Las redes y nubes de palabras,
reflejan multi e interdisciplinariedad, lo cual es
crucial para la investigacién del turismo, porque
permiten una comprensién mas holistica y matizada
de los problemas y las oportunidades en el campo;
al hacerlo, pueden ayudar a desarrollar politicas
y practicas de turismo mas efectivas y sostenibles
(Cotterell et al., 2021; Jafari, 1994).

Ademas, se ha observado un aumento en la
colaboracién internacional en las investigaciones
sobre turismo en el Ecuador. La formacién académica
en el extranjero y la colaboracién con investigadores
internacionales parecen jugar un papel crucial
en este sentido, permitiendo a los investigadores
ecuatorianos establecer relaciones duraderas y
transferir conocimientos y experiencias de diferentes
contextos. Sin embargo, a pesar de este crecimiento
y diversificacién en la produccién cientifica, se
observa una limitada atencién y reconocimiento a
la investigacion turistica en el Ecuador, tanto a nivel
nacional como internacional. Este hallazgo se ve
reflejado en el bajo ndmero de citas de la produccion
cientifica en el campo del turismo. Este hecho
plantea interrogantes sobre el valor y la utilidad de
la investigacion en turismo. ¢Estan los hallazgos de
la investigacién llegando a los actores y tomadores
de decisiones en el campo del turismo? (Se estad
utilizando la investigacién para informar y mejorar
las politicas y practicas de turismo en el Ecuador?
Al respecto Llugsha y Camacho (2021), sostienen

que se producen investigaciones para comprender
mejor los diversos fenémenos relacionados con el
turismo. Aunque, muchas de ellas quedan relegadas
a los rankings de las revistas indexadas, sin aportar
soluciones reales a los fenémenos estudiados.
Entonces, desde esa perspectiva es pertinente
preocuparse sobre la cultura de publicar y perecer
que estd presente en los circulos académicos.
Especialmente, porque podrian existir muchas
publicaciones que no digan nada importante, pero
que sirvan para mantener el status de académico. En
ese sentido, la dinamica de publicar o perecer podria
tentar al profesorado investigador a incurrir en
conductas poco éticas, como el engafio (contratacién
de terceros para realizar trabajos de investigacién) y
el abuso de poder académico (profesores con mejores
posiciones abusan de los nuevos profesores) (Ahsan
et al., 2021; Becker y Lukka, 2022).

Parece ser que existe una brecha comunicacional
entre investigadores y tomadores de decisiones
(Paschoaletto et al., 2021). Quiza hablen en idiomas
diferentes, es decir, los académicos tienden a
presentar sus hallazgos en publicaciones cientificas,
usando jerga especializada y metodologias complejas
que pueden no ser accesibles para los no expertos.
Por otro lado, los politicos y los responsables de la
toma de decisiones buscan soluciones practicas y
aplicables a los problemas, y pueden encontrar que
los resultados de la investigacién son demasiado
tedricos o abstractos para ser Utiles (Ginsburg y
Gorostiaga, 2001). Aquello, podria estar provocando
una falta de interaccién directa y continua entre
estos dos grupos de actores, ya que al parecer
estas interacciones, a menudo, son limitadas, lo
cual dificulta la transferencia de conocimientos y
experiencias. El tiempoylosrecursos juegan un papel
relevante porque los politicos y los responsables de
la toma de decisiones, a menudo, tienen que tomar
decisiones rapidas bajo presion, lo que significa que
pueden no tener tiempo para revisar la literatura
cientifica y considerar sus implicaciones (Ginsburg
y Gorostiaga, 2001). Desde otra perspectiva, algunos
responsables de la toma de decisiones pueden no
estar completamente conscientes de la importancia
de la investigacién cientifica para informar sobre las
politicas pablicas. Por lo tanto, los responsables de la
investigacién deben buscar nuevos mecanismos de
difusién de sus investigaciones.
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Un punto algido en este estudio ha sido la falta
de colaboracién interuniversitaria a nivel local
(Missbach, 2011). Eventualmente, esto se debe a
factores como la preferencia por la comodidad
que proporciona trabajar con colegas conocidos y
protocolos establecidos. También, porque podria
existir una competencia entre universidades, por
recursos y reconocimiento, lo que puede disuadir a
los investigadores a colaborar entre instituciones.
Esta competencia puede fomentar un ambiente de
territorialidad, en lugar de colaboracién. Otro factor
puede ser la falta de mecanismos y politicas efectivas
que fomenten la colaboracién interuniversitaria
o, en su defecto, la falta de promocién de redes
universitarias. Ademas, puede existir una falta
de conciencia de los beneficios que puede aportar
la colaboracién interuniversitaria, en cuanto a
habilidades, conocimientos y recursos, lo que podria
resultar en investigaciones mas robustas y de mayor
impacto.

Una limitacién del andlisis fue el estudio de bases
indexadas regionales como Latindex o Dialnet,
debido a la falta de gestioén de mediciones. A pesar de
aquello, se realizd un ejercicio sobre las mediciones
se Scielo. Lamentablemente, la literatura cientifica
en idiomas no ingleses, como el espafiol, a veces
se percibe como “literatura gris”, debido a varios
factores que estan relacionados principalmente con
la predominancia global del inglés como lengua
franca de la ciencia (Wilkinson et al., 2014). La mayor
parte de las publicaciones cientificas de alto impacto
se publican en inglés, y muchas bases de datos
académicas y motores de busqueda priorizan los
articulos escritos en inglés. De hecho, esto significa
que los estudios escritos en otros idiomas pueden
no ser tan facilmente accesibles o visibles para la
comunidad cientifica internacional. Asi, se puede
dar lugar a una percepcién de que estos trabajos son
menos ‘“valiosos” o “relevantes”, aunque esto no
necesariamente refleje la calidad de la investigacién
en si. Es importante reconocer que este fenémeno
es mas una cuestion de percepcién y estructura del
sistema académico global que una reflexién sobre
la calidad de la investigacion en si. La investigacién
publicada en espafiol o en cualquier otro idioma
puede ser tan rigurosa, valida y valiosa como la
que se publica en inglés. Es esencial fomentar la
diversidad lingliistica en la ciencia y garantizar que
las valiosas contribuciones de los investigadores de
todo el mundo sean reconocidas y aprovechadas.

Es necesario que la investigacién esté en constante
contacto con los territorios y sus actores. Una
estrategia interesante son los enfoques innovadores
de educacion, la cooperaciéon interuniversitaria a
nivel nacional e internacional (Chaca Espinoza et al.,
2020; Espinoza-Figueroa et al., 2021). Asi como la
concientizacién de la sociedad sobre la importancia
de la investigacién para entender el pasado, el
presente y, en algunos casos, pronosticar el futuro.
En tiempos de pandemia se dijo mucho sobre
repensar el turismo, entonces, una forma de hacerlo
es a través de la investigacion. Estos tiempos exigen
que el turismo vaya mas alla de la promocién (Once-
Jaraetal., 2023). Finalmente, es vital la conciencia de
hacer ciencia pertinente con la sociedad y territorios
en los que se habita.
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Resumen

La pandemia por COVID-19 causé un gran impacto
a nivel mundial y debido a ello el internet empezé a
tomar un mayor protagonismo en la comunicacién,
entretenimiento y alcance en la informacién. En
la ciudad de Cuenca (Ecuador), el sector turistico
también se vio afectado y tuvo que aprender a
adaptarse a todos estos cambios, es por ello que
esta investigacién analizé la importancia del
internet para el sector turistico desde la perspectiva
del prestador de servicios y del consumidor, post
confinamiento por la COVID-19. Para ello se usaron
dos tipos de encuestas: la primera enfocada en la
percepcion ciudadana (consumidor) y la segunda
a los establecimientos de servicios turisticos como
hoteles, restaurantes, agencias turisticas, entre
otros. Los resultados indicaron que un 81% del sector
turistico uso el internet como una herramienta para
mejorar la comunicacién con sus consumidores
durante el confinamiento y que, a través de sus
experiencias, este fuera visto como un instrumento
digital esencial para los establecimientos de servicio
turistico. Junto a esto, el 89,3% indic6 que el internet
también habia servido como una herramienta
para brindar informacién a sus consumidores,
porque habia sido capaz de difundir su marketing
correspondiente de forma mas sencilla.

Palabras clave

Abstract

The COVID-19 pandemic caused a great impact
worldwide. For this reason, the internet began
to take a greater relevance in communication,
entertainment, and information reach. In the
city of Cuenca (Ecuador), the tourism sector was
also affected and had to learn to adapt to all these
changes, which is why this research analyzed the
importance of the Internet for the tourism sector
from the perspective of the service provider and of
the consumer, post confinement to Covid-19. For
this, two types of surveys were used: the first focused
on citizen perception (consumer) and the second
on tourist service establishments such as hotels,
restaurants, and tourist agencies, among others. The
results indicated that 81% of the tourism sector used
the Internet as a tool to improve communication
with its consumers during confinement and that,
through their experiences, it was seen as an essential
digital instrument for tourist service establishments.
Along with this, 89.3% indicated that the internet
has also served as a tool to provide information to its
consumers because it had been able to spread their
corresponding marketing more easily.

Turismo, COVID-19, Cuenca, internet, redes sociales, tecnologia
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1.

Introduccion

El internet ha marcado al mundo dentro de los
ultimos afios y se ha desarrollado a tal punto de ser
una herramienta para nuestro dia a dia. A pesar de
ello pocos lo usaban con fines de comunicacién e
informacién esencial para el ptblico, lo que causaba
ciertos malestares y contra tiempos para clientes
potenciales (Limones, 2022).

En el Ecuador, segin el Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos, el porcentaje de hogares con
acceso a internet en el afio 2020 fue del 53,2% con
una variacién porcentual del 7,7% en comparacion
con 2019 y el porcentaje de personas que utilizaron
internet en el afio 2020 fue del 70,7%, con una
variacién porcentual del 11,5% en comparacidén con
su aflo anterior (INEC, 2021).

Ademas de esto, podemos observar que las
variaciones del porcentaje de hogares con acceso a
internet, entre 2019 y 2020, evidenci6 un incremento
significativo del 7,7% a nivel nacional; del cual el
area urbana tuvo un incremento del 5,6% y en el area
rural del 13,1% (INEC, 2021).

Para Mena (2020), quien ha indagado sobre la
adiccién a las redes sociales en el mundo, “Los
usuarios de Internet de todo el mundo pasan un
promedio de 2 horas y 25 minutos al dia conectados a
las plataformas sociales” (Mena, 2020).

Esto nos da a conocer que el uso del internet estéd
ligado al dia a dia de las personas y que, por esto, se lo
puede considerar una herramienta factible, mas atin
después del confinamiento.

1.1 Turismo y COVID-19

La COVID-19 se dio a inicios del afio 2020 y fue
el tema de mayor interés para la comunidad
cientifica internacional, no solo desde la dptica de
la epidemiologia, sino desde una extensa escala de
campos, entre los que se encontraba su impacto en
el turismo. Los desastres naturales y los eventos
inesperados, como la COVID-19, son ejemplos
importantes de factores determinantes, los cuales
tienen profundos efectos en las personas y la
sociedad, y como resultado tienen el potencial de
afectar notablemente los flujos turisticos (Vega et al.
2020, p. 208).

Seglin Rincén y Gonzalez (2020) en el folleto
“Comportamiento del turismo dada la nueva
normalidad generada por la afectacién del virus
COVID-19" de la provincia del Azuay, podemos
ver un cambio notorio en el punto de vista de la
poblacién sobre el turismo. A través de los datos
obtenidos se pudo conocer que, durante el afio 2020,
el 62% de la poblacién estaba dispuesta a viajar a
partir del afio 2021; ademas de esto, el 22% de los
encuestados indicé que el aspecto mas importante
que los motivaria a realizar un viaje después de la
crisis de la COVID-19 era la aplicacién de protocolos
de bioseguridad (Rincén y Gonzalez, 2020).

Pérez (2022) resalta que la gente buscd escapar de
casa a la naturaleza, hacia el mundo rural mucho
menos restrictivo que la ciudad. Esto supuso viajes
ligados a espacios abiertos, seguros o frictionless (sin
contacto entre turistas), en zonas poco masificadas y
vuelta a lo auténtico (o turismo slow) (Pérez, 2022).

Diversos actores del sector turistico de la ciudad de
Cuenca, detallaron varios puntos que debian ser
considerados con urgencia desde los entes rectores
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de la actividad turistica en el cantén y el pais, como:
nuevas medidas de alejamiento social y cambio de
estructuraenlocales, cambios enmodelo denegocios,
medidas de seguridad e higiene para empleados,
clientes y elementos de trabajo, ademas del uso de
TICS y capacitaciones en innovacién (Ministerio de
Turismo, 2020).

Con miras a recuperar la actividad turistica, Cuenca
lanzé una estrategia que se denominé ‘El Primer
Turista Soy Yo'. Esta estrategia buscé que el primer
visitante, cliente y turista, fuera el propio cuencano,
que podra reactivarla siendo parte de las actividades
organizadas en todo su territorio y luego ser el
portavoz de esas experiencias mediante sus propios
medios digitales (EL COMERCIO, 2020).

La Fundacién Municipal Turismo para Cuenca
present¢ la insignia Cuenca Biosegura y Sostenible,
cuyo objetivo era emitir dos mensajes claros: el
primero erareflejar el esfuerzo que las universidades,
empresarios, gremios, asociaciones, el sector
turistico en general y el gobierno, han emprendido
para brindar seguridad a la ciudadania local y a
los turistas que pronto visitaran esta ciudad. El
segundo era el manejo adecuado de las areas verdes,
conservacion del Parque Nacional Cajas, tratamiento
y purificacién del agua, manejo de desechos sdlidos,
reciclaje, unamovilidad activa, incluyente y ecolégica
para todos los ciudadanos del mundo. La insignia fue
acogida por 287 propietarios de establecimientos de
alimentos, bebidas, alojamiento y agencias de viajes
(EL COMERCIO, 2020).

En consecuencia, esta investigacion propone analizar
cémo fue el comportamiento turistico (operadores
y usuarios) en el centro histérico de la ciudad de
Cuenca y cémo el uso de internet y redes sociales
afect6 el mismo.

2.

Metodologia

El método usado fue de caracter cuantitativo, para
la cual se us6 el instrumento de investigacién del
tipo encuestas, tanto fisicas como digitales, las
cuales se dirigieron a dos tipos de audiencias: la
primera enfocada a los usuarios; y la segunda, a los
establecimientos que brindan servicios turisticos.

Los destinatarios de este estudio se consiguieron
mediante un muestreo estratificado de los
establecimientos turisticos, obtenidos del catastro
turistico de Cuenca, del centro histérico de la ciudad
de Cuenca y a través de los cuales se analizaron las
redes sociales mas utilizadas, la percepcién utilidad-
impacto y las necesidades que se han generado
durante el confinamiento.

2.1Area de estudio

El Centro Histérico de la Ciudad de Cuenca (Ecuador),
contempla el é&rea declarada como Patrimonio
Cultural del Estadoen el afio de 1982 y posteriormente
declarada Patrimonio Cultural de la Humanidad en el
afio de 1999.

De este dltimo se tomd como area de estudio para
la investigacién los establecimientos de servicio
turistico que se encuentren dentro de los siguientes
limites: al norte con Gaspar Sangurima, al sur con
Calle Larga, al este con Mariano Cueva y al oeste con
Tarqui (Figura 1).
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Figura1

Area de estudio dentro del Centro Histdrico de la ciudad de Cuenca.

Marla P10 Brayy ta O
4 o] Auxiliadora Q

Fuente: Elaboracién propia, 2022
2.2 Instrumento de recoleccién de datos

La encuesta realizada a los usuarios consté de 17 preguntas, las cuales se enfocaron en recolectar informacion
sobre el uso de internet y redes sociales, por parte de los ciudadanos, y su punto de vista sobre el cambio que
ha sufrido el turismo post confinamiento por COVID-19 y el lazo que ha formado con el internet, durante y
después de ese tiempo.

La encuesta realizada a los establecimientos u operadores turisticos consté de 22 preguntas, las cuales se
vieron enfocadas en obtener suopinién sobre laimportancia del internet para el turismo de laciudad de Cuenca
y si consideran que el mismo ha servido como una herramienta eficaz, durante y después del confinamiento
por COVID-19. Para ello nos basamos en el catastro turistico de establecimientos a nivel nacional (Ministerio
de Turismo, 2022. https://servicios.turismo.gob.ec/portfolio/catastro-turistico-nacional).

Paralaencuestadirigida hacialos establecimientos de servicios turisticos se realizaron preguntas con respecto
al uso del internet, si este ha servido como ayuda para el sector turistico durante y después del confinamiento
por COVID-19 y si han hecho uso de este para promocionar sus establecimientos. Ademas de esto también se
pregunt6 sobre el uso de redes sociales y aplicaciones moéviles, cual de éstas usan con mas frecuencia y cual
es su favorita.
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Figura 2
Banco de preguntas para establecimientos turisticos

1. ;Qué tipo de servicio turistico brinda su establecimiento?

2. (Cree usted que el uso del internet ha aumentado durante y después del
confinamiento por la COVID-197

3. (;Cree usted que el uso del internet es indispensable para el sector turistico hoy
en dia?

4. ;Cree usted que el uso del internet ha servido como ayuda para el sector turistico
durante v después del confinamiento por la COVID-19?

5. En caso de respuesta afirmativa, ;como cree que ha ayudado el internet al sector
turistico?

6. ;Ha usado el internet como herramienta de promocion para su establecimiento?

7. ;Ha usado pdgina web, redes sociales o algun otro medio de comunicacion para
su establecimiento antes del confinamiento?

8. (Utiliza alguna red social para su establecimiento?

9. ;Usa alguna de las siguientes redes sociales para su establecimiento?

10. ;Cree usted que el uso de redes sociales ha servido como ayuda para el sector
turistico durante y después del confinamiento por la COVID-19?

11. En caso de que su respuesta sea afirmativa, jcomo cree que han ayudado las
redes sociales al sector turistico?

12. ;Cree usted que los creadores de contenido en redes sociales pueden brindar un
apovo extra al marketing del sector turistico?

13. ;Posee una pagina web para su establecimiento?

14. ;Ha usado alguno de estos sistemas de gestion de contenidos para crear el sitio
web de su establecimiento?

15. jSuele actualizar la informacion general de su establecimiento en sus redes
sociales y pagina web?

16. ;Con qué frecuencia suele actualizar la informaci6n general de su
establecimiento en sus redes sociales y pagina web?

17. ;Con qué frecuencia realiza publicaciones en las redes sociales y pagina web de
su establecimiento?

18. ;Utiliza alguna aplicaci6n movil como método de apoyo para su
establecimiento?

19. ;Cual de las siguientes aplicaciones utiliza para su establecimiento?

20. ;Cree usted que el uso de aplicaciones moviles ha servido como ayuda para el
sector turistico durante y después del confinamiento por la COVID-197

21. En caso de respuesta afirmativa. ;como cree que han avudado las aplicaciones
moviles en el sector turistico?

22. Segiin su experiencia, jcual de las siguientes opciones le genera mas confianza
para usar como herramienta de ayuda en su establecimiento?

Fuente: Elaboracién propia, 2023
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Por otro lado, en la encuesta realizada a los usuarios, se buscé elaborar preguntas en torno a si consideran al
internet como ayuda para el sector turistico, si pensaban que el internet ha aumentado durante y después del
confinamiento por COVID-19. Ademas de esto, también se buscd preguntar sobre sus redes sociales preferidas,
la aplicaciéon mévil que usan con mas frecuencia y cuanto tiempo de su dia a dia navegan por internet.

Figura 3

Banco de preguntas para usuarios

Indique el rango de edad al que pertenece

;Posee datos moviles en su celular?

.Suele navegar por internet?

;Con qué frecuencia navega por internet?

Por qué razoén suele usar el internet?

i Cree usted que el uso del internet ha aumentado durante y después del

confinamiento por la COVID-19?

6. ;Cree usted que el uso del internet ha servido como ayuda para el sector turistico
durante y post confinamiento por la COVID-197?

7. En caso de respuesta afirmativa, jcomo cree que ha ayudado el internet al sector
turistico?

8. (Utiliza alguna red social?

9. Escoja entre las siguientes opciones las redes sociales que posee.

10. ;Cual de las siguientes redes sociales usa con mas frecuencia?

11. ;Cuanto tiempo dedica a usar redes sociales?

12. ;Con qué frecuencia realiza publicaciones en sus redes sociales?

13. ;Es creador de contenido en redes sociales?

14. ;Cree usted que los creadores de contenido en redes sociales pueden brindar un
apoyo extra al marketing del sector turistico?

15. ;Cree usted que el uso de redes sociales ha servido como ayuda para el sector
turistico durante y post confinamiento por la COVID-19?

16. En caso de respuesta afirmativa, jcomo cree que han ayudado las redes sociales
al sector turistico?

17. ;Utiliza alguna de las siguientes aplicaciones?

AR I S

Fuente: Elaboracion propia, 2023
2.3 Procesamiento de encuestas de prestadores de servicios y usuarios turisticos.

Para el presente trabajo de investigaciéon determinamos nuestras unidades de analisis, las cuales usaremos
en los instrumentos de investigacién, por parte de los establecimientos que brindan servicios turisticos
en el centro histérico de la ciudad de Cuenca, siendo estas las siguientes: alojamiento turistico, servicio de
alimentos y bebidas, transportacién, operaciéon e intermediacion.
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Elinstrumento de investigacién fue aplicado, a las unidades de analisis antes citadas, en una poblacién de 180
establecimientos de servicios turisticos.

Para calcular el tamafio de lamuestra se hizo uso de la calculadora online del sitio web QuestionPro, ingresando
un 95% de confianza, un 5% de margen de error y una poblacién de 180 establecimientos turisticos, como
respectivas variables se obtuvo un total de 124 establecimientos para el tamafio de nuestra muestra.

Ademas de determinar las unidades de andlisis correspondientes para los establecimientos, también se
procedié de la misma forma para el instrumento de investigacién por parte de los usuarios de la ciudad de
Cuenca, siendo esta la siguiente: poblaciéon urbana de la ciudad de Cuenca, teniendo como conocimiento que
la poblacién urbana de la ciudad de Cuenca es de 625,775 habitantes, en la calculadora online ingresamos
un 95% de confianza, un 5% de margen de error y una poblacién de 625.775 habitantes como respectivas
variables y obtuvimos un total de 385 para el tamafio de nuestra muestra.

Tabla1

Ntmero de encuestas realizadas

Nro. de encuestas

Tipo de encuesta  Poblacion .
realizadas

Usuarios 625775 385

Establecimientos 180 124,
turisticos

Fuente: Elaboracién propia, 2023

3.

Resultados

Acontinuacion, se muestran los resultados preliminares de la investigacion, en los cuales se puede contemplar
que el internet fue una herramienta de comunicacién entre los usuarios y los prestadores de servicios.

3.1 Resultados de los prestadores de servicio

Los prestadores de servicios que mas aceptacion tuvieron con la encuesta fueron los de servicios de alimentos
y bebidas, junto a los de alojamiento (Figura ).
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Figura 4

JQué tipo de servicio turistico brinda su establecimiento?

Alojamiento | 33.9%
Servicio de alimentos y bebidas
Transportacion 2.4%
Operacion 1.6%
Intermediacion 1.6%

o

10 20 30 40 50 60 70 80
Fuente: Elaboracion propia, 2022

Aproximadamente el 89% de los encuestados considero que si existié un aumento del uso de internet durante
y post confinamiento, dentro de sus actividades turisticas (Figura 5) y que el internet se ha convertido en un
elemento indispensable en su actividad laboral (Figura 6) y para el turismo (Figura 7).

Figura 5

JCree usted que el uso del internet ha aumentado durante y después del confinamiento por Covid-19?

8.1%

Tal vez

Fuente: Elaboracion propia, 2022
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Figura 6

¢Cree usted que el uso del internet es indispensable para el sector turistico hoy en dia?

8,9%
\ 3.2% i
EETN

m-

Tal vez

Fuente: Elaboracion propia, 2022
Figura 7

¢Cree usted que el uso del internet ha servido como ayuda para el sector turistico durante y después del confinamiento

por Covid-19?
m-

No

2.4%

13,7% —

Tal vez

Fuente: Elaboracién propia, 2022.

El principal uso que se ha dado al internet en el ambiente turistico ha correspondido a la promocién de
establecimientos (Figura 8) y la informacién, comunicacién, formacion profesional y tareas administrativas
(Figura 9).
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Figura 8

¢Ha usado el internet como herramienta de promocidn para su establecimiento?

__E

5,6%

o~

Fuente: Elaboracién propia, 2022.
Figura 9

¢Cémo cree que ha ayudado el internet al sector turistico?

Comunicacion
Informacion

Tareas administrativas
Formacion profesional
Otro

0 20 40 60 80 100

Fuente: Elaboracion propia, 2022.

El medio de promocién principal en internet fueron las redes sociales como Facebook, WhatsApp e Instagram
(Figura10).
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Figura 10

¢Usa alguna de las siguientes redes sociales para su establecimiento?

Facebook 83.1%
Instagram \' 70.2%
Whatsapp
Twitter
TikTok
YouTube
Telegram
Otra
Ninguna

0 20 40 60 80 100

Fuente: Elaboracion propia, 2022.

El uso de aplicaciones mdviles también ayudod a las actividades turisticas de la zona (Figura 11) a través de
comunicacién, ubicacién y aplicaciones de pedidos y reservas en linea.

Figura 11

¢Cudl de las siguientes aplicaciones mdviles utiliza con mayor frecuencia para su establecimiento?

Uber Eats ' 30.6%
Pedidos Ya! | 43.5%
Rappi | 6,5%
Appedir 0,8%

WhatsApp
Booking
Trivago
TripAdvisor
Google Maps
Petal Maps
Otra

Ninguna 16.9%
L

1 1 1 1 1 1 J

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Fuente: Elaboracion propia, 2022.
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3.2 Resultados de los usuarios.

La mayoria de los usuarios encuestados estuvo dentro de un rango de entre 21 a 30 afios (Figura 12).

Figura12

Indique el rango de edad al que pertenece.

17 a 20 afios

- 21 a 30 afios

30.4%

Fuente: Elaboracién propia, 2022.

La poblacién encuestada opind que el uso del internet si ha aumentado durante y después del confinamiento
(Figura 13) y que este mismo ha servido como una herramienta de ayuda para el turismo (Figura 14) para
lograr una mejor comunicacién con los usuarios y mantenerlos informados (Figura 15).

Figura 13

JCree usted que el uso del internet ha aumentado durante y después del confinamiento?

m-
m-

] 7’40/0 Tal vez

. - 5.2%

Fuente: Elaboracion propia, 2022.
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Figura 14

¢Cree usted que el uso del internet ha servido como ayuda para el sector turistico durante y después del confinamiento

por COVID-19?
m-
-

Tal vez
‘ \ 6%

28.3%

Fuente: Elaboracion propia, 2022.
Figura 15

¢Cémo cree que ha ayudado el internet al sector turistico?

Comunicacion
Servicios Comerciales
Informacién

Tareas Administrativas
Formacion Profesional

Otro

100

Fuente: Elaboracién propia, 2022.

Junto a esto también se puede observar que las redes sociales que son usadas con mas frecuencia por los
usuarios son WhatsApp y Facebook (Figura 16). Ademas de que las aplicaciones méviles que hacen mayor
presencia en su vida diaria son las de ubicacién y las de pedidos a domicilio (Figura 17).
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Figura 16

¢Cudl de las siguientes redes sociales usa con mds frecuencia?

Facebook
Instagram
Whatsapp
Twitter
TikTok
YouTube
Otro

Figura 17

¢JUtiliza alguna de las siguientes aplicaciones mdviles?

Uber Eats
Pedidos Ya!
Rappi
Appedir
Booking
AirBnB
Trivago
TripAdvisor
Google Maps
Petal Maps
(o/icl 37 9

Ninguna

0 10 20 30 40

Fuente: Elaboracion propia, 2022.
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4.

Discusion

La negativa a participar de los gremios de prestacién
de servicios turisticos, hace notar el celo existente
en brindar su informacién ante la posible idea de
que sea usada por la competencia. Esto mismo se
pudo evidenciar al momento de la recoleccién de
informacién para las encuestas y que, al momento
de visitar los establecimientos, hubo un rechazo
instantaneo de su parte o solicitaban que se visite
nuevamente el establecimiento en un dia diferente y
que, al momento de realizar una nueva visita, sigan
aplazando la oportunidad para reunir la informacién
correspondiente.

A pesar que existe una gran mayoria de
establecimientos que usa Google Maps como
plataforma para colocar su ubicaciéon y a WhatsApp
como medio de comunicacién, en Google Maps
varios son los establecimientos que ofrecen
Unicamente un numero fijo como medio de
comunicacién, evitando que WhatsApp sea usado
como una herramienta de comunicacién. Afiadido
a esto, varios son los establecimientos que no han
actualizado su informacién general, tanto en redes
sociales como en paginas web, y esto ha generado
un malestar en los usuarios ya que, actualmente, la
mayoria de las personas buscan esta informacién
en internet para poder realizar sus respectivas
visitas a los establecimientos. Segin la experiencia
de los usuarios, es bastante molesto el llamar a un
establecimiento y que el nimero ya no pertenezca
a este, o el querer visitar un local y que este mismo
tenga un horario de atencién diferente al especificado
en la informacién que se encontr6é en sus redes
sociales oficiales.

Ademaés de esto, como una propuesta a futuro, se
podria optar por nuevas investigaciones en otras
zonas, con mayor concentracién turistica de la
ciudad. Al final se podrian obtener datos que reflejen
el uso del internet por parte de los establecimientos
turisticos en toda la ciudad de Cuenca y tener
una informacién mas detallada sobre las nuevas
tecnologias. Junto a esto también se podria hacer
el mismo analisis de esta investigacién, pero ahora

haciendo uso de las aplicaciones locales y que pueda
adaptarse a la realidad de la region.

5.

Conclusiones

Esta investigacién nos ha dado a conocer sobre los
cambios que ha sufrido la actividad turistica mundial
y local durante y después del confinamiento por
COVID-19. Desde la percepcién ciudadana como
desde el punto de vista de los establecimientos que
brindan servicios turisticos en el centro histérico de
la ciudad de Cuenca, si se considera que el internet ha
influenciado en este nuevo modo de vida y que se lo
puede considerar una herramienta de ayuda para el
sector turistico hoy en dia.

Hemos evidenciado que muchos ya solian usar el
internet en su dia a dia, pero que ahora ha tomado
una mayor relevancia al mostrarnos durante el
confinamiento que nos da un acceso mucho mas
amplio a lo que conectividad y comunicacién se
refiere, lo que genera una notable satisfaccion en los
duefios de los establecimientos turisticos.

A través de los datos e informacién recolectada
durante la investigacién pudimos conocer la
importancia que posee el internet en la vida diaria de
los usuarios y que, luego de conocer su pensamiento
sobre este, en la actualidad, los establecimientos
turisticos sean capaces de empezar a usar o mejorar
el uso del internet como una herramienta de ayuda
y promocién en sus locales, ademéas de ser mas
conscientes de que los propios usuarios tienen hoy en
dia los medios de difusién necesarios para calificar
un establecimientos, junto a los servicios que reciben
de este, al igual que son capaces de recomendar un
servicio turistico recibido a muchos méas usuarios con
una sola publicacién en internet.
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Resumen

El desarrollo de actividades turisticas en zonas
rurales trae importantes beneficios econdmicos,
sociales y ambientales para el territorio. El propésito
del presente estudio fue definir estrategias para
la gestién del turismo rural en el sitio llamado
Mosquito del cantén Chone, Manabi, Ecuador. Para
este fin se establecieron tres etapas: diagnéstico
turistico situacional del area de estudio; el analisis de
la gestion turistica y el disefio de las estrategias.

Los hallazgos mostraron que el destino posee
recursos naturales y culturales idéneos para el
desarrollo del turismo rural, asi como una valoracién
positiva por parte de la demanda actual, en cuanto
a la oferta de productos y servicios; pero el sitio
presenta limitaciones en relacién con las condiciones
basicas y de apoyo al turismo; el andlisis de las
condiciones internas del area de estudio y de su
entorno, sintetizadas en la matriz FODA, permitieron
disefiar 18 estrategias de gestion del turismo rural,
orientadas a superar sus limitaciones y potenciar sus
fortalezas. En conclusion, el turismo aparece como
una alternativa para el desarrollo de las comunidades
del sitio llamado Mosquito, pero es necesario mejorar
integralmente las capacidades actuales del territorio
para maximizar los beneficios y minimizar los
riesgos en la ejecucion de las actividades turisticas.

Abstract

The development of tourist activities in rural areas
bringsimportant economic, social, and environmental
benefits to the territory. The purpose of this study
was to define strategies for the management of rural
tourism in the destination called Mosquito of the
Chone canton, Manabi, Ecuador. To this end, three
stages were carried out: situational tourism diagnosis
of the study area; the analysis of tourism management
and the design of strategies.

The results showed that the destination has natural
and cultural resources suitable for the development
of rural tourism, as well as a positive perception of the
current demand, in terms of the supply of products
and services; but the area has limitations regarding
the basic conditions and support for tourism; The
analysis of the internal conditions of the study area
anditsenvironment, synthesized inthe SWOT matrix,
allowed the design of 18 rural tourism management
strategies, aimed at overcoming its limitations and
enhancing its strengths. In conclusion, tourism
shows up as an alternative for the development of
the communities of the destination called Mosquito,
but it is necessary to fully improve the current
capacities of the territory to maximize the benefits
and minimize the risks in the implementation of
tourist activities.
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Introduccion

El turismo ha generado amplias expectativas de
cambio para el desarrollo rural en América Latina
(Kieffe, 2018; Gaudin, 2019), desde una perspectiva
antropolégica, las actividades turisticas en
espacios rurales ofrecen a la demanda de destinos
urbanos cercanos, la oportunidad de escapar de la
cotidianidad, y en relacién con la economia a escala
doméstica, se constituye en una potente herramienta
para mejorar los ingresos (Korstanje, 2020). Por esta
razon, los paises que buscan mejorar la calidad de
vida en estos espacios, promueven el turismo bajo
un enfoque multifuncional (Barrera, 2012).

El desarrollo del turismo rural acarrea beneficios
no solo para la comunidad en términos sociales,
econémicos y ambientales, sino también para los
visitantes, permitiéndoles tener una experiencia
mas cercana con la naturaleza y una experiencia
ligada a las raices culturales de la poblacién en el
destino (Diaz-Pompa, et al., 2020). Sin embargo,
los efectos negativos por el desarrollo de actividades
turisticas en espacios naturales y culturales son
inevitables y requieren de una gestiéon adecuada, que
permita garantizar su sostenibilidad en el tiempo,
mediante la reduccién de los impactos negativos
y la maximizacién de los beneficios ambientales,
econémicos y sociales.

A escala global, el turismo tradicional sigue siendo
la principal manifestacién de la actividad, pues atrae
a un turismo masivo, con mayores efectos nocivos
para los destinos, por su alto caracter depredador.
En contraste, el turismo rural aparece como una
vertiente del turismo alternativo (no masivo)
brindando a las comunidades de estos espacios,
la oportunidad de participar generar réditos
socioecondémicos que contribuyan a la mejora de la
calidad de vida; no obstante, el desarrollo de estas
actividades debe poseer un enfoque de desarrollo
sostenible para una correcta gestién (Cedefio, et al.,
2020)

En el Ecuador, esta modalidad ha representado
una oportunidad de desarrollo para comunidades
dedicadas a actividades agricolas, asi también, para
las localidades indigenas (Nieto, 2020), propiciando
el desarrollo de proyectos comunitarios (Padilla,
2020). Sinembargo, unodelos principales problemas
para el éxito en la implementacién del turismo en
la ruralidad, es la débil asociatividad y bajo nivel
de organizacion de las comunidades, que limita las
capacidades del territorio en cuanto a planificacién
y gestién, lo que acarrea una mala experiencia para
los habitantes, en relacién con el desarrollo de
actividades turisticas.

Manabi es una de las provincias que conforman
la geografia costera del Ecuador, sin embargo,
gran parte de su territorio se conforma de
zonas montafiosas, donde se han desarrollado
asentamientos urbanos con claros rasgos de la
cultura montubia. Segiin Pin (2020) esta provincia
posee atributos y caracteristicas particulares no solo
en cuanto a los elementos biofisicos, sino también
relacionados con el patrimonio cultural que, en la
mayoria de sus areas rurales, se encuentra en estado
conservado. El cantén Chone es reconocido como un
territorio agricolay ganadero (Palacios y Giler, 2020)
y a pesar de la diversidad de recursos agroturisticos
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no se ha logrado percibir un desarrollo (Molina-
Santana, 2021). En este sentido, Intriago, et al. (2021)
sefialan que uno de los elementos mas comunes para
el sustento de las familias, son las fincas, las cuales
no han podido ser aprovechadas turisticamente por
la falta de conocimientos y de promocién.

Las comunidades del sitio llamado Mosquito, se
encuentran asentadas a lo largo de la subcuenca
del rio que lleva su mismo nombre, con recursos
naturales (balnearios, cascadas y acantilados) que
generan una importante dindmica de visitas, sobre
todo durante la estaciéon lluviosa. Este fenémeno
de desplazamiento ha motivado la creacién de
emprendimientos, relacionados principalmente
con la oferta gastronémica; pero debido a la
temporalidad de la demanda, la gestién del turismo
en estos espacios se concentra en pocos meses
del afio, lo que ocasiona un deterioro de la cultura
turistica en sus habitantes, y la creciente pérdida de
interés por potenciar el desarrollo de este sector. En
este contexto, la presente investigacién considera la
necesidad de identificar estrategias para la gestion
sostenible del turismo rural en el area bajo estudio.

Materiales y métodos

Segin Mantero (2004), la estructuracién de
estrategias para el desarrollo turistico implica
conocer la compleja y diversa realidad local. La
presente investigaciéon, de nivel exploratorio
no experimental con enfoque mixto, tuvo como
proposito definir estrategias para la gestion del
turismo rural en el sitio Mosquito del cantén Chone.
El desarrollo del trabajo se conformé en tres etapas:
(1) el diagnéstico turistico situacional, (2) el analisis
de la gestion turistica, y (3) el disefio de estrategias
para la gestién del turismo rural, tomando como
base metodoldgica el trabajo de Garcia et al. (2016).

Las actividades que integraron la etapa 1 fueron
la caracterizaciéon del area objeto de estudio y el
inventario de recursos turisticos. Los datos se
levantaron mediante fuentes secundarias oficiales

como reportes de instituciones publicas, planes de
desarrollo y ordenamiento territorial y la literatura
cientifica relacionada con el area de estudio, y
primarias, a partir de entrevistas a los presidentes de
lascomunidadesy actores vinculados con laactividad
turistica. Para la recogida de datos, en el campo,
se tomaron como herramientas de recoleccién de
informacién la Ficha de Caracterizacién Turistica
Comunidades y la Ficha de Caracterizacién de
Recursos y Atractivos Turisticos desarrolladas por
Ricaurte (2009).

En la etapa de andlisis de la gestién turistica se
identificd la oferta de recursos y atractivos turisticos,
a través de la observacién de campo; posteriormente
se realizd una jerarquizacién mediante la Matriz de
Potencialidad Turistica (MPT) propuesta por Villegas
y Sanchez (2000) y utilizada en estudios posteriores
(Bayas, et al., 2013; Montesdeoca y Vera, 2015), con
la finalidad de definir su nivel de relevancia para el
desarrollo del turismo, mediante la valoracion de
dos aspectos importantes, el caracter (cultural [C],
ambiental [A], paisajistico [P]y deportivo [D]) y sus
atributos (dinamica [d], utilizacién [u], accesibilidad
[a]y equipamiento turistico [e]). El primero se valora
en una escala de 1 a 3, segiin su importancia, y los
atributos se califican en una escala de 1 a 4, segun la
realidad actual del destino.

La aplicacién de la encuesta tuvo como objetivo
evaluar la demanda que visita los atractivos
turisticos del sitio Mosquito. Para este fin, se prepard
un cuestionario considerando los criterios de Garcia
(2022) que integré tres bloques de preguntas. El
primero se orienté hacia la caracterizacion del
perfil del visitante, el segundo buscd determinar
los factores que motivaron su visita junto con las
actividades que realiza durante su estancia, y la
tercera se centrd en la evaluacion de los productos
y servicios turisticos brindados en el destino. Para
la recoleccién de los datos se utilizd un muestreo
no probabilistico por conveniencia (Vehovar, 2016;
Hernandez, 2021) utilizado en investigaciones en
el campo de las ciencias sociales (Viela et al., 2019;
Martinez, 2021; Gonzalez, 2021). La aplicaciéon de
las encuestas se desarrollé durante fines de semana,
entre los meses de julio y diciembre del 2022, en
los atractivos turisticos del sitio Mosquito. Se logré
recolectar una muestra de 102 turistas encuestados
hasta el corte del estudio, debido a las limitaciones
emergidas por la estacionalidad turistica del destino,
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que durante la estacién seca del afio presenta una
baja concurrencia de visitantes. Para la evaluacién
de la competitividad del destino se utiliz6 la Matriz
de Perfil Competitivo, considerando los criterios
aplicados por Doumet (2021).

La estructuraciéon de las estrategias se desarrolld
a partir de la realizacion de un analisis FODA,
contrastando y depurando los factores clave de éxito,
encontrados en la fase de caracterizacién del destino.
Elanalisis estratégico FODA, sintetizalas capacidades
delterritoriobajoestudio, susdebilidadesyamenazas,
asi también las oportunidades para la puesta en valor
del turismo rural y el disefio de las estrategias, se
sustentaenel cruce delos factores internosy externos
(positivos y negativos) identificados, a partir de los
cuales se proponen las estrategias que permitiran
gestionar el desarrollo turistico de las comunidades
asentadas en la subcuenca del rio Mosquito. Para
ello hay que responder a las siguientes preguntas:
(1) ¢Como utilizo las fortalezas para aprovechar las
oportunidades?, (2) ¢Cémo utilizo las fortalezas para
protegerme de las amenazas?, (3) (Cémo supero las
debilidades para aprovechar las oportunidades?, (4)
¢Como supero las debilidades para protegerme de las
amenazas? Finalmente se desarrollé una propuesta
de implementacién de las estrategias, utilizando la
matriz 5w2h como se desarrollé en la investigacién
de Mendoza, et al. (2023)

Resultados y discusion

Caracterizacion del area de estudio

Las comunidades asentadas en el sitio llamado
Mosquito, pertenecen a Santa Rita, una de las
parroquias mas grandes y antiguas del cant6n Chone.
Eslatnica que integra una dimensién territorial rural
yotraurbana. Segtn el Instituto Espacial Ecuatoriano
(IEE, 2013), Santa Rita no cuenta con representacion
politica idénea para atender sus necesidades en
el 4rea urbana, y su extensa zona rural depende
de las prioridades y los recursos proporcionados

por el cabildo municipal. En efecto, los impactos
negativos causados en el eje de gobernanza, trae
efectos colaterales en diversos sectores, de los cuales
el turismo aparece como uno de los mas notorios, el
cual, de acuerdo a Palacios y Giler (2020), a pesar de
poseer una gran variedad de recursos y atractivos
turisticos, la estancia del turista es inviable por la
débil cobertura de los servicios basicos.

El territorio parroquial se extiende a la zona rural, y
sus habitantes quieren separarse de la parte urbana,
con el fin de recibir los beneficios gubernamentales
reservados para los territorios agricolas (La Gente
de Manabi, 2014), su estatus urbano limita a
los productores campesinos de los beneficios e
incentivos que el Estado reserva para el campo. En el
contexto turistico, el sitio llamado Mosquito agrupa
la mayoria de los recursos y atractivos mas visitados
de la parroquia, y la mayoria de las comunidades que
lo conforman se asientan en las riberas del rio que
lleva su mismo nombre (Figura 1).
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Figura1i

Comunidades que conforman el sitio llamado Mosquito, del cantén Chone

) COMUNIDADES DEL SITIO MOSQUITO.
1SanAndres |dLaEnsenada |TEITecd  [10LaAsarwa |13 La Guabna
2 La Arabe ‘smh‘mnu ‘lk\h potn (1€ _ul Toro de Mosquio
3 ElCheparo |6 La Lopez 9 Zapcke 12 £ Caracol

Nota: Esta figura muestra la distribucion territorial del sitio llamado Mosquito, en cuanto a sus comunidades. Elaborado en
ArcMap 10.8 a partir de visitas de reconocimiento en el drea de estudio.

Pesealacercaniacon el principal recurso hidrico del area, los beneficios obtenidos por las actividades turisticas
se concentran principalmente en las comunidades cercanas a los recursos y atractivos que generan visitacion;
en efecto, se ha consolidado una visiéon heterogénea en los pobladores respecto al aporte del turismo para el
desarrollo local. Esta apreciacion del turismo ha sido observada anteriormente en otros territorios, Chavez et
al. (2019) concluyeron que las comunidades reconocen la contribucién de la actividad turistica al desarrollo
del destino, aunque sus beneficios favorecen a pocos.

Por otro lado, se observd un débil sistema de organizacién que sirva de apoyo a la gobernanza local, no
solo para el turismo, sino también para el impulso a los diversos sectores que aportan a la economia de los
habitantes del sitio. Las limitaciones organizacionales, en el contexto social de Mosquito, lleva a una baja
participacion en la planificacion y ejecucion local del turismo rural. Esta realidad contrasta con los hallazgos
de Sotomayor y Cueva (2020), quienes sefialan que cuando las comunidades no poseen una organizacion
s6lida, son vulnerables y tienen poca participacion en la toma de decisiones. Desde un enfoque econémico, la
organizacion para el turismo rural debe basarse en estructuras sociales, con redes de confianza y reciprocidad
hacia los sujetos que la dirigen, y estar orientada a la generacién de puestos de trabajo como el recurso mas
importante (Villarreal, 2020).

La principal fuente de ingresos econémicos para las familias del area de estudio se deriva de las actividades
agropecuarias (agricultura, ganaderia, apicultura, ente otras) en las cuales se emplea la mayoria de la
poblacién econdémicamente activa (PEA) de la zona. La estructura poblacional de las comunidades bajo estudio
agrupa un total estimado de 1800 habitantes distribuidos demograficamente en los siguientes grupos, bajo un
porcentaje estimado: nifios (35%), jovenes (35%), adultos (25%) y (5%) adultos mayores.

Eldestino tiene limitaciones en cuanto a la infraestructuray servicios basicos y de apoyo al turismo, sobre todo
en lo que respecta a la existencia de unared de alcantarillado; en consecuencia, la mayoria de las comunidades
utilizan pozos ciegos o sépticos. La infraestructura vial es de tercer orden, con un 85% de su trayecto con capa
asfaltica. Aunque existe sefializacién turistica informativa, ésta solamente se encuentra en la via principal, lo
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que dificulta la orientacién de los turistas en los diversos trayectos hacia los recursos turisticos del area. En
relacion con la conectividad a internet, solo es posible al hacer uso de los servicios de algtin establecimiento,
ya que la cobertura mévil en el area es muy débil y la conexion a la red de internet se realiza por fibra 6ptica,
la cual se extiende a lo largo de los 13 km de la subcuenca del rio, y a la que 85% de las familias que conforman
estas comunidades se encuentran conectadas.

Inventario de recursos y atractivos turisticos en el sitio llamado Mosquito, del cantén Chone

Se identificaron recursos turisticos naturales asociados principalmente al caracter hidrico (rios, riberas de
rios y cascadas), combinados con la gastronomia tipica manabita, muy propia de los cantones de la zona
interna de la provincia en concordancia con lo observado en el estudio de Félix et al. (2021). La atractividad de
estos recursos genera visitacion, por lo que, en algunos casos, se han implementado facilidades turisticas, a
través de emprendimientos, sin embargo, hasta el corte del estudio, el flujo de visitantes es mayor durante la
estacién lluviosa (tabla 1).

Tabla1

Inventario de recursos y atractivos del sitio llamado Mosquito - Chone

Datos generales del Criterios considerados en la observacion
recurso / atractivo para el levantamiento del inventario

a) Caracteristicas del atractivo:

- (Natural) caida de agua solo durante la estacion lluviosa, observaciéon de flora y
fauna.

- (Cultural) museo, comiday / bebida tipica durante todo el afio.
- Propiedad privada.
- Atencién permanente durante el dia.

b) No existe registro de visitas. Mayor flujo de turistas de procedencia nacional se
observa durante la estacién lluviosa.

¢) Situacion actual del recurso:
- Se observa deteriorado con posibilidad de recuperacién.
Cascadas Café Color Tierra - No se registran gestiones para su conservacion.
d) Transporte y accesibilidad:
- Vias de acceso terrestre durante todo el afio, parcialmente pavimentadas.
- Existe sefializacion turistica de acceso al sitio.

- Disponibilidad de transporte publico de bus intracantonal (Cooperativa Santa
Rita), de forma permanente desde el centro urbano de Chone.

e) Facilidades y actividades turisticas:
- Restaurante y bar.
- Servicio de guianza dentro del atractivo.

- Visitas a cascadas, visitas guiadas, observacién de flora y fauna, gastronomia,
camping, conocimiento antropoldgico y eventos programados.
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Cascadas el Caracol

a) Caracteristicas del atractivo:

- (Natural) caida de agua solo durante la estacion lluviosa, observacion de flora y
fauna; playa de rio.

- (Cultural) comiday / bebida tipica durante todo el afio.
- Propiedad privada.
- Atencion permanente durante el dia.

b) No existe registro de visitas. Mayor flujo de turistas de procedencia nacional se
observa durante la estacién lluviosa.

¢) Situacion actual del recurso:

- Se observa deteriorado con posibilidad de recuperacién.

- No se registran gestiones para su conservacion.

d) Transporte y accesibilidad:

- Vias de acceso terrestre durante todo el afio, parcialmente pavimentadas.
- Existe seflalizacion turistica de acceso al sitio.

- Disponibilidad de transporte publico de bus intracantonal (Cooperativa Santa
Rita), de forma permanente desde el centro urbano de Chone.

e) Facilidades y actividades turisticas:
- Restaurante y bar.
- Servicio de guianza.

- Visitas a cascadas, visitas guiadas, observacién de flora y fauna, gastronomia,
camping, natacién.

Cascada la Guabina

a) Caracteristicas del atractivo:

- (Natural) caida de agua permanente, observacion de flora y fauna; playa de rio.
- Se localiza en los alrededores de la comunidad La Guabina.

- Se puede acceder durante todo el dia.

b) No existe registro de visitas. Mayor flujo de turistas de procedencia nacional se
observa durante la estacién lluviosa.

¢) Situacion actual del recurso:

- Se observa deteriorado con posibilidad de recuperacién.
- No se registran gestiones para su conservacion.

d) Transporte y accesibilidad:

- Vias de acceso terrestre durante todo el afio, parcialmente pavimentadas hasta la
entrada al recurso, a partir de ahi (tramo de 2 km) el ingreso solo es en vehiculo 4x/4
y motos, en estacion seca, hasta 200 de distancia del recurso.

- No existe sefializacion turistica de acceso al sitio.

- Disponibilidad de transporte publico de bus intracantonal (Cooperativa Santa
Rita), de forma permanente desde el centro urbano de Chone (en el tramo de via
principal).

e) Facilidades y actividades turisticas:

- No posee facilidades turisticas.

- Visitas a cascadas, visitas guiadas, observacién de floray fauna, camping, natacién.
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Cantiles El jobo

a) Caracteristicas del atractivo:

- (Natural) caida de agua permanente, observacion de flora y fauna; playa de rio
- Se localiza en los alrededores de la comunidad El Jobo.

- Se puede acceder durante todo el dia.

b) No existe registro de visitas. Mayor flujo de turistas de procedencia nacional se
observa durante la estacion lluviosa.

¢) Situacion actual del recurso:

- Se observa deteriorado con posibilidad de recuperacién.
- No se registran gestiones para su conservacion.

d) Transporte y accesibilidad:

- Vias de acceso terrestre durante todo el afio, parcialmente pavimentadas hasta la
entrada al recurso, a partir de ahi (tramo de 3 km) el ingreso es a pie.

- No existe sefializacién turistica de acceso al sitio.

- Disponibilidad de transporte publico de bus intracantonal (Cooperativa Santa
Rita), de forma permanente desde el centro urbano de Chone (en el tramo de via
principal).

e) Facilidades y actividades turisticas:

- No posee facilidades turisticas. Existe una casa de hospedaje (pero actualmente no
esta en funcionamiento.

- Visitas a cascadas, visitas guiadas, observacién de flora y fauna, camping, natacién

Balneario Don Mauro

a) Caracteristicas del atractivo:

- (Natural) playa de rio.

- (Cultural) comiday / bebida tipica durante todo el afio.

- Atencién los fines de semana durante todo el afio.

b) No existe registro de visitas.

¢) Situacion actual del recurso:

- Se observa deteriorado con posibilidad de recuperacién.

- No se registran gestiones para su conservacion.

d) Transporte y accesibilidad:

- Vias de acceso terrestre durante todo el afio, parcialmente pavimentadas.

- No existe sefializacion turistica de acceso al sitio.

- Disponibilidad de transporte publico de bus intracantonal (Cooperativa Santa
Rita), de forma permanente desde el centro urbano de Chone (en el tramo de via
principal).

e) Facilidades y actividades turisticas:

- Kioscos de comida y bares.

- Gastronomia, camping, natacion.
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Balneario El Rey

a) Caracteristicas del atractivo:

- (Natural) playa de rio.

- (Cultural) comiday / bebida tipica durante todo el afio.

- Acceso permanente.

b) No existe registro de visitas.

¢) Situacion actual del recurso:

- Se observa deteriorado con posibilidad de recuperacién.
- No se registran gestiones para su conservacion.

d) Transporte y accesibilidad:

- Vias de acceso terrestre durante todo el afio, parcialmente pavimentadas.
- No existe sefializacion turistica de acceso al sitio.

- Disponibilidad de transporte publico de bus intracantonal (Cooperativa Santa
Rita), de forma permanente desde el centro urbano de Chone (en el tramo de via
principal).

e) No se registraron facilidades y actividades turisticas.

Quinta Elsa del Carmen

a) Caracteristicas del atractivo:

- (Natural) bosque, observacion de flora y fauna.

- (Cultural) comida y / bebida tipica, eventos programados, piscinas.

- Acceso permanente.

b) No existe registro de visitas.

¢) Situacion actual del recurso:

- Conservado.

- Se registran gestiones para su conservacion.

d) Transporte y accesibilidad:

- Vias de acceso terrestre durante todo el afio, parcialmente pavimentadas.

- Existe sefializacion turistica de acceso al sitio.

- Disponibilidad de transporte puiblico de bus intracantonal (Cooperativa Santa
Rita), de forma permanente desde el centro urbano de Chone (en el tramo de via
principal).

e) Facilidades y actividades turisticas:

- Restaurante, bar, servicio de guianza.

- Deportes de cancha, competencias deportivas, camping, caminatas, visitas
guiadas, observacién de flora y fauna, gastronomia, eventos programados,
meditacion, ciclismo.
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a) Caracteristicas del atractivo:
- (Cultural) manifestacién religiosa, acontecimiento programado.
b) No existe registro de visitas.
¢) Situacion actual del recurso:
- Conservado.
- No se registran gestiones para su conservacion.
Fiestas de San Pedro y San d) Transporte y accesibilidad:
Pablo - Vias de acceso terrestre, parcialmente pavimentadas.
- No existe sefializacion turistica de acceso al sitio del evento.

- Disponibilidad de transporte publico de bus intracantonal (Cooperativa Santa
Rita), de forma permanente desde el centro urbano de Chone (en el tramo de via
principal).

e) Facilidades y actividades turisticas:

- Kioscos de comida y bar.

- Eventos programados.

Nota: los datos mostrados en la tabla 1 fueron recopilados mediante visitas técnicas de observacidn y entrevistas, aplicando
la Ficha de Caracterizacién de Atractivos y Recursos Turisticos de Ricaurte (2009)

Latabla1demuestra que las potencialidades del sitio son idoneas para el desarrollo del turismo rural, tomando
en consideracién sus fortalezas agroproductivas, que pueden ser aprovechadas para enriquecer la oferta
del destino. Sin embargo, existen limitaciones que requieren ser superadas, para mejorar la calidad de los
productos y servicios que se ofrecen. Las deficiencias encontradas en el sitio llamado Mosquito son similares
alas la mayoria de comunidades del territorio manabita (Giler, et al., 2020). Tomando en consideracion esas
barreras, es pertinente el aporte de Campos- Sanchez et al. (2020), quienes afirman que, aunque los recursos
naturales y culturales de Manabi son propicios para su desarrollo turistico, existe la necesidad de replantear
politicas y programas, asi como redisefiar su oferta de productos y servicios turisticos para elevar la imagen,
calidad, competitividad y gestion sostenible del turismo en el territorio.

Analisis de la oferta y la demanda

A partir de la identificacién de los recursos y atractivos turisticos localizados en la subcuenca del rio Mosquito
se logré desarrollar la evaluacién de su potencialidad, a través de la MPT, considerando el método de
evaluacién propuesto por Villegas y Sanchez (2000) (tabla 2).
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Tabla 2

Evaluacidn de las potencialidades turisticas los recursos y atractivos del sitio llamado Mosquito, de Chone

Recurso Caracter Atributos Total
C AP D dwuae

Cascadas Café Color Tierra 2 3 3 3 2 3 4 2 22
Balneario don Mauro 12 2 1 1 1 3 1 12
Balneario Mi Rey 2 1 2 1 4 1 11
Cantiles El Jobo 3 3 3 3 3 1 16
Cascadas El Caracol 2 3 3 3 3 3 4 2 23
Cascada la Guabina 33 3 3 3 2 17
Quinta Elsa del Carmen 3 3 3 3 4 4L 4 4 28
Festividades de San Pedroy San Pablo 3 L 4 41 16

Como se observa en la tabla 2, existen recursos y atractivos turisticos con una calificacién importante en el
destino a pesar de que las cascadas con mayor ponderacién resultaron ser aquellas que poseen facilidades
turisticas. Los recursos de la Guabina y Cantiles el Jobo, resultaron con una valoracién importante gracias
a su potencialidad paisajistica, ambiental, deportiva y la significativa atractividad que genera posibilidad
de visitacién permanente. En este sentido, es importante sefialar la necesidad de implementar facilidades y
servicios turisticos en estos dos recursos, para motivar las visitas y romper la estacionalidad de la demanda,
sin dejar de atender las necesidades de los emprendimientos con mayor ponderacién, para garantizar su
sostenibilidad y superar limitaciones internas de las comunidades bajo estudio.

Los resultados de la encuesta indicaron que los turistas que visitan el sitio llamado Mosquito son de
nacionalidad ecuatoriana, de procedencia local, y en su mayoria, hombres (66,7%), con una edad media de
26 afios; su nivel de estudios es principalmente de nivel primarios y secundarios (56,9%) seguido del niveles
medios y técnicos (23,5%). El tamafio del grupo en que viaja representé una media de 6 personas, con una
duracién de 2 dias y 3 visitas previas al destino. Su principal ocupacién es ser estudiante (27,5%) y en segundo
lugar resulté comerciante (16,7%), el presupuesto indicado para la visita es de hasta $ 40,00 USD (54%) y
de $ 71,00 USD hasta $ 100,00 USD (22%). El 37% se informé del destino por medio de familiares y amigos,
el 28,1% ha venido otras veces y el 20% ha utilizado buscadores en la web. El 91,7% se mostré6 dispuesto a
compartir su experiencia y recomendar este destino, y el 98% indic6 que lo volveria a visitar.

En cuanto a los factores que motivaron su visita, el clima y la gastronomia resultaron ser los mas importantes
(14,6% y 14,1% respectivamente), la tranquilidad del destino (13,1%) amabilidad y hospitalidad (10,1%);
los demas factores representaron porcentajes menores al 9,1%. En relacién con las principales actividades
que se podian durante su visita, se identificaron las siguientes: visitar sus diversas cascadas (30,8%), ir a
restaurantes y bares (25,6%), camping (12,3%), visitar a familiares y amigos (11,9%); las demas actividades
mostraron porcentajes menores al 7,6%.

Los resultados de la evaluacién de la oferta de productos y servicios turisticos que se ofrecen en el sitio llamado
Mosquito se muestran en la tabla 3.
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Tabla 3

Evaluacidn de la oferta de productos y servicios turisticos del drea de estudio

Oferta de producto o servicio Media Mediana Moda D:;:‘;izfliain
Oferta de restaurantes 8,22 8,00 9 1,391
Oferta de comercios 8,16 8,00 7 1,544
Oferta cultural 8,06 9,00 10 2,142
Seguridad ciudadana 8,38 8,50 10 1,550
Atencidn al cliente 8,64 9,00 8 1,197
La infraestructura (vias) 8,79 9,00 9 1,086
Limpieza en sitios turisticos 8,63 9,00 9 1,275
El transporte ptblico y aparcamientos 8,22 8,00 10 1,529
La recepcién de la comunidad local 8,10 8,00 7 1,470
Moquito como destino turistico 9,03 9,00 10 1,079

La tabla 3 muestra que la percepcion de la demanda respecto de los productos y servicios turisticos ofrecidos
en el destino es favorable para el desarrollo del turismo, sin embargo, es importante considerar que los
visitantes coinciden en una valoracién por debajo de 8 puntos en cuanto a la recepcién de la comunidad local
y la oferta de comercios en el sitio, 1o que evidencia la necesidad de mejorar la actitud de los pobladores hacia
el turismo y el fortalecimiento de la oferta de establecimientos comerciales.

Evaluacion del perfil competitivo del sitio llamado Mosquito, del canton Chone

La identificacién de la competencia del destino se basé en las caracteristicas naturales, socioculturales y de
cercania con otros destinos. En efecto, los atractivos evaluados, a través de la MPC, se localizan en zonas
rurales cercanas y con condiciones basicas y turisticas similares a las del sitio llamado Mosquito. Las variables
que componen los indicadores de éxito para el analisis competitivo del destino, se basaron en los aspectos
socioecolégicos y econdmicos definidos por Doumet (2021). El peso de cada indicador se asigna en la columna
de valoracién entre 0.0 (poca importancia) y 1.0 (alta importancia). La clasificacién se puntud en relaciéon con
la realidad de los destinos, observada mediante visitas de campo. El rango va desde (1) gran debilidad, (2)
debilidad menor, (3) fuerza menor y (4) gran fortaleza, (tabla 4).
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Matriz de perfil competitivo
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Represa Humedal Rio Sitio

Indicadores de val La Esperanza La Segua Grande Mosquito
, . alor
exito Clasifi- . Clasifi- . Clasifi- . Clasifi- .
. s Puntaje . s Puntaje . s Puntaje . 2 Puntaje
cacion cacion cacion cacion

Servicios basicos 0.20 2 0.40 2 0.40 1 0.10 2 0.40
Recursos 010 2 0.20 1 0.10 1 0.10 3 0.30
turisticos
Conservaciéon de  0.10 2 0.20 1 0.10 4 0.40 2 0.20
recursos
Planta turistica 0.15 3 0.45 2 0.30 1 0.15 2 0.15
Oferta de 0.10 3 0.30 1 0.10 1 0.10 2 0.20
productos
Promocién y 015 1 0.15 1 0.15 1 0.15 2 0.30
reconocimiento
en el mercado
Viabilidad y 010 3 0.30 3 0.30 2 0.20 1 0.10
localizacién
Precios 0.10 3 0.30 2 0.40 2 0.20 2 0.20
TOTAL 1 2.30 1.80 1.40 1.85

Los resultados de la evaluacion del perfil competitivo demuestran que los destinos evaluados comparten una posicion
competitiva débil y que el principal competidor del sitio llamado Mosquito es la Represa La Esperanza, con 2.30 puntos,

debido a que este atractivo cuenta con una oferta superior, en términos de facilidades y servicios turisticos.

Estrategias para el desarrollo del turismo rural en el sitio llamado Mosquito, del cantén Chone

El disefio de las estrategias se estructura a partir de la identificaciéon de las fortalezas, oportunidades,
debilidades y amenazas (FODA) sintetizadas en la figura 2.
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Figura 2

Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas para el turismo rural en el sitio lamado Mosquito, de Chone

Fortalezas

F1. Recursos turisticos con notable participacion en el
mercado turistico de proximidad.

F2. Existencia de patrimonio cultural inmaterial diverso.
F3. Entorno natural en estado de conservacion.

F/. Poblacién local mayoritariamente joven, con actitud
para el trabajo en equipo.

F5. Infraestructura vial de acceso a la mayoria de los
atractivos y recursos turisticos del area.

F6. Condiciones biofisicas y socioculturales adecuadas
para el desarrollo del turismo rural.

Oportunidades
O1. Creciente demanda de turismo rural.
02. Asesoramiento técnico por parte de instituciones

publicas (academia, gobiernos locales) y sin fines de
lucro (ONG).

03. Financiamiento de proyectos comunitarios con
fondos no reembolsables por parte de ONG.

04. Existencia de politicas nacionales de apoyo al
turismo.

05. Disponibilidad de medios tecnoldgicos de gran
alcance para la promocién y comercializacion de
productos turisticos a muy bajo costo.

06. Certificaciones de calidad turistica que mejoran la
imagen del destino.

Debilidades

D1. Disparidad de criterios entre comunidades, para
apostar por el turismo rural, debido a su ubicacién en
relacién con los recursos.

D2. Débil organizacién comunitaria que promueva y
fortalezca iniciativas para el desarrollo local.

D3. Escasa sefializacién y facilidades en la mayoria de
recursos turisticos del area de estudio.

D4. Deficiente informacion,
comercializacién turistica.

promocién 'y

D5. Débil formacién turistica por parte de los
emprendedores en el area.

D6. Deficientes medidas de seguridad para el turista, en
los recursos turisticos naturales.

D7. Carencia de un plan de desarrollo turistico para la
zona de estudio.

D8. El turismo no es considerado como un sector
prioritario para las comunidades bajo estudio.

Amenazas

A1. Eventual presencia de desastres socio-naturales.
A2. Crisis econdémica e inestabilidad politica nacional.
A3. Efectos colaterales del cambio climatico.

A4. Eventual surgimiento de fuertes competidores.

As. Inseguridad ciudadana (vandalismo,
organizado, narcotrafico, etc.).

crimen

El andlisis estratégico presentado en la figura 2, sintetiza las fortalezas del territorio bajo estudio, sus
debilidades y amenazas, asi también las oportunidades que positiva o negativamente inciden en el desarrollo
del turismo rural. En base al cruce de los factores identificados, se proponen las estrategias que permitiran
gestionar el turismo rural, beneficiando a las comunidades asentadas en la subcuenca del rio Mosquito (tabla
5)-
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Estrategias para el desarrollo del turismo rural en Mosquito, Chone.

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

;Como utilizo las fortalezas para aprovechar las
oportunidades? (estrategias ofensivas)

$Cémo utilizo las fortalezas para protegerme
de las amenazas? (estrategias defensivas)

FORTALEZAS

F1-01-02-05: Desarrollar campatias de promocién y
comercializacion turistica.

F2-01-02: Crear productos turisticos culturales
(corredores gastrondmicos, rutas agroturisticas,
festivales folcléricos, etc.).

F3- 04: Establecer acuerdos comunitarios de respetoy
conservacién del ambiente.

F4-05: Capacitar a los emprendedores turisticos y
brindar acompafiamiento temporal.

F6-02-03: Gestionar financiamiento no reembolsable
para proyectos de turismo rural con iniciativa
comunitaria.

F6-A1: Promover el posicionamiento del sitio
Mosquito como un destino de turismo rural a
nivel nacional.

F1-F2-F3-F4-A2:  Potenciar la  agro-
productividad asociativa para el turismo rural.
F3-A3: Implementar camparias de proteccién
del ambiente.

F1-F2-F5-F6-A4: Desarrollar una oferta de
turismo rural innovadora y diferenciada.

F4-A5: Crear comité de seguridad comunitaria.

¢Como supero las debilidades para aprovechar las
oportunidades? (estrategias de reorientacién)

$Coémo supero las debilidades para protegerme
delasamenazas? (estrategias de supervivencia)

DEBILIDADES

D1-02: Integrar a las diferentes comunidades en los
procesos de planificacion y ejecucion de programas y
proyectos turisticos.

D2-02: Promover la asociatividad local para el
desarrollo del turismo comunitario.

D3-D6-03: Implementar sefializacion, facilidades
turisticas y dispositivos de seguridad en los recursos
del area.

D4-02-04: Capacitar a los emprendedores sobre
la gestidon de recursos tecnoldgicos para fines
promocionales y comerciales.

D7-02-04: Desarrollar un plan estratégico con
programas de sensibilizacién y gobernanza turistica.

D2-D5-D6-D7-A1-A2: Elaborar un plan de
contingencia para la seguridad del turista
en momentos de desastre (1). Conformar
organizaciones comunitarias de apoyo a la
gobernanza (2).

D1-D2-D3-D4-D5-D6-D7-D8-A4: Crear una
Organizacién de Gestién de Destino (OGD) para
el fortalecimiento del turismo rural en el sitio.

Se generaron un total de 18 estrategias que se proponen como soluciones a los problemas identificados en
el sitio llamado Mosquito, y que permitiran gestionar el turismo rural en sus comunidades, mejorando su
calidad de vida, a través del uso adecuado de sus recursos naturales y culturales. Las estrategias se centran en
elementos claves del desarrollo, comolaorganizacion comunitariade apoyoalagobernanzay gestion turistica,
la formacion de las capacidades del recurso humano para la insercién en el turismo, el fortalecimiento de la
oferta mediante la creacién de nuevos productos agroturisticos, lamejora de la promocién y comercializacién

turistica a través de herramientas tecnoldgicas, y la creacién de una OGD.

Como base para la implementacién de las estrategias, se presenta una propuesta de operacionalizacién,

basada en la matriz 5w2h (tabla 6).
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Tabla 6

Plan de implementacidn de las estrategias (matriz 5w2h)

$Qué? JPara qué? JQuién? ¢Dénde?  ;Cuédndo? éc(ljll:;:; (]i;::;:?t 0
Estrategia Objetivo Responsable Lugar Afio Presupuesto  Duraciéon
Desarrollar Estimular la -GADM del cantén Sitio 2023 25.000 2 anos
campafias de economia local Chone. Mosquito
promocién y mediante el _Dpireccién de
comercializa- incentivoypuesta desarrollo econdmico
cién turistica. en valor de la y turismo del GAD
oferta turisticaen hone
el mercado. -Direccién de
comunicacién del GAD
Chone
-Ministerio de
Turismo
Crear produc- Diversificar la -GADM del cantén Sitio 2023 10.000 1afio
tos turisticos oferta  turistica Chone. Mosquito
culturales local para _Direccién de
(corredores mejorar 1a " desarrollo econémico
gastrond- competitividadde y turismo del GAD
micos, rutas las comunidades chone
iagsr szléifii/saile; involucradas. -Direccién de cultura
o y patrimonio del GAD
folcléricos,
Chone
etc.).
Establecer Incentivar el -GADM del cantdén Sitio 202/ 3.000 6 meses
acuerdos co- aprovechamiento Chone. Mosquito
munitarios sostenible de  _Direccién de
de respeto y los TeCUISOS  desarrollo econdémico
conservacién ambientales. y turismo
del ambiente. . .,
-Direccién de
ambiente del GAD
Chone
Capacitaralos Desarrollar -GADM del cantén Sitio 2024 5.000 6 meses
emprende- las destrezas, Chone. Mosquito
dores turisti- actitudes, _pireccidn de

cos y brindar
acompafia-
miento tem-
poral.

habilidades y
conocimientos
técnicos para
mejorar la calidad
del servicio vy
experiencia
turistica prestada.

desarrollo econdémico
y turismo
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Gestionar fi- Captar fondos GADM del cantén Sitio 2024 15.000 3 afios
nanciamiento para  estimular Chone. Mosquito
no reembol- el desarrollo  _pireccién de
sable para turistico rural  gesarrollo econdémico
proyectos de comunitario y turismo del GAD
turismo rural mediante la  chone
con iniciativa ejecucién de . .
. -Direccién de
comunitaria.  proyectos 0 Fovectos
actividades. proy .. y
cooperacion
internacional del GAD
Chone
Promover el Consolidar el GADM del cantdén Sitio 2023 25.000 5 aflos
posiciona- posicionamiento Chone. Mosquito
miento  del delsitio Mosquito _pireccién de
sitio llama- comounreferente Jegarrollo econdmico
do Mosquito del turismo rural. y turismo del GAD
como un des- Chone
tino de turis- . .,
mo rural ani- -Direccién de cultura
. y patrimonio del GAD
vel nacional.
Chone
Potenciar la Revalorizar e GADM del cantdén Sitio 2023 25.000 5 aflos
agro-produc- impulsar las Chone. Mosquito
tividad aso- actividades _pireccién
ciativaparael productivas ge desarrollo
turismo rural. locales mediante qmunitario del GAD
el mejoramiento chone
del nivel de _. .
. L Direccion de
financiamiento y ..
tecnificacion  de desarrollo econdémico
del GAD Chone.
los productores.
Implementar Promover una GADM del cantén Sitio 2023 15.000 3 aflos
campafias de conciencia Chone. Mosquito
proteccibondel ambiental _pireccidn de

ambiente.

responsable sobre
el uso racional
y amparo de
los recursos
naturales.

desarrollo econdmico
y turismo del GAD
Chone

Ministerio del
Ambiente, Agua vy
Transiciéon Ecoldgica
(MAATE)
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Desarrollar Diversificar la -GADM del cantén Sitio 202/ 10.000 2 afios
una oferta de oferta turistica Chone. Mosquito
turismo rural, local —mediante _pireccién de
innovadora y experiencias de desarrollo econdmico
diferenciada. calidad, para y tyrismo del GAD
mejorar el nivel chone
Sle rﬁi?f;?on " _Direccién de cultura
y patrimonio del GAD
Chone
Crear comité Garantizar un -GADM del cantén Sitio 2023 15.000 3 aflos
de seguridad entorno de Chone. Mosquito
comunitaria. ~ tranquilidad Y _pireccién de
confianza, a fin gesarrollo econémico
de asegurar el y tyrismo del GAD
bienestar del  Chone
v151tf3nte en el -Agencia adscrita de
destino. .
Control y seguridad
ciudadana
-Coordinacién de
comisaria municipal
del GAD Chone
Integrar a las Crear estrategias -GADM del cantén Sitio 2023 5.000 /4 anos
diferentes que respondan Chone. Mosquito
comunidades a la realidad _pireccién de
en los  del entorno, desarrollo econémico
procesos de permitiendo @ y turismo del GAD
planificacién su vez mejorar chone
y  ejecucion el  nivel de o
de programas desarrollo y _DlreC.CIOn del
. . Consejo cantonal de
y  proyectos calidad de vida de lanificacion del GAD
turisticos. las comunidades b aniticacion de
locales. Chone
-Coordinacioén
de desarrollo
comunitario del GAD
Chone
Promover la Desarrollar -GADM del cantén Sitio 2024 5.000 6 meses
asociatividad t all e r e s Chone Mosquito

local para el
desarrollo
del turismo
comunitario.

participativos
para fortalecer
la  cooperacién
comunitaria,
para mejorar la

competitividad
del destino, los
procesos de

organizacién vy
gestion.

-Direccién de
desarrollo econdmico
y turismo del GAD
Chone

-Coordinacidn
de desarrollo
comunitario del GAD
Chone
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Implementar
sefializacion,
facilidades
turisticas vy
dispositivos
de seguridad
en los
recursos  del
area.

Mejorar el nivel
de  orientacién
y  accesibilidad
de los visitantes
dentro del
destino.

-GADM del cantén

Chone.

-Direccién de
desarrollo econémico
y turismo del GAD
Chone

-Coordinacién de
desarrollo  cantonal
del GAD Chone

-Coordinacién de

Obras publicas del
GAD Chone

Sitio
Mosquito

2024

10.000

6 meses

Capacitar a
los empren-
dedores, so-
bre la gestion
de recursos
tecnologi-
cos para fines
promociona-
les y comer-
ciales.

Ejecutar
capacitaciones
para mejorar
las capacidades
técnicas de los
emprendedores,
en pos de captar
nuevos nichos de
mercado.

-GADM del cantén

Chone.

-Direccién de
desarrollo econémico
y turismo del GAD
Chone

-Coordinacidn
de desarrollo
comunitario del GAD
Chone

Sitio

Mosquito

2023

5.000

6 meses

Desarrollar
un plan es-
tratégico con
programas de
sensibiliza-
cién y gober-
nanza turis-
tica.

Mejorar el nivel de
gestién  turistica
estratégica
territorial, sobre
las  bases del
turismo rural
comunitario.

GADM del cantén

Chone.

-Direccién de
desarrollo econémico
y turismo del GAD
Chone

-Direccién del
Consejo cantonal de
planificacion del GAD
Chone

-Coordinacidn
de desarrollo
comunitario del GAD
Chone

Sitio

Mosquito

2024

20.000

5 aflos
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Elaborar Disefiar un GADM del cantdén Sitio 2023 20.000 5 aflos
un plan de conjunto Chone Mosquito
contingencia de NOrmas, _Direccién de
para la- procedimientos desarrollo econémico
seguridad vy acciones y turismo del GAD
del turista en que permitan chone
momentos de salvaguardar la o
. : -Direccion del
desastre. integridad de los .
. Consejo cantonal de
visitantes dentro S
. planificacion del GAD
del destino.
Chone
-Direccién de
prevencion y control
del GAD Chone
-Agencia adscrita de
control y seguridad
ciudadana
Conformar Estimular la GADM del cantén Sitio 2023 8.000 5 aflos
organizacio- participacién Chone. Mosquito
nes comu- comunitaria _pjreccidn de
nitarias de en funcién de gesarrollo econémico
apoyoalago- que esta pueda y tyrismo del GAD
bernanza. Ppropomner chone
acciones 0 . )
. -Direccion del
estrategias de .
mejora, conforme Consejo cantonal de
L planificacién del GAD
al bien comun.
Chone
-Agencia adscrita de
Control y seguridad
ciudadana
Crear una Or- Ejecutar acciones -GADM del cantén Sitio 2024 25.000 5 afios
ganizacién de gestion Chone. Mosquito
de  Gestibn estratégicas _pireccidn de

de Destino
(OGD)  para
el fortaleci-
miento del
turismo rural
en Mosquito.

coordinadas,
segln la realidad
del destino,
para garantizar
el buen uso de
los recursos 'y
mejorar el nivel de
competitividad.

desarrollo econdmico
y turismo del GAD
Chone

-Direccién del
Consejo cantonal de
planificacién del GAD
Chone
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Conclusiones

El diagnostico situacional evidencia las capacidades
y limitaciones encontradas en el area de estudio, y
los instrumentos utilizados para la recoleccién de
los datos, coinciden con herramientas utilizadas
cominmente en estudios de diagndstico turistico.
Los hallazgos demuestran que el sitio llamado
Mosquito posee caracteristicas favorables para el
desarrollo del turismo rural; pero sus limitaciones en
relacién conlainfraestructura, formacion del recurso
humano, y estructura organizativa condicionan las
iniciativas reales y potenciales en este sector de los
servicios. Ademas, la percepcién de la comunidad
respecto al aporte del turismo a la economia local
es bifocal, los pobladores son conscientes de que la
ejecucion de actividades turisticas es una alternativa
de desarrollo para el sitio; pero coinciden en que
sus beneficios favorecen a pocos habitantes. Esta
vision distorsionada de la utilidad del turismo para
el desarrollo de un territorio rural, y el bajo nivel de
organizaciéon comunitaria limitan la participacién
colectiva en la toma de decisiones y amenazan la
conservacion de sus recursos naturales y culturales.

Los recursos turisticos inventariados en este estudio
se relacionan principalmente con el caracter hidrico;
este tipo de productos son muy caracteristicos
en los cantones de la zona centro norte interna
de la provincia de Manabi, como lo ha observado
anteriormente Félix et al. (2021). La evaluacién
permitié6 determinar su grado de potencialidad y
definir las principales necesidades de intervencion,
para el mejoramiento de las capacidades del
territorio, que permitan gestionar efectivamente
el turismo rural. Las encuestas demostraron que
la demanda actual es de procedencia nacional y
predominantemente de destinos cercanos, con
una intencién de gasto relativamente baja, por lo
que su aporte a la economia local es inferior a las
bondades que ofrecen los recursos de la zona. Los
factores que motivan esta corriente de visitantes son
el clima, la gastronomia y la amabilidad de la gente;
sin embargo, la valoracién, en cuanto a la recepcién
de la comunidad, concedié en una moda estadistica
de 7, en una escala de 10 puntos. Este factor puede
establecer un sesgo en la percepcién que tiene la
demanda, por esta razén es necesario desarrollar

futuros estudios sobre el comportamiento y la
percepcién de los turistas en el area de estudio.

El andlisis competitivo del destino determind
que tanto el sitio llamado Mosquito, como sus
competidores directos tienen una posicién débil
dentro de la oferta turismo rural. Esta situacién
puede ser aprovechada por las comunidades del area
de estudio para diversificar la oferta de productos y
servicios turisticos, ajustandolos a las motivaciones
actuales del mercado, bajo un enfoque innovador en
el disefio de experiencias que permitan captar nuevos
mercados y romper la estacionalidad turistica en el
destino. Para este fin, se establecen, en la presente
investigacién 18 estrategias orientadas a superar las
limitaciones encontradas, potenciando las fortalezas
del territorio, en el marco de una propuesta
planificada, con asignacion de responsabilidades, y la
estimacion de un presupuesto, que permita organizar
el trabajo colectivo y monitorizar el cumplimiento de
las acciones propuestas.
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EMPRENDIMIENTOS TURISTICOS RURALES DE LA
ZONA NORTE DE MANABI DEL PROYECTO OBSERVAR

Characterization of visitors and rural tourism enterprises in
the north area of Manabi (Observe Project)
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Resumen

El turismo rural en la provincia de Manabi se
ha destacado por la movilizacién interna de los
manabitas, motivada por los recursos naturales
relacionados con el agua (rio, cascadas, represas)
y por la gastronomia. El presente estudio es parte
de los resultados iniciales del proyecto OBSERVAR,
en la zona norte de Manabi. La metodologia
utilizada es no experimental, con caracteristicas
exploratorias. La herramienta utilizada para la
recolecciéon de la informacién es la encuesta, la
misma que fue adaptada al aplicativo ArcGis para la
recoleccion formal de la informacién y elaboracién
de la base de datos y la cartografia. Se registraron
92 emprendimientos turisticos rurales, en las ocho
parroquias seleccionadas para el estudio, una por
cada cantén de referencia. Los emprendimientos
mas frecuentes son los restaurantes, con un 77.84%.
Por otra parte, se logrd encuestar a 257 visitantes
en dichos cantones, sus principales motivaciones
estan relacionadas con el ocio y recreacion, visita a
familiares y amigos y, por Gltimo, su interés por la
gastronomia local. Se deben generar alianzas con
los pobladores de los territorios, para tener un flujo
continuo de la informacién y que esta sea compartida
con organismos oficiales, mediante una plataforma
confiable de informacién.

Abstract

Rural tourism in the province of Manabi has stood
out for the internal mobilization of the Manabitas,
motivated by the natural resources related to water
(rivers, waterfalls, dams) and gastronomy. This study
ispart of the initial results of the OBSERVAR project, in
the northern area of Manabi. The methodology used is
non-experimental, with exploratory characteristics.
The tool used to collect the information is the
survey, the same one that was adapted to the ArcGis
application for the formal collection of information
and preparation of the database and cartography. 92
rural tourism enterprises were registered, in the eight
parishes selected for the study, one for each reference
canton. The most frequent ventures are restaurants,
with 77.84%. On the other hand, it was possible
to survey 257 visitors in these cantons, their main
motivations are related to leisure and recreation,
visiting family and friends and, finally, their interest
in local gastronomy. Alliances must be generated
with the inhabitants of the territories, in order to
have a continuous flow of information and that it be
shared with official organizations, through a reliable
information platform.
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Introduccion

En el Ecuador, la obtencién de datos fiables para
investigaciones de caracter social, como por ejemplo
en turismo, se ha vuelto muy complicada. No existen
instancias que otorguen datos reales y periédicos;
escasamente se hace uso de datos del Ministerio
del Interior, del Instituto Nacional de Estadisticas y
Censos INEC o del Ministerio de Turismo MINTUR,
pero esto no satisface los requerimientos de los
investigadores a nivel nacional, que deben realizar
esfuerzos econémicos y humanos significativos, los
mismos que redundan negativamente en el gasto de
las instituciones y el presupuesto general del Estado.
Manabi no es la excepcién, no cuenta con fuentes
fiables al momento de realizar investigaciones sobre
turismo, por lo que se recurre a investigaciones
publicadas en el territorio, o directamente al
repositorio digital de las universidades, donde se
encuentran trabajos que, muy pocas veces, satisfacen
las necesidades puntuales de cada estudio.

El presente trabajo busca cerrar esta brecha
académica, generando una caja de herramientas de
investigacién de campo que, a su vez, cuente con
herramientas eficientes, validadas por expertos
y aplicadas en el territorio. Las mismas que sean
capaces de generar insumos para la elaboracién

de una base de datos, como informacién diversa,
relacionada con aspectos culturales, sociales,
econdémicos, productivos y turisticos de las
comunidades rurales de los cantones de la zona
norte de Manabi: Chone, Flavio Alfaro, El Carmen,
Sucre, San Vicente, Jama y Pedernales, cantones
que cuentan con extensas zonas productivas y
de conservaciéon de diversidad, pero que, por
problemas sociopoliticos, siguen sumergidos en la
miseria, debido a la falta de soluciones laborales que
permitan el empoderamiento aprovechamiento de
las bondades del territorio.

La aparicién del SARS COVID 19 (Sindrome Agudo
Respiratorio, provocado por el Coronavirus de 2019)
gener6 un caos mundial sin precedentes, donde
las restricciones ocuparon un papel predominante
durante la vida cotidiana de la humanidad.
Latinoamérica no fue la excepcién, todo esto origind
un colapso en la economia regional y mundial, y de
los sistemas productivos, entre ellos el turismo (Félix
et al., 2021). La ruralidad juega un rol importante
en la historia del turismo en Ameérica Latina, con
un lugar dentro del colectivo imaginario de las
grandes urbes. Durante mucho tiempo el sistema
capitalista ha forzado la migracién masiva de las
zonas rurales, a las grandes ciudades (Korstanje,
2020), actualmente las dinamicas han cambiado
totalmente ya que el turismo interior y la segunda
residencia han provocado una movilizacién mucho
mayor a las zonas rurales. Hoy, el turismo rural
ofrece un escape para miles de turistas citadinos y
una oportunidad para las economias domésticas. En
momentos de crisis, como aquella que ha suscitado
la COVID19, se presenta como un destino obligado
para miles de personas, como alternativa valida a
una nueva normalidad, donde el encuentro con el
otro se encuentra clausurado (Korstanje, 2020).
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En el Ecuador se han generado una serie de estudios
relacionados con los efectos de la pandemia en el
turismo (Félix et al., 2020; Félix & Garcia, 2020)
y las restricciones generadas durante los meses
previos a la pandemia: el 16 de marzo, el presidente,
Lenin Moreno, decreté el “estado de excepcion”
tras anunciar “el cierre de fronteras y la suspension
de clases y eventos con mas de 250 personas”. La
medida incluia “el toque de queda desde las 21:00
hastalas 5:00ylasuspensién detodaslas actividades,
exceptuando las industrias agricolas, ganaderas,
de salud, bancos y comercios de alimentos”. Por
otra parte, se faculté “a los militares a resguardar
el control en las ciudades y restringir algunos
derechos, como el de reunién” (Félix et al., 2021).
Posteriormente la actividad turistica empez6 a dar
sus primeros pasos, con lo que la ruralidad empez6 a
ganar un lugar preponderante y sin precedentes.

Para conocer mas sobre la ruralidad del Ecuador
se procede a realizar un andlisis exhaustivo, con
manifiesta ayuda del denominado Atlas Rural del
Ecuador (Cuesta & Villagémez, 2019), documento con
informacién detallada sobre la vida rural de este pais.
Para empezar, hay que puntualizar que las provincias
de Guayas, Pichincha y Manabi son las mas pobladas;
estas concentran alrededor del 52% de la poblacion
total del pais (7 591 550 habitantes). Por otro lado,
hay un conjunto de 1 529 asentamientos restantes,
que tienen menos de 15 000 habitantes, los cuales,
segln criterios oficiales, pueden ser considerados
como ciudades, aunque en la definicién de lo rural
que se sigue en este Atlas (Cuesta & Villagémez,
2019), estos constituyen localidades rurales; un poco
mas delacuartaparte (38%) se encuentraenlaregion
costa. Manabi aparece repetitivamente acaparando
grandes grupos de poblados, con menos de 1 000
habitantes, en el rango de 1 000 a 5 000 habitantes
y por debajo de los 15 000 habitantes. En definitiva,
Manabi es una provincia que basa sus actividades
econémicas y productivas en la ruralidad (Cuesta et
al., 2017). Dentro de la provincia en mencion existen
comunidades divididas en dos grupos étnicos como
lo son las cholas (costa) y las montubias (interior),
las mismas que priorizan sus actividades entre la
pesca, agricultura y ganaderia (A. Félix & Doumet,
2016).

La historia econémica del Ecuador muestra
una trayectoria relacionada con la produccién y
exportacion de tres productos que se transformaron

en emblematicos para el pais (Cuesta et al., 2017). Si
bien es cierto, el sector petrolero acumula la mayor
concentracién de recursos dentro de la estructura del
producto interno bruto, PIB, la economia ecuatoriana
ha tenido un crecimiento importante y equitativo en
muchos rubros econémicos, y se observan aumentos
representativos en la explotacion petrolera, de minas
y canteras, junto ala industria de la construccion. Pero
el sector agropecuario, preponderante, desarrollado
en las zonas rurales, no ha sufrido cambios
contundentes en las ultimas décadas si se compara
con el resto de rubros (Cuesta et al., 2017). Se estima
que la demanda internacional de alimentos seguira
creciendo, de manera exponencial en los préximos
afos, pese a esto, la oferta de produccién alimentaria,
no tiene la misma proyeccién (CEPAL, 2020).

Pese a que se demuestra la contaminacién ambiental
generada por la actividad minera, provocada
principalmente en las instalaciones de beneficio
mineral (molinos, plantas e ingenios), esta consume
y contamina grandes cantidades de agua, y destruye
grandes extensiones de vegetacién natural v,
ademas, sus impactos son de larga duracién (Cuesta
et al.,, 2017), el Ecuador sigue fijando su economia
en este tipo de actividades extractivas. Por otra
parte, la agricultura juega un papel muy importante
en la fijacién del carbono, en el manejo de cuencas
hidrogréficas y en la preservacién de la diversidad
bioldgica, pero de no ser manejada adecuadamente,
como ocurre en la mayoria de casos, también se
puede transformar en la principal consumidora
de los recursos naturales, con lo que contribuira
al agotamiento de las aguas subterraneas, a la
contaminacién por agroquimicos, al desgaste de
los suelos y al cambio climéatico mundial, de modo
especial porque la produccién agropecuaria usa
grandes cantidades de agroquimicos (Cuesta et al.,
2017).

Es en este punto donde aparecen las modalidades
turisticas alternativas que contribuyen al desarrollo
de las zonas rurales a través de la puesta en valor
de su cultura, recursos naturales y actividades
productivas, entre ellas el agroturismo, turismo
rural, ecoturismo, turismo de aventura, entre otras
modalidades del turismo alternativo (Blanco &
Riveros, 2011; SECTUR, 2020; Zamorano, 2007). Esta
situacion, se presenta como una gran oportunidad
para el sector turistico, en funcién de los nuevos
estandares y/o requisitos que persiguen los turistas
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o visitantes al momento de evaluar la posibilidad
de movilizarse para fines turisticos a los territorios
destinados para dichos fines.

La diversidad paisajistica y cultural del Ecuador es
una extraordinaria oportunidad para el desarrollo del
turismo en sus multiples formas, especificamente, el
turismo en las zonas rurales es de suma importancia,
por ser estos territorios los que albergan gran
cantidad de atractivos naturales y culturales
que podrian ser utilizados para la innovacién y
diversificacién de la oferta turistica del pais y, por
otro lado, por constituir una importante fuente de
empleo directo e indirecto. Asf, el turismo genera en
forma directa, en las zonas rurales, 12 161 empleos,
con la ventaja que estos empleos mantienen un
fuerte equilibrio entre hombres y mujeres, ya que
el 50% corresponde a hombres y el 50% restante a
mujeres (Cuesta et al., 2017).

La ruralidad en la provincia de Manabi posee
diferencias en sus estilos de vida, pero predomina
un concepto similar en el desarrollo diario y en la
organizacion social, 1o cual hace que su riqueza tenga
caracteristicas muy peculiares, dependiendo del sitio
visitado. Alli existe la posibilidad de establecer una
oferta diversificada dentro de un ambito pequefio
de accién, que no se ha desarrollado de manera
adecuada, pero que puede motivar la generacion de
multiples productos de alto impacto, en las distintas
comunidades y con un alto valor vivencial para el
visitante (Félix & Doumet, 2016). En relacion con
este aspecto se han llevado a cabo varias iniciativas
especialmente relacionadas con el tema del cacao,
en donde se han pretendido generar productos que
integren la vida cotidiana de los agricultores y la
naturaleza que envuelve sus plantaciones (A. Félix,
2018; A. Félix & Bayas, 2016).

La zona interna de la provincia esta delimitada por
losbalnearios de agua dulce, cascadas y gastronomia,
que se encuentran como motores dinamizadores de
la actividad turistica (Félix et al., 2021). Las unidades
de produccién y su relacién con el turismo han
tenido también su adelanto en estudios relacionados
con la comodificaciéon del patrimonio agrario que
ha quedado en estructuras sencillas metodolégicas
(Félix, 2020). Queda una cuenta pendiente en la
estadistica disponible para futuros estudios, que
expliquen la relacién sociocultural entre los medios
de vida existentes en las comunidades rurales, que

a futuro sustenten investigaciones y propuestas de
pequeiios emprendimientos que ofrezcan nuevas
alternativas a la poblacién rural, en especial en los
cantones de la zona norte manabita.

El turismo rural se presenta como una gran
oportunidadcomoobjetodeestudioacadémicoycomo
modelo de negocio para las comunidades rurales de
la zona norte de Manabi. Desde la presencia la Covid
19 en el territorio ecuatoriano, los flujos turisticos
han cambiado, en especial el turista nacional, quien
busca desplazamientos mas cortos, con menor
estadia, pero con un alto nivel de experiencia. Los
emprendimientos de turismo rural han aumentado,
pero se hace imprescindible un monitoreo de las
diversas variables que entran en juego, al momento
de la interaccién comunitaria, cabe destacar que
el desarrollo de investigaciones referentes a las
variables de emprendimientos y visitantes, no es una
novedad en la produccion cientifica, son parte de una
literatura recurrente, y la academia ha demostrado
estar implicada en la misma. (Benites, 2017; Garcia
& Gonzalez, 2013; Lituma, Andrade, & Andrade,
2020), han llevado similares investigaciones, todas
dentro del ambito social, donde buscan mediante
métodos y técnicas comunes, conocer, identificar y
caracterizar distintos aspectos y/o elementos. Por
esto la Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi
junto a la Escuela Superior Politécnica Agropecuaria
de Manabi, se presentan como un aliado estratégico
del territorio, llamado a cubrir esas necesidades
de generaciéon de datos continua, a través de la
instauracién de un sistema de levantamiento de
datos sistematizado en el territorio; en este caso,
se analizaran las caracteristicas generales de los
emprendimientos rurales y los visitantes de ciertas
parroquias, con alto flujo turistico en la zona norte
de la provincia de Manabi.

Metodologia

El presente estudio es parte de los resultados
iniciales del proyecto OBSERVAR, coordinado entre la
Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi y la Escuela
Superior Politécnica Agropecuaria de Manabi, el
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mismo busca obtener datos reales, en varios rubros productivos importantes de la zona norte de la provincia de
Manabi; entre ellos, el turismo. El estudio es de tipo social, el mismo que tendra caracteristicas exploratorias,
descriptivas y explicativas, a medida que se avancen las etapas de investigacion. Se hara uso de la metodologia
Investigacion-accion-participacién (IAP), propuesta por (Marti, 2000) empleando herramientas participativas
con las comunidades, como resultado se obtendra informacién de corte mixto (cualitativa y cuantitativa).

Para efecto del desarrollo del presente documento, se procedera a abordar la metodologia propuesta por
Ricaurte, (2009), que consta dentro del Manual de Diagndstico Turistico Local, documento clasico en el abordaje
del turismo en territorios rurales. En el mencionado manual, se aborda de manera holistica el sistema
turistico en el territorio, pero dadas las caracteristicas del presente documento, la metodologia se amoldara a
cumplir con el fin de la investigacién, que es caracterizar a los emprendimientos y visitantes de la zona norte
de Manabi.

Tabla 1.

Metodologia propuesta, con base en Ricaurte, (2009).

Fases Actividades Métodos/técnicas/herramientas

1. Identificar los cantones | Delimitar el area de estudio | -Método: analitico-sintéticos
de la zona norte de

) -Técnicas: revisién bibliografica
Manabi

-Herramienta: ArcGis 10.8 y Google Earth

2. Especificar los | Caracterizar los | - Método: analitico-sintéticos
emprendimientos | emprendimientos de la
turisticos de la zona norte | zona norte

de Manabi

- Técnicas: entrevista
- Herramienta: Survey123

3. Detallar el perfil del | Caracterizar alos visitantes | - Método: analitico-sintéticos
visitante de la zona norte | de la zona norte
de Manabi

- Técnicas: encuesta
- Herramienta: Survey123

Descripcion metodoldgica

La metodologia expuesta consta de tres fases, con sus respectivas actividades, herramientas, métodos y
técnicas, planteadas, segin la naturaleza de la investigacién. A continuacién, se procedera a describir las
fases metodoldgicas. Es necesario indicar que, para el desarrollo de la fase segunda y tercera, fue imperante
contar con la ayuda, en el territorio, de estudiantes de la Carrera de Turismo de la Escuela Superior Politécnica
Agropecuaria de Manabi.

1. Identificar los cantones de la zona norte de Manabi.

La identificacién de los cantones que componen la zona norte de Manabi, permitira discriminar segtn él
(Gobierno Provincial de Manabi, 2015), alos territorios que conforman dicha microrregion provincial, ademas,
por los motivos expuestos en el Proyecto Institucional titulado “Turismo rural (TR): aporte metodoldgico para
la generacion de datos y el fortalecimiento socioeconémico de las comunidades de los cantones de la zona norte
de Manabi” (ULEAM, 2021). Para efectos del mismo, se emplearon distintas herramientas geograficas, tales
como; Google Earth Pro y ArcGis 10.8.
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2. Especificar los emprendimientos turisticos de la
zona norte de Manabi.

La especificaciéon de los emprendimientos turisticos
permitira conocer cudles son los tipos de negocios
dedicados a fortalecer la actividad turistica en el
territorio objetode estudio. Enlamismaseidentifican
salidas de campo, con el propésito de llevar a cabo la
recolecciéon de datos. El instrumento que se utilizara
para la captura y gestién de datos es la herramienta
Survey123 y ArcGis 10.8. El método de construccion
de la herramienta digital fue tipo entrevista donde
se abordaran preguntas dirigidas a los prestadores
de servicios turisticos, con la finalidad de conocer la
realidad de los emprendimientos.

3. Detallar el perfil del visitante de la zona norte de
Manabi.

Esta fase permitira detallar y conocer el perfil del
visitante de la zona norte de Manabi. Para definir la
cantidad de visitantes encuestados se tomé como
referencia la férmula para calcular el tamafio de
la muestra, cuando se desconoce el tamarfio de la
poblacién, ya que no existe estadistica confiable
que arroje datos de los visitantes de la zona norte
de la provincia de Manabi, el resultado fue de
192 encuestas, las mismas que fueron superadas
durante los trabajos de campo, con lo que se llegaron
a recolectar 257 respuestas. La construcciéon del
formulario inteligente Surveyi123, fue de tipo
encuesta.

Resultados

Identificacién de los cantones de la zona norte de la
provincia de Manabi

La identificacién de los cantones que componen
la microrregiéon norte de Manabi, consisti6
en seleccionar los territorios donde se lleva a
cabo la investigacion que busca caracterizar

los emprendimientos y visitantes de la zona
norte de Manabi. Los cantones seleccionados
son los siguientes: Chone, San Vicente, Sucre,
Jama, Pedernales, Flavio Alfaro y El Carmen. La
identificacién de los cantones objeto de estudio, se
logré bajo el empleo de la herramienta geografica
ArcGis 10.8.
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Figura1.

Mapa con los cantones y parroquias objeto de estudio en la zona norte de Manab.
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Caracterizacién de los emprendimientos turisticos rurales de la zona norte

Los cantones donde mayormente se registraron datos de los emprendimientos se localizan en las parroquias
rurales costeras de la zona norte de Manabi. Emprendimientos emplazados en las playas, como principal
destino turistico en la provincia, en congruencia con la modalidad turistica mas practicada en la costa
ecuatoriana (Sucre 32, Pedernales 28, Bolivar 12, San Vicente 7, El Carmen 6, Chone 3, Jama 3, Flavio Alfaro 1,
Total 92 establecimientos).
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Figura 2.

Mapa de distribucion de los emprendimientos turisticos rurales registrados
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Figura 3.

Tipos de establecimientos identificados en las zonas rurales.
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Eltipo de establecimiento de servicio turistico mas representativo en el muestreo son los restaurantes, seguido
de los establecimientos de alojamientos, ello en funcién del territorio rural, donde se llevé a cabo el muestreo.
El tipo de construccién que mas se utiliza para la infraestructura es la madera con el 52% del resultado; el
empleo de hormigdén y madera, es decir, construcciéon mixta es del 41%, y netamente de hormigén representa
el 7%.
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Segtn la percepcién de los administradores y/o encargados de los emprendimientos turisticos, la afluencia
de turistas de mayor concentracién se da los fines de semana, y en dias festivos; el nimero se da en funcién
del establecimiento. Siendo los destinados a la restauracién y alojamientos los que expresaron un apunte
significativo de turistas. Los horarios de atencién varian, segin la caracteristica del establecimiento; en ese
sentido,lamayor parte delos establecimientos atienden todo el dia, seguido delaatencién vespertina, matutina
y nocturna, respectivamente. En lo referente al periodo de funcionamiento, el 76% de los establecimientos
abre durante todo el afio, el 12% indica que Unicamente abre en temporadas altas, seguido del 8% que abre
solo cuando hay feriados nacionales y locales porque se entiende que existe un mayor desplazamiento de
personas, con fines turisticos.

Figura 4.

Aproximado de la afluencia semanal de visitantes en los establecimientos.
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Los administradores y/o encargados de los establecimientos turisticos, califican la gestién de sus respectivos
gobiernos locales o gobiernos auténomos descentralizados, GAD, en apoyo de materia turistica, como mala,
con un 60%, regular, con 27%, y buena, calificada con 13%. Se evidencia una deficiente gestién municipal
en apoyo a los emprendimientos locales. Entendiéndose la relacién gobierno local y el sector privado como
una alianza que instrumenta el desarrollo local. En este mismo sentido respondié el 53%, que no pertenece
a ninguna asociacién u organizacion turistica; el restante 47% expreso si pertenecer a estas. Asimismo, el
71% expreso6 no haber recibido capacitaciones relacionadas con la actividad turistica; contrario a ello el 29%
sostuvo si haber asistido a dichas capacitaciones.
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Figura 5.

Formas de comercializacién y comunicacion de los establecimientos.
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Los medios que utilizan los establecimientos para comercializar sus productos y/o servicios, cominmente
sefialan a las redes sociales, con el 48% de uso, donde destacan las plataformas Facebook 75%, WhatsApp
16% e Instagram 9%; expresaron, ademas, que el medio para interactuar es el teléfono celular. La segunda
forma de comercializacion es la referencia de amigos y familiares. El 8% de los emprendimientos no posee
ningln tipo de medio de comercializacién.

Caracterizacion de los visitantes en los emprendimientos turisticos rurales.

Los cantones de la zona norte, donde mas se registraron datos de los visitantes de las zonas rurales,
corresponden a los territorios donde se oferta, mayormente, lamodalidad del turismo de sol y playa. El cantén
Pedernales presenta el 35% de los datos, a El Carmen corresponde el 15%, el cantén Sucre posee el 12%; en ese
sentido los tres cantones con mas datos procesados, de un total de 257 turistas mayores de 15 afios de edad.
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Figura 6.

Distribucion de los visitantes encuestados en las parroquias de los diferentes cantones.
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La caracterizacién del perfil del turista de la zona norte de la provincia de Manabi, arrojé los siguientes
resultados: alto porcentaje de turistas en edad comprendida entre los 15 y 54 afos, mayormente se indica
que el turista es nacional, y local, con una alta presencia de turistas pichinchanos, se evidencia aquello en las
playas y zonas rurales de los cantones de la costa norte, debido a la cercania de las playas con varias provincias
de la sierra, como Santo Domingo. La mayoria de los turistas se movilizan en vehiculo propio, mientras que la
segunda opcién lo hace por medio del transporte publico. Las visitas se realizaron debido a la alta fidelidad de
las recomendaciones de amigos y familiares, y las redes sociales, como segunda opcién; el conocimiento del

destino lo hacen por medio de la red social Facebook, seguido de Instagram.
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Tabla 2.

Caracterizacién del perfil del turista rural de la zona norte de Manab{

Aspectos Descripcion
+ 25 a 54 afnos: 59%
Edad + 15 a 24 anos: 24%
+ 55a 64 anos: 14%
- 65 afos y mas: 3%
Sexo Femenino 55%), masculino 44% y LGBTI+Q 1%
Nacionalidad Ecuatoriana 96% y extranjera 4%
Provincia Manabif 43%, Pichincha 21%, Sto. Domingo 10% y Guayas 9%

Nivel de instruccién

Secundaria 43%, universitaria 43% y primaria 7%

Ocupacioén principal Empleado privado 28%, estudiante 22% y ptblico 19%
Medio de transporte Vehiculo propio 67%, transporte ptblico 24% y alquiler 7%
Medio de informacién Recomendaciones 74% y redes sociales 22%

Redes sociales Facebook 65%, Instagram 29%, WhatsApp 4% y Tik Tok 2%

Las motivaciones principales de los turistas, al momento de idealizar los desplazamientos, fueron por
descanso, ocio y recreacién, con un 61%, visita a familiares y amigos con 17%, la gastronomia se ubicé en
tercer puesto de las motivaciones, con el 12%, y el 5% respondio la necesidad del contacto con la naturaleza.
Los resultados coinciden con la naturaleza espacial donde se llevé a cabo el muestreo, en las zonas rurales
de la zona norte de la provincia de Manabi. Las actividades deportivas obtuvieron el 4%, y finalmente, por
motivos de eventos culturales u otros, configuraron el total del muestreo a los turistas. En funcién del analisis

de los datos expuestos, la mayor motivacion es el descanso, seguido de la gastronomia.

Figura 7.

Motivaciones de los visitantes de la zona norte de Manabi.
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Figura 8.

Gasto turistico de los visitantes en las zonas rurales del norte de Manabi.

700
600 o 0 o0
500 ° o) ! ° e o ° ™
400 o °
o °
300 o® 0@ o000 ¢ @ oo o
o o
200 » &.noooo @ . o o
° ‘o °
100 o ® o0
) RS «-Wﬂ -'u?'c
0 50 100 200 300

El gasto de los visitantes de la zona norte de Manabi, mayoritariamente se ubica en la zona entre el rango
econdémico de $o a 100, lo cual indica un visitante modesto y de clase baja y media. También se identifican
valores puntuales y dispersos, que oscilan entre los $100 hasta los $700. Los valores coinciden con las
particularidades de que el turista, generalmente no pernocta en los destinos, puesto que el 43% de los
visitantes procede de cantones aledatios.

Figura 9.

Composicion de los grupos de visitantes de las zonas rurales en el norte de Manabi.
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Los grupos de viajes de los visitantes poseen una dispersién que se encasilla, desde 1 hasta los 5 visitantes
generalmente, también se identifican valores esporadicos que alcanzan grandes grupos de 10, 15, 20 y 25
personas. El muestreo se destin a 257 turistas mayores de 15 afios, con lo cual se indica que el promedio de
los grupos de viajes es de 5,6 turistas.

Figura10.

Nivel de satisfaccion general de los visitantes de las zonas rurales en el norte de Manabi.
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La medicién de la satisfaccién de los destinos se segmenta en cuatro ejes; instalaciones, gastronomia,
actividades y satisfaccion general. En ese sentido, se identificé una calificacién cualitativa y cuantitativa. Los
segmentos desde el 1 al 3 se consideran como malo, de 4 a 6 como regular, de 7 a 8 como bueno y finalmente
los valorados con 9 y 10 se consideran como excelentes.

Las instalaciones: el 34% puntuado con 8, el 22% con 7, el 19% con 9 y el 11% con 10 puntos, en este sentido
se demuestra que la satisfaccién de las instalaciones turisticas ha obtenido un balance altamente positivo.

Las actividades turisticas: el 25% valord con 8 puntos, el 18% expresé 7 puntos, el 17% puntud con 9, el 16%
valord las actividades turisticas con 10. En este sentido también se demuestra una valoracion positiva, pese a
que, a diferencia con la valoracion de las instalaciones, esta fue valorada desde el 1 hasta el 10.

La gastronomia fue valorada de la siguiente manera; el 19% calificé a la gastronomia con 10 puntos, lo que
indica que la satisfaccién de los visitantes hacia la cocina local es excelente, el 17% puntud con la calificacién
de 9 puntos; el 15% con 8 puntos; el 13% valord la gastronomia con 7 puntos. En términos generales, la
satisfaccién de la gastronomia fue valorada positivamente.
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Discusion

Desde la practica de otras investigaciones llevadas
a cabo para el estudio de emprendimientos
relacionados con el turismo, como los realizados por
(Benites, 2017; Garcia & Gonzalez, 2013; y Lituma,
Andrade, & Andrade, 2020), podemos destacar que
los avances en temas tecnoldgicos contribuyen
sustancialmente a la diferenciacién de estudios
empiricos, ya que a través de herramientas de
facil uso representan un aporte significativo para
establecer instancias interinstitucionales basadas
en datos. Las diferencias entre estas investigaciones
citadas varian por el afio de su publicacién y también
por sus métodos de recoleccién, los mismos que
pueden ser encasillados como tradicionales, donde
destacan, comunmente, medios fisicos que no
permiten tener una continuidad en el levantamiento
de estos datos y, por ende, no se ha generado una
cultura.

La presente investigacién busca caracterizar los
emprendimientos y visitantes turisticos de los
cantones de la zona norte de la provincia de Manabi,
desde un aspecto tecnoldgico, por tal motivo se
decidié, dentro de las técnicas de recoleccién de
datos, utilizar sofisticadas herramientas para la
recoleccién, procesamiento y gestion de datos
en el territorio, mediante el uso de software
especializado, lo cual significa un avance sustancial
en las investigaciones y produccién cientifica
desde la academia, donde se persiguen agilitar los
procesos de recoleccidén, andlisis e interpretacién
de resultados, a mas de simplificar y reducir a pocos
pasos la cultura de generacién de datos.

La empleabilidad de Survey123 implica la
recoleccion, gestion y procesamiento de datos en
una sola fase, y de manera automatica y practica.
Ademas, dentro de su campo de accién, Surveyi23
puede, entre otros aspectos, modificar las preguntas
seglin las circunstancias que anteceden a la misma.
Dentro de los aspectos mas notorios y relevantes es
que la herramienta permite georreferenciar el lugar
exacto donde se toma la muestra, sin necesidad de
contar con internet en el dispositivo donde se esta
llevando la recoleccién de los datos. Identificadas
las bondades de utilizar aplicaciones inteligentes, en

investigaciones que impliquen salidas al territorio.
Contar con informaciones y datos actualizados y
relevantes es un pilar fundamental en el desarrollo
de las actividades académicas y sociales en su
conjunto, debido a que gracias a estos se pueden
tomar decisiones con base a un conocimiento previo.

En la actualidad en el Ecuador no existe un espacio
fisico, ni virtual, que ayude a la academia en el
suministro de datos reales en temas sociales, debido
a que los mismos estan caidos, es decir, no estan
habilitados, y otros como buscadores del sector
publico, no presentan informacién actual. En el caso
del turismo, existe un metabuscador denominado
Geovit que, en la practica debe proporcionar
estadisticas y datos de las pernoctaciones y afluencia
turistica en el pais, pero no presenta una metodologia
clara de como este se alimenta de datos, ademas,
de constar que el mismo posee estadisticas y datos
hasta el afio 2018. Ello provoca que la academia
tenga que buscar sus propios datos, pero la forma
de concebirlos esta alejada de la automatizacioén que
hoy es usual en el mundo.

Conclusiones

La delimitacién del area de estudio permiti6
identificar como muestra, para el presente trabajo,
7 de los 24 cantones que conforman la provincia de
Manabi, donde se llevan a cabo practicas turisticas
tradicionales, como el turismo de sol y playa en la
costanorte, y turismo de aventura y turismo rural en
los cantones del interior. La seleccién de los mismos
partié respecto a la ubicacién y cercania con las
universidades presentes en el proyecto y debido a su
nivel de afluencia turistica; se puede observar una
gran diferencia en la cantidad de visitantes entre los
cantones ubicados en la zona litoral y los del interior.

La caracterizacion de los emprendimientos
turisticos permiti6 identificar que, en los cantones
de la zona de estudio, mayormente se halla
presencia de establecimientos de restauracion y
de alojamientos, como es la tendencia nacional,
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pero en estos cantones se pueden identificar fincas
turisticas e infraestructuras en balnearios, que no
son tomados en cuenta dentro del catastro nacional
del ministerios, los mismos que se caracterizan
por interesantes construcciones de madera y cafia
guadda, amigables con el entorno, pero con poca
calidad en su prestacién de servicios, siendo el 52%
de dichas construcciones en madera. A criterio de los
emprendedores, las épocas de mayor movimiento
turistico recaen sobre los fines de semana y feriados.
Y finalmente se conocié que la percepcién de los
prestadores de servicios turisticos respecto de la
gestion delos gobiernos autdnomos descentralizados
de sus jurisdicciones es mala y regular, casi en su
totalidad.

La caracterizacion de los visitantes de los cantones
de la zona norte de Manabi, permitié identificar
que las actividades de ocio y recreacién, visita a
familiares y gastronomia tipica, acaparan el 90%
de las motivaciones de los visitantes de los sectores
rurales, muchos de estos provienen de los diferentes
cantones manabitas, y, en menor proporcion, de las
provincias de Pichincha, Santo Domingo y Guayas.
Estorelacionado especialmente con las comunidades
manabitas que viven en estas ciudades y regresan
a visitar a sus familias durante fines de semana y
feriados. Es necesario afiadir que la manera mas
efectiva de conocer y compartir las vivencias en sus
viajes es a través de las redes sociales.
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Resumen

Lapresente investigacién propone una revision de los
programas de turismo educacional implementados
enladécadadelosafios 80, por parte delaCorporacién
Ecuatoriana de Turismo y el Ministerio de Turismo,
en los planteles educativos de educacién basica en el
Ecuador. A partir de este analisis se genera un plan
piloto educomunicacional aplicado en el ambito
del turismo a estudiantes de formacién bdésica
en una Unidad Educativa Particular de la ciudad
de Cuenca. La metodologia aplicada parte de una
revisién profunda de fuentes bibliograficas tanto en
archivos publicos como privados, para determinar la
propuesta e implementacién de caracter cuantitativo
y cualitativo que permita medir los conocimientos
a través de un pretest, clases insitu, salida de
observacion, para concluir con un post test que
demuestra la aplicabilidad de esta nueva propuesta
presentada al debate.

Abstract

The present investigation proposes a review of the
educational tourism programs implemented in the
80s, by the Ecuadorian Tourism Corporation and the
Ministry of Tourism in the educational establishments
of basic education in Ecuador. From this analysis, an
educommunicational pilot plan applied in the field
of tourism to basic training students in a Private
Educational Unit in the city of Cuenca is generated.
The applied methodology is based on an in-depth
review of bibliographic sources both in public and
private archives to determine the proposal and
implementation of a quantitative and qualitative
nature that allows knowledge to be measured through
a pretest, in situ classes, observation output and
conclude with a post-test that demonstrates the
applicability of this new proposal presented to the
debate.
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Turismo educativo, creacion e implementacién de un modelo educomunicacional.
Caso: cuarto grado de educacion basica, Unidad Educativa Particular La Asuncion.
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Introduccion

La presente investigacion parte del analisis de
conceptos como el turismo, que puede llegar a tener
diferentes acepciones y muy amplias. Segin la
ASALE &amp; RAE (2022) define el turismo como la
actividad o hecho de viaje.

Mientras que la OMT menciona que el turismo es un
fenémeno social, cultural y econémico que supone el
desplazamiento de personas a paises o lugares fuera
de su entorno habitual, por motivos personales,
profesionales o de negocios. Esas personas se
denominan viajeros (que pueden ser o bien turistas
0 excursionistas; residentes o no residentes) y el
turismo abarca sus actividades, algunas de las cuales
suponen un gasto turistico (Glosario de términos de
turismo | OMT, 2022).

Desde otra vision, Hunziker y Krapf (1941) definen la
actividad turistica como:

La suma de los fenémenos y las relaciones
derivadas de los gastos de viaje y estancia de los
no residentes, en medida en que no conducen a la
residencia permanente y no estan conectados con
cualquier actividad de ganar (Doctrina General Del
Turismo Por Hunziker | PDF | Max Weber | Sociologia,
2022, p.1).

Leén (2022) manifiesta que la educacién es un
proceso humano y cultural complejo, dinamico
y puede estar expuesta a cambios drasticos, es
importante tener en cuenta que la educacién cambia,
es decir, no es lineal y es una manera de ser libre
mediante los conocimientos, busca perfeccién,
aprendizaje y seguridad sobre diferentes temas. Es
formar sujetos, no objetos.

Conforme se menciona en la revista Formacién Ib en
el articulo titulado Conoce la educacién segtin Piaget
(2022) el desarrollo de la inteligencia pretende ser
una adaptacién de cada persona al entorno en el
que se encuentra, conduciendo asi a un proceso de
maduracién y, por ende, de aprendizaje, mientras
que Chaves (2011) dice, que la educacién es una
fuente de crecimiento del ser humano, que busca
trabajar en dos lineas indispensables que son el
lenguaje y el pensamiento verbal.

De acuerdo a la educacién innovadora (2017), James
Bowen & Peter Hobson (1974) manifiestan que la
educacién es curiosidad, y que la misma se mide en
3 niveles distintos de significacién que son el formal,
el informal y uno que abarca ambos; también aclaran
que este es un proceso que dura toda la vida, ya que
tenemos aprendizajes constantemente en el dia a dia.

En otro orden de ideas, como se alude en Tendencias
del turismo mundial | Ostelea (2022), el turismo a
nivel mundial comprende todas las actividades que
realizan los viajeros, tanto internos como externos,
al destino escogido, teniendo en cuenta que la estadia
de dichos viajeros debera ser menor a un afio. El tipo
de actividades realizadas puede ser muy variada,
dependiendo de las necesidades que cada persona
busca satisfacer.
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Seglin Gardufio (2022) se pretende a futuro que la
contribucién econdémica por causa del turismo pueda
contemplar alrededor de 8.6 billones de dodlares;
teniendo en cuenta que el sector turistico fue uno de
los mas afectados por la pandemia por COVID 19, el
movimiento econémico ocasionado por la actividad
turistica es menor a afios anteriores, ya que en el afio
2019 fueron alrededor de 9.2 billones de ddlares el
aporte por parte del turismo.

Es importante mencionar que El Banco Mundial
analiza en la seccién de Educaciéon (2022) que la
pandemia provocada por la COVID 19 ha generado
la peor crisis educativa en el dltimo siglo, pues el
94% de los estudiantes dejo de acudir a sus clases y
aunque una gran parte de alumnos comenz6 a recibir
clases en linea, otra parte importante de estudiantes
no pudieron hacerlo, por diversas dificultades, como
falta de electricidad, conectividad, dispositivos, etc.

En este mismo sentido, de acuerdo con el estudio
llamado «Los 20 paises con el mejor sistema
educativo actualizado a 2022» (2022) realizado
por la revista Current School News: la educacién es
necesaria en todo el mundo, pues es una herramienta
para contrarrestar la pobreza, como en todo, existen
paises que manejan los mejores sistemas educativos
del mundo, en el puesto niimero uno se encuentra
Estados Unidos, como segundo lugar Francia y como
tercero lugar Estonia.

Haciendo relacién entre turismo y educaciéon segin
Fernandez et al. (2013), el desarrollo humano es
uno de los ejes primordiales para una sociedad
digna, si bien es cierto vivimos llenos de problemas
sociales alrededor del mundo, pero una forma de
contrarrestar todo esto es vinculando el turismo con
la educacién y la cultura. Es importante trabajar con
los mas pequefios, desde un enfoque de prevencion,
llenandolos de conocimientos y conciencia. El uso
de talleres educativos relacionados con la formacién
humana y el turismo podria ser un gran aporte
para la industria turistica y un gran impulso para el
turismo local.

En efecto, Santacana (2022) menciona que dadas las
condiciones que anteceden, es necesario analizar el
turismo y los nifios, ya que, segin estadisticas de
la OMT, hay un gran porcentaje de nifios y jévenes
que son parte del turismo, ya sea de forma directa o
indirecta, es por eso que se les debe dar laimportancia

necesaria a este tipo de turismo focalizado, que
vendria a ser el turismo infantil y juvenil.

Es de suma importancia tomar en cuenta el objetivo
con el que se realiza la mayor parte de este tipo de
turismo, yserfabajolasupervisiéndelasinstituciones
educativas, es decir, estamos hablando del turismo
educativo. La educacién y el turismo deberian ir
siempre de la mano, en especial cuando se trata de
usar el turismo como herramienta de aprendizaje,
el mismo que ha arrojado mejores resultados que la
educacion convencional. Estamos hablando de una
revolucion didéctica y los aprendizajes colaterales
que esta puede traer. Al hacer salidas escolares se
refuerzan los conocimientos de una forma mas
creativa y menos invasiva para los estudiantes, pero
estas siempre deben tener un objetivo de estudio
claro por detras.

Desde esta perspectiva es necesario el analisis
del turismo en el ambito educativo, para lo cual
la presente propuesta se centra en un proyecto
educomunicacional que inicia con el desarrollo de
conceptos en torno al turismo educativo.

Seglin la OMT el turismo educativo

Cubre aquellos tipos de turismo que tienen
como motivacién primordial la participacién
y experiencia del turista en actividades de
aprendizaje, mejora personal, crecimiento
intelectual y adquisicion de habilidades. El turismo
educativo representa un amplio espectro de
productos y servicios relacionados con los estudios
académicos, las vacaciones, para potenciar
habilidades, los viajes escolares, el entrenamiento
deportivo, los cursos de desarrollo de carrera
profesional y los cursos de idiomas, entre otros
(World Tourism Organization (UNWTO), 2019,
p-53).

Sobre la base de las consideraciones anteriores
Calpa (2013) dice que los términos Turismo Educativo
tiende a relacionar todas las actividades derivadas
del turismo como tal, la capacitacién y los procesos
formativos para el conocimiento y difusiéon de
costumbres, tradiciones y patrimonio cultural de
una region. La educacién es una base fundamental
para el desarrollo de la cultura mediante un turismo
sostenible.
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Blanco (2022) considera que, para los docentes,
el turismo educativo llega a ser una herramienta
mediante la cual pueden transmitir sus ensefianzas
de manera atractiva para los alumnos, causando
que los mismos comiencen a tener un principio de
respeto a la conservacién de los recursos naturales,
arquitecténicos, culturales y en general turisticos,
llevando a que se generen sociedades comprometidas
con el medio y sociedad en la que se encuentran.

Enefecto, segtin Cordero & Cortés (2011) en el tema de
investigacién, a nivel internacional, estd el turismo y
los impactos que este causa, aunque algo muy notorio
dentro de estos estudios ha sido que la mayoria son
dirigidos hacia los adultos y en paises desarrollados.
Sin embargo, son importantes los efectos que puede
generar el turismo en la comunidad infantil, ya que
su opinién también es importante, la percepcién
que tienen y las representaciones que ha generado
el turismo en ellos. El turismo viene de la mano con
cambios socioculturales generados en el destino
turistico internacional. Se ha visto pertinente usar
estrategias pedagoégicas y metodoldgicas como el
dibujo y entrevistas para realizar el estudio de caso.
Esto traera consigo varios beneficios, entre los cuales
podemos mencionar el orgullo local que se generara
en los nifios, en cambio como aspectos negativos
tenemos la delincuencia, deforestacion y generacion
de basura, que ocasiona la actividad turistica como
tal. Incluir la perspectiva de los nifios a los procesos
de planificacién turistica seria una herramienta
clave para futuros proyectos.

Por otra parte, es importante tomar en cuenta
ejemplos de diferentes modelos del sistema educativo
exitoso en otros paises, buscando encontrar afinidad
con el proyecto planteado:

Iniciamos con Finlandia, donde Zepeda (2018)
dice que, en cuanto a modelos de educacién a nivel
mundial que podemos tomarlos como ejemplo,
serfa Finlandia, ya que el gran nivel de educacién,
la excelencia con la que se maneja y los grandes
resultados que los nifios y jévenes ofrecen al recibir
este tipo de educacién nos hace reflexionar acerca de
laimplementacién de un sistema educativo parecido,
en el pais, para incentivar a la educacién de calidad,
hecho que traeria consigo varios aspectos positivos
como bajo nivel de analfabetismo, menores indices
de pobreza, reduccién de desigualdades econémicas
y sociales, aumento de las condiciones culturales

de la poblacién (aspecto que va de la mano con el
turismo) y demas factores que harian del Ecuador un
pais con un gran sistema educativo. Finlandia tiene
como base el capital humano y lo describe como su
principal recurso. Ademas de usar el derecho de no
elecciones, en cuanto a escuelas publicas o privadas,
ya que todas son publicas, no se manejan con
rankings para saber qué escuela es mejor que otra
porque su sistema se basa en que todos aprendan de
la manera correcta. Si bien es cierto nifios y jévenes
de otros paises, mas que todo asiaticos, muestran
mejores resultados en la parte académica, pero el
nivel de estrés que manejan es demasiado elevado y
peligroso, situacién que es muy baja y casi nula en
Finlandia.

Otro ejemplo importante es el que Nardi & Angelini
(2015), de Peri donde existe un pequefio distrito
llamado Tucuime, que se vio severamente afectado
econémicamente hablando, principalmente por
el terrorismo que habia en la zona, sin embargo,
este lugar cuenta con un gran patrimonio que fue
salvado gracias a la implementacion de un programa
turistico que tenia como protagonista a la sociedad
local, pero mas que todo a los nifios. Este programa
consistia en la creacién de un museo local y una
oficina de educacion, que fomentara la conservacion
del patrimonio y el turismo sostenible. Los nifios se
ven inmersos dentro de este proyecto en la Clinica
de Arqueologia y Conservacién, donde quieren crear
interés y curiosidad dentro de ellos, en cuanto a las
actividades culturales, usando como metodologia
trabajos de conservaciéon simulados, para que
sientan en carne propia la experiencia de descubrir y
sean pequefios arquedlogos conservadores.

Esta es una herramienta educativa muy util para el
fomento de la educacién turistica, que podria ser
tomada en cuenta para futuros proyectos dentro del
territorio nacional ecuatoriano.

Desde el punto de vista de Diaz & Machado (2022),
exponen que en Colombia, a través del Ministerio
de Comercio, Industria y Turismo y el Fondo de
Promocién Turistica Colombiana se dio paso a
un nuevo Proyecto turistico llamado “Programa
Colegios Amigos del Turismo”; varias instituciones
educativas participaron en el proyecto con el
objetivo de incentivar y promover los ideales
personales y acciones a favor del turismo orientado
a la comunidad de estudiantes. Como recurso de
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pedagogia usado dentro de este proyecto tenemos
El Maletin Viajero: Un encuentro con mis raices, el
mismo que usa dibujos, juegos y conversatorios
como material de ensefianza y centra sus temas de
estudio en el folclore, la geografia, el ambiente, su
cultura local y demas. Tomando siempre en cuenta
los riesgos que esta actividad puede traer consigo
para la parte cultural, social, ambiental y econdmica.
Las instituciones educativas tienen el gran reto de
asumir la formacién de los estudiantes dentro de
estos proyectos interdisciplinarios que contribuyan
al turismo de la zona. Los docentes y estudiantes
deben sentir la apropiacién de su cultura. Todo esto
con el objetivo final de que la comunidad tenga un
sentido de pertenencia y sienta que es parte de esta.

Partiendo del andlisis en torno a las fuentes
bibliograficas revisadas se ha notado que el turismo
en el Ecuador se dejé en estandar y no permite ir
mas alld, debido a diferentes barreras culturales
existentes, en cambio hay otros paises que si lo
hacen y han demostrado mejores resultados.

Conforme a la UNWTO Academy | UNWTO (2022), se
tiene una expectativa y vision con el turismo a nivel
mundial con el pasar del tiempo, ya que busca que
el turismo sea una gran fuente de empleo, para lo
cual se necesitard una base sdlida de capital humano
que tenga una gran base académica para que pueda
saciar las demandas del presente y del futuro .
Cabe recalcar el gran compromiso que tiene la
Organizacion Mundial del Turismo con la educacion,
es por eso que ofrece una amplia cartera de productos
relacionados con la educacién, como seminarios,
cursos, concursos, talleres de educacion ejecutiva y
demas. Incluso cuenta con una liga de estudiantes
que se enfocan en promover el talento, hacer mas
fuertes las alianzas entre la realidad y los estudios,
y por supuesto generar soluciones para los distintos
desafios que se presenten.

Por tal razén, es necesario comprender de qué
manera se puede mejorar el sistema educativo en
relacion con el turismo y conocimiento del pais: Para
esto, primero se debe entender cémo se ha manejado
la educacién en el Ecuador.

De acuerdo con el razonamiento de Ortega et
al. (2021), es importante mencionar que para el
correcto desarrollo de la educacién es necesaria
la implementacién de recursos educativos, como

tecnologia o diferentes medios; en el Ecuador se
creb un proyecto denominado Internet Para Tod@s,
con el objetivo principal de facilitar la conexién y
permitir el acceso a internet a zonas vulnerables de
la sociedad. La realizaciéon de este proyecto busca
contribuir al acceso digital para personas de escasos
recursos, debido al énfasis que realiza el Plan
Nacional del Buen Vivir en el conocimiento como
recurso infinito, asi como los logros de la SENESCYT
en el acceso a la educacion superior.

Asi lo explica Tamayo (2019) y menciona que
para comprender en qué situacién se encuentra el
pais en relacion con el aprendizaje se basé en una
evaluacién de comprensién de los estudiantes de
3°y 6° grado en la region, con lo cual demostrd
que existen deficiencias cognitivas que se van
intensificando; también destaca que el Ecuador
se encuentra en el grupo de paises con menos del
50% de respuestas correctas, es decir, en promedio
solo la mitad alcanza los objetivos propuestos.
Esta tendencia es confirmada por el Tercer Estudio
Regional Comparativo y Explicativo —TERCE— de
la UNESCO.

Partimos de la educacién basica, el Ministerio de
Educacién, al respecto indica que la educacion
general basica que se ofrece en el Ecuador abarca
desde primero hasta décimo grado, a través de los
cuales los estudiantes adquieren un conjunto de
capacidades y responsabilidades a partir de tres
valores fundamentales que forman parte del perfil
del bachiller ecuatoriano: la justicia, la innovacién y
la solidaridad (Educacién General Bdsica — Ministerio
de Educacidn, 2022).

Deacuerdocon laEducacién General Bdsica — Ministerio
de Educacion (2022), al culminar los diferentes
cursos podran continuar con el Bachillerato y ser
participes activos de la parte social y politica del
pais. Estan descritos los niveles y subniveles de la
educacién, que comprende la Educacién General
Basica, las areas de conocimiento y las asignaturas
de EGB. Todo esto se basa en la Norma legal vigente
que comprende: Reglamento General a la Ley
Orgénica de Educacién Intercultural, Ley Organica
de Educacién Intercultural (LOEI) — (codificado) y
el Acuerdo Ministerial Nro. MINEDUC-ME-2016-
00020-A.
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Respecto al sentido de pertinencia, conforme se
menciona en la Identidad_ territorial Sumapaz__
organizacionessociales.pdf (2022), la identidad
con el territorio se encuentra incluida dentro de
diferentes procesos educativos, y va de la mano
de familias, pobladores locales e instituciones que
se vean interesadas. La identidad, los procesos
académicos y el sentido de pertenencia son un
resultado de las raices familiares que se van pasando
de generacion en generacion. La creacion del sentido
de pertenencia e identidad en los territorios ha ido
progresando gracias a la educacion.

Es importante destacar el proceso de consolidacion
del Ministerio de Turismo, tomando en cuenta los
antecedentes de la gestién publica del Ecuador,
donde, segtin la Evolucion de la gestion del turismo en el
Ecuador siglo 21 (2018), en 1974 se crea la Corporacion
Ecuatoriana de Turismo CETUR, seguido a esto se
crea, a su vez, la Direcciéon Nacional de Turismo
llamada DITURIS Y mediante ellos, con el apoyo de
la OEA, se desarrollé el Plan Nacional de Desarrollo
entre los afios 1980 y 1984.

Por su parte el Ministerio de Turismo del Ecuador
(2022) explica que el 10 de agosto del afio 1992 fue
creado el Ministerio de Informacién y Turismo
durante la gobernacién de Sixto Duran Ballén, quién
creyo, firmemente, que la actividad turistica seria
necesaria para el incremento econdémico y social del
pais; sin embargo, debido al impacto que el turismo
comenzo a generar, en 1994 se separo al turismo del
Ministerio de la Informacién, de manera que este se
dedicd, Unica y exclusivamente, al desarrollo de la
actividad turistica, teniendo como ente regulador
actual del Turismo en el territorio nacional al
MINTUR.

En cuanto a la mision del MINTUR nos menciona que

Es convertir al Ecuador en un destino sostenible
y competitivo, lider en Latinoamérica en un
nuevo modo de hacer turismo, mas natural,
mas sostenible, mas inclusivo y, sobre todo,
mas beneficioso, tanto para turistas como
para comunidades residentes, garantizando en
todo momento la protecciéon del ambiente, las
poblaciones locales, y del turista como consumidor
(Valores / Misién / Vision — Ministerio de Turismo,
2022).

Con relacién a la visién del MINTUR nos indican
que: “es convertir al Ecuador en el destino turistico
pionero en Latinoamérica en la nueva era del
turismo” (Valores / Mision / Vision — Ministerio de
Turismo, 2022).

Con estos antecedentes tedricos, esta investigacion
se propone crear un proyecto educomunicacional en
torno al turismo educativo.

Materiales y Métodos

La metodologia de investigacién es dual, de tipo
cualitativa experimental, pues pretende desarrollar
un proyecto basado en un estudio realizado a finales
del siglo pasado e introducirlo en el plan de estudios
actual. Se aplicara la parte cuantitativa al momento
de generar cuestionarios aplicandolo al grupo de
estudio. El tipo de investigacién sera transversal,
con un alcance descriptivo, dado que sera parte de un
estudio de fuentes bibliograficas que enriquezcan la
investigacion, las cuales seran revisadas en internet,
bibliotecas y archivos publicos y privados.

El caso que se estudia son los estudiantes de
cuarto grado de Educaciéon General Basica “A”
de la Unidad Educativa Particular Asuncién. En
donde se desarrollaran pre-tests para analizar
los conocimientos existentes de los estudiantes
y, posteriormente, un post-test después de haber
impartido clases basadas en el libro “Conociendo mi
Ecuador” las mismas que se realizaran en un periodo
aproximado de un mes, con lo cual se buscara
analizar el antes y después de los conocimientos y el
interés de los estudiantes, en cuanto a la cultura del
pals, su sentido de pertenencia y el turismo.

Para realizar la parte experimental del proyecto se
ha recopilado informacién de la cartilla didactica
ecoturistica “Conociendo Mi Ecuador”, la misma
que brinda datos relevantes con respecto a nuestra
cultura y la biodiversidad que nos caracteriza, pero
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desde un punto mas ambientalista. A su vez, habla
acerca de temas actuales que tienen la finalidad de
promover conciencia en el uso de los recursos con los
que contamos en nuestro pais. Esta cartilla fue una
idea promovida por parte del Ministerio de Turismo
y la Gerencia Regional del Austro, por lo tanto, se
entiende que fue usado por las instituciones de esta
zona del pafs.

Las clases impartidas al grupo de nifios de la Unidad
Educativa Particular Asuncién estdn basadas en los
datos de mayor relevancia, extraidos de la cartilla
didactica antes mencionada.

Se ha implementado el modelo piloto de turismo
educativo para el analisis de la educacion relacionada
con los conocimientos del pais y de la carrera de
turismo, con el grupo objetivo de 33 estudiantes del
cuarto grado de Educacién General Bésica A de la
Unidad Educativa Particular La Asuncion, ubicada en
la provincia del Azuay, ciudad Cuenca, en el Campus
Bicentenario UDA- Bafios, en las calles Rio Orinoco y
Av. Ricardo Duran.

Para el desarrollo de este modelo piloto de turismo
educativo se ha impartido un total de 4 clases y
adicionalmente se realizé una salida de observacion
al Museo Pumapungo; dentro de las cuales se
trataron los siguientes temas:

- Localizacién geografica macro y micro del
Ecuador: se hizo la distincién, a través del
mapamundi, donde se identificd primero a
América; después, en un segundo mapa de
América se les hizo identificar América del
Sur y por tltimo, en otro mapa de América del
Sur resaltaron la ubicacién del Ecuador.

- Provincias del Ecuador: Se les indic6 la
divisién politica del pais, con sus 24 provincias
distribuidas en 10 de la sierra, 7 de la costa, 6
de la Amazoniay 1de laregién insular.

- Identificaciéon y fomento del consumo de
productos ecuatorianos: Para esta actividad
se utilizé ejemplos fisicos de varios productos
que tienen el simbolo de produccion
ecuatoriana.

- Conocimientos acerca del Turismo y su
carrera: Conceptos y definiciones en torno

al turismo. Explicacién acerca de en qué
consiste la carrera de turismo y en qué se
puede trabajar al estudiar esto.

- Regiones del Ecuador: Se trabajé con las
4 regiones del pais, con diversos videos y
actividades recreativas en las que diferencian
el clima, la gastronomia, la poblacién y
vestimenta de cada una de ellas.

- Atractivos naturales y culturales del Ecuador:
En esta actividad los estudiantes entendieron
la diferencia entre ambos atractivos y se les
dio ejemplos de algunas provincias del pais.

- Nacionalidades y pueblos del Ecuador: Se
trabajo los conceptos y diferencias entre
cada una de ellas, mas algunos ejemplos y se
practicaron varias palabras de origen kichwa.

- Costumbres y tradiciones de la provincia del
Azuay: se trabaj6 con un crucigrama, dibujos,
actividades lidicas y se degust6 parte de la
gastronomia local (rosero).

- Historia del Ecuador: A través de la visita
al Museo Pumapungo se les dio a conocer
la divisiéon cronolégica de los periodos
histéricos, comenzando por el paleoindio,
incario, desarrollo colonial, independencia,
republica, etc.

- Leyendas cuencanas: Se dio lectura a varias
leyendas de origen cuencano, extraidas del
libro “Cuenca en Cuentos I ” de Piotr Zalamea
Zielinski y el GAD Municipal del cantén
Cuenca, publicado en el afio 2019.

A continuacién, se indica la cronologia de las
actividades realizadas para la posterior obtencion de
los resultados:
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Figura1

Cronologia de actividades.

TABULACION
DE
RESULTADOS

Resultados y Discusion

En base a la investigacién y el modelo piloto de
turismo educativo aplicado, hemos trabajado con
la escala de Likert para la obtencién de resultados;
teniendo en cuenta que usamos una escala de 4,
3, 2, v 1, hemos representado la calificacién de 4
como “domina la materia”, 3 “domina mediana o
regularmente”, 2 “tiene un conocimiento basico”
y 1 “no tiene conocimiento sobre el tema”. Al
ser 12 preguntas, da una totalidad de 48 puntos
equivalentes a la calificacién de 10 puntos. Cabe
mencionar que dentro de los pre y post test no se usé
el 0 en la escala de calificacién porque se concluyé
que los nifios ya tenian un poco de conocimientos
previos, dado el grado que van cursando y no se
partia desde cero.

Se ha realizado una tabulacién de datos en la que
se ha comparado las respuestas del pre y post test
de cada estudiante y con ello su progreso. Como
resultado obtenido hemos encontrado que la
nota mas alta en el pretest fue la calificacién de 6
puntos, mientras que la calificacién mas alta en el

post test después de las clases impartidas fue de 9
puntos.

Como podemos observar en el siguiente grafico
se indica que en el pre test 6 nifios obtuvieron una
calificaciéon de 3 puntos, 16 una calificacién de
/. puntos, 10 una calificaciéon de 5 puntos y 1 una
calificacién de 6 puntos; mientras que en el post
test 1 nifio alcanza la calificacién de 3 puntos, 5 la
calificacién de 4 puntos, 8 la calificacién de 5 puntos,
7 la calificacion de 6 puntos, 7 la calificacion de 7
puntos, 3 la calificacién de 8 puntos y por tltimo 2 la
calificacién de 9 puntos.

Figura 2

Comparacidn Pre test y Post test.
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Adicionalmente, mediante la tabulacién de datos,
también se logré obtener un grafico de porcentajes,
en el cual queda expuesto que el conocimiento de los
nifios en el pre test es de 41%), mientras que en el post
test alcanzan hasta un 59%, con lo que recalcamos,
que con tan solo cuatro clases, el incremento de
conocimientos en los estudiantes fue de un 18% , lo
cual es muy positivo para la investigacién y nos deja
como reflexion que si este pilotaje se aplicara en los
establecimientos educativos, de una forma continua
se fomentaria el sentido de pertenencia, el interés
por el turismo y el conocimiento acerca del pais, por
lo que seria altamente favorable y, a su vez, daria
como resultado un futuro incremento del desarrollo
turistico y econémico para el pais; para obtener esta
vision de la educacién fusionada con el turismo se
tomo de ejemplo a Bogotda, la capital de Colombia,
con su programa titulado “Programa Colegios
Amigos del Turismo”.
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Figura 3

Conocimientos previos y alcanzados.
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Para la tabulacién de datos y la recopilacién de
resultados finales se consideré mantener en
confidencialidad y anonimato los nombres de los
nifios que fueron parte del proyecto, ya que son
menores de edad.

Figura 4

Diagrama de caja de la simetria de la distribucion de las
calificaciones antes (PRETEST) y después (POSTTEST)
de la aplicacion del modelo educomunicacional.
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Podemos ver en la figura 4 que las calificaciones
mejoraron luego de la intervencién con los
estudiantes, con lo que se comprueba que existen

diferencias significativas entre las muestras
pareadas de las dos evaluaciones realizadas (t =
8.6249, df = 32, p=7.419e-10), con un valor de p
muy inferior a 0,05, con lo que podemos descartar la
hipétesis nula de igualdad de medias y asumir que las
diferencias observadas se deben al método utilizado
con los estudiantes.

Conclusiones

La presente investigacion se propuso desarrollar un
producto educomunicacional, en varias fases, las
cuales partieron desde una recopilacién bibliografica
de diferentes procesos educativos de turismo;
posteriormente se desarroll6 la propuesta a modo
de pilotaje en una escuela privada, para medir los
conocimientos previos y los alcanzados de los nifios,
mediante pre y post test, sobre la intervencién de
esta materia en la educacién, con lo cual se han
obtenido los siguientes resultados:

- El conocimiento de los nifios aumenté un 18%
en torno a los temas tratados en relaciéon con
los conocimientos del pais y de la carrera de
turismo.

Los nifios se vieron mas interesados en
aprender mas sobre qué es turismo, ya que,
en el pretest, 15 nifios respondieron que les
gustaria estudiar turismo, mientras que en el
post test fueron 24.

La nota mas alta del pretest fue de la
calificacién de 6 puntos y en el post test, de
9 puntos.

Los nifios mostraron un mayor sentido de
pertenencia hacia su cultura y manifestaron
sentirse mas orgullosos de sus raices al
culminar las clases.

Después de recorrer todas las fases dentro del
presente proyecto se valida su alta efectividad
basandonos en los resultados obtenidos.

UNIVERSIDAD
DEL AZUAY

151



152 Turismo educativo, creacion e implementacién de un modelo educomunicacional.
5 Caso: cuarto grado de educacion basica, Unidad Educativa Particular La Asuncion.

Esta propuesta propone un debate para integrar, en
todas las entidades competentes relacionadas con
el Turismo y la Educacién, publicas o privadas para
que se implemente como una materia optativa o
como parte de un estudio de la realidad nacional, de
manera que se vaya concientizando a los estudiantes,
desde pequefios, acerca de la importancia de la
actividad turistica en el pais, para que asi puedan
ser embajadores locales y promocionen a su pais y
cultura a donde vayan, mas siendo Cuenca la ciudad
que tiene mayor incidencia en el turismo para su
desarrollo en el Ecuador.
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Resumen

Las antologias son textos-discursos intertextuales
que, desde sus estructuras y su funcién, aseguran
estrategias estéticas de continuidad y cambio en
la constitucién de tradiciones estéticas, canones o
patrimonios literarios. En este sentido, el objetivo
de este estudio es el relevamiento de las antologias
de poesia cuencanas, editadas entre 1930-2020,
proceso que muestra una relativa constancia en la
circulacién de estos libros plurales. Ademas, intenta
mostrar como los soportes antoldgicos visibilizan las
condiciones de recepcién de la poesia cuencana en las
muestras de poetas y poemas que se han generado
durante, aproximadamente, nueve décadas del
quehacer literario lirico cuencano. Se trata de un
estudio exploratorio-descriptivo con enfoque
cualitativo. La muestra para el relevamiento es de 21
antologias, enlascualesseregistran 68 poetasy 2789
poemas. Las variables que organizan los resultados
son: afio y década de publicacién de las antologias,
tipo, muestras de autores y de poemas, y principales
tendencias estéticas que guardan las mismas. Los
resultados descritos en la discusién evidencian que
no existe una tradicién literaria sistematizada desde
la constitucién de los libros colectivos, por lo que el
presente estudio asume la funcién de pionero, en el
intento de visibilizar el legado lirico de Cuenca y la
region desde los artefactos culturales, denominados
antologias.

Abstract

Anthologies are intertextual texts-discourses that
from their structures and their function ensure
esthetic strategies of continuity and change in the
constitution of aesthetic traditions, canons or literary
patrimonies. In this sense, the objective of this study
is the survey of the poetry anthologies published in
Cuenca between 1930 and 2010 to make visible the
relative constancy in the circulation of these plural
books. In addition, it attempts to show how the
anthological supports make visible the conditions of
reception of Cuenca’s poetry in the samples of poets
and poems that have been recorded for approximately
nine decades of Cuenca’s lyrical literary work. This is
an exploratory-descriptive study with a qualitative
approach. The sample for the survey is 21 anthologies,
of which 468 poets and 2789 poems are recorded. The
variables that organize the results are: the year and
decade of publication of the anthologies, type, samples
of authors and poems, and main aesthetic trends that
keep the anthologies. The results described in the
discussion show that there is no systematized literary
tradition since the constitution of collective books, so
this study assumes the role of a pioneer in the attempt
to make visible the lyrical legacy of Cuenca and the
Region from the cultural artifacts, called anthologies.

Articulo recibido:24-abr-23. Articulo aceptado: 21-may-23.

DOI: 10.33324/uv.v1i82.6/46 Paginas: 158-181

159



160

Antologias de poesia cuencana 1930-2020.
Senales de relevamiento

Palabras clave

Relevamiento, antologias liricas, muestras de poetas, muestras de poemas, tradicién literaria.

Keywords

Survey, lyrical anthologies, samples of poets, samples of poems, literary tradition.

Introduccion

Las conexiones entre canon literario y antologias
ubican el debate en los ejes de las revisiones literarias
histéricas, que contintian siendo pocas y carentes
de sistematicidad. Relievar una posible canonica
de la lirica regional y cuencana puede pensarse
como simple, sin valores criticos pertinentes. Por el
contrario, la mirada sobre el pasado de una tradicién
literaria puede completary enriquecer las propuestas
identitarias regionales e instaurar didlogos mas
flexibles y completos con otras candnicas literarias
(Cella, 1998), otros archivos (Del Gizzo, 2018), con
diversas caligrafias tonales (Porrta, 2011), renovadas
interrelaciones discursivas que conectan umbras y
umbrales (Arancet Ruda, 2018), con configuraciones
antoldgicas actuales sobre la lirica latinoamericana
(D’Alessandro, 2018).

Algunos estudios que intentan ser sistematicos
sobre las antologias liricas en Cuencay la regién son:
“Muestra de poesia cuencana del siglo XX” (1971) de
EfrainJara “Breve noticia sobre nuestras antologias”.
“Motivos de la poesia cuencana del siglo XX”, (1972),
de Antonio Lloret Bastidas. “Antologia de la poesia
cuencana”, (1980), Tomo I, Tomo II (1982), Tomo
111 (1983), Tomo IV (1984), seleccién y estudio critico
de Antonio Lloret Bastidas. Otros registros muestran
breves notas introductorias o prélogos que no
visibilizanlasintencionescomunicativasoeditoriales
con las que fueron realizadas dichas selecciones.

Finalmente, en el articulo, “Las voces enunciativas
en las antologias de poesia en Cuenca. Los antdlogos
estrategias socio-politicas-culturales” (2018) de
Jackelin Verdugo, analiza el comportamiento de los
libros plurales desde la posicién de los antélogos,
su funcién y procesamiento para la selecciéon de
autores, de poemas desde los procesos compilatorios
realizados por el antélogo, concebido como autor de
autores (Ruiz, 2007).

Porotraparte, el presente estudio pretende establecer
un relevamiento sistematico de la tradicién de la
poesia cuencana reunida en formato de antologia,
para establecer una panoramica referencial del
flujo lirico de la region, desde la conjugacion de dos
operaciones paralelas: compilar y seleccionar.

La tradicién antoldgica lirica en Cuenca comienza
hacia 1930, con la publicaciéon de la obra “Azuay
Literario” (1930) !, cuya ediciéon dirigi6 Manuel
Moreno Mora y ésta se mantiene relativamente
constante durante el Siglo XX y el XXI, hasta la
edicién de la obra, “Mujer es poesia” (2004)? editada

1. Esta antologia, editada por Manuel Moreno Mora (1894-1970)
retne lirica de cincuenta y siete poemas, todos cuencanos,
menos Nicolds Crespo Jiménez (1706), nacido en Caflar, hasta
los postmodernistas, Emilio Crespo Vega (1903-1925), César
Andrade y Cordero (1903-1987) y Alberto Andrade y Arizaga
(1903-1965). Recoge, a decir de Antonio Lloret Bastidas (1972),
la poesia de un siglo producida en Cuenca y la regién. Afirma
que la poesia cuencana se inicia con Luis Cordero (1833-1912),
el Presidente. De manera que, por afios de nacimiento, esta an-
tologia, el registro de autores que presenta cubre la produccién
de los autores nacidos entre 1833 y 1903. Como un dato curioso
pero injusto, esta antologia selecciona a cuatro mujeres escrito-
ras dentro de estos cien afios, ellas son: Elena Landivar Gonzalez
(1894-1955), Josefina Abad Jauregui (1883-1941), Maria Ramo-
na Cordero y Ledn (1901-1976), y Rosa Virginia Moreno Mora
(1901-1957).

2. Se trata de una antologfa panoramica-histdrica-tematica que
retine a 47 escritoras cuencanas nacidas entre 1800 y 1980. Uno
de los objetivos centrales de esta seleccion-compilacién es vi-
sibilizar la produccion literaria de las mujeres cuencanas, con
la finalidad de construir procesos de equidad entre hombres y
mujeres, visibilizando el aporte de las mujeres a la sociedad y a
la cultura (Carvallo, Bardales 2004).
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por Aurelio Maldonado Aguilar. Estos libros plurales
aparecen en distintos formatos compilatorios:
antologias  panoramicas-histéricas, antologias
programaticas, muestras, compilaciones, como
expresiones de las condiciones de recepcién de la
poesia cuencana y de la region.

El articulo realiza el relevamiento de las variables
centrales que organizan las antologias de poesia
cuencanas, editadas entre 1930 y 2010, para
visibilizar las condiciones de recepcién de la poesia
cuencana en las muestras de poetas y poemas,
dentro del quehacer literario cuencano. Ademas, el
relevamiento intentara visibilizar el tipo de tradicion
lirica que albergan celosamente estos libros plurales.
Se trata de un estudio exploratorio-descriptivo con
enfoque cualitativo. La muestra para el relevamiento
se estructura a partir de 21 antologias editadas y en
circulacién durante aproximadamente ocho décadas.

Marco tedrico

Claudio Guillén (1985), en su libro “Entre lo uno
y lo diverso”, advierte sobre la complejidad e
importancia de las antologias, a cuyas selecciones
se las considera, en ocasiones, como simples o
secundarias. Afirma:

La antologia es una forma colectiva intratextual
que supone la reescritura o reelaboracion, por
parte de un lector de textos ya existente, mediante
su insercién en conjuntos nuevos. La lectura es
su arranque y su destino puesto que el autor es
un lector que se arroga la facultad de dirigir las
lecturas de los demas, interviniendo enlarecepcion
de multiples poetas, modificando el horizonte de
expectativas de sus contemporaneos (p.413).

De esta definicibn nos interesa relievar su
morfologia constituida por multiples textos
hasta definirse como un texto de textos (Garcia, A.,
2007). Y segundo, la estructura de estos formatos
supone procesos lectores de multiples muestras
que articulan los horizontes de expectativas de sus

momentos de produccién; y ademas, se proyectan
hacia futuras selecciones y ensamblajes. De esta
manera, las antologias estructuran campos poéticos
(Molina, 2018), regulados por lineas de fuerza, las
cuales, impulsan poéticas y poetas hacia espacios
centrales, hacia panoramas poéticos o de tradiciones
modélicas, que se proyectan en el tiempo.

Por otro lado, compilar, reunir y ensamblar (Ruiz,
F. 2007) son categorias que recurrentemente se
encuentran en el armado y la circulacién de los libros
colectivos y que se asocian con las nociones de canon,
tradicién o clasico (Cella, 1998), (Calvino (1992). Al
respecto nos conectamos con la propuesta de italo
Calvino (1992) cuando afirma que toda lectura de
un clasico es una re-lectura; porque son textos-
discursos que traen las huellas delas lecturas que han
precedido a la nuestra y a las marcas que han dejado
en las culturas de las que han formado parte. Los
clasicos permiten entender quiénes somos, adénde
hemos llegado y hacia dénde nos proyectaremos
como memoria estética, identitaria de la region.

La constitucién de céanones, por lo tanto, propone
coordenadas que explican su funcionamiento
sistémico. Se trataria de un conjunto organizado en
artefactos discursivos literarios (Parodi, 2008) que
funcionan y se comunican entre ellos; y por otro, un
conjunto sistematizado de metatextos (Garcia, A.
2007), estos hablan de practicas literarias, estéticas,
editoriales, de comunidades particulares y de
recortes temporales mas o menos especificos.

De esta manera, las antologias poéticas
pueden codificar los rasgos de un conjunto de
escritores, textos, instituciones, relaciones inter
y extratextuales que revelan una acumulacién de
caracteristicas simbodlicas, modélicas, candnicas
(Molina, R. 2019), constelaciones literarias
(Mireles, 2022) que representan a una época y a
una comunidad cultural particular. EI concepto de
canon puede ser considerado como un proceso de
institucionalizacion, codificacién o sedimentacion de
rasgos de la obra artistica; se trata de un paradigma
que articula argumentos de autoridad.

Porotrolado, lasantologias reiinen textos concebidos
como clasicos, resisten al tiempo, son puntos de
partida para orientar los procesos de re-lectura,
de re-territorializaciones, de re-semantizaciones
culturales y estéticas. Asi, lo cldsico y lo candnico
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se vinculan con los paralelismos de sentidos y de
funcionamientos. Lo hacen también con las nociones
de tradicidn, valor, oportunidad, concebidos como lo
regular, lo admitido, como garantia de un sistema
(Jitrik, 1996) que persiste, como un ruido de fondo
que permanece alli (Calvino, 1992).

En sentido literario, lo cldsico se orienta hacia
lo ideoldgico, por su uso interdiscursivo y se lo
asume como garantia de otros procesos textuales-
discursivos, sin embargo, sus sentidos y propiedades
significativas, se mueven en muchos contextos,
en algunos de ellos esos sentidos aparecen
indeterminados, ambiguos. Por otro lado, esta
interrelacién activa la vieja polémica entre clasicos
y modernos, tradicién e innovacién, centros versus
periferias.

Estas categorias tedricas se vuelven pertinentes a
la hora de instaurar procesos de relevamientos, en
donde el gesto critico recorre panoramicamente
las textualidades de libros colectivos que se han
suscitado en la regién y en Cuenca, durante las
Ultimas siete décadas del Siglo XX y la primera del
XXI, pararevelar algunos signos, sentidos y practicas
estéticas de una tradicién literaria que estaba en sus
horizontes de representacion, en los pliegues de una
cultural regional, pero invisibilizados por el ejercicio
de la critica literaria canénica, habituada a repetir
nombres y poemas sin un analisis sistematico.

Metodologia

El presente estudio es de tipo exploratorio-
descriptivo, con un enfoque cuantitativo
(Hernandez-Sampieri, R. & Mendoza, C (2018).
Emplea una revision detenida de las bases de
datos y de la bibliografia que sobre antologias
se ha producido en la ciudad. Las bases de datos
revisadas para el establecimiento de la muestra son:
los repositorios de la Universidad de Cuenca, de la
Universidad del Azuay, de la Universidad Andina
Simén Bolivar, de la Universidad Catélica-Quito y
Cobuec, repositorio digital de las Universidades del

Ecuador. Las bases de datos de la Casa de la Cultura,
Ntcleo del Azuay, y la de los Ntcleos del Ecuador. La
Biblioteca Rolando de Guayaquil; la Aurelio Espinoza
Pélit y La Casa de la Cultura Benjamin Carrién,
en Quito. Las bases de datos de la Biblioteca de la
Asociacién de Empleados del Azuay, de la Biblioteca
del Consejo Provincial del Azuay. Las bases de datos
de la Biblioteca Daniel Cérdova Palacios y Antonio
Lloret Bastidas y la red de Bibliotecas digitales del
GAD Municipalidad de Cuenca, ISIS y OPAC. Las
bases de datos de la Biblioteca del Colegio Nacional
Benigno Malo. Las bibliotecas personales de criticos
y escritores ecuatorianos como: Hernan Rodriguez
Castelo, Miguel Diaz Cueva, Ivan Petroff, Jaqueline
Verdugo, Eliécer Cardenas, Efrain Jara, Catalina
Sojos, Carmen Vasconez. La red de antologias
digitales, entre otras. Los criterios de seleccién para
el relevamiento son: fechas de publicacién y décadas
en las que circulan, nombre de la antologia, tipo de
antologia, muestra de poetas y muestra de poemas,
pretensiéon de representatividad y por periodos
literarios contemplados. Con los datos relevados se
realiza un analisis numérico en torno a los criterios
centrales que permiten el presente relevamiento.

Y a partir de un trabajo de archivo, fue posible
establecercomomuestrarepresentativa21antologias
de corte panoramico-histérico, programatico y
tematico, editadas en Cuenca desde 1930 hasta 2010.
La delimitacién del corpus considero los siguientes
criterios para su delimitacién:

- Su especificidad genérica, la poesia, por lo
tanto, se dejaron de lado las antologias de
oratoria y cuento. De esta manera, no se
tomaron en cuenta; “La antologia de oratoria
cuencana” (1989). Seleccion e introduccién de
José Cuesta Heredia, editada por el Centro de
Investigacion y Cultura del Banco Central del
Ecuador.

- Se omitieron las antologias de literatura,
en general, donde el lector encuentra prosa,
teatro y poesia, como es el caso del Tomo
IT del “Azuay Literario” (1932) en donde se
relnen textos diversos: elocuencia religiosa,
exégesis, moral, historia politica, historia
literaria, critica, docencia literaria, cuentos
y leyendas, folclorismos, correspondencia
epistolar, viajes y descripciones, literatura
ligera, prosa lirica.
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- Se reunieron libros plurales, que compilaran
autores y obras producidas desde la region
azuaya y Cuenca y no desde la inclusion
de escritores nacionales. Por eso quedaron
fuera: antologias editadas en la ciudad como:
“Palabras y Contrastes. Antologia de la nueva
poesia ecuatoriana” (1984), Libros para el
Pueblo de la Casa de la Cultura Ecuatoriana,
nucleo del Azuay; seleccién de Julio Romero
Vicuiia. Ademas, no forman parte del corpus:
“Del Solar de Eros”. Seleccién de poesia
erotica ecuatoriana”, de Julio Romero Vicufia.
Y “Poesia Ecuatoriana. Antologia Esencial”
(2018) de Sara Vanégas Covefia, editada por la
Universidad del Azuay.

- Se prioriz6 el afio de edicion de las antologias
y su respectiva ubicacién en las décadas
de circulacién, cuyo recorte se vuelve
fundamental a la hora de caracterizar el
canon de produccién lirica de la region.

- No se precis6 el nimero minimo de autores
que debe reunir una antologia. Se incluyen
libros plurales, que tienen siete autores y
otras que tienen 40 o 50 poetas.

- Elsoporte material y tipo de publicacién de las
antologias es libro impreso. Pese a que en los
ultimos afios el soporte electrénico cobrd méas
importancia y se ha vuelto un mecanismo
recurrente de divulgacién de la poesia.

Con estos criterios se establecié una cérpora de
21 antologias de poesia cuencana, escritas en
espafiol, desde el Tomo I de “El Azuay Literario”
(1930), selecciéon de Manuel Moreno Mora, hasta
la antologia, “Mujer es poesia” (2004) de Aurelio
Maldonado Aguilar.

- En funcién de las variables anteriores, se
analiza el corpus de antologias, poetas y
poemas que se retinen en los modelos plurales
que han albergado la produccién lirica
cuencanayazuaya, lasmismas que circularon
en casi nueve décadas del quehacer poético de
la regién, entendida esta categoria, como el
escenario de pertenencia para la producciéon
de unos relatos y unas escrituras particulares
y constituido desde recortes geopoliticos
(Heredia, 2005), (Molina. H. y Varela, F. (2018).

- Ademas, los resultados se describen vy
analizan desde ejes tedricos y epistémicos de
las teorfas de los polisistemas (Bertalanffy,
1976) (Even Zohar, 1999), Bourdieu, P. (2002,
2002b, 2012), la intertextualidad (Lotman,
J. 1973), (Genette, 2001) y la hermenéutica
literaria (Ricouer, P. 2003) (Garrido, D. 2005).

No se puede obviar que son postulados que se
constituyen desde la interdisciplina, la mirada
critica para los relevamientos y la concepcién
de las descripciones de las unidades discursivas
de informacién, establecen variables previas
que indagan por los datos centrales que activan
las unidades morfolégicas de los libros plurales.
También se visibilizan lineas tedricas y signos
pertinentes del quehacer lirico de una época, de una
década, de una comunidad dada, en este caso, la
azuaya, la cuencana.
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4.

Presentacion de los resultados

Relevamiento de las antologias de poesia cuencana 1930-2010

Tabla 1

Antologias publicadas por décadas

Aio

Década Publicacién Titulo Antologia Antodlogo
ALC1 30 1930 “El Azuay Literario” Manuel Moreno Mora
ALC2 40 1948 “Rostro de la ausencia” Efrain Jara Idrovo
ALC3 50-60 1952-1968 “Presencia de la poesia Rigoberto Cordero y Le6n
cuencana”
ALC4 50 - 60 195 “Esbozo Antoldgico de la Poesia Hugo Alemén
7 Cuencana”
ALCS 50 — 60 1966 “Del Soneto o la eternidad de un Antonio Lloret Bastidas
momento”
ALC6 o 1971 “Muestra de poesia cuencana del Efrain Jara Idrovo
7 o7 siglo XX”
ALC7 70 1972 “Motivos de la poesia Cuencana” Antonio Lloret Bastidas
ALCS8 70 1977 “Antologia del grupo ELAN” Eugenio Moreno Heredia
ALCO9 80 1980 “Antologia Poética de Cuenca” Benjamin de la Cadena
ALC10 80 1980 “Antologia de la poesia Antonio Lloret Bastidas
cuencana”, Tomo I
“Antologia de la poesia Antonio Lloret Bastidas
ALC1 80 1982 cuencana”, Tomo II
“Antologia de la poesia Antonio Lloret Bastidas
ALC12 80 1983 cuencana”, Tomo III
“Antologia de la poesia Antonio Lloret Bastidas
ALC1 1
€13 80 984 cuencana”, Tomo IV
ALC14 80 1984 “Poesia de hoy poesia de ayer” Antonio Lloret Bastidas
ALC1 o 1000 “Antologia del Grupo Cultural. La Rubén Alberto Vélez Sanchez
> 9 99 Palabra”
ALC16 90 1990 “Siete poetas. Antologia” Sara Vanégas Covefia
ALC17 90 1994 “Muestra poética” Florencia Neira Alvarado
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Antélogo Colectivo. Juan Carlos

“Aunque bailemos con la mas Astudillo, Sebastian Lazo, Luis Felipe
ALC18 2000 2002 » . , < ,
fea Aguilar, Maria de los Angeles Martinez,
Juan Antonio Serrano, Carlos Vasconez
ALC19 2000 2002 “Poesia Médica Cuencana” Juan Guillermo Aguilar Maldonado
Antélogo Colectivo. Luis Felipe Aguilar,
. . . Juan Carlos Astudillo, Sebastian Lazo
ALC 20 2000 200 “Nadie nos quita lo bailado” . " ! . '
4 d Maria de los Angeles Martinez, Carlos
Vésconez
ALC 21 2000 2004 “Mujer es poesia” Aurelio Maldonado Aguilar

Fuentes: Datos propios
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Tipos de antologias publicadas por décadas

- . " ; Ano . ;
Codigo  Década Titulo Antologia Publicacién Tipo Antologia
ALC1 30 “El Azuay Literario” 1930 Panoramica histérica
ALC2 40 “Rostro de la ausencia” 1948 Programatica de grupo
ALC3 50 - 60 “Presencia de la poesia cuencana” 1952-1968 Programatica de grupo
ALC 4 50 - 60 “Esbozo Antolégico de la Poesia 105 Panoramica histérica
Cuencana” 7
ALCS 50 - 60 “Del Soneto o la eternidad de un 1066 Historica tematica
momento”
“M it 1 sigl P ati
ALC6 70 uestra de poes;{e}\( )c)uencana del siglo 1971 rogramatica de grupo
ALC7 70 “Motivos de la poesia Cuencana” 1972 Programatica de grupo
ALC 8 70 “Antologia del grupo ELAN” 1977 Programatica de grupo
ALC9 80 “Antologia Poética de Cuenca” 1980 Panoramica histdrica, tematica
ALC10 80 “Antologia de la poesia cuencana”, 1080 Panoramica histérica
Tomo [
ALCT 80 “Antologia de la poesia cuencana”, 1082 Panoramica histérica
Tomo II
ALC 1o 80 “Antologia de la poesia cuencana”, 1983 Panoramica histérica
Tomo III
ALC13 80 “Antologia de la poesia cuencana”, 1984 Panoramica histérica
Tomo IV
ALC14 80 “Poesia de hoy poesia de ayer” 1984, Programatica de grupo
“Antologia del Grupo Cultural. La Programatica de grupo
ALC1 0 1990
> K Palabra” 99
ALC16 90 “Siete poetas. Antologia” 1990 Programatica de grupo
ALC17 90 “Muestra poética” 1994 Panoramica de grupo
ALC18 2000 “Aunque bailemos con la mas fea” 2002 Programatica de grupo
ALC19 2000 “Poesia Médica Cuencana” 2002 Panoramica-histdrica-tematica
ALC 20 2000 “Nadie nos quita lo bailado” 2004 Programatica de grupo
ALC 21 2000 “Mujer es poesia” 2004 Panoramica- histérica-tematica

Fuentes: Datos propios
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Figura 2
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Fuentes: Datos propios

Tabla 3

La muestra. Ntimero de poetas por antologias y por décadas

Total poetas Total poetas

Década Titulo Antologia porantologia por década
30 “El Azuay Literario” 57 57
40 “Rostro de la ausencia” 7 7

“Del Soneto o la eternidad de un momento” 24

50 - 60 “Esbozo Antoldgico de la Poesia Cuencana” 22 92
“Presencia de la poesia cuencana” 46
“Antologia del grupo. ELAN” 6

70 “Motivos de la poesia Cuencana” 10 34
“Muestra de poesia cuencana del siglo XX” 18
“Antologia Poética de Cuenca” 45
“Antologia de la poesia cuencana”, Tomo I 1

%0 “Antologia de la poesia cuencana”, Tomo II 20 4
“Antologia de la poesia cuencana”, Tomo III 28
“Antologia de la poesia cuencana”, Tomo IV 14
“Poesia de hoy poesia de ayer” 16

UNIVERSIDAD
DEL AZUAY
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“Antologia del Grupo Cultural. La Palabra” 36
90 “Muestra poética” 15 58
“Siete poetas. Antologia”
“Aunque bailemos con la més fea” 4
“Mujer es poesia”
2000 . ) . P . 47 86
“Nadie nos quita lo bailado” 4
“Poesia Médica Cuencana” 31
Total general 468 468
Fuentes: Datos propios
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Figura 4
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Tabla 4

Ntimero de poemas por antologia y estrategia estética

, . , Namero . L.
Década Titulo Antologia Estrategia Estética
de poemas
Enciclopedistas, Romanticos
0 “El Azuay Literario” 2 h ’ )
3 Y 75 Modernistas, Postmodernistas.
. Postvanguardias, Renovadores, Nueva
0 “Rostro de la ausencia” . ’ - !
4 55 Literatura (Generacion de 1954).
. Romanticos, Modernistas
“Del Soneto o la eternidad de un momento” 25 ! .
Postmodernistas, Vanguardistas
Enciclopedistas, Romanticos,
50 - 60 “Esbozo Antoldgico de la Poesia Cuencana” 26 Modernistas, Postmodernistas,
Vanguardistas, Indigenistas
Romanticos, Modernistas,
“Presencia de la poesia cuencana” 1391 Postmodernistas, Vanguardistas,
Postvanguardistas
Vanguardistas, Postvanguardistas,
“Antologia del grupo. ELAN” 33 Renovadores, Nueva Literatura
(Generacion de 1954)
70 Vanguardistas, Postvanguardistas,
“Motivos de la poesia Cuencana” 10 Renovadores, Nueva Literatura
(Generacion de 1954)
, . Vanguardistas, Postvanguardistas, Nueva
“Muestra de poesia cuencana del siglo XX” 71 & . ’ g' , ’
Literatura (Generacion de 1954)
Romanticos, Modernistas,
“Antologia Poética de Cuenca” 90 Postmodernistas, Vanguardistas,
Postvanguardistas
“Antologia de la poesia cuencana”, Tomo I 35 Colonial, Enciclopedistas, Romanticos
, , Romanticismo e iniciadores del
“Antologia de la poesia cuencana”, Tomo II 25 .
Modernismo
80 “Antologia de la poesia cuencana”, Tomo III 103 Modernista
) Modernista, Post-modernista,
Vanguardista, Indigenismo
, , Vanguardista, Postvanguardistas, (Grupo
“Antologia de la poesia cuencana”, Tomo IV 78 g ! g » (Grup

ELAN)

“Poesia de hoy poesia de ayer”

Modernistas, Romanticos, Vanguardistas,
31 Renovadores, Nueva Literatura
(Generacion de 1954)
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Romanticos, Modernistas,
“Antologia del Grupo Cultural. La Palabra” 141 Postmodernistas, Vanguardistas, Nueva
Literatura (Generacion de 1954)

Rebeldes y renovadores

“Muestra poética” 33 Nueva Literatura (Generacién de 1954 y
90 1984)

Postvanguardistas

. , Rebeldes y renovadores
“Siete poetas. Antologia” 101 Y

Nueva Literatura (Generacion de 1954 y
1984)
Ultimas generaciones (Generaci6n de
1995)

Romanticos, Modernistas,
Postmodernistas, Vanguardista,
Postvanguardistas, Nueva Literatura

2000 (Generacién de 1954, 1984,1995)

“Aunque bailemos con la mas fea” 49

“Mujer es poesia” 83

Ultimas generaciones (Generaci6n de
1995)

“Poesia Médica Cuencana” 89 Romanticos, Modernistas,
Postmodernistas

“Nadie nos quita lo bailado” YA

Total general

Fuentes: Datos propios
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5.

Discusion

El analisis de los resultados que el relevamiento de
las antologias de poesia editadas en Cuenca define en
un primer momento, es la interpretacién basica del
numero de las antologias que circularon en la ciudad
de Cuenca, por afio y década de publicacion. Es
pertinente adentrarse en este punto para articularlo
con los centros editoriales, para conocer si la
distribucion temporal ha sido uniforme y constante
en la edicién de estos libros colectivos.

Este recorte permite ordenar, cronolégicamente, la
frecuenciay la recurrencia de poetas, poemas y otros
signos con las que se ensamblan estos libros plurales.
El corpus establecido se recorta por décadas, eje
temporal que debe ser entendido como un campo
cultural (Bourdieu, 2002, 2012), un escenario que
potencia caligrafias literarias que alcanzan formas
y sentidos particulares, los cuales estan en relacién
directa con marcas temporales, histéricas, politicas,
ideologicas. Ademads, estas variables permiten
visibilizar criterios, practicas editoriales y culturales,
vigentes durante esas décadas.

En un segundo momento, para el desarrollo de
la operacién descriptiva, se determina un cédigo
particular para cada antologia, luego va la década
en la que circul6 y el afio de publicacién de la
misma. Sigue el titulo de la antologia, junto con su
antélogo. (Tabla 1). Este primer recorte revela que
desde 1930 al 2010 se editan en Cuenca y la region 21
antologias. Estas son: “El Azuay Literario” (1930),
“Rostro de la ausencia” (1948), “Presencia de la
poesia cuencana” (1952-1968), “Esbozo Antolégico
de la Poesia Cuencana” (1957), “Del Soneto o la
eternidad de un momento” (1967), “Muestra de
poesia cuencana del siglo XX” (1971), “Motivos de
la poesia cuencana” (1972), “Antologia del grupo
“ELAN” (1977), “Antologia Poética de Cuenca”
(1980), “Antologia de la poesia cuencana, Tomo
I” (1980), “Antologia de la poesia cuencana, Tomo
11” (1982), “Antologia de la poesia cuencana, Tomo

I11” (1983), “Antologia de la poesia cuencana, Tomo
IV” (1984), “Poesia de hoy poesia de ayer” (1984),
“Antologia del Grupo Cultural. “La Palabra” (1990),
“Siete poetas. Antologia” (1990), “Muestra poética”
(1994), “Aunque bailemos con la mas fea” (1994),
“Poesia Médica Cuencana” (2002), “Nadie nos quita
lo bailado” (2004), “Mujer es poesia” (2004).

De las obras citadas, 12 antologias han sido
ensambladas por un antélogo individual y dos por
un antélogo colectivo. Los antdlogos individuales
son: Manuel Moreno, Efrain Jara, Rigoberto Cordero
y Ledn, Hugo Alemdn, Antonio Lloret Bastidas,
Eugenio Moreno, Benjamin de la Cadena, Rubén
Vélez, Sara Vanégas, Florencia Neira, Juan Guillermo
Aguilar, Aurelio Maldonado. El antélogo colectivo
es: Juan Carlos Astudillo, Sebastian Lazo, Luis Felipe
Aguilar, Maria de los Angeles Martinez, Juan Antonio
Serrano, Carlos Vasconez. 3

Debe indicarse, también, que Antonio Lloret Bastidas
(1920-2000) edita siete antologias durante el recorte
temporal analizado. Asi, en la década de los 60, “Del
Soneto o la eternidad de un momento y durante”
(1966); en los 70, “Motivos de la poesia cuencana”
(1972); en los 80, “Antologia de la poesia cuencana”
T1(1980), Tomo IT (1982), Tomo III (1983) y Tomo IV
(1984) y “Poesia de ayer poesia de hoy” (1984). De
manera que, Antonio Lloret Bastidas es el ant6logo
por excelencia de Cuencay la region.

Ademés, esta operacion de relevamiento vy
descripcién permitié mirar que las décadas de mayor
produccién antolégica fueron: la década de los 80,
en la que se editaron siete; la del 2000, cuatro; en los
50-60, tres y la de los 70, también tres.

Desde la variable, tipo de antologias (Aleman,
2005), (Ruiz, 2007), (Porraa, 2018), (Coroleu, 2019),
se distinguen distintas morfologias de los libros
plurales. Ademas, esta variable se conecta también
con las intenciones con las que se ensamblan estos
tipos de sistemas discursivos. Ruiz, F. (2007) explica
que en todo intento clasificatorio debe tenerse
en cuenta las conexiones que se establecen entre

3. Un estudio sistematico sobre la funcién de los antélogos den-
tro de la literatura cuencana esté en el articulo. “Voces enun-
ciativas en las antologias de poesia en Cuenca. Los ant6logos,
estrategias socio-politicas-culturales” de Jacqueline Verdugo.
En Memorias de la XIII Edicién del Encuentro sobre Literatu-
ra Ecuatoriana y Latinoamericana. Alfonso Carrasco Vintimilla.
Universidad de Cuenca, pp.201-232.
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los planteamientos tedricos-metodolégicos para
definir los panoramas descriptivos que articulan
los distintos formatos y las compilaciones de obras
y autores, proceso que conecta directamente las
intenciones de seleccién y articulaciéon de los libros
plurales con las estrategias de recepcion critica de
estos textos-discursos plurales.

De manera que este relevamiento visibiliza
la distincion entre: antologias panordmicas-
histdricas#, enlas que predominael ideal de totalidad,
abarcar el mayor ntimero de registros de autores,
de piezas literarias, o movimientos culturales. Son
seis las antologias ubicadas con este prototipo. Han
asumido diversas nominaciones. Estas son: “El
Azuay Literario” (1930), “Esbozo antoldgico de la
poesia cuencana” (1957), “Antologia de la poesia
cuencana” (1980) (1982) (1983) (1984).

Un segundo grupo se organiza desde los ejes de
las antologias programaticas o de grupos. Estas
antologias, dentro de su sistema central de
ensamblaje, consideran como elementos de su
estructura las denominadas “muestras”, una de
ellas es la de los autores seleccionados. Se trata
de uno de los registros de los subsistemas (Even-
Zohar, 1999) discursivos denominados antologias-
muestras). Estos modelos optan por registros
menos totalitarios. Aspiran a mostrar un estado de
la produccién lirica de un grupo de escritores, de un
momento determinado de ese quehacer poético, o
reunir el trabajo de generaciones liricas.

En el presente relevamiento, estas son once:
“Rostros de la ausencia” (1948), “Presencia de la
poesia cuencana” (1952-1958), esta es una antologia
que se realiza en cuarentay siete entregas y presenta
la produccién lirica de 47 escritores azuayos,
“Muestra de la poesia cuencana” (1970), “Motivos
de la poesia cuencana” (1972), “Antologia del grupo

4. Este tipo de antologias tiene un caracter panoramico, retine
la poesia que es materia de estudio historiografico y filologico y
se distingue de aquellos otros productos en los que el gusto por
lo moderno, por lo tltimo, anula las caracteristicas estéticas del
género Unico.

5. Estas antologias retinen obras sincrénicas o de época, refieren
un marco cronoldgico reciente, vinculan el recorte cronoldgico
con variables estéticas, de grupo o de generacion de autores se-
leccionados. Se las conoce como una variante de la panoramica
de época, y varios criticos como Menéndez Pelayo (1890), Al-
fonso Reyes (1930) o Francisco Ruiz Casanova (2007) las ubican
dentro del criterio de clasificacién tipoldgica dual de las anto-
logfas.

ELAN” (1977), “Poesia de hoy poesia de ayer” (1984)
“Antologia del grupo cultural. “La palabra” (1990),
“Siete poetas. Antologia” (1990), “Muestra poética”
(1994), “Aunque bailemos con la mas fea” (2002),
“Nadie nos quita lo bailado” (2004).

Un tercer grupo de antologias son modelos
panoramicos tematicos®. Se trata de selecciones que
se organizan en tormo a un asunto particular, por
ejemplo, un tipo de composicién poética como es
el soneto, en torno a un personaje, como la mujer.
También refieren ciudades, por ejemplo, Cuenca. Las
selecciones de este tipo, encontradas en el presente
relevamiento son: “Del soneto o la eternidad de un
momento” (1966), “Antologia poética de Cuenca”
(1980), “Poesia Médica Cuencana” (2002), “Mujer
es poesia” (2004). (Tabla 2).

Los poetas antologados dentro del cérpora de la
lirica cuencana son 482, reunidos en 21 antologias
y ubicados de la siguiente manera: El poeta Remigio
Romero y Cordero (1985-1967) es el poeta mas
antologado, aparece en once antologias del corpus
establecido para el relevamiento. Luis Cordero
Crespo (1900-1987), aparece en nueve antologias.
Alfonso Moreno Mora (1890-1940), César Andrade
y Cordero (1904-1987), Eugenio Moreno Heredia
(1926-1997) y Maria Ramona Cordero y Le6n (1901-
1976) aparecen en ocho antologias. Arturo Cuesta
Heredia (1922- ), Carlos Aguilar Vazquez (1896-
1967), Rigoberto Cordero y Leén (1915-1998) estan
presentes en 7. Efrain Jara Idrovo (1926-2018),
Ernesto Lépez Diez (1863- 1963), Gonzalo Cordero
Davila (1887-1931), Jacinto Cordero Espinoza (1925-
2018), José Maria Astudillo Ortega (1896-1967) ,
Manuel Maria Palacios Bravo (1891-1972), Rafael
Romero y Cordero (1900-1925), Remigio Tamariz
Crespo (1883-1948) y Vicente Moreno Mora (1902~
1981) estan antologados en 6 libros colectivos.
Agustin Cuesta Vintimilla (1884-1946), Alfonso
Malo Rodriguez (1881-1954), Hugo Salazar Tamariz
(1923-1999), José Rafael Burbano Vazquez (1883-
1844) y Teodoro Vanegas Andrade (1926-2002),
aparecen en cinco antologias. En cuatro antologias

6. En el marco de la constitucién morfoldgica de las antologias,
las selecciones multiples por piezas liricas pueden clasificarse
en panoramicas tematicas o programaticas tematicas, segin sea
laintencién de dicha seleccion. Pueden referir diversos temas: lo
social, lo cotidiano, lo amoroso, lo religioso, eros, las ciudades,
de entre otras. Las clasificaciones son diversas, pero en el caso
del relevamiento que nos convoca, la utilizada en el presente
proyecto son las mas pertinentes.
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aparecen doce autores, dieciséis autores aparecen
en tres antologias; cuarenta y un autores aparecen
en dos antologias y 137 autores aparecen en una
antologifa. Sin embargo, un paso mas productivo en
el analisis de los autores antologados es la posterior
contrastacion entre antologias, para verificar si los
conjuntos regulares de poetas presentes en el corpus
se repiten o no.

Demaneraque se presentan algunasregularidadesen
la travesia de las antologias panoramicas-histéricas
que se ensamblan en distintas décadas: la primera
de ellas, en los 30, la segunda en los 50, 60, la otra
en los 80 y otra, finalmente en los 2000. Asi, de “El
Azuay Literario” (1930), editado por Manuel Moreno
Mora y que retine 58 poetas, a “Presencia de la
poesia cuencana”’ seleccion realizada por Rigoberto
Cordero y Ledn, que inicia sus entregas por separatas
en 1952 y permanecen las entregas hasta 1966, y
que selecciona a 47 poetas. Se nota que se repiten
27 poetas. Estos son; Adolfo Benjamin Serrano,
Agustin Cueva Vintimilla, Alberto Andrade Arizaga,
Alfonso Malo Rodriguez, Alfonso Moreno Mora,
Carlos Aguilar Vazquez, Carlos Andrade y Cordero,
Ernesto Lopez, Gonzalo Cordero Davila, Honorato
Véazquez, José Maria Astudillo, José Rafael Burbano,
Juan [fiiguez Vintimilla, Julio Maria Matovelle, Luis
Cordero Crespo, Luis Cordero Davila, Manuel Maria
Palacios, Maria Ramona Cordero y Ledn, Miguel
Moreno Mora, Rafael Romero y Cordero, Remigio
Crespo Toral, Remigio Romero Ledén, Remigio
Romeroy Cordero, Remigio Tamariz Crespo, Ricardo
Darquea Granda, Ricardo Jauregui Urigtien, Vicente
Moreno Mora.

Y de “Presencia de la poesia cuencana” (1952) a
“Esbozo antoldgico de la poesia cuencana” (1957)8

7. Se trata de un libro colectivo que circula por entregas inin-
terrumpidas desde marzo de 1952 hasta marzo de 1966, bajo la
direccién de Rigoberto Cordero y Ledn. Su circulacién se debe a
la iniciativa de la Universidad de Cuenca. Completan 47 entre-
gas y se publica adjunta a la revista Anales de la Universidad de
Cuenca, presenta a 40 poetas con sus respectivas producciones.

8. La travesia de esta antologia panoramica histdrica se inicia
en la II vertiente de la generacién de los denominados “Enci-
clopedistas” cuando ubica como el primero de los poetas anto-
logados, al sacerdote Pedro Berroeta y finaliza su recorrido con
el escritor Gonzalo Humberto Mata (1903), miembro de las filas
estéticas del realismo social, Indigenismo, en las décadas de los
30y los 40 del siglo XX. Selecciona un poema por autor. La selec-
cién lo realiza el critico quitefio, Alvaro Alemén. Antonio Lloret
Bastidas (1972) sefiala que esta antologia fue compilada como
un homenaje de la Casa de la Cultura Ecuatoriana al IV Centena-
rio de la Fundacién de Cuenca, en abril de 1957.

se repiten diecinueve poetas de los veintidds ya
convocados. Los tres nuevos que incluye son: Pedro
Berroeta (1737). Aurelio Falconi (1882) y Gonzalo
Humberto Mata (1904).

Y de, “Esbozo antoldgico a Antologia de la poesia
cuencana” (1957) a “Antologia de la poesia
cuencana” (1980-1982-1983-1984)9, Tomo I, el
numero de poetas repetidos es de cero; al Tomo I,
el nimero de poetas repetidos, de cero, en el Tomo
I1I se repiten diez poetas. Ellos son: Alfonso Moreno
Mora, Aurelio Falconi, César Andrade y Cordero,
Ernesto Lépez, Gonzalo Cordero Dévila, Luis Cordero
Crespo, Manuel Maria Palacios, Manuel Moreno
Mora, Rafael Romero y Cordero, Remigio Romero
y Cordero. Poetas vinculados con las tendencias
modernistas. Y con el tomo IV el resultado de poetas
similares es también cero.

Finalmente, de “antologia de la poesia cuencana”
(1980-1982-1983-1984) a  “Poesia  Médica
Cuencana”. En eel tomo I hay cero poetas similares;
en el tomo II se repiten cuatro poetas. Del tomo III
se toman dos poetas y del tomo IV hay cero poetas
repetidos.

Enlatravesiadelas antologias programaticas se debe
destacar el Grupo ELAN cuencano. En 1948 aparece la
primera de ellas, “Rostro de la Ausencia”, es un libro
también editado por entregas y que retine a siete
poetas: Arturo Cuesta Heredia (1922-1968), Efrain
Jara Idrovo (1926-2018), Enrique Noboa Arizaga
(1921-2002), Eugenio Moreno Heredia (1926-1997),
Gonzalo Humberto Mata (1903-1988), Hugo Salazar
Tamariz (1923-1999), Jacinto Cordero Espinoza
(1925-2018), la edita Efrain Jara Idrovo. Luego en
la década de los70 tres antologias: “Muestra de la
poesia cuencana del siglo XX” (1971), “Motivos de
la poesia cuencana” (1972)” y “Antologia del grupo
ELAN” refieren directamente la produccién lirica de
la generacion de 1954, a la que se la conoce también
como, rebeldes y renovadores, la nueva literatura
(Tello, 2004). Esta generacién abarca, también, a

9. El eje clasificatorio de estas cuatro antologias se centra en la
produccién lirica cuencana dividida por momentos culturales.
El Tomo I se centra en el mundo colonial, el Tomo II en el Ro-
manticismo, El Tomo III en el modernismo y el Tomo III en las
Vanguardias. Lloret Bastidas (1980) afirma que a la seleccion de
poemas y poetas deberia acompafiar el juicio critico sobre esos
autores y poetas y en efecto, es lo que hacen estos cuatro tomos
colectivos, los cuales se organizan y ponen de manifiesto un
cuadro generacional que no busca ser en estricto cronolégico ni
enumerativo
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otros nombres y amplian los iniciales integrantes
del denominado ELAN cuencano. Durante la década
de los 90 aparecen tres antologias programaticas
mas: “Antologia del grupo cultural. La palabra”
(1990), “Siete poetas. Antologia” (1990), “Muestra
poética” (1994), amplia el recorrido generacional y
recoge la produccion poética de los escritores de la I
y II generacién de 1984. Finalmente, hacia la década
del 2000, aparecen dos antologias con antélogo
colectivo: “Aunque bailemos con la mas fea” (2002)
y “Nadie nos quita lo bailado” (2004) proponen en
trabajo creativo de un grupo de poetas y narradores
cuencanos que se articulan en torno a la Editorial
particular, Ziete. Estas antologias son parciales y
responden a intenciones comunicativas distintas,
sin embargo, muestran el pulso y el desarrollo
lirico de la regién porque cada una de las caligrafias
tonales que visibilizan son claras representaciones
y referencialidades de practicas estéticas que
responden a sus tiempos de produccién,

Ademaés, los resultados revelan que durante la
década de los 30 se registraron 57 poetas, reunidos
en una sola antologia; durante la década de los 40
aparecen 7 poetas en una antologia que se ensambla
por entregas y que prioriza la seleccién de poemas
mas que de poetas. Durante la década de los 50 y 60
aparecen 92 autores reunidos en tres antologias, de
las cuales, “Presencia de la poesia cuencana” (1952-
1968) retine a 46 poetas en formato por entregas.
Durante la década de los 70 aparecen 3/ poetas
albergados en tres antologias. Durante la década
de los 80, aparecen 134 poetas reunidos en seis
antologias. Enladécadadelos 90 se retine a 58 poetas
en tres antologias editadas por instituciones ptblicas
y privadas y en la década de los 2000 aparecen 86
poetas reunidos en cuatro libros plurales. De manera,
que los libros plurales de poesia cuencana suman 4
poetas en aproximadamente nueve décadas. Cifras
que revelan un gran total de 468 poetas registrados
en las antologias liricas cuencanas. (Tabla 3)

La muestra de poemas por antologias por década
visibiliza los siguientes datos: se registran 2789
poemas. Unas antologias seleccionan cuatro poemas
y otras hasta 275. La antologia que reconoce el mayor
nimero de poemas es “El Azuay Literario” (1930)
que alberga a 275 poemas. “La antologia el grupo
cultural. La palabra” (1990) la misma que retine a 141
poemas. Luego, “La antologia de poesia cuencana”
(1983). Tomo III registra 103 poemas. “Siete poetas

antologia” (1990) registra 101 poemas. “Antologia
poética de Cuenca” (1980) con 90 poemas; “Poesia
Médica Cuencana” (2005) presenta 89 poemas;
“Mujer es poesia” (2004) tiene 83 poemas;
“Antologia de la poesia cuencana” Tomo IV, 78
poemas; “Rostros de la ausencia” (1940) registra 55
poemas; “Aunque bailemos con la més fea” (2002)
tiene 49 poemas y “Nadie nos quita lo bailado”
(2004) con 44 poemas. Las demas antologias de la
cérpora de base, seleccionan poemas entre 10 y 33
(Tabla 4).

De esta manera, la producciéon de poemas por década
es la siguiente: durante los 30 se publicaron 275
poemas; en los 40, 55 poemas; durante los 50-60,
1442; durante los 70, 114; durante la década de los
80, 363; durante los 90, 275 y en los 2000, 265 piezas
liricas.

Por lo tanto, en la travesia lirica cuencana, desde
las antologias ha predominado la seleccién de los
poemas y las décadas de los 50 y los 60 visibiliza
una produccién de poemas elevada y que un estudio
posterior podria centrarse en el relevamientos de
poemas de este recorte temporal.

Los datos sefialados revelan unafalta de planificacién
en la seleccién y en el establecimiento de la muestra
de poemas de estos libros colectivos. Las antologias
panoramicas optan por reunir el mayor niimero de
poemas, caligrafias tonales (Porrta, 2011), escrituras
que recuperan la materialidad del lenguaje desde
distintas estrategias estéticas, las propuestas por los
enciclopedistas, los romanticos, los modernistas,
los postmodernistas, las vanguardias, y pos
vanguardias. No dejan de aparecer también los trazos
poéticos de la renovaciéon y la nueva literatura, los
signos desde las generaciones contemporaneas y las
ultimas generaciones; sin embargo, la seleccién de
piezas liricas parece realizarse sin criterios previos
que respondan a intenciones claras (Tabla 5).
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Conclusiones

De la cérpora establecida para la investigacién
visibilizamos la dispersién de autores antologados
en las antologias seleccionadas, pero, sobre todo,
de poemas. Sin embargo, encontramos grupos
de poetas relativamente estables que se repiten
en varias antologias, y conforman una especie
de “seleccion antologable por excelencia”, sobre
todo en aquellas que se articulan en modelos
panoramicos-histéricos.

Con respecto a la distribucién por décadas, desde
1930, “El Azuay Literario” es una antologia
pionera, aparece en la década de los 30, como
sefial de un registro lirico de cien afios de poesia
cuencana. Durante los cincuenta se afianzan
las selecciones plurales y luego en la década de
los ochenta se activan las producciones liricas
plurales en la ciudad, con la edicién y circulacién
de “Antologia de poesia cuencana” (1980-1984)
de Antonio Lloret Bastidas, la cual, en sus cuatro
tomos, ubica una panoramica culturalista, refiere
los movimientos barroco, romantico, modernista
y contemporaneo. Cubre su campo de referencias
hasta el denominado realismo social. Esta coleccién
aparece mas bien como una historia de la literatura
cuencana, yaque, alinicio delos libros, clasificados
por momentos culturales, aparecen estudios
criticos sobre los contextos socio-culturales
dentro de los cuales producen los autores sus
piezas literarias.

El predominio de la década de los 80 en la edicién
de antologias no sera superada por ninguna de las
décadas siguientes. Podria afirmarse que se perdid
el interés particular, colectivo o institucional
por generar publicaciones liricas colectivas. Las
ediciones de los libros plurales en esta década
estuvieron marcadas por la proteccion de
entidades como gobiernos locales y presupuestos
provinciales. Las iniciativas de entidades privadas o
universitarias no se muestran.

El presente estudio visibiliza, explicitamente, gran
parte de la labor historiografica-critica de autores
y textos registrados por los modelos discursivos
plurales cuencanos. Una labor que empieza a

realizarse y que permite activar una memoria
estética, literaria y lirica desde otras centralidades,
las regionales.

Queda pendiente, en este estudio, un acercamiento al
plano cualitativo como, por ejemplo, un analisis a los
discursos de acompafiamiento: prélogos, estudios
criticos, introducciones, epilogos, y otros paratextos
(Genette, 1989), estructuras intratextuales (Genette,
2001), de los textos plurales, los cuales, de entre
otras funciones, permiten establecer las intenciones
explicitas 0o no, que potenciaron el ensamblaje
antolégico y su relacién con las nociones de
representatividad de lo regional en general, y de lo
azuayo o cuencano, en particular.

No podemos olvidar que las antologias en general
y las liricas, en particular, son el reflejo de la
riqueza cultural y literaria de Cuenca y la regién. A
través de estos libros plurales se puede visibilizar
la diversidad tipoldgica, tematicas, la seleccién
y establecimiento de las muestras de autores y
poemas, y de ensamblaje, que caracteriza a la
poesia cuencana. A pesar de su presencia cultural y
estética, estos libros plurales atin enfrentan desafios
para el establecimiento de su sintaxis, difusion y
promocién. Muchas de estas antologias han pasado
desapercibidas para la historiografia y la critica
literaria, y no han sido registrados en estudios de
relevamiento o sistematicidad critica, que busque
preservarlas o difundirlas como legado de memoria
e identidad regional.

A través de ellas se puede conocer la historia y la
evolucion de la poesia en la regién, promover la
creacion de nuevos poetas, potenciar el intercambio
de estéticas y caligrafias liricas locales, nacionales
e internacionales. Ademas, al tener acceso a las
piezas liricas de poetas locales, los jovenes escritores
pueden aprender sobre la riqueza cultural y candnica
(Cella, 1998) de una regién, de un pais; pueden
instaurar procesos lectores particulares o colectivos;
establecer métodos de comparacion e interpelacién
de otras estéticas para proyectar las suyas, como
registros de tiempos contemporaneos que superen
las nociones de regién, nacién e instauren dialogos
globales, programas culturales y editoriales de
conservacion de los legados estéticos guardados en
los formatos de las antologias.



Universidad Verdad, n° 82. 2023 / Revista Cientifica de Ciencias Sociales y Humanas
Enero — Junio 2023 /ISSN impreso: 1390-2849 ISSN online: 2600-5786. 177

De manera que la panoramica histérica presente
visibiliza las marcas de un devenir estético que son el
reflejo de la riqueza cultural y literaria de la regién,
de un patrimonio lirico que debe ser conservado,
visibilizado y promocionado como parte de un legado
identitario, cultural y estético de la memoria y de la
idiosincrasia cuencana. Asi, futuros estudios podrian
completar la presente reflexion, si tomaran como
objeto de sus andlisis otros elementos textuales y
paratextuales que organizan los denominados libros
plurales de la lirica cuencana y azuaya.
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