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ESTRATEGIAS PARA LA GESTIÓN DEL TURISMO ESTRATEGIAS PARA LA GESTIÓN DEL TURISMO 
RURAL EN EL SITIO LLAMADO MOSQUITO DEL RURAL EN EL SITIO LLAMADO MOSQUITO DEL 
CANTÓN CHONE, ECUADORCANTÓN CHONE, ECUADOR
Strategies for the management of rural tourism in the site 
called Mosquito of the canton Chone, Ecuador

Resumen

El desarrollo de actividades turísticas en zonas 
rurales trae importantes beneficios económicos, 
sociales y ambientales para el territorio. El propósito 
del presente estudio fue definir estrategias para 
la gestión del turismo rural en el sitio llamado 
Mosquito del cantón Chone, Manabí, Ecuador. Para 
este fin se establecieron tres etapas: diagnóstico 
turístico situacional del área de estudio; el análisis de 
la gestión turística y el diseño de las estrategias. 

Los hallazgos mostraron que el destino posee 
recursos naturales y culturales idóneos para el 
desarrollo del turismo rural, así como una valoración 
positiva por parte de la demanda actual, en cuanto 
a la oferta de productos y servicios; pero el sitio 
presenta limitaciones en relación con las condiciones 
básicas y de apoyo al turismo; el análisis de las 
condiciones internas del área de estudio y de su 
entorno, sintetizadas en la matriz FODA, permitieron 
diseñar 18 estrategias de gestión del turismo rural, 
orientadas a superar sus limitaciones y potenciar sus 
fortalezas. En conclusión, el turismo aparece como 
una alternativa para el desarrollo de las comunidades 
del sitio llamado Mosquito, pero es necesario mejorar 
integralmente las capacidades actuales del territorio 
para maximizar los beneficios y minimizar los 
riesgos en la ejecución de las actividades turísticas.

Abstract

The development of tourist activities in rural areas 
brings important economic, social, and environmental 
benefits to the territory. The purpose of this study 
was to define strategies for the management of rural 
tourism in the destination called Mosquito of the 
Chone canton, Manabí, Ecuador. To this end, three 
stages were carried out: situational tourism diagnosis 
of the study area; the analysis of tourism management 
and the design of strategies.

The results showed that the destination has natural 
and cultural resources suitable for the development 
of rural tourism, as well as a positive perception of the 
current demand, in terms of the supply of products 
and services; but the area has limitations regarding 
the basic conditions and support for tourism; The 
analysis of the internal conditions of the study area 
and its environment, synthesized in the SWOT matrix, 
allowed the design of 18 rural tourism management 
strategies, aimed at overcoming its limitations and 
enhancing its strengths. In conclusion, tourism 
shows up as an alternative for the development of 
the communities of the destination called Mosquito, 
but it is necessary to fully improve the current 
capacities of the territory to maximize the benefits 
and minimize the risks in the implementation of 
tourist activities.
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Introducción

El turismo ha generado amplias expectativas de 
cambio para el desarrollo rural en América Latina 
(Kieffe, 2018; Gaudin, 2019), desde una perspectiva 
antropológica, las actividades turísticas en 
espacios rurales ofrecen a la demanda de destinos 
urbanos cercanos, la oportunidad de escapar de la 
cotidianidad, y en relación con la economía a escala 
doméstica, se constituye en una potente herramienta 
para mejorar los ingresos (Korstanje, 2020). Por esta 
razón, los países que buscan mejorar la calidad de 
vida en estos espacios, promueven el turismo bajo 
un enfoque multifuncional (Barrera, 2012). 

El desarrollo del turismo rural acarrea beneficios 
no solo para la comunidad en términos sociales, 
económicos y ambientales, sino también para los 
visitantes, permitiéndoles tener una experiencia 
más cercana con la naturaleza y una experiencia 
ligada a las raíces culturales de la población en el 
destino (Díaz-Pompa, et al., 2020). Sin embargo, 
los efectos negativos por el desarrollo de actividades 
turísticas en espacios naturales y culturales son 
inevitables y requieren de una gestión adecuada, que 
permita garantizar su sostenibilidad en el tiempo, 
mediante la reducción de los impactos negativos 
y la maximización de los beneficios ambientales, 
económicos y sociales.

A escala global, el turismo tradicional sigue siendo 
la principal manifestación de la actividad, pues atrae 
a un turismo masivo, con mayores efectos nocivos 
para los destinos, por su alto carácter depredador. 
En contraste, el turismo rural aparece como una 
vertiente del turismo alternativo (no masivo) 
brindando a las comunidades de estos espacios, 
la oportunidad de participar generar réditos 
socioeconómicos que contribuyan a la mejora de la 
calidad de vida; no obstante, el desarrollo de estas 
actividades debe poseer un enfoque de desarrollo 
sostenible para una correcta gestión (Cedeño, et al., 
2020)

En el Ecuador, esta modalidad ha representado 
una oportunidad de desarrollo para comunidades 
dedicadas a actividades agrícolas, así también, para 
las localidades indígenas (Nieto, 2020), propiciando 
el desarrollo de proyectos comunitarios (Padilla, 
2020). Sin embargo, uno de los principales problemas 
para el éxito en la implementación del turismo en 
la ruralidad, es la débil asociatividad y bajo nivel 
de organización de las comunidades, que limita las 
capacidades del territorio en cuanto a planificación 
y gestión, lo que acarrea una mala experiencia para 
los habitantes, en relación con el desarrollo de 
actividades turísticas.

Manabí es una de las provincias que conforman 
la geografía costera del Ecuador, sin embargo, 
gran parte de su territorio se conforma de 
zonas montañosas, donde se han desarrollado 
asentamientos urbanos con claros rasgos de la 
cultura montubia. Según Pin (2020) esta provincia 
posee atributos y características particulares no solo 
en cuanto a los elementos biofísicos, sino también 
relacionados con el patrimonio cultural que, en la 
mayoría de sus áreas rurales, se encuentra en estado 
conservado. El cantón Chone es reconocido como un 
territorio agrícola y ganadero (Palacios y Giler, 2020) 
y a pesar de la diversidad de recursos agroturísticos 
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no se ha logrado percibir un desarrollo (Molina-
Santana, 2021). En este sentido, Intriago, et al. (2021) 
señalan que uno de los elementos más comunes para 
el sustento de las familias, son las fincas, las cuales 
no han podido ser aprovechadas turísticamente por 
la falta de conocimientos y de promoción. 

Las comunidades del sitio llamado Mosquito, se 
encuentran asentadas a lo largo de la subcuenca 
del río que lleva su mismo nombre, con recursos 
naturales (balnearios, cascadas y acantilados) que 
generan una importante dinámica de visitas, sobre 
todo durante la estación lluviosa. Este fenómeno 
de desplazamiento ha motivado la creación de 
emprendimientos, relacionados principalmente 
con la oferta gastronómica; pero debido a la 
temporalidad de la demanda, la gestión del turismo 
en estos espacios se concentra en pocos meses 
del año, lo que ocasiona un deterioro de la cultura 
turística en sus habitantes, y la creciente pérdida de 
interés por potenciar el desarrollo de este sector. En 
este contexto, la presente investigación considera la 
necesidad de identificar estrategias para la gestión 
sostenible del turismo rural en el área bajo estudio.

Materiales y métodos

Según Mantero (2004), la estructuración de 
estrategias para el desarrollo turístico implica 
conocer la compleja y diversa realidad local. La 
presente investigación, de nivel exploratorio 
no experimental con enfoque mixto, tuvo como 
propósito definir estrategias para la gestión del 
turismo rural en el sitio Mosquito del cantón Chone. 
El desarrollo del trabajo se conformó en tres etapas: 
(1) el diagnóstico turístico situacional, (2) el análisis 
de la gestión turística, y (3) el diseño de estrategias 
para la gestión del turismo rural, tomando como 
base metodológica el trabajo de García et al. (2016). 

Las actividades que integraron la etapa 1 fueron 
la caracterización del área objeto de estudio y el 
inventario de recursos turísticos. Los datos se 
levantaron mediante fuentes secundarias oficiales 

como reportes de instituciones públicas, planes de 
desarrollo y ordenamiento territorial y la literatura 
científica relacionada con el área de estudio, y 
primarias, a partir de entrevistas a los presidentes de 
las comunidades y actores vinculados con la actividad 
turística. Para la recogida de datos, en el campo, 
se tomaron como herramientas de recolección de 
información la Ficha de Caracterización Turística 
Comunidades y la Ficha de Caracterización de 
Recursos y Atractivos Turísticos desarrolladas por 
Ricaurte (2009). 

En la etapa de análisis de la gestión turística se 
identificó la oferta de recursos y atractivos turísticos, 
a través de la observación de campo; posteriormente 
se realizó una jerarquización mediante la Matriz de 
Potencialidad Turística (MPT) propuesta por Villegas 
y Sánchez (2000) y utilizada en estudios posteriores 
(Bayas, et al., 2013; Montesdeoca y Vera, 2015), con 
la finalidad de definir su nivel de relevancia para el 
desarrollo del turismo, mediante la valoración de 
dos aspectos importantes, el carácter (cultural [C], 
ambiental [A], paisajístico [P] y deportivo [D]) y sus 
atributos (dinámica [d], utilización [u], accesibilidad 
[a] y equipamiento turístico [e]). El primero se valora 
en una escala de 1 a 3, según su importancia, y los 
atributos se califican en una escala de 1 a 4, según la 
realidad actual del destino.

La aplicación de la encuesta tuvo como objetivo 
evaluar la demanda que visita los atractivos 
turísticos del sitio Mosquito. Para este fin, se preparó 
un cuestionario considerando los criterios de García 
(2022) que integró tres bloques de preguntas. El 
primero se orientó hacia la caracterización del 
perfil del visitante, el segundo buscó determinar 
los factores que motivaron su visita junto con las 
actividades que realiza durante su estancia, y la 
tercera se centró en la evaluación de los productos 
y servicios turísticos brindados en el destino. Para 
la recolección de los datos se utilizó un muestreo 
no probabilístico por conveniencia (Vehovar, 2016; 
Hernández, 2021) utilizado en investigaciones en 
el campo de las ciencias sociales (Viela et al., 2019; 
Martínez, 2021; González, 2021). La aplicación de 
las encuestas se desarrolló durante fines de semana, 
entre los meses de julio y diciembre del 2022, en 
los atractivos turísticos del sitio Mosquito. Se logró 
recolectar una muestra de 102 turistas encuestados 
hasta el corte del estudio, debido a las limitaciones 
emergidas por la estacionalidad turística del destino, 
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que durante la estación seca del año presenta una 
baja concurrencia de visitantes. Para la evaluación 
de la competitividad del destino se utilizó la Matriz 
de Perfil Competitivo, considerando los criterios 
aplicados por Doumet (2021).

La estructuración de las estrategias se desarrolló 
a partir de la realización de un análisis FODA, 
contrastando y depurando los factores clave de éxito, 
encontrados en la fase de caracterización del destino. 
El análisis estratégico FODA, sintetiza las capacidades 
del territorio bajo estudio, sus debilidades y amenazas, 
así también las oportunidades para la puesta en valor 
del turismo rural y el diseño de las estrategias, se 
sustenta en el cruce de los factores internos y externos 
(positivos y negativos) identificados, a partir de los 
cuales se proponen las estrategias que permitirán 
gestionar el desarrollo turístico de las comunidades 
asentadas en la subcuenca del río Mosquito. Para 
ello hay que responder a las siguientes preguntas: 
(1) ¿Cómo utilizo las fortalezas para aprovechar las 
oportunidades?, (2) ¿Cómo utilizo las fortalezas para 
protegerme de las amenazas?, (3) ¿Cómo supero las 
debilidades para aprovechar las oportunidades?, (4) 
¿Cómo supero las debilidades para protegerme de las 
amenazas? Finalmente se desarrolló una propuesta 
de implementación de las estrategias, utilizando la 
matriz 5w2h como se desarrolló en la investigación 
de Mendoza, et al. (2023)

Resultados y discusión

Caracterización del área de estudio

Las comunidades asentadas en el sitio llamado 
Mosquito, pertenecen a Santa Rita, una de las 
parroquias más grandes y antiguas del cantón Chone. 
Es la única que integra una dimensión territorial rural 
y otra urbana. Según el Instituto Espacial Ecuatoriano 
(IEE, 2013), Santa Rita no cuenta con representación 
política idónea para atender sus necesidades en 
el área urbana, y su extensa zona rural depende 
de las prioridades y los recursos proporcionados 

por el cabildo municipal. En efecto, los impactos 
negativos causados en el eje de gobernanza, trae 
efectos colaterales en diversos sectores, de los cuales 
el turismo aparece como uno de los más notorios, el 
cual, de acuerdo a Palacios y Giler (2020), a pesar de 
poseer una gran variedad de recursos y atractivos 
turísticos, la estancia del turista es inviable por la 
débil cobertura de los servicios básicos. 

El territorio parroquial se extiende a la zona rural, y 
sus habitantes quieren separarse de la parte urbana, 
con el fin de recibir los beneficios gubernamentales 
reservados para los territorios agrícolas (La Gente 
de Manabí, 2014), su estatus urbano limita a 
los productores campesinos de los beneficios e 
incentivos que el Estado reserva para el campo. En el 
contexto turístico, el sitio llamado Mosquito agrupa 
la mayoría de los recursos y atractivos más visitados 
de la parroquia, y la mayoría de las comunidades que 
lo conforman se asientan en las riberas del río que 
lleva su mismo nombre (Figura 1). 
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Figura 1

Comunidades que conforman el sitio llamado Mosquito, del cantón Chone 

Nota: Esta figura muestra la distribución territorial del sitio llamado Mosquito, en cuanto a sus comunidades. Elaborado en 
ArcMap 10.8 a partir de visitas de reconocimiento en el área de estudio. 

Pese a la cercanía con el principal recurso hídrico del área, los beneficios obtenidos por las actividades turísticas 
se concentran principalmente en las comunidades cercanas a los recursos y atractivos que generan visitación; 
en efecto, se ha consolidado una visión heterogénea en los pobladores respecto al aporte del turismo para el 
desarrollo local. Esta apreciación del turismo ha sido observada anteriormente en otros territorios, Chávez et 
al. (2019) concluyeron que las comunidades reconocen la contribución de la actividad turística al desarrollo 
del destino, aunque sus beneficios favorecen a pocos.   

Por otro lado, se observó un débil sistema de organización que sirva de apoyo a la gobernanza local, no 
solo para el turismo, sino también para el impulso a los diversos sectores que aportan a la economía de los 
habitantes del sitio. Las limitaciones organizacionales, en el contexto social de Mosquito, lleva a una baja 
participación en la planificación y ejecución local del turismo rural. Esta realidad contrasta con los hallazgos 
de Sotomayor y Cueva (2020), quienes señalan que cuando las comunidades no poseen una organización 
sólida, son vulnerables y tienen poca participación en la toma de decisiones.  Desde un enfoque económico, la 
organización para el turismo rural debe basarse en estructuras sociales, con redes de confianza y reciprocidad 
hacia los sujetos que la dirigen, y estar orientada a la generación de puestos de trabajo como el recurso más 
importante (Villarreal, 2020). 

La principal fuente de ingresos económicos para las familias del área de estudio se deriva de las actividades 
agropecuarias (agricultura, ganadería, apicultura, ente otras) en las cuales se emplea la mayoría de la 
población económicamente activa (PEA) de la zona. La estructura poblacional de las comunidades bajo estudio 
agrupa un total estimado de 1800 habitantes distribuidos demográficamente en los siguientes grupos, bajo un 
porcentaje estimado: niños (35%), jóvenes (35%), adultos (25%) y (5%) adultos mayores.

El destino tiene limitaciones en cuanto a la infraestructura y servicios básicos y de apoyo al turismo, sobre todo 
en lo que respecta a la existencia de una red de alcantarillado; en consecuencia, la mayoría de las comunidades 
utilizan pozos ciegos o sépticos. La infraestructura vial es de tercer orden, con un 85% de su trayecto con capa 
asfáltica. Aunque existe señalización turística informativa, ésta solamente se encuentra en la vía principal, lo 
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que dificulta la orientación de los turistas en los diversos trayectos hacia los recursos turísticos del área.  En 
relación con la conectividad a internet, solo es posible al hacer uso de los servicios de algún establecimiento, 
ya que la cobertura móvil en el área es muy débil y la conexión a la red de internet se realiza por fibra óptica, 
la cual se extiende a lo largo de los 13 km de la subcuenca del río, y a la que 85% de las familias que conforman 
estas comunidades se encuentran conectadas.

Inventario de recursos y atractivos turísticos en el sitio llamado Mosquito, del cantón Chone  

Se identificaron recursos turísticos naturales asociados principalmente al carácter hídrico (ríos, riberas de 
ríos y cascadas), combinados con la gastronomía típica manabita, muy propia de los cantones de la zona 
interna de la provincia en concordancia con lo observado en el estudio de Félix et al. (2021). La atractividad de 
estos recursos genera visitación, por lo que, en algunos casos, se han implementado facilidades turísticas, a 
través de emprendimientos, sin embargo, hasta el corte del estudio, el flujo de visitantes es mayor durante la 
estación lluviosa (tabla 1).

Tabla 1

Inventario de recursos y atractivos del sitio llamado Mosquito - Chone

Datos generales del
recurso / atractivo

Criterios considerados en la observación
para el levantamiento del inventario

Cascadas Café Color Tierra

a) Características del atractivo: 

• (Natural) caída de agua solo durante la estación lluviosa, observación de flora y 
fauna. 

• (Cultural) museo, comida y / bebida típica durante todo el año.

• Propiedad privada.

• Atención permanente durante el día.

b) No existe registro de visitas. Mayor flujo de turistas de procedencia nacional se 
observa durante la estación lluviosa.

c) Situación actual del recurso:

• Se observa deteriorado con posibilidad de recuperación.

• No se registran gestiones para su conservación.

d) Transporte y accesibilidad:

• Vías de acceso terrestre durante todo el año, parcialmente pavimentadas.

• Existe señalización turística de acceso al sitio.

• Disponibilidad de transporte público de bus intracantonal (Cooperativa Santa 
Rita), de forma permanente desde el centro urbano de Chone.

e) Facilidades y actividades turísticas: 

• Restaurante y bar.

• Servicio de guianza dentro del atractivo.

• Visitas a cascadas, visitas guiadas, observación de flora y fauna, gastronomía, 
camping, conocimiento antropológico y eventos programados.
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Cascadas el Caracol

a) Características del atractivo: 

• (Natural) caída de agua solo durante la estación lluviosa, observación de flora y 
fauna; playa de río.

• (Cultural) comida y / bebida típica durante todo el año.

• Propiedad privada.

• Atención permanente durante el día.

b) No existe registro de visitas. Mayor flujo de turistas de procedencia nacional se 
observa durante la estación lluviosa.

c) Situación actual del recurso:

• Se observa deteriorado con posibilidad de recuperación.

• No se registran gestiones para su conservación.

d) Transporte y accesibilidad:

• Vías de acceso terrestre durante todo el año, parcialmente pavimentadas.

• Existe señalización turística de acceso al sitio.

• Disponibilidad de transporte público de bus intracantonal (Cooperativa Santa 
Rita), de forma permanente desde el centro urbano de Chone.

e) Facilidades y actividades turísticas: 

• Restaurante y bar.

• Servicio de guianza.

• Visitas a cascadas, visitas guiadas, observación de flora y fauna, gastronomía, 
camping, natación.

Cascada la Guabina

a) Características del atractivo: 

• (Natural) caída de agua permanente, observación de flora y fauna; playa de río.

• Se localiza en los alrededores de la comunidad La Guabina.

• Se puede acceder durante todo el día.

b) No existe registro de visitas. Mayor flujo de turistas de procedencia nacional se 
observa durante la estación lluviosa.

c) Situación actual del recurso:

• Se observa deteriorado con posibilidad de recuperación.

• No se registran gestiones para su conservación.

d) Transporte y accesibilidad:

• Vías de acceso terrestre durante todo el año, parcialmente pavimentadas hasta la 
entrada al recurso, a partir de ahí (tramo de 2 km) el ingreso solo es en vehículo 4x4 
y motos, en estación seca, hasta 200 de distancia del recurso.

• No existe señalización turística de acceso al sitio.

• Disponibilidad de transporte público de bus intracantonal (Cooperativa Santa 
Rita), de forma permanente desde el centro urbano de Chone (en el tramo de vía 
principal).

e) Facilidades y actividades turísticas: 

• No posee facilidades turísticas.

• Visitas a cascadas, visitas guiadas, observación de flora y fauna, camping, natación.
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Cantiles El jobo

a) Características del atractivo: 

• (Natural) caída de agua permanente, observación de flora y fauna; playa de río

• Se localiza en los alrededores de la comunidad El Jobo.

• Se puede acceder durante todo el día.

b) No existe registro de visitas. Mayor flujo de turistas de procedencia nacional se 
observa durante la estación lluviosa.

c) Situación actual del recurso:

• Se observa deteriorado con posibilidad de recuperación.

• No se registran gestiones para su conservación.

d) Transporte y accesibilidad:

• Vías de acceso terrestre durante todo el año, parcialmente pavimentadas hasta la 
entrada al recurso, a partir de ahí (tramo de 3 km) el ingreso es a pie.

• No existe señalización turística de acceso al sitio.

• Disponibilidad de transporte público de bus intracantonal (Cooperativa Santa 
Rita), de forma permanente desde el centro urbano de Chone (en el tramo de vía 
principal).

e) Facilidades y actividades turísticas: 

• No posee facilidades turísticas. Existe una casa de hospedaje (pero actualmente no 
está en funcionamiento.

• Visitas a cascadas, visitas guiadas, observación de flora y fauna, camping, natación

Balneario Don Mauro

a) Características del atractivo: 

• (Natural) playa de río.

• (Cultural) comida y / bebida típica durante todo el año.

• Atención los fines de semana durante todo el año.

b) No existe registro de visitas. 

c) Situación actual del recurso:

• Se observa deteriorado con posibilidad de recuperación.

• No se registran gestiones para su conservación.

d) Transporte y accesibilidad:

• Vías de acceso terrestre durante todo el año, parcialmente pavimentadas.

• No existe señalización turística de acceso al sitio.

• Disponibilidad de transporte público de bus intracantonal (Cooperativa Santa 
Rita), de forma permanente desde el centro urbano de Chone (en el tramo de vía 
principal).

e) Facilidades y actividades turísticas: 

• Kioscos de comida y bares.

• Gastronomía, camping, natación.



107Universidad Verdad, n  82. 2023 / Revista Científica de Ciencias Sociales y Humanas
Enero – Junio 2023   / ISSN impreso: 1390-2849 ISSN online: 2600-5786.

Balneario El Rey

a) Características del atractivo: 

• (Natural) playa de río.

• (Cultural) comida y / bebida típica durante todo el año.

• Acceso permanente.

b) No existe registro de visitas. 

c) Situación actual del recurso:

• Se observa deteriorado con posibilidad de recuperación.

• No se registran gestiones para su conservación.

d) Transporte y accesibilidad:

• Vías de acceso terrestre durante todo el año, parcialmente pavimentadas.

• No existe señalización turística de acceso al sitio.

• Disponibilidad de transporte público de bus intracantonal (Cooperativa Santa 
Rita), de forma permanente desde el centro urbano de Chone (en el tramo de vía 
principal).

e) No se registraron facilidades y actividades turísticas.

Quinta Elsa del Carmen

a) Características del atractivo: 

• (Natural) bosque, observación de flora y fauna.

• (Cultural) comida y / bebida típica, eventos programados, piscinas.

• Acceso permanente.

b) No existe registro de visitas. 

c) Situación actual del recurso:

• Conservado.

• Se registran gestiones para su conservación.

d) Transporte y accesibilidad:

• Vías de acceso terrestre durante todo el año, parcialmente pavimentadas.

• Existe señalización turística de acceso al sitio.

• Disponibilidad de transporte público de bus intracantonal (Cooperativa Santa 
Rita), de forma permanente desde el centro urbano de Chone (en el tramo de vía 
principal).

e) Facilidades y actividades turísticas: 

• Restaurante, bar, servicio de guianza.

• Deportes de cancha, competencias deportivas, camping, caminatas, visitas 
guiadas, observación de flora y fauna, gastronomía, eventos programados, 
meditación, ciclismo.
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Fiestas de San Pedro y San 
Pablo

a) Características del atractivo: 

• (Cultural) manifestación religiosa, acontecimiento programado.

b) No existe registro de visitas. 

c) Situación actual del recurso:

• Conservado.

• No se registran gestiones para su conservación.

d) Transporte y accesibilidad:

• Vías de acceso terrestre, parcialmente pavimentadas.

• No existe señalización turística de acceso al sitio del evento.

• Disponibilidad de transporte público de bus intracantonal (Cooperativa Santa 
Rita), de forma permanente desde el centro urbano de Chone (en el tramo de vía 
principal).

e) Facilidades y actividades turísticas: 

• Kioscos de comida y bar.

• Eventos programados.

Nota: los datos mostrados en la tabla 1 fueron recopilados mediante visitas técnicas de observación y entrevistas, aplicando 
la Ficha de Caracterización de Atractivos y Recursos Turísticos de Ricaurte (2009)

La tabla 1 demuestra que las potencialidades del sitio son idóneas para el desarrollo del turismo rural, tomando 
en consideración sus fortalezas agroproductivas, que pueden ser aprovechadas para enriquecer la oferta 
del destino. Sin embargo, existen limitaciones que requieren ser superadas, para mejorar la calidad de los 
productos y servicios que se ofrecen. Las deficiencias encontradas en el sitio llamado Mosquito son similares 
a las la mayoría de comunidades del territorio manabita (Giler, et al., 2020). Tomando en consideración esas 
barreras, es pertinente el aporte de Campos- Sánchez et al. (2020), quienes afirman que, aunque los recursos 
naturales y culturales de Manabí son propicios para su desarrollo turístico, existe la necesidad de replantear 
políticas y programas, así como rediseñar su oferta de productos y servicios turísticos para elevar la imagen, 
calidad, competitividad y gestión sostenible del turismo en el territorio.  

Análisis de la oferta y la demanda 

A partir de la identificación de los recursos y atractivos turísticos localizados en la subcuenca del río Mosquito 
se logró desarrollar la evaluación de su potencialidad, a través de la MPT, considerando el método de 
evaluación propuesto por Villegas y Sánchez (2000) (tabla 2).
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Tabla 2 

Evaluación de las potencialidades turísticas los recursos y atractivos del sitio llamado Mosquito, de Chone

Recurso
Carácter Atributos

Total
C A P D d u a e

Cascadas Café Color Tierra 2 3 3 3 2 3 4 2 22

Balneario don Mauro 1 2 2 1 1 1 3 1 12

Balneario Mi Rey 2 1 2 1 4 1 11

Cantiles El Jobo 3 3 3 3 3 1 16

Cascadas El Caracol 2 3 3 3 3 3 4 2 23

Cascada la Guabina 3 3 3 3 3 2 17

Quinta Elsa del Carmen 3 3 3 3 4 4 4 4 28

Festividades de San Pedro y San Pablo 3 4 4 4 1 16

Como se observa en la tabla 2, existen recursos y atractivos turísticos con una calificación importante en el 
destino a pesar de que las cascadas con mayor ponderación resultaron ser aquellas que poseen facilidades 
turísticas. Los recursos de la Guabina y Cantiles el Jobo, resultaron con una valoración importante gracias 
a su potencialidad paisajística, ambiental, deportiva y la significativa atractividad que genera posibilidad 
de visitación permanente. En este sentido, es importante señalar la necesidad de implementar facilidades y 
servicios turísticos en estos dos recursos, para motivar las visitas y romper la estacionalidad de la demanda, 
sin dejar de atender las necesidades de los emprendimientos con mayor ponderación, para garantizar su 
sostenibilidad y superar limitaciones internas de las comunidades bajo estudio. 

Los resultados de la encuesta indicaron que los turistas que visitan el sitio llamado Mosquito son de 
nacionalidad ecuatoriana, de procedencia local, y en su mayoría, hombres (66,7%), con una edad media de 
26 años; su nivel de estudios es principalmente de nivel primarios y secundarios (56,9%) seguido del niveles 
medios y técnicos (23,5%). El tamaño del grupo en que viaja representó una media de 6 personas, con una 
duración de 2 días y 3 visitas previas al destino. Su principal ocupación es ser estudiante (27,5%) y en segundo 
lugar resultó comerciante (16,7%), el presupuesto indicado para la visita es de hasta $ 40,00 USD (54%) y 
de $ 71,00 USD hasta $ 100,00 USD (22%). El 37% se informó del destino por medio de familiares y amigos, 
el 28,1% ha venido otras veces y el 20% ha utilizado buscadores en la web. El 91,7% se mostró dispuesto a 
compartir su experiencia y recomendar este destino, y el 98% indicó que lo volvería a visitar. 

En cuanto a los factores que motivaron su visita, el clima y la gastronomía resultaron ser los más importantes 
(14,6% y 14,1% respectivamente), la tranquilidad del destino (13,1%) amabilidad y hospitalidad (10,1%); 
los demás factores representaron porcentajes menores al 9,1%. En relación con las principales actividades 
que se podían durante su visita, se identificaron las siguientes: visitar sus diversas cascadas (30,8%), ir a 
restaurantes y bares (25,6%), camping (12,3%), visitar a familiares y amigos (11,9%); las demás actividades 
mostraron porcentajes menores al 7,6%. 

Los resultados de la evaluación de la oferta de productos y servicios turísticos que se ofrecen en el sitio llamado 
Mosquito se muestran en la tabla 3.
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Tabla 3

Evaluación de la oferta de productos y servicios turísticos del área de estudio

Oferta de producto o servicio Media Mediana Moda
Desviación 

estándar

Oferta de restaurantes 8,22 8,00 9 1,391

Oferta de comercios 8,16 8,00 7 1,544

Oferta cultural 8,06 9,00 10 2,142

Seguridad ciudadana 8,38 8,50 10 1,550

Atención al cliente 8,64 9,00 8 1,197

La infraestructura (vías) 8,79 9,00 9 1,086

Limpieza en sitios turísticos 8,63 9,00 9 1,275

El transporte público y aparcamientos 8,22 8,00 10 1,529

La recepción de la comunidad local 8,10 8,00 7 1,470

Moquito como destino turístico 9,03 9,00 10 1,079

La tabla 3 muestra que la percepción de la demanda respecto de los productos y servicios turísticos ofrecidos 
en el destino es favorable para el desarrollo del turismo, sin embargo, es importante considerar que los 
visitantes coinciden en una valoración por debajo de 8 puntos en cuanto a la recepción de la comunidad local 
y la oferta de comercios en el sitio, lo que evidencia la necesidad de mejorar la actitud de los pobladores hacia 
el turismo y el fortalecimiento de la oferta de establecimientos comerciales.

Evaluación del perfil competitivo del sitio llamado Mosquito, del cantón Chone

La identificación de la competencia del destino se basó en las características naturales, socioculturales y de 
cercanía con otros destinos. En efecto, los atractivos evaluados, a través de la MPC, se localizan en zonas 
rurales cercanas y con condiciones básicas y turísticas similares a las del sitio llamado Mosquito. Las variables 
que componen los indicadores de éxito para el análisis competitivo del destino, se basaron en los aspectos 
socioecológicos y económicos definidos por Doumet (2021). El peso de cada indicador se asigna en la columna 
de valoración entre 0.0 (poca importancia) y 1.0 (alta importancia). La clasificación se puntuó en relación con 
la realidad de los destinos, observada mediante visitas de campo. El rango va desde (1) gran debilidad, (2) 
debilidad menor, (3) fuerza menor y (4) gran fortaleza, (tabla 4).
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Tabla 4 

Matriz de perfil competitivo

Indicadores de 
éxito

Valor

Represa
La Esperanza

Humedal
La Segua

Río
Grande

Sitio
Mosquito

Clasifi-
cación

Puntaje
Clasifi-
cación

Puntaje
Clasifi-
cación

Puntaje
Clasifi-
cación

Puntaje

Servicios básicos 0.20 2 0.40 2 0.40 1 0.10 2 0.40

R e c u r s o s 
turísticos

0.10 2 0.20 1 0.10 1 0.10 3 0.30

Conservación de 
recursos

0.10 2 0.20 1 0.10 4 0.40 2 0.20

Planta turística 0.15 3 0.45 2 0.30 1 0.15 2 0.15

Oferta de 
productos

0.10 3 0.30 1 0.10 1 0.10 2 0.20

Promoción y 
reconocimiento 
en el mercado 

0.15 1 0.15 1 0.15 1 0.15 2 0.30

Viabilidad y 
localización

0.10 3 0.30 3 0.30 2 0.20 1 0.10

Precios 0.10 3 0.30 2 0.40 2 0.20 2 0.20

TOTAL 1 2.30 1.80 1.40 1.85

Los resultados de la evaluación del perfil competitivo demuestran que los destinos evaluados comparten una posición 
competitiva débil y que el principal competidor del sitio llamado Mosquito es la Represa La Esperanza, con 2.30 puntos, 
debido a que este atractivo cuenta con una oferta superior, en términos de facilidades y servicios turísticos. 

Estrategias para el desarrollo del turismo rural en el sitio llamado Mosquito, del cantón Chone

El diseño de las estrategias se estructura a partir de la identificación de las fortalezas, oportunidades, 
debilidades y amenazas (FODA) sintetizadas en la figura 2.
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Figura 2 

Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas para el turismo rural en el sitio llamado Mosquito, de Chone

Fortalezas

F1. Recursos turísticos con notable participación en el 
mercado turístico de proximidad.

F2. Existencia de patrimonio cultural inmaterial diverso.

F3. Entorno natural en estado de conservación.

F4. Población local mayoritariamente joven, con actitud 
para el trabajo en equipo.

F5. Infraestructura vial de acceso a la mayoría de los 
atractivos y recursos turísticos del área.

F6. Condiciones biofísicas y socioculturales adecuadas 
para el desarrollo del turismo rural.

Oportunidades

O1. Creciente demanda de turismo rural.

O2. Asesoramiento técnico por parte de instituciones 
públicas (academia, gobiernos locales) y sin fines de 
lucro (ONG).

O3. Financiamiento de proyectos comunitarios con 
fondos no reembolsables por parte de ONG.

O4. Existencia de políticas nacionales de apoyo al 
turismo.

O5. Disponibilidad de medios tecnológicos de gran 
alcance para la promoción y comercialización de 
productos turísticos a muy bajo costo. 

O6. Certificaciones de calidad turística que mejoran la 
imagen del destino.

Debilidades 

D1. Disparidad de criterios entre comunidades, para 
apostar por el turismo rural, debido a su ubicación en 
relación con los recursos.

D2. Débil organización comunitaria que promueva y 
fortalezca iniciativas para el desarrollo local.

D3. Escasa señalización y facilidades en la mayoría de 
recursos turísticos del área de estudio.

D4. Deficiente información, promoción y 
comercialización turística. 

D5. Débil formación turística por parte de los 
emprendedores en el área.

D6. Deficientes medidas de seguridad para el turista, en 
los recursos turísticos naturales.

D7. Carencia de un plan de desarrollo turístico para la 
zona de estudio.

D8. El turismo no es considerado como un sector 
prioritario para las comunidades bajo estudio.

Amenazas

A1. Eventual presencia de desastres socio-naturales.

A2. Crisis económica e inestabilidad política nacional.

A3. Efectos colaterales del cambio climático.

A4. Eventual surgimiento de fuertes competidores.

A5. Inseguridad ciudadana (vandalismo, crimen 
organizado, narcotráfico, etc.).

El análisis estratégico presentado en la figura 2, sintetiza las fortalezas del territorio bajo estudio, sus 
debilidades y amenazas, así también las oportunidades que positiva o negativamente inciden en el desarrollo 
del turismo rural. En base al cruce de los factores identificados, se proponen las estrategias que permitirán 
gestionar el turismo rural, beneficiando a las comunidades asentadas en la subcuenca del río Mosquito (tabla 
5).
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Tabla 5

Estrategias para el desarrollo del turismo rural en Mosquito, Chone.

OPORTUNIDADES AMENAZAS

¿Cómo utilizo las fortalezas para aprovechar las 
oportunidades? (estrategias ofensivas)

¿Cómo utilizo las fortalezas para protegerme 
de las amenazas? (estrategias defensivas)

FO
R

T
A

LE
ZA

S

F1-O1-O2-O5: Desarrollar campañas de promoción y 
comercialización turística.

F2-O1-O2: Crear productos turísticos culturales 
(corredores gastronómicos, rutas agroturísticas, 
festivales folclóricos, etc.).

F3- O4: Establecer acuerdos comunitarios de respeto y 
conservación del ambiente.

F4-O5: Capacitar a los emprendedores turísticos y 
brindar acompañamiento temporal.

F6-O2-O3: Gestionar financiamiento no reembolsable 
para proyectos de turismo rural con iniciativa 
comunitaria.

F6-A1: Promover el posicionamiento del sitio 
Mosquito como un destino de turismo rural a 
nivel nacional.

F1-F2-F3-F4-A2: Potenciar la agro-
productividad asociativa para el turismo rural.

F3-A3: Implementar campañas de protección 
del ambiente.

F1-F2-F5-F6-A4: Desarrollar una oferta de 
turismo rural innovadora y diferenciada.

F4-A5: Crear comité de seguridad comunitaria.

¿Cómo supero las debilidades para aprovechar las 
oportunidades? (estrategias de reorientación)

¿Cómo supero las debilidades para protegerme 
de las amenazas? (estrategias de supervivencia)

D
EB

IL
ID

A
D

ES

D1-O2: Integrar a las diferentes comunidades en los 
procesos de planificación y ejecución de programas y 
proyectos turísticos.

D2-O2: Promover la asociatividad local para el 
desarrollo del turismo comunitario.

D3-D6-03: Implementar señalización, facilidades 
turísticas y dispositivos de seguridad en los recursos 
del área.

D4-O2-O4: Capacitar a los emprendedores sobre 
la gestión de recursos tecnológicos para fines 
promocionales y comerciales.

D7-O2-O4: Desarrollar un plan estratégico con 
programas de sensibilización y gobernanza turística. 

D2-D5-D6-D7-A1-A2: Elaborar un plan de 
contingencia para la seguridad del turista 
en momentos de desastre (1). Conformar 
organizaciones comunitarias de apoyo a la 
gobernanza (2).

D1-D2-D3-D4-D5-D6-D7-D8-A4: Crear una 
Organización de Gestión de Destino (OGD) para 
el fortalecimiento del turismo rural en el sitio.

Se generaron un total de 18 estrategias que se proponen como soluciones a los problemas identificados en 
el sitio llamado Mosquito, y que permitirán gestionar el turismo rural en sus comunidades, mejorando su 
calidad de vida, a través del uso adecuado de sus recursos naturales y culturales. Las estrategias se centran en 
elementos claves del desarrollo, como la organización comunitaria de apoyo a la gobernanza y gestión turística, 
la formación de las capacidades del recurso humano para la inserción en el turismo, el fortalecimiento de la 
oferta mediante la creación de nuevos productos agroturísticos, la mejora de la promoción y comercialización 
turística a través de herramientas tecnológicas, y la creación de una OGD. 

Como base para la implementación de las estrategias, se presenta una propuesta de operacionalización, 
basada en la matriz 5w2h (tabla 6).
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Tabla 6

Plan de implementación de las estrategias (matriz 5w2h)

¿Qué? ¿Para qué? ¿Quién? ¿Dónde? ¿Cuándo?
¿Cuánto 
cuesta?

¿En cuánto 
tiempo?

Estrategia Objetivo Responsable Lugar Año Presupuesto Duración

D e s a r r o l l a r 
campañas de 
promoción y 
comercializa-
ción turística.

Estimular la 
economía local 
mediante el 
incentivo y puesta 
en valor de la 
oferta turística en 
el mercado.

-GADM del cantón 
Chone.

-Dirección de 
desarrollo económico 
y turismo del GAD 
Chone

-Dirección de 
comunicación del GAD 
Chone

-Ministerio de 
Turismo

Sitio

Mosquito

2023 25.000 2 años

Crear produc-
tos turísticos 
c u l t u r a l e s 
(corredores 
g a s t r o n ó -
micos, rutas 
agroturísti-
cas, festivales 
f o l c l ó r i c o s , 
etc.).

Diversificar la 
oferta turística 
local para 
mejorar la 
competitividad de 
las comunidades 
involucradas.

-GADM del cantón 
Chone.

-Dirección de 
desarrollo económico 
y turismo del GAD 
Chone

-Dirección de cultura 
y patrimonio del GAD 
Chone

Sitio

Mosquito

2023 10.000 1 año

E s t a b l e c e r 
acuerdos co-
m u n i t a r i o s 
de respeto y 
conservación 
del ambiente.

Incentivar el 
aprovechamiento 
sostenible de 
los recursos 
ambientales.

-GADM del cantón 
Chone.

-Dirección de 
desarrollo económico 
y turismo

-Dirección de 
ambiente del GAD 
Chone

Sitio

Mosquito

2024 3.000 6 meses

Capacitar a los 
e m p r e n d e -
dores turísti-
cos y brindar 
a c o m p a ñ a -
miento tem-
poral.

D e s a r r o l l a r 
las destrezas, 
a c t i t u d e s , 
habilidades y 
c o n o c i m i e n t o s 
técnicos para 
mejorar la calidad 
del servicio y 
e x p e r i e n c i a 
turística prestada.

-GADM del cantón 
Chone.

-Dirección de 
desarrollo económico 
y turismo

Sitio

Mosquito

2024 5.000 6 meses
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Gestionar fi-
nanciamiento 
no reembol-
sable para 
proyectos de 
turismo rural 
con iniciativa 
comunitaria.

Captar fondos 
para estimular 
el desarrollo 
turístico rural 
c o m u n i t a r i o 
mediante la 
ejecución de 
proyectos o 
actividades.

GADM del cantón 
Chone.

-Dirección de 
desarrollo económico 
y turismo del GAD 
Chone

-Dirección de 
proyectos y 
c o o p e r a c i ó n 
internacional del GAD 
Chone

Sitio

Mosquito

2024 15.000 3 años

Promover el 
p o s i c i o n a -
miento del 
sitio llama-
do Mosquito 
como un des-
tino de turis-
mo rural a ni-
vel nacional.

Consolidar el 
posicionamiento 
del sitio Mosquito 
como un referente 
del turismo rural.

GADM del cantón 
Chone.

-Dirección de 
desarrollo económico 
y turismo del GAD 
Chone

-Dirección de cultura 
y patrimonio del GAD 
Chone

Sitio

Mosquito

2023 25.000 5 años

Potenciar la 
agro-produc-
tividad aso-
ciativa para el 
turismo rural.

Revalorizar e 
impulsar las 
a c t i v i d a d e s 
p r o d u c t i v a s 
locales mediante 
el mejoramiento 
del nivel de 
financiamiento y 
tecnificación de 
los productores.

GADM del cantón 
Chone.

- D i r e c c i ó n 
de desarrollo 
comunitario del GAD 
Chone

Dirección de 
desarrollo económico 
del GAD Chone.

Sitio

Mosquito

2023 25.000 5 años

Implementar 
campañas de 
protección del 
ambiente.

Promover una 
c o n c i e n c i a 
a m b i e n t a l 
responsable sobre 
el uso racional 
y amparo de 
los recursos 
naturales.

GADM del cantón 
Chone.

-Dirección de 
desarrollo económico 
y turismo del GAD 
Chone

Ministerio del 
Ambiente, Agua y 
Transición Ecológica 
(MAATE)

Sitio

Mosquito

2023 15.000 3 años
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D e s a r r o l l a r 
una oferta de 
turismo rural, 
innovadora y 
diferenciada.

Diversificar la 
oferta turística 
local mediante 
experiencias de 
calidad, para 
mejorar el nivel 
de penetración en 
el mercado.

-GADM del cantón 
Chone.

-Dirección de 
desarrollo económico 
y turismo del GAD 
Chone

-Dirección de cultura 
y patrimonio del GAD 
Chone

Sitio

Mosquito

2024 10.000 2 años

Crear comité 
de seguridad 
comunitaria.

Garantizar un 
entorno de 
tranquilidad y 
confianza, a fin 
de asegurar el 
bienestar del 
visitante en el 
destino.

-GADM del cantón 
Chone.

-Dirección de 
desarrollo económico 
y turismo del GAD 
Chone

-Agencia adscrita de 
Control y seguridad 
ciudadana

-Coordinación de 
comisaria municipal 
del GAD Chone

Sitio

Mosquito

2023 15.000 3 años

Integrar a las 
d i f e r e n t e s 
comunidades 
en los 
procesos de 
planificación 
y ejecución 
de programas 
y proyectos 
turísticos.

Crear estrategias 
que respondan 
a la realidad 
del entorno, 
permitiendo a 
su vez mejorar 
el nivel de 
desarrollo y 
calidad de vida de 
las comunidades 
locales.

-GADM del cantón 
Chone.

-Dirección de 
desarrollo económico 
y turismo del GAD 
Chone

-Dirección del 
Consejo cantonal de 
planificación del GAD 
Chone

- C o o r d i n a c i ó n 
de desarrollo 
comunitario del GAD 
Chone

Sitio

Mosquito

2023 5.000 4 años

Promover la 
asociatividad 
local para el 
d e s a r r o l l o 
del turismo 
comunitario.

D e s a r r o l l a r 
t a l l e r e s 
p a r t i c i p a t i v o s 
para fortalecer 
la cooperación 
c o m u n i t a r i a , 
para mejorar la 
competitividad 
del destino, los 
procesos de 
organización y 
gestión.

-GADM del cantón 
Chone.

-Dirección de 
desarrollo económico 
y turismo del GAD 
Chone

- C o o r d i n a c i ó n 
de desarrollo 
comunitario del GAD 
Chone

Sitio

Mosquito

2024 5.000 6 meses
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Implementar 
señalización, 
f a c i l i d a d e s 
turísticas y 
dispositivos 
de seguridad 
en los 
recursos del 
área.

Mejorar el nivel 
de orientación 
y accesibilidad 
de los visitantes 
dentro del 
destino.

-GADM del cantón 
Chone.

-Dirección de 
desarrollo económico 
y turismo del GAD 
Chone

-Coordinación de 
desarrollo cantonal 
del GAD Chone

-Coordinación de 
Obras públicas del 
GAD Chone

Sitio

Mosquito

2024 10.000 6 meses

Capacitar a 
los empren-
dedores, so-
bre la gestión 
de recursos 
t e c n o l ó g i -
cos para fines 
promociona-
les y comer-
ciales.

E j e c u t a r 
capacitaciones 
para mejorar 
las capacidades 
técnicas de los 
emprendedores, 
en pos de captar 
nuevos nichos de 
mercado.

-GADM del cantón 
Chone.

-Dirección de 
desarrollo económico 
y turismo del GAD 
Chone

- C o o r d i n a c i ó n 
de desarrollo 
comunitario del GAD 
Chone

Sitio

Mosquito

2023 5.000 6 meses

D e s a r r o l l a r 
un plan es-
tratégico con 
programas de 
sensibiliza-
ción y gober-
nanza turís-
tica.

Mejorar el nivel de 
gestión turística 
e s t r a t é g i c a 
territorial, sobre 
las bases del 
turismo rural 
comunitario.

GADM del cantón 
Chone.

-Dirección de 
desarrollo económico 
y turismo del GAD 
Chone

-Dirección del 
Consejo cantonal de 
planificación del GAD 
Chone

- C o o r d i n a c i ó n 
de desarrollo 
comunitario del GAD 
Chone

Sitio

Mosquito

2024 20.000 5 años
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E l a b o r a r 
un plan de 
contingencia 
para la 
s e g u r i d a d 
del turista en 
momentos de 
desastre.

Diseñar un 
c o n j u n t o 
de normas, 
procedimientos 
y acciones 
que permitan 
salvaguardar la 
integridad de los 
visitantes dentro 
del destino.

GADM del cantón 
Chone.

-Dirección de 
desarrollo económico 
y turismo del GAD 
Chone

-Dirección del 
Consejo cantonal de 
planificación del GAD 
Chone

-Dirección de 
prevención y control 
del GAD Chone

-Agencia adscrita de 
control y seguridad 
ciudadana

Sitio

Mosquito

2023 20.000 5 años

C o n f o r m a r 
organizacio-
nes comu-
nitarias de 
apoyo a la go-
bernanza.

Estimular la 
p a r t i c i p a c i ó n 
c o m u n i t a r i a 
en función de 
que esta pueda 
p r o p o n e r 
acciones o 
estrategias de 
mejora, conforme 
al bien común.

GADM del cantón 
Chone.

-Dirección de 
desarrollo económico 
y turismo del GAD 
Chone

-Dirección del 
Consejo cantonal de 
planificación del GAD 
Chone

-Agencia adscrita de 
Control y seguridad 
ciudadana

Sitio

Mosquito

2023 8.000 5 años

Crear una Or-
g a n i z a c i ó n 
de Gestión 
de Destino 
(OGD) para 
el fortaleci-
miento del 
turismo rural 
en Mosquito.

Ejecutar acciones 
de gestión 
e s t r a t é g i c a s 
c o o r d i n a d a s , 
según la realidad 
del destino, 
para garantizar 
el buen uso de 
los recursos y 
mejorar el nivel de 
competitividad.

-GADM del cantón 
Chone.

-Dirección de 
desarrollo económico 
y turismo del GAD 
Chone

-Dirección del 
Consejo cantonal de 
planificación del GAD 
Chone

Sitio

Mosquito

2024 25.000 5 años
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Conclusiones

El diagnóstico situacional evidencia las capacidades 
y limitaciones encontradas en el área de estudio, y 
los instrumentos utilizados para la recolección de 
los datos, coinciden con herramientas utilizadas 
comúnmente en estudios de diagnóstico turístico. 
Los hallazgos demuestran que el sitio llamado 
Mosquito posee características favorables para el 
desarrollo del turismo rural; pero sus limitaciones en 
relación con la infraestructura, formación del recurso 
humano, y estructura organizativa condicionan las 
iniciativas reales y potenciales en este sector de los 
servicios. Además, la percepción de la comunidad 
respecto al aporte del turismo a la economía local 
es bifocal, los pobladores son conscientes de que la 
ejecución de actividades turísticas es una alternativa 
de desarrollo para el sitio; pero coinciden en que 
sus beneficios favorecen a pocos habitantes. Esta 
visión distorsionada de la utilidad del turismo para 
el desarrollo de un territorio rural, y el bajo nivel de 
organización comunitaria limitan la participación 
colectiva en la toma de decisiones y amenazan la 
conservación de sus recursos naturales y culturales. 

Los recursos turísticos inventariados en este estudio 
se relacionan principalmente con el carácter hídrico; 
este tipo de productos son muy carácterísticos 
en los cantones de la zona centro norte interna 
de la provincia de Manabí, como lo ha observado 
anteriormente Félix et al. (2021). La evaluación 
permitió determinar su grado de potencialidad y 
definir las principales necesidades de intervención, 
para el mejoramiento de las capacidades del 
territorio, que permitan gestionar efectivamente 
el turismo rural. Las encuestas demostraron que 
la demanda actual es de procedencia nacional y 
predominantemente de destinos cercanos, con 
una intención de gasto relativamente baja, por lo 
que su aporte a la economía local es inferior a las 
bondades que ofrecen los recursos de la zona. Los 
factores que motivan esta corriente de visitantes son 
el clima, la gastronomía y la amabilidad de la gente; 
sin embargo, la valoración, en cuanto a la recepción 
de la comunidad, concedió en una moda estadística 
de 7, en una escala de 10 puntos. Este factor puede 
establecer un sesgo en la percepción que tiene la 
demanda, por esta razón es necesario desarrollar 

futuros estudios sobre el comportamiento y la 
percepción de los turistas en el área de estudio. 

El análisis competitivo del destino determinó 
que tanto el sitio llamado Mosquito, como sus 
competidores directos tienen una posición débil 
dentro de la oferta turismo rural. Esta situación 
puede ser aprovechada por las comunidades del área 
de estudio para diversificar la oferta de productos y 
servicios turísticos, ajustándolos a las motivaciones 
actuales del mercado, bajo un enfoque innovador en 
el diseño de experiencias que permitan captar nuevos 
mercados y romper la estacionalidad turística en el 
destino. Para este fin, se establecen, en la presente 
investigación 18 estrategias orientadas a superar las 
limitaciones encontradas, potenciando las fortalezas 
del territorio, en el marco de una propuesta 
planificada, con asignación de responsabilidades, y la 
estimación de un presupuesto, que permita organizar 
el trabajo colectivo y monitorizar el cumplimiento de 
las acciones propuestas.
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