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Resumen

ste artículo analizó las percepciones de los estudiantes de la 
Facultad de Ciencias Administrativas y Contables de la Pon-

tificia Universidad Católica del Ecuador, sede Quito, respecto a su 
conocimiento y preocupación ética sobre el desarrollo sostenible y 
los movimientos relacionados antes y después de la pandemia de 
COVID-19. Se aplicó una metodología cuantitativa, descriptiva y 
comparativa. Se administró un cuestionario de 200 ítems a 315 de 
los 1.083 estudiantes matriculados en el primer periodo académico 
de 2023 (nivel de confianza del 95 %; margen de error del 5 %). 
Los resultados mostraron un incremento en el conocimiento general 
después de la pandemia, especialmente en áreas como el consumo 
responsable y la soberanía alimentaria, aunque se reportó una ligera 
disminución en la comprensión del comercio justo. Además, la pre-
ocupación ética de los estudiantes se mantuvo significativa, reflejan-
do una comprensión más profunda de los desafíos globales y de la 
importancia de soluciones sostenibles a los problemas ambientales.

Palabras clave: comercio justo, consumo responsable, desarrollo 
sostenible, ética de consumo, soberanía alimentaria
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Abstract

his article analyzed the perceptions of students from the Fa-
culty of Administrative and Accounting Sciences at the Ponti-

fical Catholic University of Ecuador, Quito Campus, regarding their 
knowledge and ethical concern on sustainable development and re-
lated movements before and after the COVID-19 pandemic. A quan-
titative, descriptive, and comparative methodology was applied. A 
200-item questionnaire was administered to 315 of the 1,083 stu-
dents enrolled in the first academic term of 2023 (95% confidence 
level; 5% margin of error). The results showed an increase in general 
knowledge after the pandemic, especially in areas such as responsi-
ble consumption and food sovereignty, although a slight decrease 
was reported in understanding of fair trade. In addition, students’ 
ethical concern remained significant, reflecting a deeper understan-
ding of global challenges and the importance of sustainable solutions 
to environmental issues.

Keywords: consumption ethics, fair trade, food sovereignty, res-
ponsible consumption, sustainable development
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Introducción

l término desarrollo sostenible hace su 
primera aparición en un documento 

oficial firmado por treinta y tres países afri-
canos en 1969 bajo los auspicios de la Unión 
Internacional para la Conservación de la Na-
turaleza. Entre los precursores de un desa-
rrollo económico y social compatible con el 
medioambiente destaca el filósofo natural y 
escritor italiano Alfredo Oriani, quien en su 
obra La rivolta ideale (1908) esbozó la base 
de los principios de igualdad y solidaridad 
entre generaciones, fundamentos que poste-
riormente darían forma al concepto desarro-
llo sostenible (De Vincentiis, 2010).

El medioambiente ha sido concebido 
como una fuente inagotable de recursos des-
tinados a satisfacer las necesidades humanas. 
Los recursos naturales provienen de la ma-
nipulación que las sociedades ejercen sobre 
los elementos y procesos de la naturaleza, 

con el fin de otorgarles valor de uso e inter-
cambio. Sin embargo, la explotación de estos 
recursos no solo ha generado significativos 
problemas ambientales, sino que también ha 
fomentado la explotación laboral, lo que se 
traduce en pobreza y una creciente desigual-
dad social. En este sentido, el desarrollo sos-
tenible se ha interpretado como un proble-
ma tanto de protección ambiental como de 
lucha contra la pobreza, que podría resolver-
se con crecimiento económico menos inten-
sivo en consumo energético y más inclusivo 
en lo social (Sánchez et al., 2019).

Afortunadamente, desde la década de 
1980 se ha experimentado un crecimiento 
significativo en la investigación, promoción 
e implementación de prácticas orientadas 
al fomento del desarrollo sostenible y de la 
ética asociada a este. Dichas prácticas es-
tán fundamentadas en  la educación para la 
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sostenibilidad, lo que refleja una preocupa-
ción por una educación de alta calidad que 
permita a las personas comprender lo que 
pasa (saber), reconocerse como parte de la 
sociedad en la que viven (saber ser) y parti-
cipar de manera efectiva en los procesos de 
desarrollo (saber hacer) (Escuela de Organi-
zación Industrial [EOI], 2016). 

Desde los años ochenta, la cuestión am-
biental ha tomado relevancia en la agenda 
global con la creación de instituciones inter-
nacionales y el surgimiento de organizacio-
nes ecologistas. En Estados Unidos, el mo-
vimiento de justicia ambiental destacó por 
su enfoque en las desigualdades de los costos 
ambientales; mientras que, en los países del 
Sur, emergió la denominada ecología de los 
pobres, centrada en los conflictos ambienta-
les y la desigualdad social. En 1999, Corpo-
rate Watch introdujo el concepto de justicia 
climática, que aborda las causas del calen-
tamiento global y promueve una transición 
energética sostenible que enfatice la equidad, 
el reconocimiento cultural y la participación 
política. Este enfoque comparte principios 
con los movimientos de alterglobalización, 
incluyendo la acción directa y la formación 
de redes de solidaridad (Svampa, 2020). En 
la actualidad, existen corrientes sociales y 
ambientalistas que abogan por cambios en 
las políticas de crecimiento, producción y 
consumo para alcanzar un desarrollo soste-

nible que armonice los aspectos ambientales 
con la justicia social y económica.

Sin embargo, la crisis también generó 
oportunidades para acelerar la transición 
hacia un desarrollo más sostenible. Por 
ejemplo, el incremento del teletrabajo y la 
educación virtual redujo las emisiones de 
carbono, beneficiando al ODS 13 (Acción 
por el Clima) siempre que estas prácticas se 
mantengan en el periodo pospandemia. No 
obstante, la pandemia afectó negativamente 
la seguridad alimentaria, incrementándola 
en un 20% y elevando los precios de los ali-
mentos debido a perturbaciones en la pro-
ducción y suministro (CEPAL, 2020a).

En este contexto, la presente investiga-
ción realiza un análisis comparativo del co-
nocimiento y la inquietud ética de los estu-
diantes de la Pontificia Universidad Católica 
del Ecuador (PUCE) respecto al desarrollo 
sostenible, antes y después de la pandemia. 
El estudio busca responder las siguientes in-
terrogantes: ¿cómo ha variado la percepción 
de los estudiantes de la Facultad de Ciencias 
Administrativas y Contables de la Pontificia 
Universidad Católica del Ecuador, sede Qui-
to, en relación con su conocimiento sobre de-
sarrollo sostenible, las iniciativas asociadas y 
su preocupación ética? y ¿cuál es el perfil de 
los participantes según la percepción de las 
virtudes que consideran poseer y sus hábitos 
de consumo, desde la perspectiva de la ética 
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de las virtudes, después de la pandemia?
Este estudio resulta de especial impor-

tancia, ya que permite evaluar los cambios 
en la percepción de los estudiantes antes y 
después de la pandemia, lo que facilita una 
comprensión más detallada de sus efectos. Al 
examinar el conocimiento y la preocupación 
ética de los estudiantes sobre el desarrollo 
sostenible y los movimientos afines en dos 
momentos distintos, es posible identificar 
variaciones en su comprensión y actitud. 
Asimismo, destaca las áreas en las que los 
estudiantes requieren más apoyo o recursos 
educativos relacionados con el desarrollo 
sostenible.

Comprender la preocupación ética de los 
estudiantes sobre temas como el desarrollo 
sostenible y el consumo responsable puede 
orientar a la universidad para alinear sus mi-
siones con los principios de responsabilidad 
social y sostenibilidad. Identificar el nivel de 
conocimiento y las preocupaciones vincula-
das con el comercio justo y el consumo res-
ponsable también puede impulsar iniciativas 
que fomenten prácticas más justas y sosteni-
bles tanto dentro como fuera del campus.

En un mundo interconectado, la educa-
ción en desarrollo sostenible es crucial para 
enfrentar desafíos como el cambio climático, 
la desigualdad y la degradación ambiental. 
Este trabajo investigativo también aporta co-
nocimiento sobre cómo la pandemia ha mo-
dificado la percepción estudiantil respecto a 

estos temas, contribuyendo así a una mayor 
conciencia y acción. Del mismo modo, ofre-
ce perspectivas valiosas que pueden mejorar 
la educación y fomentar prácticas sosteni-
bles en el futuro.

Por consiguiente, el objetivo principal es 
contrastar la percepción de los estudiantes 
de la Facultad de Ciencias Administrativas y 
Contables de la PUCE, sede Quito, antes y 
después de la pandemia, en relación con el 
conocimiento del desarrollo sostenible, las 
iniciativas relacionadas y la preocupación éti-
ca. Como objetivos específicos, se plantea: (a) 
elaborar un perfil de los participantes a partir 
de la percepción de las virtudes que conside-
ran tener y sus hábitos de consumo desde la 
perspectiva de la ética de las virtudes; y (b) 
calcular los índices de conocimiento y de in-
quietud de los participantes relacionados con 
el desarrollo sostenible, el comercio justo, el 
consumo responsable y la soberanía alimen-
taria, después de la pandemia. 
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1. Marco Teórico

n las últimas décadas, la creciente pre-
ocupación por los impactos ambien-

tales, sociales y económicos del modelo de 
desarrollo predominante ha impulsado la 
búsqueda de alternativas más equilibradas 
y justas. En este contexto, conceptos como 
el desarrollo sostenible, el comercio justo, la 
ética del consumo, el comercio responsable y 
la soberanía alimentaria han adquirido gran 
relevancia tanto en el ámbito académico 
como en las políticas públicas y las prácticas 
empresariales.

1.1 Desarrollo Sostenible (DS)

El concepto de DS ha evolucionado signi-
ficativamente desde su introducción formal 
en el Informe Brundtland de 1987, donde 
se definió originalmente como un desarro-
llo que atiende las necesidades actuales sin 
poner en riesgo la habilidad de futuras gene-
raciones para cubrir sus propias necesidades 
(Rodrigo, 2016).

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible 
(ODS), adoptados por las Naciones Unidas 
en 2015, constituyen la agenda global más 
ambiciosa para movilizar la acción colecti-
va en torno a objetivos comunes. Estos ob-
jetivos buscan combatir la pobreza extrema 
y equilibrar tres dimensiones esenciales del 
DS: la económica, la social y la ambiental. 
No obstante, la complejidad de su diseño, 
sus limitaciones técnicas y las críticas de la 
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comunidad internacional representan im-
portantes desafíos para alcanzar sus metas y 
construir un planeta mejor para las futuras 
generaciones (Gómez, 2018).

De acuerdo con el informe Panorama 
Social de América Latina 2020 de las Nacio-
nes Unidas, antes de la pandemia, América 
Latina había logrado avances moderados en 
diversos Objetivos de Desarrollo Sostenible 
(ODS). En el caso de Ecuador, se registró 
una reducción significativa de la pobreza y 
la desigualdad, pasando del 64.4% en el año 
2000 al 21.5% en 2017. Sin embargo, tras la 
pandemia, la pobreza en la región aumen-
tó al 33.7% en 2020, lo que representa un 
retroceso de aproximadamente 12 años en 
los avances alcanzados (CEPAL, 2020a). En 
Ecuador, según el Instituto Nacional de Es-
tadística y Censos (INEC, 2021), la pobreza 
por ingresos aumentó del 25% en diciembre 
de 2019 al 33% en diciembre de 2020.

Las medidas adoptadas a nivel global 
para combatir la COVID-19 tuvieron efectos 
significativos sobre el medioambiente. En el 
aspecto positivo, se evidenció una mejora en 
la calidad del agua, así como una reducción 
de las emisiones de gases de efecto inver-
nadero y de la contaminación acústica. No 
obstante, también se registraron consecuen-
cias negativas, como el aumento de desechos 
hospitalarios y domésticos (Parra, 2020).

En este contexto, la superación de la cri-
sis sanitaria, económica y social provocada 
por la pandemia de la Covid-19 representa 
una oportunidad para reformar el modelo 
de desarrollo en América Latina y el Cari-
be, mediante el establecimiento de sistemas 
agroalimentarios resilientes ante futuros 
riesgos (CEPAL, 2021).

El informe Perspectivas económicas de 
América Latina 2021 examina los pilares 
fundamentales para lograr una recuperación 
sólida, sostenible e inclusiva en la región tras 
la pandemia y propone políticas públicas 
orientadas a enfrentar los desafíos estructu-
rales de América Latina y el Caribe, entre los 
que destacan la baja productividad, las des-
igualdades y la vulnerabilidad social, las de-
bilidades institucionales y los riesgos para la 
sostenibilidad ambiental. Esta etapa pospan-
demia se configura como una oportunidad 
para adoptar una estrategia de desarrollo 
multidimensional y redefinir las políticas na-
cionales a partir de un consenso ciudadano 
que permita implementar las reformas nece-
sarias (OCDE et al., 2021).



164

1.2 Comercio Justo (CJ)

La Organización Mundial del Comercio 
Justo (WFTO, por sus siglas en inglés) define 
el CJ como una estrategia comercial diseña-
da para combatir la pobreza y promover la 
igualdad y la justicia social. Esta se funda-
menta en principios como la remuneración 
justa, el respeto a los derechos laborales, 
la protección ambiental y la promoción de 
la equidad de género y la participación de-
mocrática (World Fair Trade Organization, 
2025). 

A lo largo del tiempo, el CJ ha evolucio-
nado incorporando nuevos valores y prin-
cipios, adaptándose a las demandas del co-
mercio internacional y expandiéndose hacia 
sectores como los alimentos, los textiles y las 
artesanías. Su enfoque en el diálogo, la trans-
parencia y el respeto busca alcanzar una ma-
yor equidad a nivel global (World Fair Trade 
Organization Latin America, 2023).

Por su parte, Fairtrade International, una 
de las organizaciones líderes en la promo-
ción del CJ, se define como un ente que fa-
vorece el desarrollo sostenible al proporcio-
nar condiciones comerciales más favorables 
y garantizar los derechos de los productores 
y trabajadores en situación de desventaja, 
principalmente en el Sur global (Fairtrade 
International, 2019).

En este contexto, resulta fundamental 
llevar a cabo un análisis estratégico y ético 

del Comercio Justo para asegurar su impac-
to positivo y sostenido a nivel mundial. Al 
respecto, un estudio realizado en la Unión 
Europea destaca que el CJ va más allá de 
simples transacciones equitativas, se cen-
tra en cambios estructurales significativos y 
prácticas empresariales globales, resaltando 
la importancia de enfrentar los desafíos sis-
témicos del comercio mundial (Poletti et al., 
2021). Asimismo, la Carta Internacional de 
Comercio Justo subraya la base ética del CJ, 
enfocándose en principios que promueven 
la igualdad, la justicia social y el respeto por 
los derechos humanos y laborales (World 
Fair Trade Organization y Fairtrade Interna-
tional, 2018). Estos aspectos éticos son fun-
damentales para asegurar que las relaciones 
comerciales sean justas, respetuosas y mu-
tuamente beneficiosas.

En investigaciones más recientes, duran-
te el periodo de la pandemia, un informe de 
la UNCTAD de 2021 revela que los acuerdos 
regionales de comercio (RTAs) ofrecieron 
una notable estabilidad frente a la crisis pro-
vocada por la COVID-19, superando a los 
acuerdos menos integrados. Mediante análi-
sis econométricos, se demostró que el comer-
cio bajo RTAs fue más resiliente al colapso 
global del comercio de 2020, especialmente 
en los acuerdos más profundos que propor-
cionaron una estabilidad superior. Este fenó-
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meno demuestra que, a pesar de que el en-
foque y conocimiento en el CJ pudo haber 
disminuido temporalmente por la urgencia 
de otros asuntos durante la pandemia, las 
estructuras de los RTAs siguieron fomentan-
do la resiliencia comercial. Esta resiliencia, 
a su vez, respalda indirectamente los prin-
cipios del CJ al promover la estabilidad y la 
cooperación económica, evidenciando que 
las estructuras comerciales integradas, como 
los RTAs, desempeñaron un papel clave en 
el mantenimiento de la estabilidad durante 
tiempos de crisis global (Nicita & Saygili, 
2021).

1.3 Consumo Responsable (CR)

El CR se define como la elección de pro-
ductos y servicios no solo en función de su 
calidad y precio, sino también considerando 
su impacto ambiental y social, así como la 
conducta de las empresas que los elaboran 
(Dueñas et al., 2014).

Antes de la pandemia, Ecuador ya reco-
nocía los beneficios del consumo de produc-
tos orgánicos para la salud; sin embargo, solo 
el 45,21% de las personas declaraba consu-
mirlos con cierta regularidad y únicamente 
el 16,44% los incluía en su dieta diaria, com-
binándolos con productos provenientes de la 
agricultura convencional (Parra, 2015).

El creciente interés por los alimentos or-
gánicos se ha consolidado como una tenden-

cia en varias ciudades del país. Para quienes 
consideran este tipo de consumo un estilo de 
vida, resulta fundamental adquirir produc-
tos que ofrezcan múltiples beneficios para la 
salud. No obstante, la emergencia sanitaria 
provocada por la COVID-19 llevó a las per-
sonas a reevaluar sus prioridades, y el consu-
mo de alimentos orgánicos no fue la excep-
ción (Macías, 2020).

Durante los primeros meses de pande-
mia, en Ecuador se registró un incremento 
de residuos sólidos, de los cuales, gran par-
te pertenecen a residuos plásticos (Ochoa y 
Ponce, 2023).

Asimismo, el consumo masivo de entre-
tenimiento durante el confinamiento eviden-
ció un alto grado de utilización de tecnolo-
gía, series y películas a través de plataformas 
como Netflix, HBO, Amazon Prime, Hulu 
y Disney Plus; así como un incremento en 
el interés por las plataformas de streaming 
relacionadas con videojuegos y música (Or-
tega-Vivanco, 2020).

1.4 Soberanía Alimentaria (SA)

La SA enfatiza la importancia de la au-
tosuficiencia en la producción de alimentos, 
la agroecología, el sentido comunitario, la 
democracia y la igualdad. Este concepto fue 
discutido por primera vez por La Vía Cam-
pesina durante su Segunda Conferencia In-
ternacional, celebrada en Tlaxcala, México, 
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en 1996, en la cual se menciona la importan-
cia de este aspecto en varios artículos (EH-
NE-Bizkaia et al., 2017).

Ecuador ha sido pionero en la incorpora-
ción de la SA en su marco legal. La Consti-
tución de 2008 la reconoce como un objetivo 
estratégico y una obligación del Estado; pos-
teriormente, en 2009 se aprobó la Ley Orgá-
nica del Régimen de la Soberanía Alimenta-
ria (República del Ecuador, 2009). En este 
contexto, la agroecología se ha convertido 
en un pilar fundamental de la SA en el país, 
ya que las prácticas agroecológicas han con-
tribuido a fortalecer la soberanía alimentaria 
mediante iniciativas como las ferias agroeco-
lógicas y las escuelas campesinas (Intriago et 
al., 2017).

La afiliación a comunidades indígenas 
también ejerce una gran influencia en la 
configuración del sistema alimentario, al in-
crementando la participación en actividades 
comunitarias y facilitando el acceso al crédi-
to y a los mercados. Estos factores repercuten 
positivamente en la cantidad de animales, la 
producción láctea y la diversificación de los 
ingresos (Vallejo-Rojas et al., 2022). 

Como resultado de la crisis provocada 
por la pandemia de COVID-19, en Ecuador 
se ha observado que las comunidades cam-
pesinas son responsables de más del 60% de 
la producción alimentaria consumida ac-
tualmente (León, 2020).

1.5 Ética y su impacto en el  
Desarrollo Sostenible

1.5.1 Diversidad de Perspectivas. Las 
distintas escuelas de pensamiento ético pro-
ponen variadas maneras de actuar y tomar 
decisiones en la vida diaria. Según el utilita-
rismo, se debe juzgar la moralidad de las ac-
ciones según su capacidad para incrementar 
la felicidad o el bienestar colectivo, buscan-
do el mayor beneficio para la mayoría (Mill, 
2023). No obstante, esta visión ha sido cues-
tionada por ignorar los derechos individua-
les y potencialmente favorecer a la mayoría 
a expensas de las minorías. En contraste, el 
deontologismo valora el cumplimiento de 
deberes y normas morales por sí mismos, 
sin considerar las consecuencias (Salazar et 
al., 2020). Este enfoque es criticado por su 
rigidez y falta de adaptabilidad en contextos 
complicados, aunque enfatiza la importan-
cia de adherirse a principios morales univer-
sales.

1.5.2 Desarrollo del Carácter y Relacio-
nes Interpersonales. La ética de las virtudes 
se centra en el desarrollo del carácter moral 
a través del cultivo y la práctica de virtudes 
como la justicia y la bondad (Cardona, 2000). 
Si bien promueve una vida moralmente en-
riquecedora, ha sido criticada por su sub-
jetividad y la vaguedad en sus guías para la 
toma de decisiones éticas concretas. Por su 
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parte, la ética del cuidado pone énfasis en las 
relaciones interpersonales y en el cuidado 
mutuo como fundamentos de la moralidad 
(Pinzón y Garzón, 2011). Esta corriente sur-
ge como respuesta a la escasa atención que 
otras perspectivas éticas han prestado a las 
dinámicas humanas y afectivas; sin embar-
go, su alcance suele limitarse a las relaciones 
más cercanas y no aborda problemas globa-
les de forma efectiva.

1.5.3 Consumo Ético y Bioética. La ética 
del consumo ha adquirido relevancia al pro-
mover una mayor conciencia sobre el impac-
to que las decisiones de consumo ejercen en 
la sociedad y en el medioambiente (Barragán 
y Ayaviri, 2018). Esta perspectiva enfatiza la 
importancia de optar por productos éticos y 
de apoyar a los negocios locales, fomentan-
do así un consumo responsable y sostenible. 
Por otro lado, la bioética, surgida inicial-
mente para abordar dilemas vinculados con 
la biología y la medicina, se ha consolidado 
como un campo interdisciplinario esencial 
que abarca temas como la ingeniería genéti-
ca, la eutanasia y la equidad en el acceso a los 
recursos sanitarios (Lecaros, 2013).

Estas corrientes éticas no solo ofrecen 
marcos teóricos para la reflexión, sino que 
reflejan la complejidad y diversidad de los 
enfoques necesarios para enfrentar los dile-
mas morales del mundo moderno.
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2. Metodología

sta investigación tiene una metodolo-
gía de carácter empírico que integra un 

enfoque cuantitativo, de alcance descriptivo, 
comparativo y con un diseño transversal. 
La población de estudio comprendió a estu-
diantes matriculados en el primer periodo 
académico del 2023, en cinco carreras de la 
Facultad de Ciencias Administrativas y Con-
tables (FCAC) de la Pontificia Universidad 
Católica del Ecuador, Sede Quito. La pobla-
ción total fue de 1083 estudiantes. Se selec-
cionó una muestra, con un nivel de confian-
za del 95% y un margen de error del 5%. El 
tamaño de la muestra se calculó utilizando 
la fórmula estándar, resultando inicialmente 
en 285 estudiantes, aunque finalmente se lo-
gró una muestra de 315, reflejando un ajuste 
en el proceso de recolección de datos. Las 
variables de análisis incluyeron la carrera, 
el género, la edad, el tiempo de trayectoria 
en la universidad y el nivel de formación de 

los estudiantes. Además, se consideró la par-
ticipación en asignaturas de ética y el poder 
adquisitivo. 

El instrumento fue aplicado en dos mo-
mentos diferenciados: (1) prepandemia, en 
2016, con una muestra de estudiantes de la 
misma facultad y carreras; y (2) pospande-
mia, en 2023, con una nueva muestra de 
estudiantes de la misma población objetivo. 
Esta estructura permite realizar una compa-
ración válida entre percepciones y hábitos 
antes y después de la pandemia.

En ambos casos, las muestras se obtuvie-
ron bajo criterios homogéneos en términos 
de edad (predominantemente entre 18 y 24 
años), las cinco carreras de la FCAC y carac-
terísticas socioeconómicas. Esto asegura que 
los resultados reflejen cambios atribuibles a 
la pandemia y no a diferencias estructurales 
entre grupos.

E



169

Desde el punto de vista metodológico, 
el presente estudio emplea un instrumento 
de medición compuesto por 200 preguntas 
previamente validado y desarrollado por 
López y Rivera (2016) para evaluar el razo-
namiento bioético, la inclinación hacia el 
desarrollo sostenible y movimientos afines, 
y las actitudes hacia la responsabilidad social 
y el desarrollo sostenible en contextos edu-
cativos universitarios. El instrumento inte-
gra y actualiza diversos marcos conceptua-
les consolidados, combinando componentes 
del modelo de razonamiento moral de Rest 
(1986), la teoría de la disonancia cognitiva 
de Festinger (1957) y el modelo transteóri-
co de etapas de cambio de Prochaska y Di-
Clemente (1984), lo que permite analizar de 
forma articulada los procesos cognitivos y 
actitudinales implicados en la toma de deci-
siones éticas y sostenibles (López y Rivera, 
2016, 2022).

Este instrumento está estructurado en 
cinco secciones clave; los cuatro primeros 
diseñados para explorar diferentes aspectos 
de la ética y la responsabilidad social y am-
biental. La primera sección del cuestionario 
se enfoca en evaluar el conocimiento y las 
percepciones sobre cuestiones éticamente 
problemáticas. La segunda mide el entendi-
miento acerca de temas relevantes como el 
desarrollo sostenible, el comercio justo, el 
consumo responsable y la soberanía alimen-
taria. La tercera investiga la disposición de 

los participantes para modificar sus hábitos 
de consumo. La cuarta parte examina la rela-
ción de los individuos con la naturaleza. Por 
último, la quinta sección recopila datos des-
criptivos generales de los participantes, in-
cluyendo información demográfica y niveles 
de escolaridad.

Además, se emplearon escalas de califi-
cación de 0 a 100 puntos para medir la per-
cepción de las virtudes, organizadas en in-
tervalos de 20 puntos. Estas escalas permiten 
identificar distintos niveles de expresión de 
las virtudes, que van desde la ausencia total 
hasta la manifestación excepcional. 

Para el presente estudio, enfocado en las 
percepciones pre y pospandemia sobre el de-
sarrollo sostenible en una universidad ecua-
toriana, las preguntas se agruparon en cinco 
constructos: percepción de las virtudes, há-
bitos de consumo moderno, hábitos de con-
sumo saludable, conocimiento sostenible 
e inquietud ética. La confiabilidad de cada 
concepto se evaluó mediante el coeficiente α 
de Cronbach, el cual es apropiado para es-
timar la consistencia interna de escalas. Los 
valores obtenidos fueron superiores a 0,80, 
lo que indica una consistencia interna alta y 
aceptable.

El cuestionario fue implementado en 
formato digital y administrado en las ins-
talaciones de la PUCE, bajo la supervisión 
de docentes investigadores. Los estudiantes 
pudieron participar voluntariamente en la 
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investigación, asegurándose de su consenti-
miento informado mediante una sección es-
pecífica al inicio del cuestionario.

Se realizaron análisis descriptivos utili-
zando el paquete estadístico SPSS para de-
terminar los índices de conocimiento e in-
quietud ética y analizar la probabilidad de 
acción de cada etapa de cambio. Esta meto-
dología garantiza una aproximación rigurosa 
y sistemática para evaluar cómo la pandemia 
ha afectado la percepción de los estudiantes 
sobre temas clave de sostenibilidad y ética, 
contrastando datos recogidos antes y des-
pués de la pandemia.
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3. Resultados

3.1 Perfil de los estudiantes de 
la FCAC PUCE, antes y después 
de la pandemia, según la  
percepción de las virtudes

El propósito principal de esta investiga-
ción es analizar cómo ha evolucionado la 
percepción de los estudiantes de la Facultad 
de Ciencias Administrativas y Contables de 
la Pontificia Universidad Católica del Ecua-
dor, Sede Quito, en cuanto al conocimiento 
del desarrollo sostenible, las iniciativas re-
lacionadas y la preocupación ética, antes y 
después de la pandemia. Para alcanzar este 
objetivo, inicialmente se revisó el perfil de 
los estudiantes de esta facultad a partir de un 
estudio realizado en 2016. Posteriormente, 
se examinó el perfil emergente de los estu-
diantes con base en una investigación recien-

te de 2023. Con ambos perfiles claramente 
definidos, se procedió a realizar un análisis 
comparativo que constituye el eje central de 
este estudio.
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3.2. Perfil antes de pandemia

3.2.1. Demografía estudiantes -  
antes pandemia

El análisis considera estudiantes univer-
sitarios, la distribución por género es equi-
librada, con una ligera mayoría femenina 
(50,8%). La población es predominantemen-
te joven, con el 52,4% entre 18 y 20 años, y el 
77,8% menor de 24 años. Académicamente, 
la mayoría (69,8%) está en sus primeros dos 

semestres, indicando una población mayo-
ritariamente en etapas iniciales de su for-
mación universitaria. El poder adquisitivo 
muestra una distribución variada, con una 
concentración en el rango medio (38,7% en-
tre 51-75).

3.2.2. Autopercepción antes de pandemia

Figura 1 
Autopercepción de las virtudes antes de pandemia
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Antes de la pandemia, los estudiantes de-
mostraron un sólido perfil ético, valorando 
especialmente la honestidad (84,26/100) y la 
integridad. También destacaron por su soli-
daridad (84,41/100), seguridad en sí mismos 
(81,73/100) y responsabilidad (81,92/100). 
Su compromiso con la justicia y la equidad 
era evidente (82,11/100). Aunque en menor 
medida, mostraban valentía (78,22/100) y 
perseverancia (75,66/100) para enfrentar 
retos. La sensatez (72,68/100), moderación 
(70,0/100) y tolerancia (66,19/100) también 
estaban presentes, al igual que la responsabi-
lidad en el consumo (70,74/100).

3.3. Perfil después de la 
 pandemia

3.3.1. Demografía estudiantes  
- después de la pandemia

El estudio se centra en una población 
estudiantil predominantemente masculina 
(57,5%), con una concentración significati-
va en la carrera de Negocios Internacionales 
(36,8%). La mayoría de los estudiantes son 
jóvenes entre 17 y 20 años (68,2%) y se en-
cuentran en los primeros dos semestres de 
su carrera (42,5%). En cuanto a la asignatura 
de ética, se observa una distribución equi-
librada: el 39,3% aún no la ha cursado, el 
31,4% la aprobó y el 29,3% la está cursan-
do actualmente. En términos socioeconómi-
cos, predomina un poder adquisitivo medio 
(66,8% en el rango 26-75), lo que indica una 
diversidad socioeconómica moderada en la 
muestra.
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3.3.2. Autopercepción de las virtudes después de la pandemia

Figura 2
Autopercepción de las virtudes

El perfil del estudiante universitario pos-
pandemia revela un equilibrio entre virtudes 
éticas y sociales. Destaca por su honestidad 
(81,58/100) y compromiso con la justicia 
(82,00/100), evidenciando una sólida base 
moral. Su solidaridad (80,34/100) y respon-
sabilidad (80,88/100) demuestran un en-
foque proactivo hacia el bienestar común. 
Además, muestra habilidades para tomar 
decisiones equilibradas (78,69/100) y una 
notable compasión (77,54/100). Aunque con 
valores ligeramente menores, también pre-

senta consistencia y perseverancia en sus es-
fuerzos (71,18/100) y una moderada valentía 
(71,96/100). En conjunto, este perfil indica 
un individuo con una fuerte conciencia so-
cial y personal, capaz de actuar de manera 
ética y compasiva.
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3.4. Análisis comparativos 

3.4.1. De los perfiles demográficos

La pandemia ha generado cambios notables en la composición 
del estudiantado:

Género: se ha pasado de una ligera mayoría femenina (50,8%) 
a una masculina (57,5%).

Edad: si bien sigue siendo una población joven, se observa un 
aumento en el porcentaje de estudiantes entre 17 y 20 años (68,2% 
vs. 52,4% pre-pandemia).

Carrera: se ha evidenciado una marcada preferencia por Ne-
gocios Internacionales (36,8%), lo que sugiere una adaptación a las 
tendencias económicas pospandemia.

Semestre: el porcentaje de estudiantes en los primeros dos 
semestres ha disminuido ligeramente (42,5% vs. 69,8% prepande-
mia).

Ética: la asignatura de ética muestra una distribución más 
equilibrada en cuanto a estudiantes que la han cursado, la están cur-
sando o aún no la han tomado.

Poder adquisitivo: se observa una ligera ampliación en la 
distribución del poder adquisitivo hacia niveles más bajos, con un 
66,8% en el rango medio (26-75) pospandemia.

En resumen, la pandemia ha influido en la composición de la 
población estudiantil de la PUCE, generando cambios en la distri-
bución por género, edad, carrera y, en menor medida, en el poder 
adquisitivo. Estos cambios podrían reflejar adaptaciones a las nuevas 
realidades económicas y académicas pospandemia.
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3.4.2. De la percepción de las virtudes, antes y 
después de la pandemia

El análisis comparativo permite iden-
tificar los cambios significativos en la per-
cepción de las virtudes de los estudiantes 
después de la pandemia. Este análisis se 

fundamenta en la evaluación individual de 
cada virtud, considerando el valor actual de 
la percepción de cada una en relación con su 
valor previo a la pandemia.

Figura 3
Comparación de la percepción de las virtudes

El análisis comparativo de las virtudes es-
tudiantiles revela cambios significativos tras 
la pandemia. Si bien la valentía disminuyó 
de 78,22 a 71,96 y la honestidad de 84,26 a 
81,58, la sensatez y la moderación se man-
tuvieron estables o aumentaron ligeramente. 

La responsabilidad en el consumo experi-
mentó una disminución notable, pasando de 
70,74 a 64,97, mientras que la empatía au-
mentó considerablemente de 67,25 a 78,08. 
La constancia y determinación disminuye-
ron, reflejando posiblemente un impacto en 
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la motivación. Sin embargo, la compasión 
y la tolerancia tuvo un incremento, eviden-
ciando un mayor compromiso con el bien-
estar ajeno. En resumen, la pandemia ha ge-
nerado un perfil de virtudes más cauteloso, 
pero también más empático y tolerante, des-
tacando la capacidad de adaptación de los 
estudiantes ante los desafíos.

3.4.3. Según las puntuaciones de los hábitos 
de consumo moderno de los estudiantes antes 
y después de la pandemia

Los hábitos de consumo moderno des-
pués de la pandemia han experimentado 
cambios significativos en diversas categorías.

Figura 4
Hábitos de consumo moderno
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Tras la pandemia, se observaron cambios 
notables en los hábitos de consumo. Desta-
có un aumento significativo en la valoración 
de productos tecnológicos como equipos 
electrónicos (de 67,70 a 81,22) y aplicacio-
nes móviles (de 49,59 a 80,75), reflejando 
una mayor dependencia digital. La música 
(de 74,85 a 88,28) y el entretenimiento (de 
68,71 a 79,28) también experimentaron un 
crecimiento notable. En cuanto a alimentos, 
se incrementó la preferencia por opciones 
rápidas y convenientes como comida rápida 
(de 52,19 a 54,60), productos azucarados (de 
51,34 a 55,10) y comida enlatada (de 37,08 
a 42,08). La gasolina también registró un 
aumento considerable (de 25,08 a 39,37), 
sugiriendo cambios en los patrones de mo-
vilidad. Sin embargo, el agua embotellada 
mostró una ligera disminución (de 63,55 a 
62,43). Estos cambios reflejan una adapta-
ción de los consumidores a las nuevas cir-
cunstancias, priorizando la tecnología, la 
conveniencia y el entretenimiento. 

3.4.4. De los hábitos saludables antes y des-
pués de la pandemia

Los datos de la Figura 5, muestran incre-
mentos en la preferencia por alimentos or-
gánicos, frutas frescas, vegetales y agua de 
grifo. Evidencia un aumento generalizado en 
el consumo de alimentos saludables después 
de la pandemia. 
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Figura 5
Hábitos de consumo saludable

Tras la pandemia, se ha observado un no-
table cambio hacia hábitos alimenticios más 
saludables. La valoración de alimentos orgá-
nicos aumentó significativamente de 44,40 a 
51,57, evidenciando una creciente concien-
cia sobre la importancia de una alimentación 
saludable. Asimismo, las frutas frescas (de 
64,89 a 68,64) y los vegetales (de 62,37 a 

70,47) ganaron mayor preferencia, indicando 
un mayor consumo de productos naturales. 
Además, el consumo de agua de grifo aumen-
tó de 59,49 a 65,92, lo que sugiere una mayor 
confianza en esta fuente de hidratación. Estos 
cambios reflejan una tendencia positiva hacia 
una alimentación más consciente y saludable 
pospandemia.
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3.4.5. De los índices de conocimiento, antes y 
después de la pandemia

La Figura 6 muestra que los estudiantes 
tienen variaciones en sus niveles de conoci-
miento después de la pandemia. Aunque al-
gunos índices han experimentado descensos 

mínimos, otros han experimentado aumentos, 
sugiriendo que la crisis sanitaria pudo haber 
tenido efectos diversos en las áreas de conoci-
miento específicas.

Figura 6 
Índices de conocimiento
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La pandemia ha generado cambios en la 
percepción y conocimiento sobre prácticas 
sostenibles y éticas. Si bien la valoración del 
comercio justo disminuyó ligeramente de 
50,27 a 47,25, el conocimiento sobre consu-
mo responsable aumentó de 61,27 a 63,52 y 
el desarrollo sostenible de 55,82 a 58,61, re-
flejando un mayor interés en prácticas más 
sostenibles. La percepción sobre soberanía 
alimentaria también mostró un ligero incre-
mento, de 50,76 a 51,47. En general, se ha 
observado un aumento en el conocimiento 
general sobre estos temas, pasando de 53,85 

a 55,21. Estos resultados sugieren una mayor 
conciencia y compromiso con prácticas más 
sostenibles y éticas tras la pandemia.

3.4.6. De los índices de inquietud ética, antes y 
después de la pandemia

La inquietud ética de los estudiantes ha 
experimentado variaciones después de la 
pandemia. A pesar de algunas disminucio-
nes en las puntuaciones de ciertos índices, la 
inquietud ética sigue siendo significativa en 
el comercio justo, consumo responsable, de-
sarrollo sostenible y soberanía alimentaria. 

Figura 7
Índices de inquietud ética
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La pandemia ha generado cambios en las 
inquietudes éticas de los estudiantes. Si bien 
se ha observado una disminución en la pre-
ocupación por el comercio justo (de 64,92 a 
61,95), el consumo responsable (de 67,79 a 
62,40) y la soberanía alimentaria (de 67,12 
a 61,54), reflejando posiblemente un cambio 
en sus prioridades. Sin embargo, la inquietud 
por el desarrollo sostenible ha aumentado 
significativamente de 66,94 a 74,35, indican-
do un creciente interés en temas ambientales 
y sociales. Estos resultados sugieren una re-
orientación de las preocupaciones éticas de 
los estudiantes, posiblemente debido a la ne-
cesidad de adaptarse a nuevas circunstancias 
y a un mayor enfoque en problemas globales 
como la sostenibilidad.



183

4. Discusión  
de resultados

a discusión de los resultados obtenidos 
en esta investigación sobre la percep-

ción de los estudiantes universitarios acerca 
del desarrollo sostenible antes y después de 
la pandemia, revela cambios significativos 
que reflejan tanto las tendencias globales 
como las dinámicas locales en materia de 
sostenibilidad.

En primer lugar, resulta pertinente con-
textualizar estos hallazgos dentro del marco 
del desarrollo sostenible (DS) definido en 
el Informe Brundtland y en los Objetivos 
de Desarrollo Sostenible (ODS) adoptados 
por las Naciones Unidas. Según este marco, 
el DS busca atender las necesidades actuales 
sin poner en riesgo la habilidad de futuras 
generaciones para satisfacer las suyas (Ro-
drigo, 2016). 

Los resultados de la investigación mues-
tran un aumento en el nivel de conocimien-

to general sobre desarrollo sostenible entre 
los estudiantes tras la pandemia, pasando 
de un valor de índice de 55,82 a 58,61. Este 
incremento sugiere una mayor conciencia 
respecto a la necesidad de equilibrar las di-
mensiones económica, social y ambiental del 
desarrollo sostenible, en consonancia con 
los objetivos de los ODS orientados a com-
batir la pobreza extrema y promover un de-
sarrollo integral en dichas tres dimensiones 
(Gómez, 2018).

No obstante, es fundamental reconocer 
que este avance en el conocimiento se pro-
duce en un contexto marcado por retrocesos 
significativos en los indicadores socioeco-
nómicos. Tal como señala el informe Pano-
rama Social de América Latina 2020, tras la 
pandemia la pobreza en la región aumentó 
al 33,7%, lo que representa un retroceso de 
12 años en los avances logrados (CEPAL, 

L
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2020a). Este contraste entre la mayor con-
ciencia teórica sobre sostenibilidad y el de-
terioro de las condiciones socioeconómicas 
reales plantea un desafío crítico: cómo tra-
ducir el conocimiento y la sensibilización en 
acciones efectivas y sostenibles que contri-
buyan al cumplimiento de los ODS y a una 
transformación estructural del modelo de 
desarrollo.

Los resultados también evidencian un 
aumento en la inquietud ética por el desa-
rrollo sostenible entre los estudiantes, cuyo 
índice pasó de 66,94 a 74,35. Este incremen-
to puede interpretarse como una respuesta 
a los desafíos revelados por la pandemia y 
como reflejo de una mayor conciencia so-
bre la interconexión de los problemas glo-
bales. Tal como señala el informe Perspec-
tivas económicas de América Latina 2021, 
la etapa pospandemia se presenta como una 
oportunidad para adoptar una estrategia de 
desarrollo multidimensional y redefinir las 
políticas nacionales con un consenso ciuda-
dano (OCDE et al., 2021). En este sentido, 
el aumento en la inquietud ética de los es-
tudiantes podría considerarse un indicador 
de este consenso emergente, que reconoce 
la necesidad de un cambio en el modelo de 
desarrollo.

Sin embargo, resulta interesante observar 
que, mientras el conocimiento y la inquietud 
ética sobre el desarrollo sostenible aumen-
taron, se registró una disminución en el co-

nocimiento sobre comercio justo (de 50,27 
a 47,25) y en la inquietud ética vinculada al 
consumo responsable (de 67,79 a 62,40). Es-
tas reducciones podrían reflejar los efectos 
de las medidas adoptadas globalmente para 
combatir la COVID-19, las cuales desviaron 
temporalmente la atención hacia preocupa-
ciones más inmediatas relacionadas con la 
salud y la supervivencia económica (Parra, 
2020).

Asimismo, los resultados muestran que la 
pandemia fortaleció la valoración de virtu-
des como la compasión y la prudencia (Car-
dona, 2000). Se evidenció un aumento en las 
iniciativas de apoyo comunitario y colabora-
ción, lo que sugiere un reajuste en las polí-
ticas universitarias hacia un mayor cuidado 
interpersonal y promoción de un clima aca-
démico empático (Pinzón y Garzón, 2011). 
De igual manera, se identificó un cambio 
hacia prácticas de consumo más éticas y sos-
tenibles, reflejo de una mayor conciencia 
sobre el impacto ambiental de las decisiones 
de consumo (Barragán y Ayaviri, 2018). Ade-
más, se observó un incremento en el interés 
y la participación en bioética, especialmen-
te, en temas vinculados con la equidad en la 
distribución de recursos sanitarios (Lecaros, 
2013).

Por otro lado, el aumento en la preferen-
cia por alimentos orgánicos, frutas frescas y 
vegetales observado en los hábitos de con-
sumo de los estudiantes tras la pandemia se 
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alinea con la idea de que la crisis representa 
una oportunidad para reformar el modelo 
de desarrollo en América Latina y el Caribe, 
estableciendo sistemas agroalimentarios re-
silientes ante futuros riesgos (CEPAL, 2021). 
Este cambio en los hábitos de consumo po-
dría interpretarse como una manifestación 
de mayor conciencia sobre la relación entre 
la salud personal, la sostenibilidad ambiental 
y la resiliencia de los sistemas alimentarios.

En conclusión, los resultados de esta in-
vestigación reflejan las complejidades y de-
safíos del desarrollo sostenible en el contexto 
pospandémico. Si bien se observa un incre-
mento tanto en el conocimiento como en la 
inquietud ética sobre el desarrollo sostenible 
entre los estudiantes universitarios, también 
se evidencian retrocesos en áreas especí-
ficas como el comercio justo y el consumo 
responsable. Estos hallazgos subrayan la im-
portancia de promover una educación inte-
gral en sostenibilidad, que no solo fortalezca 
el conocimiento, sino que también fomente 
la acción concreta y el cambio de compor-
tamiento. Además, destacan la necesidad de 
abordar los desafíos del desarrollo sostenible 
de manera holística, considerando las inter-
conexiones entre los aspectos económicos, 
sociales y ambientales, especialmente en el 
contexto de recuperación pospandémica.
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Conclusiones

La pandemia ha generado cambios significativos en 
el perfil ético y de consumo de los estudiantes uni-
versitarios. Antes de este periodo, los estudiantes 
mostraban un equilibrio entre virtudes personales y 
sociales; sin embargo, tras la pandemia, se observa un 
desplazamiento hacia valores más comunitarios y em-
páticos, posiblemente como respuesta a los desafíos 
y la incertidumbre vividos. En cuanto al consumo, se 
detecta una mayor preferencia por tecnologías y en-
tretenimiento digital, reflejando una adaptación a un 
contexto pospandémico que demanda mayor flexibi-
lidad y opciones remotas. Estos cambios sugieren que 
los estudiantes universitarios han desarrollado una 
mayor conciencia social y han ajustado sus hábitos de 
consumo en respuesta a las nuevas realidades.
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Asimismo, la pandemia ha generado una 
transformación profunda en los valores y há-
bitos de consumo, evidenciando un crecien-
te compromiso con la sostenibilidad. Aun-
que se registra una disminución en algunas 
áreas, como el comercio justo, se observa un 
aumento notable en la valoración de prác-
ticas saludables y sostenibles, así como un 
interés reforzado en el desarrollo sostenible 
y el consumo responsable. Estas transforma-
ciones resaltan la necesidad de que las uni-
versidades adapten sus currículos para pro-
mover una educación integral que fomente 
la resiliencia, la empatía y la ética aplicada. 
Al integrar en la formación temas como el 
desarrollo sostenible y la responsabilidad 
social, las instituciones educativas pueden 
preparar a los estudiantes para enfrentar los 
desafíos globales y contribuir activamente a 
la construcción de un futuro más sostenible.

Los resultados de este estudio validan 
teorías previas sobre la educación en soste-
nibilidad y los cambios en percepciones y 
comportamientos de consumo en contextos 
de crisis. No obstante, también revelan la ne-
cesidad de ajustes curriculares y metodoló-
gicos en la educación superior, orientados a 
responder con mayor eficacia a los desafíos 
globales emergentes. En este sentido, las uni-
versidades deben fortalecer su papel como 
espacios de formación ética y transforma-
dora, capaces de preparar a los estudiantes 
para actuar con responsabilidad, coherencia 

y sostenibilidad en un mundo en constante 
cambio.
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