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DISENO DE TIPOGRAFIA PERSONALIZADA COMO HERRAMIENTA
DE IDENTIDAD PARA MARCAS NATIVAS DIGITALES

Resumen

Este articulo de investigacion analiza las estrategias de disefio tipografico adoptadas por marcas nativas di-
gitales que han incorporado familias tipograficas personalizadas como parte central de su identidad visual.
A través del estudio de cuatro casos relevantes, se exploraron los factores técnicos, funcionales, estéticos y
culturales implicados en la disciplina del bespoke typefaces, que destaca la importancia del entorno digital
como condicionante. La metodologia empleada incluye el analisis formal y técnico de las tipografias, asi como
su implementacion en interfaces digitales. Entre los objetivos principales, se encuentran evaluar el impacto
de estas fuentes en la accesibilidad, la legibilidad, la identidad de marca y la experiencia del usuario. Se
destacan fendmenos como el uso de fuentes variables, ajustes de tamafio dptico, codificacion multilingiie
y el papel del hinting en la legibilidad en pantallas. Ademés, se subraya la creciente relevancia del disefio
colaborativo entre fundiciones tipograficas independientes y estudios de marca. Como conclusion, el articulo
plantea nuevos paradigmas en la accesibilidad, el disefio size-specific y la sequridad en entornos digitales,
asi como la consolidacion de las tipografias de palo seco —especialmente las grotescas, geométricas y huma-
nistas— como el eje del disefio identitario de marcas globales. Esta investigacién evidencia una evolucién del
disefio tipografico hacia modelos hibridos, flexibles y altamente tecnoldgicos que responden a los desafios
visuales y funcionales del ecosistema digital contemporaneo, ademas de evidenciar la necesidad de nuevos
criterios de clasificacidn tipografica.

Palabras clave: Identidad corporativa, tipografia digital, tipografia personalizada, marcas nativas
digitales.

Abstract

This research article analyzes the typographic design strategies adopted by digital-native brands that have
incorporated custom type families as a central component of their visual identity. Through the study of four
relevant cases, the technical, functional, aesthetic, and cultural factors involved in the discipline of bespoke
typefaces were explored, highlighting the importance of the digital environment as a determining factor. The
methodology includes both formal and technical analysis of the typefaces, as well as their implementation
in digital interfaces. The main objectives are to evaluate the impact of these fonts on accessibility, legibility,
brand identity, and user experience. Key phenomena such as the use of variable fonts, optical size adjustments,
multilingual encoding, and the role of hinting in screen legibility are discussed. The article also emphasizes
the growing importance of collaborative design between independent type foundries and branding studios.
In conclusion, the study proposes new paradigms in accessibility, size-specific design, and security in digital
contexts, alongside the consolidation of sans serif typefaces—particularly grotesque, geometric, and humanist
styles—as the core of global brand identity systems. This research reveals an evolution in typographic design
toward hybrid, flexible, and highly technological models that address the visual and functional challenges of
today’s digital ecosystem, as well as highlighting the need for new criteria for typographic classification.

Keywords: Corporate identity, digital typography, custom typography, digital-native brands.



Marcos Dopico Castro

1. Introduccion

Definiremos como marcas nativas digita-
les a aquellas cuyo nacimiento y desarrollo se arti-
cula exclusivamente en el entorno digital. A diferen-
cia de las marcas tradicionales que han migrado al
dmbito online desde estructuras fisicas, las marcas
nativas digitales surgen directamente en un ecosis-
tema virtual y operan sin una dependencia inicial de
servicios presenciales o productos fisicos. Concebi-
das desde sus inicios como plataformas web, apli-
caciones moviles, redes sociales o tiendas online, su
estrategia estd dirigida a la experiencia del usuario
digital. Este enfoque prioriza un disefio centrado en
la usabilidad, la navegacion intuitiva y la adaptacidn
a multiples dispositivos como moviles, tabletas, or-
denadores o televisores inteligentes.

Ademés, su modelo global las lleva a im-
plementar sistemas visuales multilingies. La iden-
tidad visual de estas marcas tiende a ser flexible y
dindmica, al incorporar elementos como tipografias
personalizadas, animaciones y versiones adaptadas
a distintos modos de visualizacion. En este contexto,
la comunicacion se da casi exclusivamente a través
de medios digitales, lo que convierte a estas marcas
en exponentes claros de un nuevo paradigma visual.

El actual panorama del disefio tipografico
corporativo se enfrenta a una transformacion de-
rivada de la expansidn de las tecnologias digitales
y de la aparicién de tipografias con formas que su-
peran las clasificaciones histdricas tradicionales. Las
familias tipogréficas disefiadas para marcas nativas
digitales que se analizardn en esta investigacidn
integran funciones tecnoldgicas, comunicativas y ex-
presivas que condicionan la experiencia de usuario y
la propia identidad de marca. Esta evolucidn plantea
el interrogante de en qué medida los nuevos plan-
teamientos tipograficos desarrollados por marcas
nativas digitales representan una evolucién en el
avance de la tipografia contemporanea, aportan
nuevas funcionalidades en entornos digitales y con-
tribuyen, ala vez, a reforzar la identidad y coherencia
visual de las marcas.

2. Metodologia

Para esta investigacion, se han seleccio-
nado cuatro casos de estudio basados en marcas
nativas digitales de alcance global -Spotify, Insta-
gram, TikTok y Reddit- que, en los ltimos afios, han
incorporado familias tipograficas corporativas perso-
nalizadas como pieza central de su identidad visual.
Dicha eleccién atiende a cinco criterios esenciales:

1. Criterio histérico-cronoldgico: las cuatro
marcas han acometido su creacién y/o reno-
vacion de sus identidades corporativas junto
con sus proyectos tipograficos entre 2022 y
2024, lo que coincide con un momento de
madurez de las tecnologias de fuentes varia-
bles y OpenType avanzado, lo que permite
analizar sus soluciones actuales.

2. Criterio de notoriedad e impacto de uso:
se trata de plataformas con millones de usua-
rios activos y una presencia multiplataforma
(méviles, web, smartTV) con una trascenden-
cia real en la experiencia de publicos muy
diversos.

3. Criterio de relevancia del disefio tipogra-
fico en la marca: en todas ellas, la tipografia
es un elemento estructural de la marca y no
una mera herramienta de comunicacion

4. Criterio tecnoldgico-funcional: los cuatro
casos explotan, en distinto grado, formatos
digitales avanzados (variable fonts, tamafios
dpticos, cobertura multiescritura, hinting es-
pecifico para pantalla, ejes personalizados),
de modo que permiten analizar la tipografia
como tecnologia y no solo como forma.

5. Criterio tipoldgico: aunque las cuatro
optan por la categoria de palo seco o lineal,
presentan distintas soluciones que desaffan
y cuestionan la validez actual de las clasifi-
caciones tradicionales (hibrida humanista-
geométrica, grotesca o humanista-geométri-
ca), lo que facilita la comparacion y explicita
la necesidad de revisiones tipoldgicas para
abarcar los nuevos desafios.
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Sobre esta base, se realiza un andlisis for-
maly técnico de cada familia tipogréfica, al examinar
su clasificacidn, estructura del sistema (pesos, an-
chos, estilos), formatos de distribucidn, codificacién
de idiomas y disefio de tamafios dpticos, asi como
el uso de la programacién OpenType para introdu-
cir variantes contextuales, glifos identitarios o ejes
expresivos. Paralelamente, se identificaron los con-
dicionantes corporativos que explican la apuesta por
una fuente propia en marcas que operan casi exclu-
sivamente en soportes digitales.

En la comparacién de los cuatro casos, se
definié una matriz de anélisis en cuatro dimensio-
nes interrelacionadas:

1. Dimension formal

e Clasificacion tipografica (cuestionando
clasificaciones tradicionales y sus limites/
hibridaciones).

e Estructura del sistema tipogréfico: n° de
pesos, anchos, itdlicas, estilos display/texto.
e Rasgos identitarios incorporados a los gli-
fos y su coherencia con otros elementos de la
identidad visual.

2. Dimensi6n funcional

e Legibilidad en pantalla y en tamafos criticos.
® Accesibilidad tipografica.
e Comportamiento en interfaces responsivas
(mobile first, web, app, TV).

3. Dimensidn tecnoldgica

* Formato de la fuente: estética vs. variable.
e Ejes disponibles: peso (wght), ancho (wdth),
inclinacion (sInt/ital), tamafio dptico (opsz),
dark mode u otros ejes personalizados.

* Nivel de implementacion OpenType (alter-
nativas contextuales, sets estilisticos).

* Optimizacién para pantalla: hinting, raste-
rizacion, soporte de modos claro/oscuro.

DE IDENTIDAD PARA MARCAS NATIVAS DIGITALES

4. Dimension cultural-comunicativa

e Cobertura idiomatica y de sistemas de es-
critura

e Adecuacion a un discurso de marca global
y desterritorializado.

* Capacidad expresiva de la tipografia como
generadora de identidad.

Estas cuatro dimensiones permiten la com-
paracién de diferentes soluciones ante problemas
similares, como son la necesidad de reconocimiento
global, adaptacién a diferentes soportes pantalla,
democratizacion del uso tipogréfico por parte del
usuario y refuerzo de la seguridad y de la identidad.

La dimension tipografica de las identi-
dades digitales no puede entenderse de manera
aislada de su funcién comunicacional. En los casos
estudiados, la tipografia actiia como un lenguaje vi-
sual que traduce los valores intangibles de la marca
—accesibilidad, inmediatez, confianza, contempora-
neidad-. Su disefio no solo cumple un papel funcio-
nal en la legibilidad o la optimizacién técnica, sino
que también configura un tono discursivo coherente
con la personalidad de cada marca. Asf, lo tipografico
y lo identitario convergen en un sistema visual que
expresa la cultura digital de las marcas nativas del
entorno global.

Delimitaciones de alcance del estudio y limitacio-
nes metodoldgicas

El alcance de esta investigacion se circuns-
cribe a cuatro casos de estudio de aplicacion muy re-
ciente en el tiempo. Esta circunstancia condiciona el
analisis y los resultados futuros que estan por llegar.
El estudio se limita a familias tipograficas corporati-
vas de caracter propietario, que dejan fuera a la evo-
lucién de otras familias comerciales o de libre licen-
cia. Asi mismo, el ritmo de innovacion tecnoldgica en
el dmbito tipografico, con continuos cambios, podria
afectar a la vigencia de algunos hallazgos en el futuro.
La percepcién del usuario, pruebas de legibilidad y
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usabilidad y el impacto de estas tipografias en el uso
de las aplicaciones y servicios de cada marca son limi-
tados en el tiempo y, sin duda, necesitaria un periodo
mas extenso. Finalmente, este andlisis se circunscribe
al entorno digital, y no se contempla la aplicacién de
las fuentes en soportes impresos fisicos que podrian
complementar el desarrollo tipografico futuro.

Objetivos de la investigacion

Se definen tres objetivos basicos en la in-
vestigacion:

* Analizar las aportaciones del disefio de ti-
pografias personalizadas como herramienta
estratégica en la construccién de identidades
de marcas nativas digitales, que tienen en
cuenta, ademas, sus aportaciones especificas
a las funcionalidades necesarias en los pro-
ductos que ofrecen esas marcas.
* Evaluar las estrategias tipograficas de cua-
tro casos de estudio de marcas digitales glo-
bales, a través de un anélisis formal, técnico
y funcional, sus rasgos estilisticos, sistemas
de pesos y anchos, codificacién de lenguajes,
formatos y aplicaciones en las interfaces.
® Analizar el papel de tecnologias tipografi-
cas actuales de las fuentes variables, la pro-
gramacion OpenType y los ajustes dpticos en
el disefio de tipografias personalizadas para
marcas nativas digitales, al mejorar su legibi-
lidad, accesibilidad e interaccién en entornos
y Soportes responsivos.

Disefio tipogréfico a medida

Esta investigacion se centra en el andlisis
del fenémeno contemporaneo del disefio de familias
tipograficas, a medida, para identidades corporativas.
Este fenémeno no resulta novedoso ni exclusivo de
la época digital. Basta con mencionar casos prema-
turos como la tipografia personalizada para la em-
presa AEG' en 1907 y disefiada por Peter Behrens, o
|a tipografia de Edward Johnston? para el metro de
Londres en 1916, para demostrar que la tipograffa
ha sido explotada como una herramienta identitaria
ya desde los inicios del disefio corporativo. Sin em-
bargo, el crecimiento del uso actual de tipografias
personalizadas en identidades corporativas es el re-
sultado de un proceso acelerado por la digitalizacion
del disefio gréfico y su democratizacién desde la dé-
cada de 1980. A diferencia del periodo posmoderno,
caracterizado por una experimentacién formal que,
en ocasiones, descuidaba la coherencia y la precision,
los desarrollos tipograficos actuales alcanzan un ele-
vado nivel de sofisticacién y flexibilidad.

Hoy, las familias tipogréficas disefiadas a
medida cuentan con mdltiples variantes, optimiza-
ciones para distintos tamafios de uso y soporte para
diversos formatos e idiomas, por lo que se convier-
ten en un recurso estratégico y diferenciador para
las marcas. Las necesidades técnicas han adquirido
un protagonismo fundamental, ya que las marcas
operan en una enorme variedad de canales de co-
municacién: desde plataformas web hasta aplicacio-
nes moviles y entornos interactivos. Para garantizar
una experiencia visual consistente en todos estos
soportes, las tipografias personalizadas permiten so-
luciones especificas que no siempre son posibles con
fuentes comerciales pre-disefiadas. En el plano eco-

' La identidad visual para la empresa alemana Allgemeine Elektrizitdts-Gesellscahft (AEG), por parte del arquitecto Peter Ber-
hens, es considerado como el primer enfoque sistemético de disefio corporativo en una empresa. Su identidad visual incluia
una tipografia romana para uso exclusivo en los materiales de comunicacion de la empresa.

? Latipografia Johnston Underground fue creada por Edward Johnston en 1916, bajo el encargo de Frank Pick, director comercial
del Underground Electric Railways of London, con el objetivo de crear una fuente corporativa para unificar todos los elementos de
comunicacion del metro de Londres. Su disefio abre el camino a las primeras humanistas de palo seco con un enfoque racional.
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némico, aunque el desarrollo de una fuente exclusiva
puede suponer una inversién inicial considerable, el
ahorro en licencias de uso —especialmente en entor-
nos digitales de alto tréfico- compensa rdpidamente
ese coste, al ofrecer, ademds, una mayor libertad crea-
tiva y control absoluto sobre la identidad visual.

La herencia del Proyecto Moderno

Desde mediados del siglo XX, las tipogra-
fias de palo seco han desempefiado un papel central
en el disefio de identidades corporativas. Su conso-
lidacion como referentes gréficos no puede enten-
derse sin remontarse al pensamiento racionalista y
funcionalista del Proyecto Moderno, especialmente
en su vertiente tipografica, impulsada por el Estilo
Suizo Internacional. Esta corriente concebia la tipo-
grafia como una herramienta estandarizada de co-
municacion visual: clara, legible, objetiva y despro-
vista de ornamento. La aparicién de familias como
Univers y Helvética, y la recuperacion de la Akzidenz
Grotesk, supuso la formalizacion de estos principios
en sistemas tipograficos versatiles capaces de resol-
ver cualquier necesidad comunicativa dentro de una
identidad visual coherente. Casos como la identidad
de Lufthansa o el programa gréfico de los Juegos
Olimpicos de Muanich 1972, ambos desarrollados
por Otl Aicher, evidencian cémo la tipografia neo-
grotesca alcanzo un estatus equiparable al logotipo,
la reticula o los pictogramas, lo que establece una
estética funcional e internacionalmente reconocible.

Conla expansién del Estilo Suizo a Estados
Unidos y a todo el mundo occidental, esta estética
fue adoptada y reinterpretada por el mundo corpo-
rativo, que se desvinculd, en parte, de su carga ideo-
l6gica original. Tipografias como Helvetica pasaron
a representar, en palabras de Lars Mller, tanto la
eficiencia neutral como los valores del capitalismo y
el poder institucional.
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Laimagen de la Helvetica como tipo de letra cor-
porativo cred el asi llamado capitalismo de los
tipos de letra, algo que yo personalmente recha-
zarfa, y diria que es el tipo de letra del socialismo
porque estd disponible por todas partes e invita
a los principiantes y a los amateurs, a todo el
mundo a trabajar con tipografia. (Lars Miiller, en
Hustwit, 2007, 00:43:05)

La eleccion de tipografias de palo seco se
convirtid, asi, en sinénimo de modernidad, fiabi-
lidad y universalidad, rasgos altamente valorados
por marcas globales. El inicio del siglo XXI ha trai-
do consigo un fenémeno de retorno, o revival, de
los principios modernos, impulsado por una nueva
generacion de disefiadores que han reinterpretado
el legado del disefio suizo desde una perspectiva
técnica y cultural actualizada. En la dltima década,
se ha dado una proliferacion de nuevas tipografias
neogrotescas contempordneas —como Aeonik (Co-
Type), Séhne (Klim), Approach (Emtype) o Replica
(Lineto)- que retoman los valores de claridad, neu-
tralidad y versatilidad, pero que incorporan mejoras
significativas: optimizacion para pantallas, versiones
en fuentes variables, mayor cobertura idiomatica y
adaptacion a contextos de interfaz.

Muchas marcas han optado por desarrollar
versiones personalizadas de fuentes que siguen esta
linea de trabajo, con sistemas tipograficos propios,
lo que reafirma su compromiso con una identidad
visual sélida y global. La prevalencia actual de las
tipografias de palo seco en las identidades corporati-
vas no es solo una cuestion de estética, sino la evolu-
cion de una tradicion funcionalista profundamente
arraigada, que ha sabido adaptarse a las nuevas exi-
gencias tecnolégicas, comunicativas y culturales del
disefio contemporéneo.

Tradicionalmente, autores como Norberto
Chaves®, a la hora de definir los principales
elementos visuales identificadores como

¥ Chaves, N.(2003). La imagen corporativa: Teoria y metodologia de la identificacién institucional. Editorial Gustavo Gili.
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patrones de reconocimiento, siempre han
considerado al logotipo y/o simbolo como el
eje central del sistema identificador de una
marca, encargado de condensar y comunicar
su esencia de manera directa e inmediata. Los
demds elementos visuales —colores, tipogra-
fia, iconograffa o imagenes— actuaban como
apoyos que reforzaban el reconocimiento
global. Desde el punto de vista especifico del
branding, autores como Olins (2009) inciden
en ese esquema clasico, al afirmar que "el
elemento esencial de este patrén de recono-
cimiento visible es el propio logo, que acos-
tumbra a configurar la parte esencial del pro-
grama de branding” (p. 30). Sin embargo, en
los ltimos afios, este esquema ha cambiadoy
la tipografia corporativa ha dado un paso ade-
lante, desde un elemento subsidiario a ocupar
un papel protagonista. Cabe destacar, en los
casos de estudio analizados, cémo en tres de
ellos -Spotify, Reddit e Instagram- no solo se
ha disefiado una tipografia corporativa como
un elemento estructural de su identidad, sino
que ademéds esta tipografia personalizada
también integra y conforma su logotipo, lo
que refuerza su identidad de marca y la cohe-
rencia en la estrategia de redisefio.

El soporte pantalla y la tipografia personalizada

La aparicion de marcas nativas digitales
ha acentuado la necesidad de optimizar todos los
elementos gréficos de la identidad visual —en par-
ticular, la tipografia corporativa- para su implemen-
tacion prioritaria en soportes de pantalla. Tal y como
afirma Catopodis (2014). al referirse a los métodos
de visualizacion en pantalla frente a los tradicionales
de impresion tipografica: "Para la visualizacion en

pantalla, la letra dejé de lado el relieve para concen-
trarse en el par de ejes cartesianos: altura y ancho.
Y ya no es tinta, sino un fenémeno luminico el que
posibilita su percepcién” (p. 109). Bringhurst (2005)
utiliza un estilo mas poético para definir los efectos
de laluz dela pantalla en la lectura: "La pantalla imi-
ta al cielo, no a la tierra. Bombardea nuestros 0jos
con luz en lugar de esperar a que nuestra mirada le
devuelva el don de la vision” (p. 210).

El cambio desde el plomo a la fotocompo-
sicion también implicd cambios en el disefio de la
letra, especialmente en los detalles muy finos, que
se necesitaron redisefiar para compensar el efecto
de la expansién de la luz. Como explica Rhatigan
(2017), "las tipografias debian ser redisefiadas lige-
ramente, y las serifas finas tenian que ser engrosa-
das y ser mas cuadradas para replicar el efecto de la
impresién tipografica para la que fueron disefiadas”
(00:12:50). Estos fendmenos, los de la expansion de
la tinta en la tipografia de plomo y la expansion de
la luz en los sistemas de fotocomposicién, han dado
paso, en las pantallas, a la resolucidn y la rasteriza-
cion como condicionantes criticos de la legibilidad
de la tipografia. Se entiende, por rasterizacién, al
proceso por el cual las curvas de bezier de una letra
son interpretadas y visualizadas en pixeles en una
pantalla. Como consecuencia, una mayor resolucion
de la misma incide en una mejor calidad de la ima-
gen rasterizada.

La legibilidad en las pantallas més peque-
fias o en situaciones criticas ha obligado a la aten-
cion a los detalles en el disefio tipografico, como la
priorizacion de las formas y contraformas abiertas,
|a altura x generosa, la consistencia en los trazos y,
sobre todo, el tratamiento del denominado hinting*.
Colocar correctamente cada pixel dentro de esa cua-
dricula mejora su legibilidad y claridad.

4El término hinting define toda una serie de drdenes de cada archivo de tipografia para la optimizacién de su visualizacién en
pantalla, especialmente para tamafios pequefios y resoluciones bajas. Un conjunto de instrucciones matematicas permite que
una fuente formada por curvas de bezier se rasterice correctamente y se alinee en la pantalla con una cuadricula de pixeles.
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La creacion de tipografia personalizada
para marcas que operan en el mundo digital no
es un fendmeno nuevo. Desde principios del siglo
XXI, marcas como Nokia, pionera en la creacién de
interfaces de navegacion en sus teléfonos moviles,
habia desarrollado una tipografia personalizada
optimizada para sus dispositivos con muy baja reso-
lucion. Nokia Sans® (2002) fue creada por Erik Spie-
kermann, como parte integral de la identidad global
de la empresa y su comunicacion corporativa; pero,
sobre todo, se creé con el objetivo de funcionaren el
interfaz gréfico de teléfonos méviles con resolucio-
nes muy limitadas.

La tipografia deriva de un proyecto anterior
de Spiekermann, de una familia de mapas de bitsen
distintos tamafios para pantallas de baja resolucién.
"Parecia facil simplemente dibujar un contorno alre-
dedor de las fuentes de mapa de bits mas grandes
para ver como funcionaria la tipografia como fuente
de contorno” (Spiekermann, citado en Erler, 2014, p.
210). Esta tipografia puede considerarse uno de los
primeros ejemplos de tamafio 6ptico para pantallas
digitales. Nokia Sans fue sustituida, en 2011, por
una nueva fuente corporativa personalizada, la No-
kia Pure, adaptada ya a las nuevas pantallas con al-
tas resoluciones de los teléfonos inteligentes. Nokia
Pure ha sido disefiada para un entorno digital por
la fundicion Dalton Maag, especialmente para su
uso en los dispositivos de Nokia. Bovellan y Merrick
(2011) explican que:
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Desde el principio, la necesidad de legibilidad en
las pantallas mas pequefias fue la guia del pro-
yecto. Los caracteres tienen anchos variables, una
altura de x elevada y formas claras y abiertas para
facilitar su reconocimiento rapido. El espacio en
blanco se ha considerado tan importante como
el espacio negro, de modo que las contraformas
(espacios interiores de las letras) no se pierdan
cuando el tamafio tipografico se reduce. (p. 30)

Fue creada bajo unos nuevos pardmetros
que inclufan no solo una optimizacién de su legibi-
lidad en pantallas, sino también la accesibilidad en
relacion con la cobertura multilingiie necesaria para
una empresa global con clientes de diferentes len-
guasy culturas.

Nokia Pure inaugurd un nuevo enfoque de
disefio tipografico para marcas en el entorno digital
més humanista y calido, que dejé atrés la estética
tecnoldgica del pixel para integrarse en todas las
aplicaciones de las identidades visuales de la marca,
de una forma flexible y polivalente. En esa misma
Iinea, Erik Spiekermann disefig, en 2013, Fira Sans®,
creada para el ecosistema de Firefox OS, el sistema
operativo mévil de Mozilla. Esta extensa familia de
palo seco humanista, distribuida bajo licencia Open
Source, presentaba una alta legibilidad en pantallas.

En la actualidad, una vez que el sistema
Firefox OS fue descontinuado en 2016, Fira Sans se
ha convertido en una tipografia muy popular en el
mundo del disefio web, las aplicaciones méviles y
los interfaces de usuario, debido a su versatilidad,
amplitud de estilos y su disponibilidad’. Si se sigue
esa linea de trabajo, en los Gltimos diez afios, mul-
titud de marcas de todos los dmbitos del mundo

5 Nokia Sans fue disefiada en el aflo 2002 por Erik Spiekermann, a partir de un proyecto de disefio de tipografia de mapa de
bits. Conté con la colaboracién de Ole Shafer, que produjo una primera fuente con contornos vectoriales, y Jelle Bosma, de
Monotype, que la amplié con més peso y la convirtié en una familia mas extensa. Posteriormente, Spiekermann afiadié més

variantes y versiones serif.

¢ Fira Sans contd con la colaboracién del disefiador Ralph du Carros. Su punto de partida fue la tipografia Meta de Erik Spieker-
mann, que habia sido la tipografia corporativa hasta ese momento de la Fundacién Mozilla.
7 Lafamilia Fira Sans esta disponible dentro de las fuentes de Google Fonts, que es usada hasta la fecha en mas de tres millones

de sitios web. https://fonts.google.com/specimen/Fira+Sans.
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digital han optado por la creacién de familias corpo-
rativas personalizadas. Sistemas operativos como OS
X de Apple, Ubuntu, Microsoft, Android, Samsung o
Huawei, servicios de streaming y video como Youtu-
be, Netflix, Amazon Prime o Twitch, o empresas de
servicios que operan en el mundo digital como Wa-
llapop, Ebay o AirBnb han seguido esta estrategia.

Casos de estudio

A partir de la metodologia previamente
definida, se han seleccionado, para su anélisis, cua-
tro casos de estudio que representan un perfil objeto
de esta investigacion.

Spotify Mix

En mayo de 2024, Spotify, la marca sueca
del servicio de mdsica en streaming mas famosa del
mundo, decide abandonar la tipografia Circular® de
la fundicion Lineto, usada en todas sus aplicaciones
durante la Gltima década. Asi, opta por una familia
mas flexible de fuentes personalizadas, denomina-
da Spotify Mix? (Ver Figura 1) disefiada por la fundi-
cion berlinesa Dinamo™. Rasmus Wéngelin, director
de disefio de marca en Spotify sefiala como principa-
les razones del cambio las limitaciones de la anterior
tipografia Circular en cuanto a las opciones de dise-
fio en diferentes contextos de una familia que solo
posee configuraciones en regular en todos sus pesos
y a su falta de expresividad, cardcter y personalidad,
con su estilo lineal geométrico sobrio.

Por su naturaleza, Circular es perfecta: es muy
geométrica y da la sensacién de ser perfecta.
La gente quiere conectarse un poco mas con |a
humanidad y se estd alejando de las cosas que
parecen demasiado perfectas, porque tienden a
sentirse un poco estériles y algo impersonales.
(Wéngelin, citado en Alagiah, 2024, parr.3)

Ademds de abandonar la impersonalidad
tipogréfica, Spotify pretende generar un valor propio
de marca con caracteristicas tipograficas tnicas. Los
responsables de la marca aluden al enorme espectro
de publico consumidor de musica en Spotify y su
demanda de una capacidad expresiva mayor para
llegar a todo ese abanico de personas, en diferentes
maneras y en muchos lugares.

8LL Circular es una familia tipografica creada entre 2008 y 2013 por el disefiador suizo Laurenz Brunner y distribuida a través de
la fundicion suiza Lineto. Ofrece una reinterpretacién del género de las lineales grotescas geométricas surgidas en Alemania en
los afios 20 del siglo pasado con la Futura (1926), Erbar Grotesk (1926-29), Kabel (1927-29) y Neuzeit Grotesk (1928-29), linea
que posteriormente evoluciona, en los afios 70, con la Avant Garde Gothic de Herb Lubalin, y en los 80, con la Avenir de Adrian
Frutiger. Su enfoque riguroso, su funcionalidad y su rigor conceptual la han convertido en una fuente muy popular en contexto

editoriales, publicitarios y de identidad corporativa.

? Mas informacion disponible en Introducing Spotify Mix, our new and exclusive font: https:/newsroom.spotify.com/2024-05-

22/introducing-spotify-mix-our-new-and-exclusive-font/

1" Més informacion disponible en https://abcdinamo.com/news/spotify
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Spotify Mix

Figura 1. Fuente tipografica Spotify Mix Regular

Nota. Imagen tomada de la web de la fundicién tipografica Dinamo, disponible en abcdinamo.com.

La experiencia en torno al contexto de la
cultura musical ha influido de forma definitiva en la
propuesta de disefio tipografico de los disefiadores
Johannes Breyer y Fabian Harb, de la fundicién Di-
namo. Su trayectoria en la creacién de fuentes para
contextos digitales, donde se incluyen marcas como
Patreon, Discord o Tumblr, junto con su conocimien-
to de la historia de la msica y el disefio de portadas
de discos y carteles, guiaron la idea de la creacién de
una familia tipografica que, al igual que la musica,
ofreciera una variedad de géneros y estilos tipografi-
cos diferentes en una sola familia. Segtin Wéngelin
(citado en Alagiah, 2024). "Todo esto nos inspird a
crear algo que fluya més que un tipo de letra estan-
dar” (pdrr. 4). La fuente trata de ofrecer un equilibrio
entre su caracter display mas expresivo y los requisitos
y condicionantes técnicos necesarios en materia de
legibilidad y accesibilidad en los medios digitales.

Esta fuente variable de palo seco trata
de romper las limitaciones y los compartimentos
estancos de las clasificaciones tipograficas ortodo-

xas, al aunar en el mismo disefio caracteristicas de
las variantes lineales humanistas, neogrotescas y
geométricas. Se ven rasgos humanistas organicos en
caracterescomo S, t, M,a, G, ¢, f, N, 1, S, s, con un corte
vertical en el final de sus trazos, similar a tipografias
como Gill Sans; de esta, se reconoce claramente la
inspiracién de la letra t, con su dngulo diagonal en
su travesafio. Las formas neogrotescas se reconocen
en los glifos e, G, h, J, j, K, k, m, n, u, con sus angulos
horizontales en el final de sus trazos, similar a tipo-
grafias como Helvetica o Folio, de corte més racional.
Finalmente, las formas de las lineales geométricas al
modo de la Futura se observan en caracteres como la
0,0,B,D,i,FQ R,ysimbolos como /0 ?.

La mezcla de estilos no se limita a esa
configuracién badsica, sino que, a través de la pro-
gramacién Opentype, determinados caracteres pre-
sentan alternativas contextuales como herramienta
para enfatizar la expresividad o matizarla, segun el
contexto y las necesidades de comunicacién. De esta
forma, las t, j, ry f humanistas pueden convertirse
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en neogrotescas, la G neogrotesca puede convertirse
en una G geométrica, y todos los numerales poseen
tres variantes de cada clasificacion. Posee, ademas,
un detalle caracteristico, pues las contraformas de la
b, d, gy p recuerdan a las ondas de sonido. A través
de las variaciones de determinados glifos con pro-
gramacién Opentype, y la mezcla de caracteristicas
formales, la fuente pretende crear una flexibilidad
tipografica acorde a la idea de la evolucion de la cul-
tura sonora y musical de las Gltimas décadas; es la
idea de remix extraida de la musica.

La familia Spotify Mix, con apoyo de la tec-
nologia de fuentes variables, mediante sus amplios
rangos de pesos y sus anchos condensado, regulary
expandido (Ver Figura 2), busca también adaptarse a
una idea de tipografia responsive y adaptacion flui-
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Figura 2. Familia completa Spotify Mix
Nota. Imagen tomada de la web de la fundicién tipografica Dinamo, disponible en abcdinamo.com.

da para interfaces méviles y de escritorio, y a la gran
variedad de soportes, pantallas y resoluciones en los
que la gente consume y escucha musica a través de
la aplicacién. Como afirma Wéngelin (citado en Ala-
giah, 2024): "Si tenemos una pantalla alta y delga-
da, podemos usar la fuente condensada; si tenemos
una mas ancha, podemos usar la fuente més gruesa
y extendida” (parr. 7). Uno de los grandes retos que
estan enfrentando las marcas de aplicaciones de re-
dessociales es el hecho de atendera las necesidades
visuales adaptables a diferentes pantallas y entornos
cambiantes. Las interfaces méviles y de escritorio
potencian animaciones y adaptaciones fluidas como
parte integral del disefio digital first, y requieren de
un conjunto de fuentes tipograficas que atiendan a
todas esas necesidades.
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Spotify Mix Wide
Spotify Mix Wide
Spotify Mix Wide
Spotify Mix Wi ide

Spotity Mix Wide
Spotity Mix Wide
Spotify Mix Wide
Spotify Mix Wide
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Spotify Mix Wicde
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Instagram Sans

Otro de los grandes retos de las compafiias
nativas digitales que en sus servicios promueven
una interaccién social es hacer participe al usuario de
ciertas decisiones de disefio; para ello, le ofrecen he-
rramientas visuales. Otra de las aplicaciones con mas
usuarios en todo el mundo, Instagram, ha ido incor-
porando diferentes formatos de imagen y video desde
su creacion, desde sus post con imégenes a los stories
y los reels con video, sonido, texto y diferentes disefios
de iconos y stickers. En mayo de 2022, consciente de
estas nuevas necesidades, Instagram acomete un re-
disefio de suidentidad visual, en la que una tipograffa
personalizada acapara gran protagonismo.
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Instagram Sans™, disefiada por la fundi-
cion alemana Colophon Foundry (Ver Figura 3), plan-
tea un mix entre las grotescas y las lineales geomé-
tricas industriales. El iconico simbolo de la marca,
un cuadrado de esquinas redondeadas y un circulo
central como sintesis de laimagen de una cdmara fo-
tografica, ha sido el punto de partida formal de una
tipografia lineal que ofrece un aspecto sutilmente
cuadrado y condensado. “Es un caso de estudio en
la modernizacién de un precedente histérico. Insta-
gram Sans abraza la atemporalidad de los tipos de
letra grotescos y combina este lenguaje visual con
un punto de vista contemporaneo” (Colophon Foun-
dry, 2022, parr. 1).

Figura 3. Simbolo de Instagram y detalle de la construccién de la fuente Instagram Sans a partir del mismo
Nota. Imagen tomada del sitio de la marca corporativa de Instagram, disponible en (https://about.instagram.com/brand/type).

" Més informacion disponible en el sitio web oficial de la marca de Instagram. https://about.instagram.com/brand/type



Instagram Sans posee dos anchos, regular
y condensado, y cuatro pesos, light, reqular, medium
y bold. Esta tipografia lineal prioriza la accesibilidad
global y la legibilidad en una aplicacién usada por
millones de personas de multitud de culturas. En su
creacion, han intervenido expertos en idiomas y sis-
temas de escritura de todo el mundo, para garantizar

Instagram Sans Regular

Creator

Instagram Sans Headline Regular

Creator

Instagram Sans Condensed Regular

~CREATOR

un disefio coherente y un respeto a las tradiciones
y culturas de sus usuarios. Su set de caracteres in-
cluye la cobertura de los sistemas de escritura latino,
arabe, devanagari, kannada, bengali, tamil, guyarati,
japonés, coreano, tailandés, cirilico y griego, lo que
asegura una cobertura de idiomas mas amplios y di-
rigidos hacia una gran diversidad de culturas.

Figura 4. Fuentes corporativas de Instagram: Instagram Sans Reqular, Headline Regular y Condensed Regular
Nota. Imagen tomada del sitio de la marca corporativa de Instagram, disponible en (https://about.instagram.com/brand/type).

Instagram define su nueva tipografia
como distintiva, legible y versétil. A pesar de su ca-
racter racional, posee detalles distintivos como los
terminales de la Q, la @, una contraforma de ldgrima
en laletraay unos terminales de trazo recortados en
dngulo, que sugieren una influencia de la escritura
manual mas organica y fluida. Ademds, a partir del
logotipo tipografico de la marca, disefiado en 2010
(y redisefiado en 2013), se ha creado la variante Ins-
tagram Headline (Ver Figura 4), que es una variante
script con terminaciones caligraficas, trazos gestua-
les y orgdnicos, y multitud de rasgos decorativos.

Los usuarios de la plataforma pueden usar
este tipo de letra en los stories, que prioriza los es-
tilos condensados inspirados en la proporcién de
16:9 de la pantalla de los méviles. Tal y como apa-
rece en |a web promocional de su nueva tipografia:
"Instagram Sans es una remezcla contempordnea de
estilos grotescos y geométricos. La tipografia esta
disefiada con la accesibilidad y las escrituras globa-
les como base, capaz de expresar una variedad de
estilos en cualquier idioma” (Instagram, s.f., parr. 3).
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TikTok Sans

La aplicacion china de videos cortos y
transmisiones en directo TikTok se lanzé en 2018,
con una rapida expansién. En la actualidad, estd
presente en més de 150 paises, con 75 idiomas dife-
rentes y en 2022 superé los 1.000 millones de usua-
rios activos. En 2023, ante la necesidad de dar una
mayor coherencia a su marca, sustituyd las fuentes
Proxima Nova y Soffa Pro por una tipografia perso-
nalizada, disefiada por la fundicién suiza Grilli Type;
fue denominada como TikTok Sans (ver Figura 5).
Originalmente, esta familia lineal grotesca se cred
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con pesos Light, Medium, Regular, SemiBold, Bold,
ExtraBoldy Black, y en tamafios Opticos de texto, dis-
play y modo oscuro. En un siguiente paso, en 2024,
las fundiciones Type Network y sus socios Contrast
Foundry y Saja Typeworks ampliaron la familia al for-
mato de fuente variable, nuevos mésteres en cuanto
aanchos, pesos e inclinaciones, una optimizacion de
su hinting para la visualizacién en pantalla y una co-
bertura para més de 460 idiomas en todo el mundo.
Ademas, TikTok tomd la decision de convertir la fami-
lia tipografica en opensource y distribuirla de forma
gratuita a través de Google Fonts.
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POPULAR NETWORKS
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o} TikTok Sans

Figura 5. Familia tipografica TikTok Sans con sus diferentes pesos
Nota. Imagen tomada del repositorio de Github de la marca TikTok.
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La necesidad de una tipografia que funcio-
nase tanto en la interfaz de usuario en pantallas pe-
quefias como en contextos de la marca en grandes
formatos debia de convivir con las necesidades de
singularidad de la identidad de la marca. Blancpain
(como se citd en Petit, 2023) afirma que la tipograffa
"es una batalla entre la singularidad y la funciona-
lidad" (parr. 7). El grado de adaptacién éptima al
soporte pantalla llega hasta el punto de incluir di-
sefios especificos de tamafios dpticos (ver Figura 6).

@ Optical size: 36 (max)

Hamburgefonstiv

Optical size: 12 (min)

Hamburgefonstiv

o TikTok Sans

De esta manera, la programacion de cada interfaz de
usuario permite optimizar su legibilidad. También
incluye un tamafio 6ptico optimizado para modo os-
curo, el color dominante en la interfaz de usuario de
la aplicacion. Destacan una serie de trazos geométri-
cos rectos con dngulos duros, en caracteres como la
Q,Y,1,a,].Estos, sinllegar a perjudicar la legibilidad,
hacen reconocible la tipografia con respecto a otras
familias mas neutrales de la misma categoria (ver
Figura 7).

Optical Size Axis

Figura 6. Detalle de variaciones de tamario dptico de la familia tipografica TikTok Sans
Nota. Imagen tomada del repositorio de Github de la marca TikTok.

La optimizacién de la tipografia para ga-
rantizar la accesibilidad en la lectura ha adquirido,
en el contexto de las redes sociales, nuevos signifi-
cados. Tradicionalmente, la accesibilidad implicaba
legibilidad, pero la necesidad de la creacion de una
identidad digital por parte de los usuarios de las

redes sociales para una interaccién social plantea
nuevos retos de seguridad. Un disefio tipogréfico
que evite la confusion entre caracteres similares
puede ayudar no solo a una mejora de la legibilidad,
sino también a evitar la suplantacién de un nombre
de usuario con fines malintencionados; esta es una
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practica conocida como spoofing™. En tipografia, se
entiende como un primer grado de accesibilidad
a un enfoque del disefio que evite la confusion de
ciertos caracteres similares o muy parecidos, lo que
mejora la legibilidad (ver Figura 7). Tal y como afirma
de Rozario (2017):
La accesibilidad en la tipografia no es una ciencia
exacta: no existe algo como una tipografia “ac-
cesible” o “inaccesible”. Es mejor imaginar una
escala gradual, donde ciertos tipos de letra espe-
cializados son altamente accesibles en un extre-
mo, y otros -como las tipografias manuscritas o
display- los son mucho menos en el otro. (p. 68)

Aqui, se hace referencia a la diferenciacion
en el disefio de letras como la /'y la /, que evita el

Q)Y

a (

o' TikTok Sans
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conocido como «efecto Illinois, o la diferenciacion
entre la letra O y el ndmero 0, 0 a la confusién en-
tre determinadas letras de escrituras no latinas que
pueden ser confundidas con letras latinas. Otros
enfoques estilisticos implican la diferenciacién de la
altura de los ascendentes de la altura de las mayus-
culas, el uso de terminales abiertos para una mejora
de la legibilidad, una altura x generosa y la atencién
al espaciado en la combinacién de letras problema-
ticas como la rn o cl. El disefio de TikTok Sans atiende
a estos aspectos, no solo de legibilidad, sino que
ofrece alternativas contextuales para letras y niime-
ros que pueden confundirse fécilmente al definir un
nombre de usuario. De esta manera, cada usuario es
unico y diferenciado, lo que evita la suplantacion de
identidades con el uso de caracteres similares.

Design Details

Figura 7. Detalles de disefio especificos de la familia tipogréfica TikTok Sans
Nota. Imagen tomada del repositorio de Github de la marca TikTok.

12 E| spoofing se refiere a la practica del uso de caracteres visualmente similares, como la | mayuscula y la | mindscula, para
suplantar cuentas falsas, direccion de email o sitios web que imitan nombres de personas o compafiias reales. En el entorno de
las redes sociales, se refiere al nombre de las cuentas de usuario
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Red(dit Sans

Reddit es una plataforma basada en foros
en linea, donde cada usuario puede compartir y
publicar contenido o realizar preguntas a la comu-
nidad. Los temas se organizan en comunidades de-
nominadas «subreddits»; cada una de ellas cuenta
con tematicas especificas. Fue fundada en 2005 por
Steve Huffman y Alexis Ohanian, dos estudiantes de
la Universidad de Virginia. En la actualidad, Reddit
es uno de los lugares de referencia en los debates en
linea y noticias. En los primeros afios de vida, Reddit

no habia mostrado una especial atencion a su marca,
con una paleta de colores minima y un uso limitado
de imdgenes. En noviembre de 2023, presento el
redisefio de su marca, desarrollado por la agencia
Pentagram, con un nuevo sistema visual, una amplia
paleta de colores, una revision de su iconico simbo-
lo-mascota llamado Snoo y la introduccion un nuevo
simbolo, en forma de bocadillo, como un elemento
gréfico central. La estrategia de la nueva marca era
la mejora de la legibilidad en todos los interfaces y
dispositivos para convertirse en una plataforma de
discusion de alcance global y multicultural.

Reddit Sans Chocolate

ABCDEFGHIJKLM
NOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkim
nopqrstuvwxyz
0123456789?!@#

Reddit Sans Condensed

ABCDEFGHIJKLM
NOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijklm
nopqrstuvwxyz

0123456789?'\@#

Reddit Mono

ABCDEFGHIJKLM
NOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklm

nopqrstuvwxyz
01234567897 | @#

Figura 8. Familia tipogréfica Reddit: variantes Reddit Sans, Reddit Sans Condensed y Reddit Mono
Nota. Imagen tomada del repositorio de Github de la marca Reddit.
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Junto a este ecosistema grafico, el disefia-
dor Stephen Hutchings atendi6 el encargo de crear
dos tipografias personalizadas: Reddit Sans y Reddit
Display™ (ver Figuras 8y 9). La primera es una lineal
humanista para su uso en el interfaz de usuario, con
formas abiertas y orientada a la mejora de la legibili-
dad y la coherencia visual de la marca. Con las carac-
teristicas organicas de la tipografia lineal humanista,
estd optimizada para tamafios pequefios, con una
altura x generosa, un espaciado entre letras ajustado
para textos largos y una diferenciacién entre caracte-
res que mejora la legibilidad en esos contextos. Re-
ddit Display, sin embargo, es una lineal geométrica,
pensada para el refuerzo de la marca en los elemen-
tos mas visuales, logotipo, titulares y usos a gran ta-
mafio, al introducir guifios visuales como parte esen-
cial de los servicios ofertados por Reddit. Los espacios
negativos de las contraformas de las letras a, b, d, py
q presentan un sutil distintivo de marca en forma de
bocadillo de didlogo, como homenaje a la actividad
principal de Reddit y un elemento recurrente y me-
morable. Segun la agencia Pentagram (2012):

Reddit esta lleno de consejos y observa-
ciones de la gente, y esos comentarios se han con-
vertido en un gran repositorio de informacién. Para
destacar esto, el equipo de disefio introdujo una bur-
buja de conversacién como la nueva piedra angular
de laidentidad visual de la marca. (parr. 5)
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También se homenajea a la barra diago-
nal (/) como un elemento iconico de la sintaxis de
internet, y un elemento omnipresente en los foros.
Presenta un disefio cuidado, con un éngulo de 67,5°
que se repite en varias letras.

Reddit Sans posee caracteristicas de disefio
derivadas de mudltiples especificaciones para
su uso universal, legibilidad y cumplimiento
normativo. Estéticamente, la familia tipografica
es un hibrido de atributos estilisticos clasicos y
deseables, que abarca tanto la tradicion Huma-
nista (por ejemplo, Frutiger) como la Geométrica
(por ejemplo, Futura) dentro de las tipografias
sans serif modernas, superando las soluciones
tipograficas tipicas de Internet, y con muchas
opciones de expansion ya en desarrollo. (Reddit,
s.f. parr.2)

13 Para mas informacidn sobre el disefio y desarrollo de la tipografia Reddit Sans, puede consultarse la pagina oficial del proyec-

to en GitHub: https://github.com/reddit/redditsans.
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Reddit Display

ABCDEFGHIJKLM
NOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijkim

nopqrstuvwxyz
0123456789?'@#

A r/entertainment r/godzil
music r/awww r/offroad r/f
r/flowers r/citrus r/midjour

peppers r/breadit r/AskSci
r/AMA r/glutenfree r/hiking
kreddit r/cozyplaces r/nosl

modnews r/arborists r/buc

Figura 9. Familia tipogréfica Reddit Display

Nota. Imagen tomada del repositorio de Github de la marca Reddit.

La familia Reddit Sans se completa con el
estilo Condensed, destinada a requerimientos de es-
pacio mas compacto, sin perder la coherencia visual,
y con Reddit Mono, un estilo monoespaciado que
comparte la misma base tipografica y desarrollado
especificamente para entornos de programacién y
contenido técnico. Esto es habitual en los foros de
debate de Reddit.

Dado que la comunidad Reddit incluye a
personas de distintas edades y condiciones, el di-
sefo tipogréfico incorpora criterios de accesibilidad
para personas con dislexia. Asi, se establecieron

DAYA

diferencias claras entre signos similares, como la
I 'mayuscula y la / mindscula, y se evité que pares
como b - d o u - n fueran simples formas invertidas
entre si. Los puntos de las letras i y j adoptan una
forma completamente circular, para facilitar su iden-
tificacion, mientras que el disefio singular de la ren
Reddit Sans reduce el riesgo de que la secuencia
se perciba erroneamente como una m. Su conjunto
de caracteres es compatible con Google Fonts Latin
Core, Latin Plus, Latin Pro y Latin Expert, por lo que
admite mds de 100 idiomas.
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Mas alld de la revisién comparativa de los
cuatro casos de estudio seleccionados, la creacién
de familias tipogréficas personalizadas como eje
identitario de marcas de la misma naturaleza ha
sido adoptada por multitud de empresas contem-
pordneas -Youtube, Netflix, Canva, Twitch, Pinterest,
Wallapop-, lo que confirma la extensién de esta
practica en el dmbito global. En todos los casos, la
creacion de estas tipografias responde a objetivos
convergentes; optimizacion técnica para entornos
digitales, coherencia formal en sistemas multiplata-
forma, diferenciacion visual frente a la competencia
y refuerzo del discurso de marca. La tipografia corpo-
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rativa digital ha pasado de ser un recurso auxiliar de
identidad a constituirse en una herramienta estraté-
gica de comunicacién y tecnologfa, capaz de articu-
lar la personalidad de marca, la funcionalidad y la
accesibilidad de las marcas en el ecosistema digital
contempordneo.

A continuacién, en la Tabla 1 se establece
un estudio técnico comparativo entre las cuatro fa-
milias tipograficas de los casos de estudio:

Spotify Mix Instagram Sans TikTok Sans Reddit Sans
Cliente/Marca Spotify Instagram TikTok Reddit
Ao 2024 2022 2023 2023
Fundicion/Estudio  Dinamo Typefaces Colophon Foundry Grilli Type Stephen Hutchings
Contrast Foundry
Saja Typeworks

Lineal hibrida: NeoGrotesca / Lineal Grotesca

Geométrica / Humanista

Clasificacion
Maximilien Vox'*

Reddit Sans Text: Lineal
Humanista

Lineal Grotesca

Reddit Sans Display: Lineal
Geométrica

' A pesar de las limitaciones de las clasificaciones tradicionales, se decide también incluir la clasificacion de Maximilien Vox.
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tipografico/estilos

Wide

8 Pesos: Thin / Light/ Regular

do

4 Pesos: Light / Regular /

sed, SemiCondensed,
Expandend, SemiExpanded,
ExtraExpanded

7 Pesos: Light, Medium,

Clasificacion Contraste: Bajo Contraste: Bajo Contraste: Bajo Contraste: Sin contraste (Sans,
CEDARS+ Energia: Calma Energia: Calma Energia: Calma Display), bajo (Condensed,
Detalles/Remates: Contenido  Detalles/Remates: Dindmico Detalles/Remates: Contenido Mono)
Detalles/Terminales de trazo: ~ Detalles/Terminales de trazo: Detalles/Terminales de trazo: Energia: Calma
Sin dngulo Sin dngulo Sin dngulo Detalles/Remates: Contenido
Detalles/Transicion entre arcos  Detalles/Transicién entre arcos Detalles/Transicidn entre arcos Detalles/Terminales de trazo:
y verticales: Interseccion y verticales: Integrado y verticales: Integrado Sin dngulo
Detalles/Relleno: Sélido Detalles/Relleno: Sélido Detalles/Relleno: Sdlido Detalles/Transicion entre arcos
Eje: 90° Eje: 90° Eje: 90° y verticales: Integrado
Ritmo patrdn: Ajustado Ritmo patrdn: Ajustado Ritmo patrén: Promedio Detalles/Relleno: Sélido
(Narrow), promedio (Regular),  (Condensed), promedio (Sans) Ritmo tempo: Regular Eje: 90°
muy separado (Wide) Ritmo tempo: Regular Estructura bucles: Superelipse Ritmo patron: Ajustado
Ritmo tempo: Regular Estructura bucles: Oval Estructura construccién: (Condensed, Mono), prome-
Estructura bucles: Oval, Estructura construccion: Formal dio (Sans, Display)
circular Cursiva-organica Ritmo tempo: Regular
Estructura construccion: Estructura bucles: Oval
Formal (Condensed, Mono), circular
(Sans, Display)
Estructura construccién:
Formal
Sistema 3 Anchos: Regular / Narrow / 2 Anchos: Regular / Condensa- 6 Anchos: Regular, Conden- 3 Anchos: Regular, Conden-

sed, Monospaced

5 Pesos: Light, Regular,
SemiBold, Bold, ExtraBold

estdtica / variable

Inclinacién

Inclinacion / Tamafio dptico /
Dark Mode

/Medium /Bold / ExtraBold / ~ Medium/Bold Regular, SemiBold, Bold,
Black / Ultra ExtraBold y Black
Formato fuente Si. Ejes: peso / Ancho / No Si. Ejes: Peso / Ancho / No

Github

Codificacion de Latin Extended Latin Extended, Arabe, Latin Extended, Latin Google Fonts Latin Core, Latin
idiomas Tailandés, Coreano Vietnamese, Greek, Cyrillic Plus, Latin Proy Latin Expert
761 idiomas soportados Mas de 100 idiomas soporta-
dos
Uso Text/Display No Si. Instagram Sans / Instagram Si. TikTok Text / Display / Dark Si. Reddit Sans / Display
Sans Headline Mode
Opensource No disponible No disponible Disponible en Google Fonts y Disponible en Google Fonts y

Github

Tabla 1. Cuadro comparativo de casos de estudio

1> Dadas las dificultades de las clasificaciones tipogréficas tradicionales como la de Maximilien Vox, se afiade el sistema de

clasificacion CEDARS+, con el objetivo de una mayor adaptacion a las propuestas hibridas aqui analizadas.
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Spotify Mix TikTok Sans
Spotify Mix Wide TikTok Sans Condensed
Spotify Mix Narrow TikTok Sans SemiCondensed

TikTok Sans SemiExpanded

Instagram Sans
Instagram Sans Condensed
Instagram Sans Headline

TikTok Sans Expanded
TikTok Sans Extraexpanded

Reddit Sans

Reddit Sans Condensed
Reddit Mono
Reddit Display

Figura 10. Tabla comparativa con variantes de estilos y anchos de las tipografias Spotify Mix, Instagram Sans, TikTok Sans y Reddit Sans

3. Resultados

Fuentes variables y tecnologia Opentype

El formato de fuentes variables es uno de
los Ultimos avances técnicos en el mundo del disefio
de tipografia. Es una tecnologia que permite un solo
archivo con multiples variaciones en lugar de archivos
separados por cada peso o estilo, lo cual ha permitido
nuevos enfoques del disefio tipografico en la actua-
lidad, especialmente en soportes de aplicaciones di-
gitales. Tal y como lo analiza Valero (2016), ya en los
afios 90, empresas como Adobe y Apple habian de-
sarrollado tecnologias que permitian la interpolacién
de estilos intermedios a partir de dos disefios master,
pero no serd hasta 2016 cuando las compaiiias Apple,

Google, Microsoft y Adobe presenten conjuntamente
el formato OpenType Variable Fonts como una exten-
sion del formato Opentype, lo que permitié el uso
extendido y estandarizado en sistemas operativos,
navegadores y software de disefio.

El lenguaje OpenType admite la definicion
de ejes de variacion que permiten modificar atribu-
tos como el peso, ancho o inclinacién, dentro de un
rango ininterrumpido, en lugar de definir fuentes
fijas con estilos bold, regular, condensed, italic etc.
En la actualidad, segun la especificacién OpenType
Font Variations', existen nueve ejes registrados ofi-
cialmente con sus correspondientes etiquetas; gro-
sor (wght), ancho (wdht), inclinacion (sInt), cursiva
(ital), tamafio dptico (opsz), peso fino sin cambiar
el espaciado (GRAD), extra-ancho (XTRA), extra-ta-

16 Puede consultarse las especificaciones oficiales de OpenType Font Variations en el sitio web de Microsoft https://learn.mi-
crosoft.com/en-us/typography/opentype/spec/otvaroverview, asi como sus ejes registrados https://learn.microsoft.com/en-us/

typography/opentype/spec/dvaraxisreg



Marcos Dopico Castro

mafio dptico (XOPQ) y varias alineaciones verticales
(YTAS, YTDE, YTFI). Ademas, OpenType permite ejes
personalizados no registrados, en los que los profe-
sionales del disefio de tipografia pueden controlar
caracteristicas especificas como su morfologfa, con-
traformas, serifas, trazado interior, altura de x, termi-
naciones curvas, etc. Asi, ofrecen al disefiador gréfico
diferentes posibilidades de configuracién estilistica
de una fuente.

En los casos de estudio analizados, las
familias Spotify Mix y TikTok Sans, en sus versiones
de fuente variables, ofrecen la posibilidad de la
configuracion de sus ejes de ancho, peso y tamafios
dpticos, lo que mejora la accesibilidad y legibilidad
de la fuente en cada contexto. De esta manera, el
formato variable permite la creacion de un sistema
tipografico completo en una sola fuente adaptable a
las necesidades de cada soporte y formato, espacio,
legibilidad, accesibilidad, navegacién y experiencia
de usuario. Esta interpolacién se realiza en tiempo
real, lo que permite ajustes para disefio responsives
y dindmicos en interfaces digitales, aplicaciones mo-
viles, tabletas y pantallas de tv.

Ademas, las fuentes variables ofrecen po-
sibilidades de refuerzo de la marca desde un punto
de vista de las animaciones graficas y la creacién de
ejes de tamafio dptico que apliquen disefios espe-
cificos relacionados con la propia identidad corpo-
rativa. De esta manera, las marcas, en sus comuni-
caciones, pueden combinar la eficiencia técnica de
la tipografia corporativa con la expresividad. El uso
de la tecnologia de fuentes variables ha encontrado,
en las marcas nativas digitales, una via para explotar
todo su potencial, algo que sin duda ird en aumento
en un futuro.

Estilos de tamaiio dptico y el disefio digital

Durante las primeras etapas del disefio
digital, la mayoria de las fundiciones tipograficas -
Adobe, Linotype, Bitstream, URW, Agfa o Monotype-
centraron sus esfuerzos en el desarrollo de fuentes
digitales basadas en un Gnico méster. Estas tipo-
grafias, estaban disefiadas, principalmente, para un

tamafo intermedio, lo que implicaba compromisos
formales destinados a asegurar una legibilidad acep-
table tanto en cuerpos pequefios como en usos de
mayor escala, sin optimizaciones especificas para cada
contexto. La tecnologia de disefio de fuentes a través
de mésteres y su interpolacién, y su aplicacién actual
en formatos variables, han permitido recuperar, en el
mundo digital y de una forma precisa, la tradicién del
disefio tipografico optimizado para diferentes tama-
fios, seguin su proposito. Bilak (s.f.) hace referencia a
|a situacion en la transicion entre el mundo analdgico
y el digital en el disefio de tipografias:
Antiguamente, cuando la tipografia se fabricaba
con un material fisico, las letras siempre se dise-
fiaban en un tamafio especifico, lo que garanti-
zaba la forma adecuada para cada tamafo. Hoy
en dia, las fuentes digitales se pueden escalar a
cualquier tamafio, pero las formas pueden no ser
ptimas para todos. (p. 1)

En tipografia, el término en inglés optical
size se define como: "El tamafio al que se percibe
una tipografia, teniendo en cuenta la distancia entre
el lector y el texto. Mds comtinmente, el término se
refiere a las variantes optimizadas correspondientes
de un disefio tipogréfico” (Ahrens y Mugikura, 2014,
p. 11). Actualmente, en el mundo editorial de los
periddicos y revistas, las fuentes ofrecen versiones
de tamafios dpticos en estilos como Caption, Text,
Headline, Subheadline, Display o Poster. Por norma
general, los usos de la tipografia en tamafios més
grandes permiten mas nivel de detalle y libertad
en el disefio, mientras que los tamafios pequefios
0 en contextos criticos de lectura requieren mayores
ajustes. Como sefiala Hochuli (2007): "Los cuerpos
pequefios deben ser proporcionalmente mds an-
chos que los grandes. Se trata de un requisito dptico
indispensable para que la legibilidad no encuentre
obstaculos” (p. 20).

Estas proporciones deben ir acompafia-
das por formas mds robustas, contraformas abier-
tas, altura x generosa, menor contraste y espaciado
generoso. Estas caracteristicas son comunes tanto
en soportes impresos como digitales, pero la es-
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pecializacién de estos ltimos ha generado, en la
ultima década, nuevas variantes de tamafo dptico
especifico que amplian este sistema, como las va-
riantes Ul Interface, optimizada para su uso critico en
interfaces de usuario y que permite a disefiadores o
desarrolladores programar ajustes de estilo tipogra-
fico adaptables al tamafio de pantalla o navegador.
Otros estilos dpticos especificos del soporte pantalla
son el Dark mode, disefiado especificamente para su
visualizacion en pantallas e interfaces de aplicacio-
nes en modo oscuro, o Micro-text, una variante atin
mas extrema que las Caption, para su uso en textos
especialmente pequefios en pantalla.

Sin embargo, la definicién y el alcance de
los llamados tamafios pticos no se limita exclusiva-
mente a las compensaciones visuales derivadas del
uso en diferentes cuerpos tipograficos o fondos de
contraste variable. En el contexto actual del disefio
de marcas, los tamafios 6pticos y las capacidades
del formato OpenType han abierto nuevas vias ex-
presivas que van mas alla de la mera legibilidad o
adaptacién técnica. En los Gltimos afios, la disciplina
del bespoke typefaces no solo se centra en la opti-
mizacion de la forma, sino que también integra con-
tenido simbélico, identitario y expresivo. Estas fuen-
tes incorporan elementos graficos que refuerzan el
universo visual de la marca. Entre estas estrategias,
se encuentran la introduccién de glifos alternativos
estilisticos, que permiten al disefiador modular el
tono visual del texto, asi como la inclusién de picto-
gramas e iconograffa funcional, cuya forma y estilo
se derivan del sistema tipografico. Asimismo, algu-
nas fuentes corporativas contienen versiones del
logotipo en forma de cardcter tipografico, lo que per-
mite un uso integrado y preciso dentro del flujo de
texto, lo que facilita su implementacion en entornos
digitales. En casos mds avanzados, se desarrollan
incluso versiones derivadas del logotipo en formato
tipografico, de las cuales emergen alfabetos com-
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pletos basados en las formas distintivas de la marca.
Estas soluciones permiten un grado superior de fle-
xibilidad visual, lo que mantiene la unidad concep-
tual entre el logotipo y la comunicacion tipogréfica
general. Esta evolucion tipografica evidencia como
la tipografia corporativa contemporanea ya no solo
responde a exigencias funcionales, sino que opera
como un vehiculo de identidad, posicionamiento y
diferenciacion estratégica.

La democratizacion del disefio de tipografias

Los cuatro casos de estudio analizados son
un reflejo de la cultura del disefio tipogréfico en los
ultimos afios. Todas las familias han sido creadas
por fundiciones independientes", con pequefios
equipos de trabajo especializados, desde lugares
tan dispares como Londres, Berlin, Los Angeles, Lu-
cerna, Washington y Sidney. La llegada de software
de disefio de tipografias méds asequible inicid un
proceso imparable de democratizacion de la disci-
plina. Los primeros momentos de experimentacion
grafica posmoderna dieron paso, a comienzos del si-
glo XXI, a una etapa en la que serian los disefiadores
independientes, con una formacién especializada,
los que propondrian un disefio que atne el rigor
técnico, la funcionalidad y el respeto por la tradicién
histérica adaptada a los nuevos soportes digitales.
Como sefiala Middendorp (2012): "Tras una fase
caética en la que todo debia ser experimentado, los
jovenes diseiadores tipograficos muestran ahora
un renovado interés por la funcionalidad, la sofis-
ticacién técnica y la tradicion tipografica” (p. 4). Los
soportes digitales han supuesto un nuevo desafio,
con nuevos requerimientos técnicos y visuales, que
los profesionales del disefio actual han resuelto con
la ayuda de la tecnologia y los conceptos basicos de
la tradicion tipografica que siguen vigentes.

' Desde marzo de 2025, las tipografias Colophon estan disponibles como parte de la suscripcion a Monotype Fonts, y las tipo-

grafias individuales pueden adquirirse en MyFonts.
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La llegada, en la Gltima década, de una ge-
neracién de profesionales del disefio de tipografias,
que ofrecen sus servicios especializados a agencias
de marca y estudios de disefio, ha dirigido la disci-
plina hacia una cultura del disefio de equipos de
trabajo multidisciplinares flexibles y presentes en
todos los procesos de creacion. La colaboracién entre
estudios de disefio o equipos internos encargados
de la creacién de marcas y especialistas en el disefio
de tipografias personalizadas es un modelo amplia-
mente explotado en los tltimos afios. Esto ha provo-
cado una relacion més fluida y una insercién dentro
de todos los aspectos del proyecto, alejados de la
separacién que existia en décadas pasadas, en las
que los procesos de disefio de la identidad estaban
mas desconectados de la creacion de una tipografia
personalizada. Este nuevo panorama ha llevado a las
empresas a la creacién de tipografias propias que
transmitan unos valores de diferenciacion como una
parte crucial del sistema visual de marca.

4, Discusion

Ausencia de arraigo territorial en las marcas
globales

Una de las caracteristicas principales de las
marcas nativas digitales es la ausencia de un arraigo
territorial que identifique la marca con un lugar, con
una cultura concreta o con una tradicion. La globa-
lizacién de las marcas digitales necesariamente im-
plica el uso de un disefio universal y accesible para
todos los usuarios a lo largo del mundo, algo que
puede resultar contradictorio con el uso de rasgos
identitarios. En buena parte del trabajo de disefio de
tipografias personalizadas para empresas e institu-

ciones del «mundo real», se ha buscado inspiracion en
|a tradicién y en el origen de la empresa, al investigar
en formas tipograficas del pasado que se identifiquen
con ese origen, con el lugar de arraigo o con los va-
lores patronimicos. Estas referencias no son validas
para marcas con apenas unos pocos afios de vida, con
un origen territorial no relevante con la finalidad de
conseguir el mayor nimero de clientes-usuarios po-
sibles de todas las culturas, lenguas, lugares y tradi-
ciones a lo largo del mundo. No es de extrafiar que
los enfoques de la tipografia personalizada de estas
marcas nativas digitales acudan a tipografias mayori-
tariamente lineales de palo seco grotescas, geométri-
cas 0 humanistas, que siguen los planteamientos del
proyecto moderno que habia asentado los principios
universales del disefio corporativo.

Hibridos y nuevas categorias tipograficas

Desde una perspectiva formal, las familias
tipogréficas analizadas comparten una caracteristica
dominante: son tipografias lineales o de palo seco,
en plena continuidad con la tradicion del proyecto
moderno. Esta eleccion refleja una preferencia por
estructuras tipograficas limpias, funcionales y de alta
legibilidad. No obstante, cuando se examinan en de-
talle, muchas de estas familias resultan dificiles de
clasificar segun los sistemas de referencia usados has-
ta ahora, como el caso de Vox-Atypi'8, sistema que ha
sido considerado como el de mas consenso. En dicha
clasificacidn, se establecen solo cuatro subcategorias
de lineales; grotescas, neogrotescas, humanistas y
geométricas. En abril de 2021, la Atypi decidi6 dejar
de usar como referente este sistema, al argumentar
evidentes carencias a la hora de clasificar los nuevos
enfoques de la tipograffa contemporanea.

18 |3 clasificacion Vox-ATypl es el sistema tipogréfico mas usado en el mundo. Propuesto por el tipdgrafo francés Maximilien Vox
en 1954 y adoptado oficialmente en 1962 por la ATypl (Association Typographique Internationale), su objetivo es el de organizar
y categorizar las tipograffas segun criterios histdricos y formales, especialmente dentro del contexto del disefio occidental.
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No solo la clasificacion de Maximilien Vox
presenta limitaciones, sino otras como la British
Standard, o la DIN 16518, orientadas més a historia-
dores del disefio que a profesionales o estudiantes,
no reflejan las realidades tipogréficas globales, con
una mayor presencia de escrituras como el drabe,
el cirilico o devanagari; sobre todo, presentan una
rigidez frente a los hibridos formales disefiados en
|a ltima década. Estos disefios estdn pensados para
multisoportes digitales, presentan fuentes variables,
hibridos serif/sans o multiples ejes de variacién, im-
posibles de encajar en clasificaciones mas rigidas.

En este sentido, los casos de estudio aqui
analizados adoptan una naturaleza hibrida, que
combina rasgos de las lineales humanistas, las
geométricas construidas o las neogrotescas, con
distintas modulaciones y grados de racionalidad
formal. Las clasificaciones tradicionales pierden aqui
su efectividad en el momento en el que los compar-
timentos estancos presentan dificultades para enca-
jar nuevas propuestas. Desde el disefio corporativo,
se han generado unas necesidades crecientes de
formas hibridas y flexibles a las que dan respuesta
propuestas tipogréficas que fusionan estilos mas
acordes con las complejidades actuales. El disefio
para soportes digitales, con su inmediatez y su di-
namismo, la adopcién de elementos visuales en mo-
vimiento y la interactividad estdn demandado dis-
tintos tonos de voz tipograficos que son usados de
forma mas desenfadada segun el contexto. Los casos
mas significativos analizado son los de Spotify Mix,
con su fusién entre lineales neogrotescas, humanis-
tas y geométricas, y los de Reddit Sans, una familia
que, en su versién para texto, posee caracteristicas
de palo seco humanistas y, en su versién display, se
basa en las geométricas.
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Estas transformaciones reflejan un cambio
en el disefio tipogréfico contempordneo, donde la
hibridacion ya no se percibe como algo negativo,
sino como una respuesta funcional y expresiva a las
necesidades de marcas digitales globales. La rigidez
de las clasificaciones tradicionales se ha visto supera-
da por propuestas mas flexibles que integran estilos
diversos, al adaptarse mejor a entornos dinamicos,
inclusivos y adecuados a los desafios tecnoldgicos y
comunicativos del presente. En este sentido, nuevas
propuestas como la CEDARS+" de Nadine Chahine
(2021), usada en la tabla comparativa de casos de
estudio, ademas de la clasificacién de Maximilien
Vox, proponen nuevas formas de clasificar una tipo-
grafia con base en descriptores tipograficos formales
como el contraste, energia, detalles, ejes, ritmo y es-
tructura. Esto es més inclusivo con el disefio tipogré-
fico contemporaneo y el uso de diferentes sistemas
de escritura.

Nuevos modos de size-specific

En el contexto actual, marcado por la diver-
sidad de pantallas, interfaces y lenguajes visuales de
marca, el concepto de tamafio dptico se ha expan-
dido hacia una dimensién expresiva, funcional e
identitaria, lo que supera la tradicional funcidn de
optimizar la legibilidad segtn el cuerpo tipografi-
co 0 el soporte. Las variantes como Ul, Dark Mode o
Micro-text responden a necesidades especificas de
usabilidad digital, mientras que, en el disefio corpo-
rativo, permiten integrar elementos simbélicos y es-
tilisticos en los glifos, lo que transforma la tipografia
en un sistema visual dindmico y coherente. Este nue-
vo paradigma sitta al disefio size-specific en el cen-
tro de las estrategias tipograficas contemporaneas.

19 Para ampliar informacién sobre este tema, puede consultarse Nadine Chahine, Talking about type: Introducing CEDARS+ (I
Love Typography, 28 de junio de 2021), disponible en https://ilovetypography.com/2021/06/28/talking-about-type-introdu-

cing-cedars/.
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Uso de tecnologia de fuentes variables

Las fuentes variables y la tecnologia Open-
Type representan una evolucién clave en el disefio
tipografico contemporaneo, especialmente en el
contexto de las marcas nativas digitales. Su capaci-
dad para integrar multiples estilos, pesos y ajustes
6pticos en un nico archivo tipogréfico permite no
solo una mayor eficiencia técnica y rendimiento en
entornos digitales, sino también una adaptabilidad
visual sin precedentes. Esta flexibilidad favorece la
legibilidad, accesibilidad y coherencia gréfica en una
amplia variedad de soportes y dispositivos. Ademds,
los ejes personalizados y la posibilidad de interpola-
cién dindmica ofrecen, a las marcas, un control pre-
ciso sobre la expresion visual de su identidad. Asi,
la tipografia se convierte en una herramienta estra-
tégica que combina funcionalidad y diferenciacion,
por lo que se adapta a los ritmos y exigencias de la
comunicacién digital actual.

5. Conclusiones y proyecciones futuras

Nuevos paradigmas de accesibilidad y sequridad

En las marcas nativas digitales contempo-
raneas, especialmente en las que precisan de un per-
fil de usuario, la accesibilidad tipografica ha dejado
de ser tnicamente una cuestion de legibilidad para
convertirse en un recurso clave en la construccién de
identidades seguras. Las tipografias personalizadas,
como TikTok Sans, ilustran un nuevo paradigma en
el que el disefio no solo mejora la lectura en con-
textos criticos de lectura, sino que también previene
practicas maliciosas como el spoofing. Este enfoque
sitia a la tipografia en el centro de estrategias de
accesibilidad ampliada, donde diferenciacion, unici-
dad y claridad visual se convierten en herramientas
fundamentales para garantizar tanto la usabilidad
como la integridad de la experiencia digital.

La presente investigacién permite concluir que el disefio de tipografias personalizadas constituye

una herramienta estratégica fundamental en la configuracion de la identidad visual de las marcas nativas di-
gitales. Mas alla de su valor estético, las fuentes personalizadas integran funcionalidades técnicas avanzadas
que responden a las exigencias del entorno digital contemporaneo, lo que contribuye a mejorar la legibili-
dad, la accesibilidad y la coherencia visual en multiples plataformas e interfaces responsivas.

La investigacion confirma que la incorporacién de tecnologias como las fuentes variables, la progra-
macién OpenType y los ajustes de tamafio dptico ha transformado los procesos de disefio tipogréfico, lo que
otorga a las fuentes corporativas un comportamiento fluido y adaptable. Estas innovaciones permiten optimi-
zar la experiencia de lectura y asegurar la consistencia visual de las marcas en diferentes soportes digitales. El
disefio tipografico puede desempefar también un papel activo en la prevencién de fraudes visuales y en la
mejora de la experiencia inclusiva de los usuarios, lo que amplia el concepto tradicional de accesibilidad mas
alla de la legibilidad mecanica.

Asimismo, el anélisis tipoldgico revela la vigencia de las familias sans serif, cuya reinterpretacién
en clave digital mantiene los principios funcionalistas del Proyecto Moderno, pero se integra una nueva di-
mensién tecnoldgica. Este fenémeno refleja una tendencia hacia la convergencia entre eficiencia técnica,
expresividad formal y adaptabilidad comunicativa.

El'avance acelerado de la tecnologia tipografica y de las plataformas digitales plantea nuevas opor-
tunidades para la investigacién y la practica del disefio de tipografias personalizadas. En este sentido, una
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linea de desarrollo relevante se orienta hacia la automatizacion inteligente del disefio tipografico mediante
herramientas capaces de generar variaciones estilisticas o ajustar rasgos formales en funcion de contextos de
uso o perfiles de usuario.

Otra proyeccién de interés reside en la integracion de la tipografa dentro de los sistemas multimo-
dales y de realidad extendida, donde las fuentes deberan adaptarse no solo a pantallas planas, sino también
a entornos tridimensionales, interactivos y sensoriales. Ello exigird repensar parametros tradicionales de pro-
porcidn, contraste y legibilidad, desde una perspectiva espacial y dindmica.

Asimismo, el estudio futuro podria profundizar en el impacto de las fuentes personalizadas en la
identidad emocional y la percepcion de marca, al analizar la relacion entre las variables formales tipograficas
y los valores simbélicos que los usuarios asocian con una identidad digital.

La investigacién concluye que los disefios tipograficos analizados se orientan hacia modelos hi-
bridos, flexibles y tecnoldgicamente integrados, donde la tipografia se consolida como un agente activo de
identidad, usabilidad y experiencia de marca dentro del ecosistema digital global. Esta hibridacién ha puesto
en entredicho las tradicionales clasificaciones tipogréficas de referencia, al sefialar la urgencia en la creacion
de nuevos modelos de analisis tipoldgico que serd necesario abordar en el futuro.

Finalmente, resulta esencial abordar la necesidad de una creacién tipografica digital que contemple
la inclusion linglistica, la accesibilidad universal y la sostenibilidad tecnoldgica de las fuentes. La investiga-
cion futura debera explorar como el disefio tipogréfico puede contribuir a un ecosistema digital mas equita-
tivo, diverso y responsable.
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EL CUENTO FANTASTICO COMO ESTRATEGIA DIDACTICA PARA REFORZAR EL APRENDIZAJE
DE CONCEPTOS SEMIOTICOS EN ESTUDIANTES DE LA CARRERA DE DISENO GRAFICO

Resumen

El presente articulo de investigacion, con enfoque educativo y disefio cuasi-experimental evaluativo y bajo un
esquema pretest-postest en un solo grupo, analiza el impacto del cuento fantastico como estrategia didéctica
para reforzar la comprension de conceptos tedricos de semiética en estudiantes de cuarto semestre de Disefio
Gréfico de la Pontificia Universidad Catélica del Ecuador (PUCE, sede Quito). Participaron quince estudiantes
que, tras un pretest sobre cinco nociones semiéticas (signo, denotacion/connotacion, significado/significan-
te, sintagma/paradigma, icono/indicio/simbolo), leyeron y analizaron el cuento original Ciudad sin Fondo,
estructurado segun la pirdmide de Freytag y el Viaje del Héroe. Posteriormente, desarrollaron actividades
de comprension y esquematizacidn, sequidas de un postest equivalente con variaciones en las preguntas. El
analisis comparativo evidencié mejoras significativas en items de opcion multiple (+35 %) y emparejamien-
to (+21 %), donde se destaca el fortalecimiento de denotacién/connotacién (+44 %) y definicién de signo
(+19 %). No obstante, en las preguntas abiertas, el promedio global se mantuvo estable (-2 %), lo que revela
dificultades persistentes para la verbalizacion precisa de conceptos préximos como significado/significante e
icono/indicio/simbolo. Se concluye que la narrativa favorece la identificacién y comprension contextual de los
conceptos semidticos, aunque requiere complementarse con actividades orientadas a la formalizacion termi-
noldgica y argumentativa. Se recomienda integrar recursos visuales e inteligencia artificial generativa para
optimizar el tiempo de trabajo y potenciar la aplicacion teérica en representaciones gréficas significativas.

Palabras clave: Semidtica aplicada, pedagogia del disefio, narrativa fantastica (storytelling), apren-
dizaje significativo, disefio gréfico.

Abstract

This educational research article, with a quasi-experimental, pretest-posttest design in a single group, analyzes
the impact of the fantastic tale as a teaching strategy for reinforcing understanding of theoretical semiotic con-
cepts among fourth-semester Graphic Design students at the Pontifical Catholic University of Ecuador (PUCE,
Quito campus). Fifteen students participated, after taking a pretest on five semiotic notions (sign, denotation/
connotation, meaning/signifier, syntagm/paradigm, icon/index/symbol), they read and analyzed the original
story Ciudad sin Fondo (Bottomless City), structured according to Freytag’s pyramid and the Hero's Journey.
Subsequently, they carried out comprehension and schematization activities, followed by an equivalent post-
test with variations in the questions. Comparative analysis revealed significant improvements in multiple-choi-
ce items (+35%) and matching items (+21%), with notable strengthening of denotation/connotation (+44%)
and definition of sign (+19%). However, in open-ended questions, the overall average remained stable (-2%),
indicating persistent difficulties in the precise verbalization of closely related concepts such as meaning/sig-
nifier and icon/index/symbol. The study concludes that narrative fosters the identification and contextual un-
derstanding of semiotic concepts, though it must be complemented with activities aimed at terminological
and argumentative formalization. It is recommended to integrate visual resources and generative artificial
intelligence to optimize working time and enhance the theoretical application in meaningful graphic repre-
sentations.

Keywords: Applied semiotics, design pedagogy, fantasy story (storytelling), meaningful learning,
graphic design.
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1. Introduccion

Tradicionalmente, la ensefianza del Dise-
fio Grafico ha priorizado un enfoque técnico y artisti-
co (Esqueda, 2005), donde las decisiones estilisticas
suelen basarse principalmente en el empleo de ope-
raciones técnicas de la forma grafica, la subjetividad
del gusto, la destreza en la representacion ilustrada,
las tendencias mainstream, el uso de operaciones y
transformaciones con herramientas digitales, entre
otras. Este énfasis ha reducido la importancia de
los contenidos tedricos dentro de la disciplina. La
PUCE (Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador)
promueve un enfoque profesional orientado al pen-
samiento critico y reflexivo. No obstante, uno de los
principales desafios en la ensefianza del Disefio Gra-
fico es la abstraccion de conceptos tedricos y su pos-
terioraplicacion en el proceso de toma de decisiones
en los procesos de representacién grafica, cuyo sig-
nificado sea efectivo y su estilo grafico, pertinente.
En este sentido, la narrativa, en particular el cuento
fantéstico, es un recurso metodoldgico que permite
reducir dicha dificultad, lo que facilita la compren-
sion y aplicacién de conceptos semidticos funda-
mentales, como son: signo, significado, significante,
icono, indice, simbolo, sintagma y paradigma’.

Los enfoques narrativos han ganado reco-
nocimiento como estrategias diddcticas clave en la
educacion. Su uso facilita la construccién, expresion
y retencion del conocimiento en diversas disciplinas
(Rodriguez, 2020; Acosta, 2015). En el dmbito de la
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educacién cientifica, el pensamiento narrativo com-
plementa el modelo paradigmatico dominante, al
ofrecer alternativas para mejorar la comprensién y
el aprendizaje de conceptos abstractos (Aduriz-Bravo
y Revel, 2016). En particular, las narrativas digitales
han emergido como herramientas eficaces en la
transferencia y asimilacion del conocimiento en en-
tornos educativos contemporaneos (Acosta, 2015).
Ademds, las narrativas permiten capturar procesos
de aprendizaje y fomentar la autorreflexion en la ad-
quisicién de conocimientos (Forner y Tassoni, 2020).

En este contexto, la literatura fantéstica, es-
pecificamente los cuentos y leyendas tradicionales,
representa una estrategia didactica efectiva. Martos
(2007) resalta que estas narraciones, al estimular la
imaginacion y la emotividad del estudiante, favore-
cen lainternalizacion del conocimiento de forma na-
tural y significativa. De esta manera, la narrativa oral
se convierte en una estructura cognitiva que facilita
la comprensidn de conceptos tedricos complejos.

Asi, mientras Rodriguez (2020) y Acosta
(2015) destacan la funcion de las narrativas en la
construccion del conocimiento, Aduriz-Bravo y Revel
(2016) enfatizan su aplicabilidad en la ensefianza de
la ciencia. En complemento, Martos (2007) subraya
el papel de la literatura tradicional en la ensefianza
de conceptos tedricos, lo que consolida la idea de
que las narraciones, en sus multiples formas, re-
presentan una estrategia eficaz para mejorar la
comprension y el pensamiento critico en contextos
educativos.

' Los conceptos principales de semidtica que se estudian toman referencia de las principales corrientes tedricas propuestas
por Ferdinand de Saussure, Charles Sanders Pierce y Roland Barthes. La semiética y semiologia son teorfas que provienen del
campo de la filosofia y lingiiistica respectivamente y permiten el estudio y comprension del significado, asi como la construccion
del sentido en el lenguaje lingiiistico y visual y, sobre todo, la construccion del pensamiento. Estas teorias revolucionaron las
ciencias humanas y sociales a inicios del siglo XXy han trascendido a todas las disciplinas humanisticas. Su estudio es uno de
los insumos principales en la fundamentacién tedrica del Disefio Grafico y su definicién:

Asi, disefio tendria que ver, esencialmente, con el proceso de significar algo...disefar tiene relacién con “transportar un mensa-
je", pues disefiar se relaciona con saber de "signos” (con los cuales estd elaborado todo mensaje) y que el disefiador utiliza desde
el inicio de su trabajo grafico. Los signos funcionan como punto de partida y, por lo tanto, como origen del trabajo de disefio no

son “visuales” sino lingiiisticos. (Esqueda, 2005, pp. 21-22)
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En el dmbito de la pedagogia del disefio
contemporaneo, la ensefianza del pensamiento vi-
sual y semidtico requiere enfoques didacticos que
trasciendan la instruccion técnica y promuevan la
comprensioén critica de los procesos comunicativos.
La investigacion reciente subraya que la educa-
cién en disefio debe reformular sus métodos para
responder a contextos culturales y tecnoldgicos en
constante transformacion. Noel (2022) plantea que
las nuevas pedagogias del disefio deben orientarse
hacia la reflexion ética y la imaginacion critica, al
impulsar experiencias de aprendizaje que integren
la narrativa, la practica y la interpretacién simbélica.
En la misma linea, Mayor-Pefia et al. (2024) desta-
can la relevancia de incorporar estrategias lidicas y
narrativas, como la gamificacion y los relatos inte-
ractivos, para fortalecer la motivacién, la autonomia
y el aprendizaje significativo en estudiantes de dise-
fio digital. Estos planteamientos coinciden en que
el aprendizaje del disefio debe concebirse como
una experiencia estética, creativa y socialmente si-
tuada, donde los estudiantes participen en la cons-
truccién de sentido a través de practicas simbdlicas
contextualizadas.

Desde la perspectiva semiética, el disefio
gréfico constituye un lenguaje visual que articula
la produccién cultural y la interpretacién social.
Vallverdd-Gordi y Marine-Roig (2023) evidencian
que la comprensién de los signos visuales es clave
para desarrollar conciencia critica y responsabili-
dad comunicativa en campafas de sensibilizacién
ambiental. A su vez, Udris-Borodavko et al. (2023)
sostienen que la integracién de la semidtica y la
estética en la educacién visual contribuye a la for-
macién de disefiadores capaces de interpretar los
significados culturales en la comunicacién con-
tempordnea. En términos pedagdgicos, Yang y Hsu
(2015) demostraron que la aplicacion de teorias se-
midticas en la ensefianza del disefio grafico mejora
la conceptualizacién y la capacidad analitica de los
estudiantes, al relacionar teoria y practica median-
te ejercicios de interpretacion visual. Estos aportes
respaldan el uso del cuento fantastico como recur-
so didéctico, al situar la narrativa como un dispo-

sitivo pedagdgico capaz de articular pensamiento
critico, simbolismo y aprendizaje significativo en la
ensefianza del disefio gréfico.

El presente articulo de investigacion edu-
cativa se enfoca en la evaluacién de las aprensiones
de conceptos tedricos semidticos en los estudiantes
de la carrera de Disefio Grafico que cursan la asigna-
tura Pensamiento Critico Visual en el cuarto semes-
tre en la PUCE, sede Quito. Se implementa como
estrategia diddctica un cuento fantastico que incor-
pora, en su narrativa, los conceptos semiéticos basi-
cos propuestos para reforzar. Se emplea también un
esquema de anélisis grfico conceptual y un test de
evaluacién en dos momentos. Este proceso se expli-
ca en el apartado de métodos.

Como propoésito, este articulo plantea
consolidar el papel de la teoria en la formacién de
los estudiantes mediante estrategias diddcticas in-
novadoras y, como objetivo, el analizar en qué me-
dida la narrativa, a través del cuento fantastico y la
aplicacién de herramientas de estudio conceptual,
mejoran la comprension de los conceptos semi6ti-
cos en los estudiantes. La pregunta de investigacién
propuesta es: ;En qué medida el uso de un cuento
fantdstico basado en el viaje del héroe contribuye
a la comprensién de conceptos semidticos en estu-
diantes de disefio gréfico?

2. Metodologia

El proceso desarrollado conté con un di-
seflo dulico cuasi - experimental evaluativo, con
un esquema pretest-postest (Tabla 1) en un solo
grupo, basado en las estrategias de evaluacion
propuestas por Martos (2007). Participaron volun-
tariamente quince estudiantes (toda la cohorte)
de cuarto semestre de la carrera de Disefio Grafi-
co de la PUCE, en el periodo 2025-01, impartido
entre abril y julio del 2025. No se incluyd grupo
de control por razones curriculares, por lo que los
hallazgos se interpretan como evidencia de mejora
intra - grupo. Los criterios de inclusion para partici-
par en la investigacién fueron estar matriculados
en el semestre en curso y aceptar voluntariamente
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ser parte del proceso. El disefio cuasi-experimen-
tal evaluativo se justifica por la naturaleza curricu-
lar del grupo Unico. La intervencién se centra en
la medicién de cambio intra-grupo, sin pretensién
de generalizacién estadistica.
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Un corazon rojo en un mensaje
de texto

Humo que indica fuego

Una fotografia de un arbol

La palabra "gato" escrita en un
cartel

Un corazén rojo en un mensaje
de texto

Humo que indica fuego

Una fotograffa de un arbol

La palabra "gato" escrita en un
cartel

PRETEST POSTEST
CONCEPTO TIPO DE PREGUNTA NUMERO | PREGUNTA NUMERO
PREGUNTA
1) Definicion de | Abierta Describe un signo que veas en tu 1 Describe un signo que hayas 1
signo vida cotidianay explica qué encontrado en el cuento Ciudad
significado tiene para ti. Da un sin fondo y explica qué significa-
ejemplo concreto. do tiene para ti. Da un ejemplo
concreto.
4) Denotaciony | Abierta Elige unaimagen famosa y 2 Elige un acto o escena del 2
connotacion adjuntala, luego explica su cuento Ciudad sin fondo, luego
significado denotativo y explica su significado denotativo
connotativo. y connotativo.
3)icono, indicio | Abierta Da un ejemplo de un icono, un 3 Da un ejemplo de un icono, un 3
y simbolo indicioy un simbolo en tu indicio y un simbolo que
entorno y explica sus diferencias. reconozcas en el cuento Ciudad
sin fondo y explica sus diferen-
cias.
2)Significadoy | Abierta Elige un objeto cotidiano, 4 Elige una escena o situacion del 4
significante adjunta suimagen y explicalo cuento Ciudad sin fondo,
desde larelacién de significado y describelo y explicalo desde la
significante. relacion de significado y
significante.
5) Sintagma'y Abierta Escoge y adjunta la imagen de 5 Escoge y describe una escena o 5
Paradigma un afiche y explica como se acto del cuento Ciudad sin fondo
aplican los conceptos de y explica como se aplican los
sintagma y paradigma en su conceptos de sintagmay
disefio visual. paradigma.
1) Definicion de | Emparejamiento Empareja cada ejemplo con el 6 Empareja cada ejemplo con el 6
signo tipo de signo correcto: tipo de signo correcto:
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4) Denotaciény | Emparejamiento Empareja cada ejemplo con su 7 Empareja cada ejemplo con su 7
connotacion categoria correspondiente: categoria correspondiente:

Un coche rojo como medio de Un coche rojo como medio de

transporte transporte

Un cartel de "Prohibido fumar" Un cartel de "Prohibido fumar"

indicando una norma indicando una norma

Un coche rojo como simbolo de Un coche rojo como simbolo de

velocidad y pasién velocidad y pasion

Una paloma blanca representan- Una paloma blanca representan-

do paz do paz
3)icono, indicio | Emparejamiento Empareja cada ejemplo con su 8 Empareja cada ejemplo con su 8
y simbolo tipo de signo: tipo de signo:

Un pictograma de un bafio Un pictograma de un bario

La cruz roja La cruz roja

Humo que indica fuego Humo que indica fuego
2) Significadoy | Emparejamiento Empareja cada ejemplo con su 9 Empareja cada ejemplo con su 9
significante categoria correspondiente: categoria correspondiente:

La palabra "luz" escrita La palabra "luz" escrita

La idea de iluminacién o claridad Laidea de iluminacion o claridad

La imagen mental de un perro La imagen mental de un perro

El sonido de la palabra "perro" El sonido de la palabra "perro”
5)Sintagma y Emparejamiento Empareja cada concepto con su 10 Empareja cada concepto con su 10
Paradigma definicion: definicion:

Un diccionario con varias Un diccionario con varias

palabras que pueden sustituirse palabras que pueden sustituirse

en una frase en una frase

Paradigma Paradigma

Sintagma Sintagma

Un comic donde las vifietas se Un comic donde las vifietas se

relacionan relacionan
1) Definicion de | Opcién mdltiple ¢Cudl de las siguientes afirma- M ;Cual de las siguientes afirma- I
signo ciones describe mejor lo que es ciones describe mejor lo que es

unsigno? un signo?

Un simbolo universal que todos Un simbolo universal que todos

interpretan igual interpretan igual

Un objeto sin significado Un objeto sin significado

Un elemento que sustituye a Un elemento que sustituye a

otro y al que se le atribuye un otro y al que se le atribuye un

significado significado

Unaimagen que no transmite Unaimagen que no transmite

ningin mensaje ningin mensaje
4) Denotaciony | Opcion mdiltiple ;Cudl de los siguientes ejemplos 12 ;Cudl de los siguientes ejemplos 12

connotacién

representa una denotacién?

Un vestido blanco que represen-
ta pureza

Una rosa roja como simbolo de
amor.

Unaimagen de una rosa roja
como una flor

Un reloj que simboliza el paso
del tiempo

representa una denotacion?

Un vestido blanco que represen-
ta pureza

Una rosa roja como simbolo de
amor.

Unaimagen de una rosa roja
como una flor

Un reloj que simboliza el paso
del tiempo
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3)lcono, indicio | Opcién mdiltiple ¢Cudl de los siguientes elemen- 13 ;Cual de los siguientes elemen- 13
y simbolo tos es un icono? tos es un icono?

Una fotografia de un perro Una fotografia de un perro

La palabra "fuego" escrita La palabra "fuego" escrita

El olor a pan recién horneado El olora pan recién horneado

Ninguno de los anteriores Ninguno de los anteriores
2) Significadoy | Opcion multiple ;Cudl es la diferencia entre 14 ;Cuédl es la diferencia entre 14
significante significado y significante? significado y significante?

Ambos son lo mismo, pero varia Ambos son lo mismo, pero varia

segun el contexto seguin el contexto

El significante es la parte fisica El significante es la parte fisica

que percibimos y el significado que percibimos y el significado

es laidea que nos transmite. es laidea que nos transmite.

No existe diferencia entre No existe diferencia entre

significado y significante significado y significante

El significado es lo que percibi- El significado es lo que percibi-

mos fisicamente y el significante mos fisicamente y el significante

es laidea que nos transmite. es laidea que nos transmite.
5) Sintagmay Opcién multiple ¢Qué caracteriza a un sintagma 15 ;Qué caracteriza a un sintagma 15
Paradigma en el lenguaje visual? en el lenguaje visual?

La sustitucion de un signo por La sustitucion de un signo por

otro en un contexto similar. otro en un contexto similar.

El uso de un solo signo sin El uso de un solo signo sin

relacion con otros. relacién con otros.

La falta de conexion entre signos La falta de conexion entre signos

visuales visuales

La relacién entre signos dentro La relacion entre signos dentro

de una misma secuencia o de una misma secuencia o

estructura. estructura.

Tabla 1. Pretest y Postest con las preguntas elaboradas para medir las comprensiones de conceptos semidticos

Los quince estudiantes, con una edad
promedio de veinte afios, observaron en el Tercer
Semestre de la carrera los conceptos de la semié-
tica. Sin embargo, al evaluar el cierre del periodo
académico, se evidencid la necesidad de fortalecer
los conocimientos tedricos; para ello, se desarro-
16 un cuento original titulado Ciudad sin Fondo,
que sigue la estructura cldsica aristotélica de tres
momentos expresados en la pirdmide de Freytag:
Exposicion, Climax y desenlace. Ademds, se usé E/

Viaje del Héroe de Joseph Campbell (1990). En la
narrativa realizada, se trabajaron los conceptos de
la semidtica, mediante diferentes figuras literarias,
entre las que se encuentran las metdforas visuales
y comparaciones, y situaciones diegéticas. Cada ca-
pitulo de la historia aborda un concepto especifico
de la semictica para facilitar la comprension de los
estudiantes (Tabla 2)
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Capitulo

Concepto semiético

Parte - Estructura

Resumen del capitulo

Definicién de signo
(comunicacion con
propésito

Mundo ordinario +
Llamada / Rechazo inicial
+ Cruce del umbral

Josefino vive en Ciudad sin Fondo,
saturada de carteles prefabricados por
"Insignificancia”. Intenta intervenir un
anuncio; una nifia le cuestiona ";qué
quieres decir?". Huye de la policiay
desciende a la alcantarilla, donde
cruza al mundo especial.

Signo en contexto (sefialéti-

cay reconocimiento)

Mentoria inicial +
Primeras pruebas

Perdido en la oscuridad, Josefino crea
sefialamientos graficos para orientar-
se. Descubre un cielo de "estrellas” y
un mural fosforescente; conoce a la
nifia y al Ancestro, quienes lo introdu-
cen a leery producir signos con
intencion comunicativa.

Denotacion / Connotacion
(lectura en capas)

Pruebas, aliados y
revelaciones

El Ancestro narra la historia del pueblo
a partir del gran mural. Josefino
comprende que un buen disefio
puede traducirse a palabras: la forma
literal (denotacion) y lo que sugiere
culturalmente (connotacién) depen-
den del contexto narrativo.

Significado / Significante
(ajuste al codigo cultural)

Aproximacién a la cueva
+ Prueba decisiva 1

En el bosque-taller, sus dibujos no son
comprendidos por la nifia. Aprende
que el soporte (significante) y la idea
(significado) deben calibrarse a los
cddigos de la audiencia. Empieza a
disefar secuencias que el ptblico
pueda interpretar.

Denotacién / Connotacion
(poder persuasivo y ética)

Calvario externo (Ordeal)

Un nuevo cartel "hipnotiza” a la ciudad
con recursos connotativos-y hasta usa
trazos de Josefino. El modifica
sefialéticas para despistar a la policia y
asume la responsabilidad ética del
sentido que producen los signos en lo
publico.
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6 fcono / Indicio / Simbolo

lluminacién / Ayuda
sobrenatural

Tres guias del bosque ensefian la
triada: el conejo (icono por semejan-
za), las huellas del alce (indicio por
causalidad)y el colibri (simbolo por
convencién de la aldea). Josefino
integra criterios para clasificary
justificar sus lecturas.

7 Sintagma / Paradigma
(composicién y sustitucién)

Apropiacién del elixir /
Transformacion interna

En la casa del Ancestro, reordena y
combina disefios: descubre el
sintagma (secuencia que produce
sentido) y el paradigma (conjunto de
alternativas). Pinta una serie coherente
("el paradigma del que no ve"), lista
para intervenir la ciudad.

8 Aplicacion integral (transfe-
rencia de todos los concep-
tos; énfasis en denotacion/
connotacion)

Retorno con el elixir

La aldea y la propia policia transforma-
da intervienen espacios urbanos. Las
personas recuperan “el color” (la
lectura critica) y se desactiva la [4gica
de Insignificancia. Josefino retorna con
el elixir: disefio con propésito y
sentido social.

Tabla 2. Estructura del cuento original Ciudad sin Fondo

El trabajo con los estudiantes se llevd a
cabo en las primeras tres semanas del semestre. Se
dialogé con los estudiantes, a quienes se les solicitd
su participacion voluntaria en la investigacion y se
les explicé que la puntuacidn que se obtuviese en los
test de evaluacién desarrollados no influiria en su ca-
lificacion de la asignatura, por lo que los resultados
de los test miden, con veracidad, los aprendizajes de
los estudiantes sin la presion de la calificacidn.

Al iniciar el proceso, los estudiantes desa-
rrollaron un primer test dispuesto y configurado en
la plataforma virtual de la universidad, basada en
Moodle y que empleaba el recurso del cuestiona-
rio. El test fue desarrollado por el docente principal
de la asignatura y contd con quince preguntas, tres
preguntas por concepto de semidtica a evaluar. La
estructura fue la siguiente: una pregunta abierta
cualitativa (definicion y explicacion con ejemplo),
una pregunta de emparejamiento (término-defini-
cién/ejemplo) y una pregunta de opcién mdltiple
(una respuesta de cuatro correcta) (ver Tabla 1). En el
test participaron todos los estudiantes de la cohorte.
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Posteriormente, se motivo a los estudian-
tes a que leyeran el cuento, entregado individual-
mente, en sus hogares. Luego, se desarrollaron dos
gjercicios de comprension lectora para interiorizar la
estructura del cuento, de su narrativa y de los con-
ceptos semidticos estudiados. Como primer ejer-
cicio, cada estudiante identificé los tres momentos

CIUDAD SIN
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Figura 1. Esquema grafico de andlisis del cuento
Nota. Trabajo elaborado por la estudiante Emilia Valencia.

Finalmente, se aplicé un segundo test (Ta-
bla 1), con la misma estructura del primer test. Sin
embargo, en esta ocasién se cambiaron las pregun-
tas para que los datos obtenidos sean mas significa-
tivos y relacionados directamente con el cuento. En
el sequndo test, participaron trece de los quince es-
tudiantes. Por ello, para el andlisis de los resultados,
no se tomd en cuenta a los dos estudiantes que no
realizaron el segundo test.

r y “Ciudsd sin
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mas importantes del cuento y, como trabajo auténo-
mo, desarrollé un esquema grafico que empleaba
|a estructura del viaje del héroe (ver Figura 1) para
identificar cada momento y concepto tedrico. Esta
actividad no fue calificada; sin embargo, todos los
estudiantes participaron y expresaron su interés por
la investigacion y el cuento estudiado.

CONCEPTOS SEMIOTICOS
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Se empled un analisis de resultados cuan-
titativos, que comparaba las respuestas en dos gru-
pos: por tipo de pregunta y por concepto. Las pre-
guntas de opcién mdltiple y emparejamiento fueron
evaluadas automdticamente por la plataforma
Moodle, mientras que las preguntas abiertas fueron
evaluadas por el docente titular de la asignatura, con
una rdbrica analitica que tomaba en cuenta la exac-
titud conceptual, claridad argumentativa y pertinen-
cia del ejemplo. Para facilitar el andlisis de los datos
obtenidos, todas las preguntas tuvieron el mismo
puntaje. Los estudiantes observaron los resultados
de los test al ingresar a la plataforma Moodle.
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3. Resultados
Andlisis por tipo de pregunta:

Para contrastar el efecto de la intervencion
narrativa, se agruparon las quince consignas en
funcion de su formato - abierta, emparejamiento y
opcién mdltiple- y se compararon los promedios ob-
tenidos antes (Test 1) y después (Test 2) de la lectura
y andlisis del cuento Ciudad sin Fondo.

Tipo de item M Test 1 M Test 2 A (pts) A (pts)
Abierta 2,47 2,42 -0,05 -2%

Emparejamiento 2,53 3,06 +0,53 +21%
Opcién multiple 2,40 3,23 +0,83 +35%

Tabla 3. Comparativo Test 1-Test 2 por tipo de pregunta

e Test 1
. Test 2
3.0

2.5¢

2.0f

1.5¢

Promedio de puntaje

1.0f

0.5

0.0

Abierta Emparejamiento Opcién mdltiple

Figura 2. Comparativo Test 1-Test 2 por tipo de pregunta y promedio de puntaje
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Preguntas abiertas

* Estabilidad global. El promedio casi no
varid (-0,05 puntos) y la desviacion estandar
se mantuvo alta (=0,63), lo que revela hete-
rogeneidad en la capacidad de expresar, por
escrito, definiciones semiéticas.

* Mejoras focalizadas. (P.2) Pregunta 2 -de-
notacién/connotacién- subié +0,45 pts. Seis
de los trece estudiantes superaron su regis-
troinicial; (P.1) Pregunta 1 -definicién de sig-
no- tuvo una mejora marginal (+0,02 pts).

* Retroceso disperso. Tres items (P.3, P4,
P.5) descendieron entre -0,13y-0,33 pts.
El descenso se concentrd en estudiantes que
intentaron respuestas mdas extensas pero
conceptualmente imprecisas.

El promedio global se mantuvo préctica-
mente estable (-0,05 pts). Tres de los cinco items
abiertos (P.3, P4y P.5) mostraron ligeras disminucio-
nes; lo que sugiere que, si bien la narrativa favorecio
la comprensién implicita, los estudiantes atn en-
cuentran dificultades para verbalizar con precisién
los conceptos semidticos sin andamiaje.

Preguntas de emparejamiento

* Salto significativo. El formato relacional
mostrd el segundo incremento maés alto:
+0,53 pts (21 %), con un tamafio del efecto
d=0,74 (moderado-alto).

e Denotacién/connotacion como caso
emblematico. P.7 pasé de 2,11a 3,08 pts
y ningln participante retrocedid. La tarea de
"emparejar definicion con ejemplo” resultd
muy sensible para detectar la comprensién
de lecturas multiples de un mismo signo.

* Minima regresion. Solo 5 de los 65 regis-
tros individuales desmejoraron (8 %), con-
centrados en el trio icono-indicio-simbolo.

Las preguntas de emparejamiento presen-
tan un salto significativo de +0,53 pts (21 %). Mas
del 80 % de los estudiantes mejoré o mantuvo su
calificacion en estos items, y en ninguno de ellos se
registraron retrocesos colectivos. El formato relacio-
nal parece potenciar la capacidad de reconocer co-
rrespondencias entre términos tedricos y ejemplos
visuales derivados del cuento.

Preguntas de opcién miltiple

* Mejora més contundente. Promedio
global pasé de 2,40a 3,23 pts (+0,83 pts;
+35 %) con d=0,96 (alto).

* Convergencia positiva. Diez de trece es-
tudiantes subieron su puntaje total, ninguno
lo mantuvo y sélo una respuesta individual
(1/65) se clasificé como retroceso.

* Denotacién/connotacion nuevamente
lider. P.12 mejord +1,33 pts, lo que confir-
ma la sensibilidad del cuento para ilustrar
esta pareja conceptual.

* Reconocimiento robusto. Los estudian-
tes discriminan la opcién correcta cuando el
concepto aparece contextualizado dentro de
situaciones narrativas o graficas (p. ej., "; Qué
funcién cumple el colibri dentro del relato?”).

Las preguntas de opcion multiple constitu-
yen la mejora més contundente: +0,83 pts (35 %).
Diez de los trece participantes que rindieron ambos
test incrementaron su puntuacion global en esta
seccion. El rendimiento confirma que, tras la inter-
vencion, los estudiantes identifican con mayor se-
guridad la opcién correcta cuando el concepto esta
incrustado en un contexto interpretativo.

Anélisis por concepto:

Para determinar qué nociones se fortale-
cieron mds con la intervencién narrativa, se prome-
diaron los puntajes de las tres preguntas asociadas a
cada concepto (una abierta, una de emparejamiento
y una de opcién multiple).
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Concepto (3 items c/u) M Test 1 M Test 2 A (pts) A (pts)
Denotacién / Connotacién 2,07 2,99 +0,92 +44%
Definicion de signo 2,48 2,95 +0,47 +19%
Significado / Significante 2,46 2,76 +0,30 +12%
Sintagma / Paradigma 2,67 2,97 +0,30 +11%
icono / Indicio / Simbolo 2,65 2,85 +0,20 +8%

Tabla 4. Comparativo Test 1-Test 2 por concepto

Comparativo por Concepto
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Figura 3. Comparativo Test 1-Test 2 por concepto y promedio de puntaje
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Denotacion / Connotacion

* Mayor salto absoluto. EI promedio glo-
bal ascendié de 2,07 a 2,99 pts (+0,92 pts;
+44 %) con un tamafio del efecto d=1,1
(grande).

* Mejora  practicamente  unanime.
Once de trece estudiantes elevaron su califi-
cacion y los dos restantes la mantuvieron; no
se registraron retrocesos.

* Impacto transversal en los tres forma-
tos. P.7 (+0,97 pts) y P12 (+1,33 pts) lide-
ran; incluso la pregunta abierta (P.2) sube
+0,45 pts.

* Anclaje narrativo evidente. Los carteles
“prefabricados” vs. intervenidos de Ciudad
sin Fondo ilustran, con fuerza, la distincidn
entre lo literal y lo ideoldgico-afectivo.

Denotacién/connotacion emerge como el
concepto més fortalecido. La intervencion narrativa
ofrece ejemplos tangibles que permiten al estudian-
tado identificar y razonar la diferencia entre lo que
un signo muestra y lo que culturalmente sugiere.

Definicidn de signo

* Refuerzo cuantitativo sélido. El prome-
dio global se incrementd de 2,48 a 2,95 pts
(+0,47 pts; +19 %) con d=0,60, lo que indi-
ca un efecto moderado-alto.

e Tendencia ascendente mayoritaria.
Nueve de los trece estudiantes (69 %) eleva-
ron su puntuacion; tres la mantuvierony uno
retrocedi6 levemente.

* Reconocimiento > definicion verbal.
Las subidas més pronunciadas se concentran
en emparejamiento (+0,49 pts) y opcién
multiple (+0,89 pts); la pregunta abierta
permanece casi estable (+0,02 pts), lo que
revela que la identificacion de signos no se
traduce automdticamente en una explicacién
terminoldgica precisa.

* Anclaje visual claro. Elementos como
el colibri (simbolo de libertad) o la paloma
mensajera permiten al alumnado reconocer
"algo que representa otra cosa’, sin ambigie-
dad intuitiva.

En sintesis, la estrategia narrativa consolida

la deteccién de signos, pero debe completarse con
actividades de explicitacion verbal para que los estu-
diantes articulen definiciones rigurosas y transferibles.

Significado / Significante

* Progreso intermedio y consisten-
te. El promedio subié de 2,46a2,76 pts
(+0,30 pts; +12 %), con d=0,40, lo que se-
fiala un impacto educativo real.

e Comportamiento dispar segtin formato.
Las mejoras se concentran en emparejamien-
to (+0,49 pts)y opcién multiple (+0,66 pts);
la pregunta abierta descendi6 -0,25 pts.

* Distribucion en la cohorte. Siete estu-
diantes mejoraron, cuatro mantuvieron y dos
retrocedieron; la varianza disminuyd leve-
mente, lo que sugiere mayor homogeneidad
pos-intervencion.

e Ejemplificacion narrativa robusta. Los
carteles intervenidos funcionan como de-
mostracion tangible: el "significante” (sopor-
te tipografico) permanece, mientras el “sig-
nificado” (mensaje de control vs. resistencia)
se transforma.

La dupla significado/significante avanzo,

pero reclama intervenciones especificas de redac-
cién y andlisis de casos reales para cristalizar la dis-
tincion en la memoria semicética del alumnado.
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Sintagma / Paradigma

e Incremento parejo pero relevante. La
media crecié de 2,67 a 2,97 pts (+0,30 pts;
+11%), lo que confirma que el recurso na-
rrativo incide positivamente en la compren-
sién de estructuras relacionales.

e Secuencia mitica como andamiaje. El
Viaje del Héroe brinda un hilo cronoldgico
que materializa el eje sintagmatico, mientras
|a sustitucién de aliados, objetos mdgicos o
escenarios muestra la ldgica paradigmatica
de eleccién y variacién.

* Desempeiio por formato. P.10 (empare-
jamiento) y P15 (mdltiple) suben +0,58y
+0,44 pts, respectivamente; la pregunta
abierta (P.5) baja-0,13 pts.

* Sin retrocesos severos. Ningtn estudiante
empeor6 en la opcién maltiple; los descensos
leves se concentran en la redaccion libre.

La estrategia narrativa clarifica la mecéni-
ca sintagmatica-paradigmatica, pero la apropiacién
lingtiistica reclama mayor practica de explicacién y
manipulacién explicita de la secuencia.

fcono / Indicio / Simbolo

* Ganancia modesta debido al techo
inicial. El promedio se incrementé de
2,65a2,85pts (+0,20 pts; +8%), el més
bajo del conjunto, debido a una puntuacién
de partida relativamente alta.

e Curva asimétrica. Emparejamiento (P.8)y
opcién multiple (P.13) se mantienen por en-
cima de tres puntos; la pregunta abierta (P.3)
retrocede -0,33 pts.

* Material narrativo abundante. El colibri
fluorescente (simbolo de libertad), las hue-
llas en el bosque (indicio de presencia) y los
murales figurativos (iconos) ofrecen ejem-
plos ideales, pero requieren un andamiaje
explicito para discernir matices.

Dario Alejandro Londofio Jiménez

En definitiva, la narrativa asegura un reco-
nocimiento visual robusto, pero la precision termi-
noldgica icono/indicio/simbolo demanda ejercicios
metacognitivos que den nombre y sustento tedrico
alaintuicion visual.

4. Discusion

El anélisis comparativo pretest-postest so-
bre el uso de un cuento fantastico como estrategia
didactica para la aprehension de conceptos tedricos
de semictica evidenci6 resultados positivos que se
presentan a continuacion.

* Sobre el tipo de pregunta:

Las preguntas de opcion multiple son las
que tuvieron un rendimiento mas elevado; a su vez,
en las preguntas de emparejamiento se pudo evi-
denciar un avance significativo. En ambos casos, la
narrativa funciond para fortalecer la comprensién de
los conceptos semiéticos. Cuando los conceptos se
presentan contextualizados en escenas o situaciones
del cuento, el estudiantado identifica con mayor se-
guridad la alternativa correcta atin sin redactar defi-
niciones extensas.

* Sobre tipo de concepto:

Los conceptos de signo, denotacién y con-
notacién presentaron un refuerzo sélido e importan-
te. Los ejemplos presentados en el cuento Ciudad sin
Fondo, articulados con las acciones por el personaje
principal, facilitaron la comprensién y apropiacion
de los conceptos semidticos y su implementacién en
casos especificos.

En los conceptos de significado y signi-
ficante y sintagma y paradigma se evidencié un
progreso moderado. La trama secuencial y figuras
literarias empleadas en el cuento contribuyeron a
la comprensién de estos conceptos. Mientras que
los conceptos de icono, indicio y simbolo, que en el
pretest obtuvieron una alta calificacion, presentaron
una mejora minima.
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Por su parte, se pudo observar que lo que
debe mejorar en la comprension de conceptos tedri-
cos semidticos es lo siguiente:

* Sobre tipo de pregunta:

® Sobre tipo de concepto:

Aln persisten confusiones en la justifica-
cién y descripcion verbal de los conceptos de sig-
nificado y significante y la triada de icono, indicio
y simbolo, que son conceptos préximos. Si bien la

distincién y ejemplificacion mejora, no se llegé a un
nivel de apropiacién que permitiese la explicacion
argumentada de estos.

En las preguntas abiertas (expresién es-
crita), aunque hubo casos individuales de avance,
el promedio se mantuvo estable. Distinguir con
precision conceptos préximos (p. €j., significado y
significante) exige un Iéxico técnico que atin no estd
plenamente consolidado. La narrativa activa la com-
prensién, pero, por si sola, no garantiza la formaliza-
cién terminoldgica en escritura libre.

5. Conclusiones

Principalmente, se confirma la evidencia de que el uso del cuento fantéstico como estrategia didac-
tica fortalece la comprensién de conceptos tedricos semidticos y se logra identificar en qué medida, como se
evidencié en las Tablas 1y 2.

Se evidencia también que los estudiantes identifican mejor los conceptos cuando estén en contex-
tos de interpretacion (Preguntas de opcién multiple y emparejamiento), pero hace falta aplicarlos para lograr
explicar mejor y ejemplificar cémo se observan en las preguntas abiertas.

De esta manera, se sugiere incluir otras herramientas de representacién que empleen imégenes
como sintesis de cada parte del cuento, para que los estudiantes logren mejorar alin mas su comprensién y
evidencien su aplicacion. Se sugiere, por ejemplo, ilustrar como portadilla cada capitulo del cuento y la porta-
da principal. Como el énfasis de estudio es tedrico, se sugiere emplear herramientas de inteligencia artificial
generativas para lograr un uso del tiempo més efectivo y profundizar en el andlisis de la comprension tedrica,
al construir los mensajes de calidad. De esta manera, la descripcion y andlisis de prompts que elaboren los
estudiantes podria ampliar también el andlisis de la comprension de los conceptos tedricos semiéticos y su
correspondencia en la representacion grafica efectiva de significados intencionales.

Declaracion de conflicto de intereses: Los autores declaran no tener conflictos de interés.
Declaracién de contribucién de los autores: A continuacién, se menciona la contribucién de los autores, en
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UNA MIRADA A LA PROBLEMATICA EN TORNO AL PLAGIO DEL ESTILO DE DISENO
Y BORDADO DE LAS BORDADORAS DE SANTA CRUZ, TZINTZUNTZAN EN MICHOACAN

Resumen

Este trabajo es un articulo de investigacién y aborda, desde el terreno de la antropologia del disefio, la proble-
matica que enfrentan las bordadoras de los Auténticos Bordados de Santa Cruz, cuyo lugar de residencia se
localiza en el municipio de Tzintzuntzan, en el estado de Michoacan. Las artesanas se dedican a la produccién
y venta de piezas bordadas, las cuales comercializan dentro y fuera del pais, a través de diferentes estrategias,
tales como las redes de paisanos radicados en Estados Unidos, quienes las trasladan desde México y distribu-
yen en el vecino pais, asi como por medio de las plataformas digitales. Sin embargo, en los tltimos afios han
enfrentado el plagio de su técnica de bordado, lo cual consideran una amenaza. Esta investigacion explora
algunos aspectos sobre la historia de este grupo de artesanas, las experiencias y las estrategias que han
utilizado para innovar, solucionar problemas y comercializar sus productos, ademds de la problemética que
enfrentan, para ofrecer posibles alternativas para afrontar esta circunstancia. La metodologia que se utiliza
proviene del campo de la antropologia y la antropologia del disefio. Los métodos son revision documental,
entrevista a profundidad y estructurada.

Palabras clave: Antropologia del disefio, antropologia, artesanas, plagio.

Abstract

This paper is a research article that addresses, from the perspective of design anthropology, the challenges
faced by the embroiderers of Auténticos Bordados de Santa Cruz, whose place of residence is located in the
municipality of Tzintzuntzan, in the state of Michoacan. The artisans are dedlicated to the production and sale of
embroidered pieces, which they market both within and outside the country through various strategies-such
as networks of compatriots living in the United States who transport the products from Mexico and distribute
them abroad, as well as through digital platforms. In recent years, however, they have faced the plagiarism of
their embroidery techniques, which they regard as a serious threat. This study explores aspects of the group’s
history, their experiences, and the strategies they have employed to innovate, solve problems, and market their
products, as well as the challenges they currently face, in order to propose possible alternatives to address this
situation. The methodological approach derives from the fields of anthropology and design anthropology. The
methods applied include documentary review and both in-depth and structured interviews

Keywords: Design anthropology, anthropology, artisans, plagiarism.
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1. Introduccion

Santa Cruz es una localidad que forma par-
te del municipio de Tzintzuntzan, en el estado de Mi-
choacanen. En dicho poblado se localiza un grupo de
artesanas dedicadas a la creacién de productos bor-
dados; el nombre de su marca es Los Auténticos Bor-
dados de Santa Cruz. Ellas elaboran diferentes obje-
tos de disefio, entre los que se pueden citar blusas,
faldas, capas, filipinas, asi como encargos especiales.
El estilo y disefio que realizan difiere de otros que se
elaboran en el estado de Michoacan; sin embargo,
en los ltimos afios han surgido grupos de bordado-
ras en esa region, asi como personas ajenas a Santa
Cruz, que han usurpado su estilo de creacion.

Para entender las dindmicas en el dmbito
artesanal, es necesario observar diferentes aristas,
como los aspectos histdricos, sociales, econémicos,
entre otros (de Vidas, 2002). Por ello, este estudio
del caso de las bordadoras de los Auténticos Borda-
dos de Santa Cruz se estructurd en cuatro apartados;
en primer lugar, se introduce a la antropologia del
disefio en el contexto de las investigaciones de dise-
fio y se expone la metodologia que guia el estudio;
después, se exponen aspectos socio demogréficos,
que permiten comprender las circunstancias que en-
frentan y sus estrategias para resolver problemas re-
lacionados su labor. Ademds, se presenta una parte
de su historia reciente, centrada en su interés por la
creacion e innovacion de productos; posteriormente,
se aborda la postura que tomaron y las acciones que
emprendieron para afrontar el problema del plagio;
finalmente, en la discusion, se realiza una propues-
ta, desde el ambito de la antropologia del disefio,
para afrontar esta problemética.

Esta investigacion se realizé en colabora-
cion con Cecilia Patricia Espinoza Gonzalez, quien ha
participado con ellas en diferentes proyectos desde
hace algunos afios. Por otro lado, desde la Universi-
dad Auténoma de Ciudad Judrez, se disefid y desa-
rroll6 la investigacion. Finalmente, la propuesta de
soluciones provino de ambas partes.

Cecilia Patricia Espinoza Gonzalez

A través de la investigacion documental y
la entrevista a informantes claves, se tratard de res-
ponder: ;Qué han hecho para mejorar sus productos
y darse a conocer? ;Qué estrategias han emprendi-
do para proteger su marca o para encontrar nuevos
caminos para difundir su trabajo? ;Cémo se podria
resolver esta problematica a través del campo del
disefio?

2. Metodologia

La antropologia en el campo del disefio y la
metodologia

Para esta investigacion, se propuso el uso
de la antropologia del disefio, porque es un drea de
conocimiento cuyo interés se centra en los actores
sociales, sus visiones del mundo, perspectivas y as-
pectos que se podrian considerar como parte de su
cultura. Ello se hizo con el objetivo de generar un di-
sefio que responda a sus posibilidades y a las condi-
ciones de su contexto social y material. Asi mismo, se
buscaba que se adecue al conocimiento que poseen.

Respecto de esta drea de conocimiento,
Otto y Smith (2021) plantean que la Antropologia
del Disefio es una disciplina joven, que ha ido gene-
rando sus problemas de investigacion y estrategias
metodoldgicas. Respecto de ello, sefialan que “la
antropologia del disefio estd madurando como una
disciplina - o subdisciplina -, independiente con sus
propios conceptos, métodos y practicas de investi-
gacién” (p. 35). Estas caracteristicas la separan de la
antropologfa cldsica, destinada a la comprensién de
diferentes aspectos culturales y sociales.

Por otra parte, Otto y Smith (2021) sefialan
que la forma de intervenir, en campo, de un antro-
pdlogo y un disefiador antropdlogo difiere. Esto se
debe a que cada area de conocimiento tiene diferen-
tes objetivos, pues la esencia de la antropologia es
profundizar en el conocimiento de un grupo, mien-
tras que el disefio tiene otros fines. Respecto de ello,
sefialan que:
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No se involucran en trabajos de campo prolon-
gados en un contexto social y cultural particular,
sino que llevan a cabo una serie de breves estu-
dios de campo e intervenciones, usualmente en
diferentes contextos sociales y culturales, para ge-
nerar la informacién considerada como necesaria
para un determinado proceso de disefio. (p. 55)

Sin embargo, algunos proyectos de inves-
tigacién dentro del campo de la antropologfa del
disefio demandan estancias mas largas de tiempo,
debido a las caracteristicas que tienen y las metas
que se pretenden alcanzar (Martin, 2002). En algu-
nos casos, es necesario un conocimiento profundo
sobre los grupos y su manera de relacionarse; en
otros, se busca intervenir y hacer cambios, lo cual
demanda empatia e interaccion entre el disefiador
y el actor social.

La antropologia del disefio ha desarro-
llado sus propias herramientas en lo que a trabajo
de campo se refiere; estas pueden ser experimenta-
les o exploratorias. Por ejemplo, se pueden utilizar
graficas, imagenes, infograffas y bocetos, los cuales
pueden servir para comprender a los usuarios y su
contexto, o para profundizar en la comprension del
problema. Sin embargo, la etnografia sigue siendo
un punto de encuentro con la antropologia (Otto y
Charlotte, 2021).

En este punto, se pueden mencionar in-
vestigaciones sobre Latinoamérica, cuya particula-
ridad es la marginalidad de los sujetos de estudio.
Para el caso de Chile, se puede hablar de la investi-
gacion de disefio, antropologfa y complejidad social
llamada Co-creacidn en el territorio. El caso Saber
Hacer, de Rodrigo Gajardo y Tamara Vicencio. Su in-
vestigacion estd destinada a apoyar a creadores de
productos textiles, con la finalidad de mejorar sus
estrategias de produccién. Los sujetos de estudios se
localizaban en la comuna de Pefialolén, Chile (Gajar-
doy Vicencio, 2018).

En México, se pueden identificar colabora-
ciones entre disefiadores y grupos que sufren cierto
tipo de marginalidad en el campo y la ciudad. Estas

han dado, como resultado, creaciones de disefios co-
laborativos que transforman la vida de las personas.
Ese es el caso del trabajo de Oscar Hagerman, quien
ha desarrollado, en los dmbitos de la arquitectura
y el disefio industrial, la metodologia que ha utili-
zado en el desarrollo de los proyectos de disefio: la
etnografia. Respecto de su metodologia, sefiala que
es necesario hablar con la gente antes de comenzar
cualquier disefio, observar lo que la comunidad tie-
ney de qué forma lo utiliza. Se tiene que involucrara
las personas en el disefio, para que se sientan parte
del proceso (Marti, 2019).

Poniatowska y Vera (2014) recuperaron
las memorias del trabajo colaborativo que Hager-
man realizd con artesanos, comunidades rurales e
indigenas, entre otros. Los resultados de esas inter-
venciones fueron edificaciones y objetos de disefio,
elaborados mayormente con la mano de obra y los
recursos de los involucrados, pero también con algu-
nos fondos del Estado. Cabe destacar, que, en algu-
nos lugares, las estancias en campo fueron amplios
periodos de tiempo.

Por otro lado, se puede hablar de Martinez
(2017), quien ha desarrollado algunos de sus estu-
dios entre Oaxaca y Morelia. Entre sus trabajos, se
encuentra el libro Tejiendo destinos, en cuyo estu-
dio utilizé las herramientas de la antropologia para
realizar la investigacién documental, a través de la
cual ofrecié una explicacion sobre el escenario y los
actores involucrados con la creacién de sombreros.
Ademds de ello, realizd un acucioso trabajo de cam-
po en el que reveld cudl era la relacién que los teje-
dores de palma establecian con sus creaciones, en
los dmbitos culturales y socioecondmicos (Martinez,
2017). En el caso de esta investigadora, la estancia
en campo fue por un tiempo prolongado.

Es importante destacar que la antropolo-
gia del disefio se ha ido transformando desde sus
origenes y ha generado nuevas metodologias para
trabajar con los usuarios (Nafez y Escobar, 2018).
En esta investigacion, se considera que algunos ele-
mentos de la etnografia clésica siguen siendo Utiles
para acercarse a ciertas problematicas.
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Sin embargo, las estancias en campo pro-
longadas, en algunos casos, dependen del auspicio
institucional. Ello coadyuva a que el trabajo de inves-
tigacién y desarrollo de disefio no tenga costo para
quienes lo necesiten, pues algunos grupos vulnera-
bles no tienen los recursos necesarios para adquirir
este tipo de servicio.

En el caso de la antropologia del disefio,
el trabajo de campo por un tiempo mds prolonga-
do permite la creacién de vinculos mds estrechos y
profundos con los actores sociales, asi como la posi-
bilidad de adentrarse en una problematica, para en-
tenderla desde diferentes angulos (Ferrandiz, 2011).
Ademés, da pauta a la comprensién profunda de las
circunstancias que enfrentan los actores sociales (Cli-
fford, 1995). Ello ocurre con el objetivo de crear dise-
fios que respondan a las necesidades de los usuarios.
Respecto de ello, Otto y Smith (2021) sefialan:

La mayor relacion entre el disefio y la antropolo-
gia hasido laetnografia(...) los disefiadores han
sido conscientes del valor de los datos etnografi-
cos y sus metodologias, en particular, para obte-
ner mayor entendimiento de las necesidades y
experiencias de los usuarios. (p. 37)

La etnografia fue el primer acercamiento
que tuvo el disefio con la antropologia, y sus herra-
mientas siguen siendo pertinentes para compren-
dery resolver ciertas problematicas desde el campo
de la antropologia del disefio. Ejemplo de ello es el
desarrollo de proyectos vinculados a grupos que vi-
ven cierto grado de marginalidad, por su condicién
étnica o social. Respecto de ello, Martinez (2017)
sefala:

Usualmente, cuando un disefiador se enfrenta a
problemas rurales o de poblaciones indigenas
suele recurrir a las estrategias que conoce y gene-
ralmente no contempla las necesidades, la cultura
y las relaciones sociales de la comunidad a la que
pretende ayudar; y con esto, en lugar de aportar
soluciones viables, se generan propuestas basa-
das en su propio modo de vida, lo que deriva en

Cecilia Patricia Espinoza Gonzalez

objetos innecesarios o poco factibles de producir:
disefia para otros, y no con los otros. (2017, p. 16)

En estos casos, para conocer mas sobre la
cultura y las necesidades de los usuarios, son per-
tinentes las estancias prolongadas en campo; sin
embargo, no es la dnica opcién. Otra manera de
acercarse es a través de los informantes externos,
pues ellos no pertenecen, pero han estado en con-
tacto continuo con el grupo de estudio. Esto se aplica
en el caso de este trabajo, tal como se explica en la
metodologfa.

Los métodos seleccionados para esta in-
vestigacion provienen del campo de la etnografia y
se escogieron con base en los principios de la antro-
pologia del disefio. Entre los objetivos de la investi-
gacion, estaban identificar el contexto en el que se
desenvuelven las bordadoras; reconocer su historia
entorno a la bisqueda de innovacién de sus produc-
tos, asi como los origenes de su agrupacién, ademas
de lavision que tienen sobre quiénes las han plagia-
doy las acciones que han emprendido.

Para el desarrollo de la metodologia, era
necesario explorar diferentes aristas de las circuns-
tancias que enfrentan las artesanas de los Auténticos
Bordados de Santa Cruz, pues ellas, al igual que en
el caso de otros artesanos, afrontan el problema de
la desigualdad de oportunidades. Para identificar
las caracteristicas de sus condiciones de vida y el
contexto material en el que habitan, serd necesario
recurrira los datos estadisticos que ofrece el Instituto
Nacional de Estadisticas y Geografia (por sus siglas,
INEGI). Asi también, se debia identificar la ubicacién
del poblado.

Por otro lado, se recurri6 a un informante
clave. En este caso, se tratd de Cecilia Patricia Espino-
za Gonzalez, quien es disefiadora industrial de for-
macion y que ha trabajado con diferentes grupos de
artesanos en el estado de Michoacdn. Cabe sefialar
que, en el dmbito antropoldgico, un informante cla-
ve es un actor social que permite conocer a las per-
sonas que conforman un grupo con la finalidad de
tener acceso a mayor cantidad de informacion (Fe-
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rrandiz, 2011). Como en el caso de Cecilia Espinoza,
no necesariamente son miembros de la agrupacion,
pero si deben tener cierto grado de confianza.

La colaboracién con Cecilia Patricia Espino-
za permiti6 conocer e interactuar con un grupo de
artesanas bordadoras de Santa Cruz. Ademds, fue la
intermediaria para comprender la problemética que
enfrentan las bordadoras desde la perspectiva de un
actor externo, pues ha estado en contacto continuo
con ellas. Desde la perspectiva de Clifford (2009),
un actor clave puede comprender el contexto y las
circunstancias que enfrentan, asi como las historias
que acompaiian este proceso (2009).

A partir de su actividad en distintas insti-
tuciones, conocid a las artesanas de los Auténticos
Bordados de Santa Cruz, con quienes empez6 a rea-
lizar diferentes proyectos desde 2011. Cecilia cola-
bord con ellas en la innovacién y creacién de nuevos
productos. Aunado a ello, gracias a los vinculos de
empatia que establecid con ellas y al trabajo colabo-
rativo, apoy6 a las artesanas para la defensa de sus
derechos sobre el disefio y estilo de bordado a través
de diferentes medios.

Para Cecilia Espinoza, se disefi¢ una en-
trevista semiestructurada en profundidad. A través
de este método, se trata de comprender el punto de
vista del actor social y sus experiencias. Ademds, se
puede focalizar en temas especificos y profundizar
en ellos (Alvarez-Gayou, 2010), porque permite la
libre expresion del entrevistado.

En el caso de la entrevista con Cecilia Espi-
noza, el objetivo que se perseguia era conocer el vin-
culo que habia establecido con las artesanas, a partir
de los diferentes proyectos que realizo junto a ellas.
Asi también, se querian conocer otros aspectos sobre
la historia de la formacion del grupo, las relaciones
entre ellas y su perspectiva respecto a la problemati-
ca que enfrentan las bordadoras.

Por otro lado, las bordadoras realizaron un
manifiesto en el que expusieron la historia de su orga-
nizacion, asi como sus inquietudes e inconformidades
por la presencia de otras artesanas, personas y empre-
sas que realizaban el mismo tipo de trabajo que ellas.
La informacion no era suficiente para explicar su pun-

to de vista respecto de otros temas sobre la forma de
darse a conocer y comercializar sus productos. En este
sentido, se considerd también la entrevista; a través
de ella, se obtiene informacion de caracter descriptivo
através de un didlogo flexible (Ferrandiz, 2011).
Cabe sefalar que fue una investigacion a
distancia, por lo que las entrevistas se realizaron a
través de Teams'y se grabaron. Sin embargo, durante
el proceso, hubo algunos problemas, dada la baja co-
nectividad del servicio de internet en Santa Cruz. Sin
embargo, esta circunstancia cambid cuando las arte-
sanas establecieron el servicio de internet en su local.

3. Resultados

Las bordadoras en el contexto de Santa Cruz,
Tzintzuntzan

En este apartado, se expondran algunos as-
pectos estadisticos, geograficos y de historia reciente,
para comprender un poco del contexto y de las cir-
cunstancias que enfrentan estas artesanas, asi como
las acciones en torno a la legitimacién e innovacion
en su trabajo. Roselia Estrada Barriga fue considera-
da la precursora de este estilo de bordado; posterior-
mente, se difundid entre otras mujeres del pueblo, y
una vez que se organizaron, denominaron a su marca
los Auténticos Bordados de Santa Cruz (A. R. Molina,
comunicacién personal, 27 de septiembre de 2022).
A su estilo de disefio, de manera coloquial, lo deno-
minaron bordado de monitos. Las artesanas sefialaron
que son aproximadamente cien mujeres las que con-
forman su organizacion. Actualmente, estan divididas
en dos grupos; uno de ellos es Santa Maria y el otro
Don Vasco, pero ambos pertenecen al mismo gremio.

La comunidad de Santa Cruz forma parte
del municipio de Tzintzuntzan, Michoacan de Ocam-
po y se localiza en una zona lacustre, especificamen-
te en las orillas del lago de Pétzcuaro (Figura 1). Se
ubica al suroeste de la capital del estado y al sur de
la cabecera municipal. Por otro lado, la temperatura
anual de ese territorio oscila entre los 14 y 18 grados
centigrados.
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De acuerdo con el Censo de Poblacién de
2020 (INEGI, 2020), la comunidad de Santa Cruz tenia
391 habitantes, de los cuales 212 eran mujeres y 179
varones. Respecto de las caracteristicas de la poblacion,
ninguno de los habitantes hablaba lenguas indigenas.
En lo relativo a la educacién, el 94% de la poblacién
habia concluido la formacién basica y media. Respecto
alaccesoalos servicios de salud, solamente el trece por
ciento de las personas no estaba registrado en ningtn
sistema de salud pblico o privado.

Para 2020, la comunidad de Santa Cruz
tenfa 115 viviendas. Todas ellas tenfan acceso a agua
entubada y electricidad; de ellas, solamente el 13%
no estaba conectada al drenaje y tenia letrina en vez
de sanitario. La mayoria contaba con piso firme o de
material distinto al de tierra. Respecto del bienestar
material, casi el noventa por ciento contaba con te-
levisor y refrigerador, el 80% con lavadora; ademés,
el setenta y cinco por ciento tenia alguna forma de
transporte (carro, camioneta, motoneta o moto). En
lo relativo a la telefonia, también el 85% de las vi-

viendas tenia linea fija o celular. Respecto del uso de
computadoras de escritorio, portétiles o tabletas, so-
lamente el 3% de las viviendas tenian una, y 7% de
ellas tenfan acceso a internet (INEGI, 2020).

Los datos estadisticos muestran que el po-
blado esta conformado por un nimero significativo
de mujeres; aproximadamente cien de ellas trabajan
dentro del grupo de los Auténticos Bordadoras de
Santa Cruz. En este sentido, la creacion de piezas ar-
tesanales forma parte de sus actividades econémicas
y representa una porcion de sus ingresos. Por ello, la
presencia de otros grupos de artesanas dedicados al
bordado puede afectar su volumen de ventas.

El servicio de internet se establecié en
2023 en Santa Cruz. Sin embargo, las artesanas de
los Auténticos Bordadoras de Santa Cruz empezaron
a utilizar la red social de Facebook en 2021 para pro-
mocionar sus productos. La pdgina tiene el mismo
nombre de su grupo y cuenta con dos mil sequido-
res; ademas, una vez que se difundic el servicio de
internet, lo instalaron en su tienda.
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Las bordadoras enfrentan la problemética
de trasladarse a otros poblados para acceder al ser-
vicio de paqueteria y enviar sus productos a quienes
los solicitan por medio de la plataforma de Facebook.
Sin embargo, han encontrado un nuevo mercado en
Estados Unidos, donde radican paisanos migrantes. A
través del servicio de carteros, que son personas que
llevan y traen mercancia entre ambos paises, envian
sus productos a clientes en el pais vecino. Ademds,
suelen comercializar sus productos a través de pagi-
nas como £/ Gallo, que funge como intermediaria y
cobra los productos a un precio mds alto.

En lo relativo a su historia reciente, desde
hace quince afios, las artesanas han intentado me-
jorar sus trabajos a través de la creacién de nuevos
objetos y la innovacién. Ademds, han buscado el
reconocimiento de instituciones gubernamentales,
con el objetivo de profesionalizar su labor en busca
de mejores oportunidades en la comercializacion.

En 2011, las bordadoras recibieron un
adiestramiento por parte del Instituto de Capaci-
tacion para el Trabajo del Estado de Michoacan (en
adelante, ICATMI), para obtener, de manera indi-
vidual, un documento que certificara su trabajo de
bordado sobre textiles. Cabe sefialar que ese tipo
de reconocimiento permite a los artesanos recibir
apoyos por parte del gobierno estatal para impulsar
su labor (C. P. Espinoza, comunicacidn personal, 3 de
junio de 2024).

Cabe sefialar que el ICATMI es un érgano
que se encarga de capacitar a los trabajadores, otor-
gar certificaciones y establecer vinculacién con el
sector productivo (ICATMI, 2024). En esa época, ese
drgano tenia un convenio con la Casa de las Artesa-
nias del Estado de Michoacan (en adelante, CASART),
para entregarles un certificado a los artesanos, el
cual estaba avalado por la Secretaria de Educacién
Pablica y el ICATMI (C. P. Espinoza, comunicacion
personal, 3 de junio de 2024).

El ICATMI impartié a las bordadoras de
los Auténticos Bordados de Santa Cruz el siguiente
curso: Disefio y desarrollo de nuevos productos. Sin
embargo, nunca se concretd la emision de certifica-

dos para las artesanas (C. P. Espinoza, comunicacién
personal, 3 de junio de 2024), pero adquirieron nue-
V0S$ conocimientos.

Posteriormente, las bordadoras volvieron
a recibir capacitacién para adquirir nuevos conoci-
mientos sobre la innovacién y la creacién de nuevos
productos, los cuales tenfan la finalidad de mejorar
sus productos y ampliar sus ventas (C. P. Espinoza,
comunicacién personal, 3 de junio de 2024). En esa
época, los cursos de formacién se dieron a través de
la Universidad Intercultural Indigena de Michoacén
(en adelante, UIIM), la cual tenia convenio con el
Fondo Nacional para el Fomento de las Artesanias
(FONART) (C. P. Espinoza, comunicacion personal, 3
de septiembre de 2024).

Cecilia regres6 posteriormente, a través
de la UIIM; gracias a las clases que impartia en esa
institucion, pudo volver a realizar talleres de disefio
para lainnovacion de productos con las artesanas de
Santa Cruz. Cecilia Espinoza sefiala que la UlIM tenia
convenio con el Fondo Nacional para el Fomento de
las Artesanias (FONART), a través del cual desarrolld
cuatro proyectos con las bordadoras de Santa Cruz,
junto con alumnos y exalumnos. Las bordadoras
participaron en estos proyectos para adquirir nue-
vos conocimientos sobre la innovacidn y la creacién
de nuevos productos, con la finalidad de mejorar
sus productos y ampliar sus ventas (C. P. Espinoza,
comunicacién personal, 3 de junio de 2024) (C. P.
Espinoza, comunicacion personal, 3 de septiembre
de 2024).

A pesar de las dificultades que tienen con
los medios de comunicacién y transporte, las artesa-
nas han buscado la manera de sortear los problemas;
aunado a ello, han hecho lo posible por mejorar sus
disefios y crear nuevos. Sin embargo, hace algunos
afios empezaron a enfrentar la competencia desleal
de otros grupos de artesanas y otros actores sociales.
Esto ha propiciado que tengan conflictos dentro del
mismo grupo.
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El plagio

En este tema, se expondrén las acciones
que han emprendido las artesanas con el objetivo
de defender sus derechos de propiedad, asi como lo
que para ellas ha implicado esta lucha, sin el apoyo
de lasautoridades locales o institucionales. Respecto
de este tema, Vilchis (2019) seiala que el plagio de
los disefios de los pueblos originarios les afecta su
patrimonio histdrico, cultural e intelectual, que esta
representado por sus creaciones. Ademés, les afecta
en lo econdémico. Muchos de estos pueblos viven en
regiones alejadas, lo que impide que tengan cono-
cimiento y acceso a la proteccion de sus derechos,
tal como en el caso de las bordadoras de Santa Cruz.

Las artesanas de los Auténticos Bordados
de Santa Cruz, a través de las redes sociales, se per-
cataron de la existencia de personas ajenas a la co-
munidad, que habian plagiado su estilo de bordado
y disefio. Ademas, estaban obteniendo beneficios
econémicos a partir de difundir este conocimiento
por diferentes medios de comunicacién, sin que reci-
bieran ninglin reconocimiento ni beneficio econémi-
co, en una relacién asimétrica. Aunado a ello, nuevos
grupos de artesanas de esa region estdn plagiando
su estilo de bordado. Respecto de ello, en un pronun-
ciamiento que realizaron en 2022, sefialaron que:

Desde hace aproximadamente 4 afios se han
presentado diferentes grupos en Facebook y es-
pacios comerciales, algunos de los ubicados son
las siguientes marcas: 'Bordados de oro', ‘Borda-
dos nuevo rodeo' y ‘Tzintzuni Corrales' que estan
reproduciendo el bordado de Santa Cruz, bajo el
uso de un nombre o marca distinta. [utilizan] sin
nuestro consentimiento la iconografia. (Pronun-
ciamiento de los Auténticos Bordados de Santa
Cruz, 1 de agosto de 2022)

Las bordadoras atribuyen el surgimiento
de la problematica al papel que habian jugado dife-
rentes presidencias municipales de Tzintzuntzan, ya
que: "comenzaron a capacitar a grupos de la regién
para impulsar la produccién de textiles bordados

Cecilia Patricia Espinoza Gonzalez

con la técnica de nuestra comunidad, lo que oca-
siond que se consolidaran organizaciones que han
provocado un despojo de los derechos de nuestro
patrimonio” (Pronunciamiento de los Auténticos
Bordados de Santa Cruz, 1 de agosto de 2022). El
problema radicé en que no se propicié la creacion
de nuevos estilos de disefio y bordado, pues la meta
de los gobiernos en ese entonces era alentar el de-
sarrollo econdmico. Esta circunstancia propicia que
haya mayor afectacién de productos en detrimento
de las ganancias de ellas.

Ademds de ello, las artesanas sefialaron
que habian identificado a otras personas que utiliza-
ban su técnica de bordado y estilo, para darlo a cono-
cer a través de diferentes medios de comunicacion,
pero sin su consentimiento y sin que ellas recibieran
ningtin beneficio de esa difusion que se hacia de su
estilo de bordado y disefio (A. R. Molina, comunica-
cion personal, 27 de septiembre de 2022).

Ejemplo de ello es el libro México Borda-
do: de la Tradicion al Punto Contemporaneo, el cual
fue publicado en 2020y escrito por Gimena Romero,
quien se apropid de la técnica de los bordados de
Santa Cruzy de las obras de otros artesanos a lo largo
del territorio nacional, para adaptarlos a sus propias
creaciones. Ademés, ese conocimiento lo comerciali-
26 de diferentes maneras, sin que las agrupaciones o
bordadores recibieran algtn tipo de beneficio. Cabe
destacar que, al final de la obra, aparece el agradeci-
miento. Solamente se menciona a las personas que
colaboraron con los bordados que ilustran la obra
(Romero, 2020). Dicha circunstancia plantea una
relacién asimétrica entre las bordadoras y Romero,
quien es respaldada por una editorial transnacional.

En este sentido, se debe sefialar que, si
bien es cierto que los bordados son parte del pa-
trimonio nacional, especificamente en cada region
debe haberagrupaciones de artesanas o bordadoras
independientes, cuyo estilo de bordado forma parte
de su cultura material. Quizas, en muchos casos, es
una forma de subsistencia, como en el de las artesa-
nas de los Auténticos Bordados de Santa Cruz.
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Asimismo, Gimena Romero desarroll6
un curso que se imparte a través de la plataforma
Domestika, el cual se llama Borda con puntos tradi-
cionales mexicanos, cuyo contenido se promociona
mediante imégenes basadas en la iconografia de
Santa Cruz y de otros lugares, aunque con ligeras
variaciones. Ademds, se tradujo a varios idiomas,
entre los que se pueden citar el inglés, portugués,
aleman, francés, italiano, polaco y neerlandés. Para
octubre de 2024, el curso contaba con 13 900 perso-
nas registradas, lo cual representa una significativa
ganancia para la plataforma y la instructora; lo mis-
mo ocurre en el caso del libro.

Por otro lado, destaca el caso de Michel So-
lis Bordifilista, quien imparte cursos con la técnica de
bordado de Santa Cruz y de otras regiones a través
de Zoom. De la misma manera que Gimena Romero,
se acerco a las bordadoras de Santa Cruz para que le
ensefiaran la técnica y estilo. En las clases que im-
parte, no sélo replica la técnica, sino la forma en que
ellas bordan su historia, costumbres y tradiciones,
que son la esencia de sus disefios (Figura 2).

Figura 2. Imagen tomada y modificada de la pagina de Michel Solis Bordifilista
Nota. Las bordadoras de los Auténticos Bordados de Santa Cruz utilizan la técnica en la que se representa a personas.
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En los Gltimos afios, también se han es-
tablecido empresas que se dedican al bordado
industrial y que estan utilizando el disefio de las
bordadoras de Santa Cruz. Estas realizan disefios
personalizados para negocios o personas y se loca-
lizan en Morelia, Michoacan.

El caso de las bordadoras de Santa Cruz
no es aislado; otros grupos de indigenas, pueblos
originarios y artesanos han enfrentado circunstan-
cias similares respecto del plagio de sus disefos.
Ejemplo de ello tiene que ver con las artesanas de
Santa Maria Tlahuitoltepec, del estado de Oaxaca,
quienes denunciaron ptblicamente a la disefiadora
de modas Isabel Marant por el plagio de su estilo de
bordado. A través, de las autoridades locales, realiza-
ron varios pronunciamiento. Ademds, solicitaron al
Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH)
un dictamen de corte antropolégico para reconocer
la autenticidad de la blusa como parte de Tlahuitol-
tepec (Castillo, 2020). Ante el vacio legal, cada grupo
implementa sus estrategias para defender sus dere-
chos sobre sus creaciones.

Al igual que en el caso de Santa Maria
Tlahuitoltepec, del estado de Oaxaca, como un
acto de resistencia, las bordadoras crearon un pro-
nunciamiento en 2022, para solicitar que las otras
agrupaciones de artesanas que estaban utilizando
su forma de bordado y disefios dejaran de producir
y anunciar en internet productos similares a los de
Auténticos Bordados de Santa Cruz. Ademds, pedian
que "profesionistas, disefiadores promotores cultu-
rales y emprendedores que dejen de adjudicarse el
proceso historico y cultural de preservacion del ofi-
cio textil que por afios ha sido labor de las artesanas
involucradas” (Pronunciamiento de los Auténticos
Bordados de Santa Cruz, 1 de agosto de 2022). Fi-
nalmente, pedian a las autoridades municipales y al
Instituto de Artesanos de Michoacén que las accio-
nes que emprendieran favorecieran a los artesanos
michoacanos (Pronunciamiento de los Auténticos
Bordados de Santa Cruz, 1 de agosto de 2022). A
diferencia del otro caso, ellas no contaban con el res-
paldo del gobierno local.

Cecilia Patricia Espinoza Gonzalez

Las bordadoras manifestaban que estaban
en desigualdad de posibilidades frente a los dife-
rentes actores sociales y grupos que estaban usu-
fructuando, de diferentes maneras, con su estilo de
bordado. Por ello, gestionaron el apoyo de un asesor
legal que las apoyara para defender sus derechos so-
bre su técnica y estilo de bordado. Respecto de ello,
sefialaron que:

Con la Unica finalidad de defender nuestro tra-
bajo, desde el tipo, dibujo, puntadas y la compo-
sicion, llevar a cabo el Registro publico de dere-
chos de autor de la “Coleccién de obra: Bordados
de Santa Cruz’, de forma directa con una abo-
gada; accion que nosotras gestionamos con re-
cursos propios para cubrir los gastos requeridos
para el trdmite, honorarios y vidticos a la Ciudad
de México. (Pronunciamiento de los Auténticos
Bordados de Santa Cruz, 1 de agosto de 2022).

Cabe sefialar que, de acuerdo con Cecilia
Patricia Espinoza, esta iniciativa propicié conflictos
al interior del grupo de bordadoras, pues no todas
estuvieron conformes con pagar lo que solicité la
abogada. A estas personas, no les quedaba muy
claro cudl iba a ser la funcidén de ese registro de sus
derechos (C. P. Espinoza, comunicacién personal, 3
de junio de 2024).

En un acto desesperado por preservar el
uso Unico de su estilo de bordado, las bordadoras de
los Auténticos Bordados de Santa Cruz se han resisti-
do al plagio a través de la autogestién y un pronun-
ciamiento. Sin embargo, ambos recursos tuvieron
poco éxito, pues es casi imposible que otros dejen de
usufructuar con sus disefios. Por otro lado, en el dm-
bito politico, existe un vacio legal y la ignorancia que
ellas tienen para apelar a la proteccién del Estado.

Las bordadoras de los Auténticos Bordados
de Santa Cruz han sido invisibilizadas, pues no se les
reconoce publicamente como las creadoras del dise-
fio de monitos. Por otro lado, quizas lo que més les
afecta es el tema econémico; para muchas de ellas,
es su Unica forma de subsistencia y no tienen nin-
gun tipo de regalia por la difusion de su labor.
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4. Discusion

En el dmbito nacional e internacional, se han realizado diferentes propuestas para defender los dere-
chos de propiedad de los disefios de indigenas y los pueblos originarios. Sin embargo, la verticalidad de estas
propuestas impide que los artesanos tengan acceso al conocimiento o a los recursos legales para defender sus
derechos. Ejemplo de ello fue que, para la defensa de los disefios nativos en 2019, la Organizacién Mundial de
la Propiedad Intelectual (OMPI) lanzé un programa de formacion y tutoria, que plantea el fortalecimiento de las
mujeres empresarias de pueblos y comunidad indigenas (Barragén y Barragan, 2022). Sin embargo, este tipo
de iniciativas son inalcanzables para algunas comunidades.

Anivel nacional, el Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH) propuso la creacién de una Pla-
taforma de Registro de Patrimonio Cultural y Mercado para visibilizar los casos de marcas que hubieran plagiado
las creaciones de pueblos originarios (Barragan y Barragan, 2022). En este caso, si no estd habilitada, es intil.

Desde la perspectiva de la antropologia del disefio, las propuestas para solucionar un problema de-
ben ser el resultado del trabajo colaborativo con los artesanos, para que se adapten a sus condiciones y filosofia
de vida. En este caso, tal como se pudo observar, ellas han afrontado las oportunidades y dificultades que se les
presenten. Ejemplo de ello es que estuvieron dispuestas a realizar la capacitacion ofertada por el Instituto de
Capacitacion para el Trabajo del Estado de Michoacén, pues les ofrecia dos posibilidades: por un lado, un certi-
ficado le proporcionaba reconocimiento y formalidad a su actividad; por el otro, la capacitacion para innovar y
crear nuevos productos. Esto les permite tener acceso a diferentes tipos de apoyos gubernamentales.

Ademds de ello, contintian aceptando la colaboracién de actores externos. Por otro lado, a pesar de
que no tenian acceso a internet, generaron una pagina en la plataforma de Facebook para ampliar la comer-
cializacion de sus productos. Crearon las redes necesarias para exportar sus productos a connacionales que
radican en los Estados Unidos.

Desde el ambito de la antropologia del disefio, la propuesta va mas alla de seguir luchando con los
plagiarios. El objetivo serfa la visibilizacién de sus creaciones a través de otras redes sociales. En este caso, la
meta seria orientarlas para que se den a conocer a través de otras plataformas como Instagram y TikTok. Se
buscaria indicarles cudles estrategias pueden sequir para establecer un vinculo con sus clientes. Ejemplo de
ello puede ser el utilizar las emisiones en vivo para mostrar la gama de productos que tienen.

Otra estrategia seria orientarlas para que creen reels para sus redes sociales. En ellos, se deberia mos-
trar a personas que usen sus productos y porten sus disefios. Ademas, pueden solicitar a sus compradores que
les manden sus fotografias con sus productos o mostrarlos en uso. La finalidad seria crear confianza y cercania,
para que otros compradores puedan apreciar los objetos y la seriedad de la marca.

En una de las reuniones, se sefiald a las artesanas que su imagotipo tenfa cierto grado de compleji-
dad para serobservado y recordado a simple vista. Por ello, se les sugirié cambiarlo; ellas se negaron, porque
sefialaron que tenia mucho tiempo con ellas y que ellas participaron en el disefio. Por ello, se les ofrecid
hacerle una modificacion, para que fuera més sencilla la percepcion de las formas.

Declaracién de conflicto de intereses: Los autores declaran no tener conflictos de interés.
Declaracion de contribucion de los autores: A continuacion, se menciona la contribucion de los autores, en
correspondencia con su participacién, mediante la Taxonomia Crédit:
* Marfa del Carmen Zetina Rodriguez: Andlisis formal, Conceptualizacion, Curaduria de datos, Inves-
tigacion, Metodologia, Redaccién-borrador original, Redaccion-revisién y edicién, Supervision, Valida-
cién y Visualizacién.
e Cecilia Patricia Espinoza Gonzalez: Recursos y Software.
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CONFORT TERMICO E HIGROTERMICO EN LAS VIVIENDAS RURALES DEL CANTON CUENCA

Resumen

El confort térmico e higrotérmico influye en la salud y calidad de vida rural en Cuenca, donde viviendas pre-
carias autoconstruidas carecen de aislamiento, ventilacién y materiales adecuados, lo que agrava problemas
sociales, ambientales y energéticos por condiciones climaticas adversas y limitaciones econémicas. Este ar-
ticulo de investigacion tiene el objetivo de examinar el nivel de confort térmico e higrotérmico presente en
el interior de las viviendas rurales localizadas en las parroquias El Valle y Paccha, pertenecientes al canton
Cuenca. Para ello, se consideran variables relacionadas con la temperatura ambiental, la humedad relativa,
la circulacién del aire, asi como los materiales empleados y los sistemas constructivos predominantes. La
investigacién adopta un enfoque metodoldgico de cardcter mixto, que combina la recoleccion de informacién
numérica mediante mediciones fisicas con la obtencion de percepciones cualitativas a través de entrevistas
realizadas a los habitantes. Los hallazgos alcanzados hacen posible valorar las condiciones actuales de habita-
bilidad y, a su vez, plantear directrices y alternativas orientadas a optimizar el confort térmico e higrotérmico
en los espacios habitacionales estudiados.

Palabras clave: Conductividad térmica, eficiencia energética, habitabilidad, humedad, puentes
térmicos, temperatura, transmitancia térmica, viento.

Abstract

Thermal and hygrothermal comfort influences the health and quality of rural life in Cuenca, where precarious
self-built houses lack insulation, ventilation, and adequate materials, aggravating social, environmental, and
energy problems due to adverse climatic conditions and economic limitations. This research article aims to
examine the level of thermal and hygrothermal comfort inside rural dwellings located in the parishes of El
Valle and Paccha, in the canton of Cuenca. To this end, variables related to ambient temperature, relative hu-
midity, air circulation, as well as the materials used and the predominant construction systems are considered.
The research adopts a mixed-methods approach combining the collection of numerical information through
physical measurements with the obtaining of qualitative perceptions through interviews with the inhabitants.
The findings enable assessment of current habitability conditions and, in turn, the proposal of guidelines and
alternatives to optimize thermal and hygrothermal comfort in the living spaces studied.

Keywords: Thermal conductivity, energy efficiency, habitability, humidity, thermal bridges, tempera-
ture, thermal transmittance, wind.
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1. Introduccion

El confort térmico e higrotérmico es un
factor que impacta de manera directa en la habita-
bilidad de viviendas, al afectar la salud, bienestar y
calidad de vida de sus habitantes. La relevancia de
este aspecto en contextos rurales, como los canto-
nes, demarca un acentuado deterioro de la vivienda
precaria, a propdsito de las dificultades climéticas
existentes en el territorio y de las limitantes socioe-
conémicas que agravan las condiciones disponibles
(Sénchez, 2020).

En Ecuador, se ha identificado que muchas
de las edificaciones construidas en el pais se caracte-
rizan por ser de bajo costo, lo que lleva a la economi-
zacion en materiales. Esto resulta en viviendas que
no cumplen con los niveles de confort adecuados
(INEC, 2023). Ademas, la situacion econdémica del
pais es un factor importante en el problema, lo que
hace que muchas personas opten por la autocons-
truccién y se vean obligadas a residir en las afueras
o en zonas rurales, donde las viviendas sociales sue-
len tener muy pocas consideraciones en términos de
confort, eficiencia y ahorro energético (Villalobos y
Schmidt, 2008). Los materiales predominantes en
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las construcciones de edificaciones en el Ecuador
son las mamposterias de bloque, con el 64.9% de
|as viviendas; otros materiales representan el 35.1%
restante (INEC, 2019). La materialidad debe ser em-
pleada de acuerdo a la zona y a los factores que se
presentan; sin embargo, en el pafs, el mismo mate-
rial ha sido utilizado en las regiones Costa, Sierra y
Oriente.

En la provincia del Azuay se ha determina-
do el crecimiento de edificaciones informales, sobre
todo en las zonas rurales. Los distritos con mayor
porcentaje de viviendas en déficit se encuentran
localizadas en la periferia de la ciudad y en el drea
rural. El principal déficit se presenta en las parro-
quias de Molleturo, Chaucha, Turi, Paccha, El Valle,
Santa Ana, y Tarqui (GAD Cuenca, 2021). En el cantén
Cuenca, en especial en sus zonas rurales, la deficien-
cia en aislamiento térmico, ventilacién y control de
la humedad de las viviendas existentes responde a
materiales convencionales poco eficientes, técnicas
constructivas tradicionales poco adaptadas al en-
torno enddgeno y a la carencia de normativas que
aseguren el confort higrotérmico en edificaciones
existentes (Delgado y Quinde, 2022).

Condiciones climéticas

@ @% Materiales y sistemas constructivos

FACTORES QUE INFLUYEN EN EL CONFORT
TERMICO E HIGROTERMICO

Condiciones fisicas / sociales .“

Figura 1. Imagen tomada y modificada de la pagina de Michel Solis Bordifilista
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Las viviendas rurales en la ciudad de Cuen-
ca experimentan la ausencia de confort térmico e hi-
grotérmico, debido a que no se hace un buen uso
de los materiales. Se ha buscado obtener viviendas
de bajo coste, pero sin considerar las condiciones de
conforty, por ende, se afecta la salud de las personas
que la habitan. Por tanto, resulta fundamental anali-
zar las viviendas construidas con los materiales mas
comunes en el cantén Cuenca: adobe, bloque de
hormigdn y ladrillo cocido de arcilla (Neira, 2015).

Estas condiciones, sumadas al frio y la hu-
medad, derivan en ambientes interiores frios y hi-
medos durante gran parte del afio, particularmente
en épocas de bajas temperaturas y alta pluviosidad.
Estas realidades climaticas son frecuentes en la re-
gion andina (Vuille, 2013). Esto no solo incide en
la percepcion térmica de los pobladores, sino que
también en la prevalencia de enfermedades respi-
ratorias. Esto genera una constante incomodidad
térmica, acelera el deterioro de los materiales cons-
tructivos y eleva la demanda energética por siste-
mas de calefaccién, normalmente de baja eficiencia
y alto impacto contaminante (Herndndez et al.,
2017). Por otro lado, las caracteristicas de autocons-
truccion, poca inversion inicial y escaso acceso a
soluciones constructivas eficientes de este tipo de
viviendas agrava la problematica social, econdmica
y ambiental de un contexto predominantemente
rural (Cueva, 2023).

Ante esta realidad, es necesario abordar
el confort térmico e higrotérmico de las viviendas
rurales del cantén Cuenca de manera integral, es
decir, desde dimensiones técnico-tecnoldgicas, so-
cioecondmicas y ambientales. Esta integralidad per-
mitiria diagnosticar las condiciones actuales, valorar
el desempefio de las edificaciones y plantear solu-
ciones accesibles, sostenibles y contextualizadas a la
ruralidad y a las limitantes que presenta. La presente
investigacion parte de la necesidad de producir he-
rramientas técnico-tecnoldgicas, datos empiricos y
propuestas de intervencion que contribuyan a me-
jorar las condiciones de vida de las familias rurales.
Se busca, a la larga, disminuir los efectos negativos
del disconfort, incentivar la eficiencia energética en

vivienda rural y promover politicas y practicas cons-
tructivas que reconozcan el confort como un derecho
humano en contextos campesinos vulnerables.

2. Metodologia

En este trabajo, se adoptd un enfoque de
metodologia mixta, donde se implementaron varias
herramientas y métodos para recopilar informacion.
En este caso, los instrumentos permitieron evaluar el
confort térmico e higrotérmico en las viviendas ana-
lizadas. Primero, durante la evaluacién cualitativa, se
realizaron varias entrevistas con los residentes de las
seis viviendas del caso. Esas encuestas tenfan como
objetivo recopilar informacion detallada sobre la
percepcion de los residentes en relacién con el con-
fort térmico. En particular, cada entrevista constaba
de diez preguntas especificas relacionadas con una
variedad de factores, como la sensacién en el interior
de sus hogares y otros relacionados con la tempera-
tura, la humedad y la ventilacidn.

El objetivo principal de esta fase de eva-
luacién cualitativa fue mejorar la comprensién del
confort térmico en las viviendas rurales. Los datos
obtenidos se complementan a través de las medi-
ciones cuantitativas. De esta manera, se establecid
una conexion significativa entre las condiciones
objetivas del ambiente interior y la experiencia sub-
jetiva de los usuarios, lo cual resulté esencial para
implementar estrategias mds efectivas orientadas a
mejorar el confort térmico.

Se seleccionaron tres viviendas en cada
una de las dos areas rurales del Cantén Cuenca,
segtn la informacion del Plan de Uso y Gestion del
Suelo. De acuerdo con el estado de los elementos vi-
sibles principales de las viviendas (techo, paredes y
piso), las dreas con mayor déficit habitacional se en-
contraban en la periferia de la ciudad y en las zonas
rurales (GAD Cuenca, 2021).

El universo estuvo compuesto por todos
los ocupantes de las viviendas rurales ubicadas en
la zona geogréfica del caso de estudio, independien-
temente de su tamafio, disefio o materiales de cons-
truccion utilizados. La muestra se compuso de los
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ocupantes de las seis viviendas del caso de estudio, a
los que se les realizaron las entrevistas para recopilar
informacidn sobre la percepcion del confort térmico.
Es importante destacar que la muestra, en este caso,
fue no probabilistica, ya que no se seleccionaron los
ocupantes al azar, sino que se entrevistaron a los que
se encontraban en las viviendas seleccionadas para
el estudio.

La medicidn se realizd a través de un sen-
sor de medicién de humedad y temperatura, tam-
bién conocido como DHT22 o AM2302, que es un
sensor digital que utiliza un dnico fin para enviar
datos al microcontrolador. Ademds, se comunica a
través de una interfaz de protocolo de un solo cable.
También se usé un anemdmetro, el cual es un sensor
de viento analdgico que produce una salida de volta-
je que cambia proporcionalmente a la velocidad del
viento. Si no hay viento, la salida es de 0.4V, lo que
puede utilizarse para verificar si hay alguna desco-
nexion (Véase la Figura 2).

Figura 2. Instrumentos utilizados en el estudio
Nota. a) Sensor de temperatura y humedad. b) Anemdmetro.

3. Resultados

Parallevara cabo la investigacion, se selec-
cionaron las parroquias de El Valle y Paccha, debido
a su alto indice de viviendas en mal estado. Este pro-
blema afecta significativamente la calidad de vida
de sus habitantes, por lo que es importante enten-
der las causas y encontrar soluciones efectivas. Ade-

mas, se eligieron estas zonas en funcién del acceso
alainformacién que se puede recolectar. Al explorar
|las condiciones de vida de las comunidades en estas
parroquias, se puede obtener unavisién méas amplia
de los desafios que enfrentan los habitantes en su
vida diaria, para asi disefiar estrategias de mejora en
beneficio de las mismas.
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Material Codigo Ubicacién
SW
Adobe VA1 2.935919 El Valle 78.987052
Adobe . VA2 2.896454 Paccha 78.945008
Bloque de hormigén . VB1 2.929867 ElValle 78.987861
Blogue de hormigén H 2.886328 | Paccha 78.926889
Ladrillo de arcilla cocida | I w1 2888087 | Paccha | 78.939914
Ladrillo de arcilla cocida . VL2 2.925636 | ElValle 78.974281
Tabla 1. Ubicacién de viviendas del caso de estudio
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Figura 3. Planos de vivienda VA1
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AXONOMETRIA VA1

El objetivo de esta ficha es recopilar informacion
relevante y detallada sobre las viviendas presentes en el
caso de estudio que se esta llevando a cabo.

06

.
Provincia Canton Parroquia
& vole
M
Elemento Material 05
.
01 Cimiento Piedra 02
.
02 Estructura Muros Portantes y Madera
03 Paredes Adobe
.
04 Piso Tierra/ Madera
05 Cielo Raso Carizo
06 Cubierta Teja
Dimensiones
Elemento Dimension > 03

Ventanas 0.78 M x0.90 / 1.40m x 1.00m)
Puertas 2.1
04
.
Espesor de paredes 0.60cm
Altura de paredes 280m 01

Nomero de pisos 2 pisos
Area (m2) 148.40 m2
Grafica / Temperatura interior (VA1) Gréfica / Humedad relativa (VA1)

32 muy himedo

= 2/02/2023

T°c)

== 25/02/2023
26/02/2023

27/02/2023

= 28/02/2023

a0
o zona de confort
0o 1 2 ) 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 2 2 B
Hora 35
001 23 4 56 7 8 91011 1213141516 17 18 19 20 21 22 23
Grifica / Velocidad del viento (VA1) Temperatura exterior e interior
= —a— 20/0272023
F o 2510212023
= 2610212023
. 2710212023
: VA1 VA2 VBl vB2 Vil vz VAL VA2 vB1 vB2 il vz
Temperatura exterior Temperatura interior
Temperatura Mixima  MTemperatura Promedio W Temperatura Minima

VIVIENDA ADOBE (VA)
WIENDA RIOOITE (VR

Figura 4. Anélisis de la vivienda (VAT)

Nota. a) Ficha técnica de la vivienda, b) Temperatura de los cinco dias de experimentacion, ¢) Humedad relativa interior de los
cinco dias de experimentacién, d) Velocidad del viento interior de los cinco dias de experimentacion y e) Temperatura exterior
e interior.
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El andlisis de la grafica de temperatura en
la vivienda de adobe (VA1) revela ciertos patrones
que afectan la sensacién de confort en diferentes
momentos del dia. Durante el periodo que abarca
desde las 00:00 a.m. hasta las 11:00 a.m., la tem-
peratura se mantiene constantemente por debajo
de la zona de confort, lo cual indica que el ambiente
interior puede resultar mas frio de lo deseado en
esas horas.

Sin embargo, a partir de las 11:00 a.m., se
observa una pequefa variacion en la grafica, donde
la temperatura logra mantenerse en la zona de con-
fort hasta alrededor de las 18:00 horas. Esto signifi-
ca que, durante esa franja horaria, la vivienda puede
ofrecer un ambiente més agradable y adecuado para
realizar actividades, sin experimentar ni frio ni calor
excesivos. No obstante, al finalizar este periodo, la
temperatura vuelve a descender y se sitlia nueva-
mente en una zona mas fria. Esta oscilacion puede
resultarincomoda para los habitantes de la vivienda,
ya que puede provocar sensacion de frio y requerir
medidas adicionales para mantener un ambiente
confortable.

Respecto de la humedad, se observa que
su conducta es relativa y cambia en el transcurso
del tiempo. La grafica muestra que, a medida que
la temperatura exterior aumenta, la humedad se re-
duce. Por lo tanto, en las horas donde la temperatura
era mayor, la humedad esté por debajo de las provi-
siones de confort. Se debe mencionar que, incluso si
hay momentos donde los niveles de humedad ex-
ceden los rangos de confort, también existe mucha
parte del tiempo donde la humedad es aceptable.
Eso significa que el hogar ofrece, a los ocupantes,
una humedad relativa agradable y los hace sentir a
salvo y cémodos para el nivel de humedad.

En cuanto a la velocidad del viento, se evi-
dencia una variacién minima a lo largo del periodo
analizado. Esta observacién sugiere que la vivienda
de adobe presenta un buen aislamiento, ya que no
se detectan puentes térmicos considerables causa-
dos por corrientes de aire. Esta caracteristica es po-
sitiva, ya que minimiza la influencia del viento en
la temperatura interior de la vivienda y contribuye a
mantener un ambiente més estable.
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Pregunta | Respuesta | Respuesta Comentario

1 Si Si La temperatura puede afectar la salud.

2 Si Si La temperatura y humedad son fundamentales
para el confort.

3 Si Si La temperatura incémoda disminuye la energiay
productividad.

4 Frio Intermedia Se siente mejor con una temperatura intermedia.

5 No Si La temperatura varfa en distintas partes del hogar.

6 Si Si El clima exterior influye en la temperatura del
hogar.

7 Si No La buena proteccién térmica es importante para el
confort.

8 Si No La ropa puede afectar la sensacién de frio o calor.

9 Si No No cree que la calidad de los materiales afecte la
temperatura.

10 Si Si Le gustaria que la temperatura y humedad
mejoren en el futuro.

Tabla 2. Percepcidn de los usuarios de las viviendas

Los distintos prototipos de vivienda ana-
lizados a lo largo de sus VA2, VA1, VB1, VB2, VB y
VL2 muestran patrones claramente diferenciados
de comportamiento térmico, de humedad y de ven-
tilacion interior. En VA2, la alta inercia térmica de
los muros mantiene la temperatura interior baja y
constante, con un minimo incremento matinal. La
humedad general, también uniforme, clasifica a la
VA2 en “muy himedo’, una zona potencialmente
incomoda e insalubre. La velocidad del aire apenas
varia, lo que sugiere una falta de ventilacién efectiva
y la posibilidad de puentes térmicos puntuales.

La VB1, construida con bloques, presenté
fuertes oscilaciones térmicas: minimo de 15-16 °C,
antes del amanecer, y maximo diario de alrededor
de 22 °C. Aunque la humedad relativa oscil6 en el
rango de confort, su combinacion con rafagas de
viento entre las 9:00 y 16:00 horas llevé a un incé-
modo desplazamiento de la temperatura y la hume-
dad relativa percibida por los residentes.
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La VB2 presentd el peor comportamien-
to térmico: su temperatura matutina de 14-16 °C
aumentaba rapidamente a més de 30 °C de 7:00
a 13:00 horas, lo que repercutia negativamente en
la confortabilidad. La humedad relativa siguid el
mismo patrén ascendente y descendente, lo que
empeora la habitabilidad. La velocidad del viento no
cambié a lo largo del dia, lo que mostrd la ausencia
de puentes térmicos, pero también la insuficiente
ventilacién de las viviendas de dos plantas para mi-
tigar el calor.

VL1, con techo de zinc, en los cinco dias
reproduce un patrén de fluctuacién de temperatu-
ra nocturna de 13-14 °C a 31-32 °C, a partir de la
media mafiana, en combinacidn con la fluctuacion
del dia anterior. La serie de temperatura sigue fuera
de los requisitos del rango de 35-65% de humedad
relativa, y el viento interior es constante. Esto indica
una falta de aire fresco y la dependencia de una sen-
sacion de “caja caliente”. VL2, sin cielorraso, reprodu-
jo en cinco dias la misma secuencia de temperatu-
ras, desde la media madrugada hasta las drasticas
temperaturas mas elevadas de la mafiana de 13-14
°C,a30-31°C; luego, de repente, caen. La humedad
relativa sigue adecuadamente la secuencia, y la falta
de variabilidad en el viento interior muestra la falta
de corriente.

A partir del andlisis de cada vivienda, se
revela que, a excepcién de VA2, el resto de las vi-
viendas es propenso a las fluctuaciones extremas
de temperatura y humedad, que, con frecuencia,
superan el umbral de confort. Esto afecta la calidad
de vida de sus habitantes. La velocidad del viento, o
la falta de cambio significativo en la misma, se toma
como un indice no suficientemente apropiado de
ventilacién en casi todos los casos. Muros gruesos
o materiales de alta inercia (VA2) logran mitigar, en
parte, estas variaciones, mientras que cubiertas me-
talicas o fachadas ligeras sin trasdosado (VL1, VL2,
VB2) amplifican los extremos térmicos.

Transmitancia Térmica

Con el fin de obtener una mejor com-
prension de las condiciones de las viviendas rurales
analizadas, se realizd el calculo de la transmitancia
térmica. Para llevar a cabo este célculo, se contaba
con la informacidn necesaria, como los espesores de
los muros y la conductividad térmica de los materia-
les, los cuales se obtuvieron a través de una revision
de literatura.

Los valores utilizados para el célculo se to-
maron de la Norma Ecuatoriana de la Construccion
(NEC), que establece los estandares para la eficiencia
térmica de los edificios. La transmitancia térmica es
un pardmetro que indica la cantidad de calor que se
transfiere a través de un material o conjunto de ma-
teriales en una estructura.

El objetivo de este andlisis es evaluar la
eficiencia energética de las viviendas y determinar
si se requieren mejoras para optimizar el confort
térmico en su interior. Al comparar los valores de
transmitancia térmica obtenidos con los limites esta-
blecidos por la norma, se puede identificar si existen
deficiencias en el aislamiento térmico de las vivien-
das rurales del caso de estudio y tomar las medidas
adecuadas para corregirlas.

En este andlisis, se calcularon las trans-
mitancias térmicas de las cubiertas, muros, pisos,
ventanas y puertas de cada vivienda (ver Figura 5).
Como resultado, se obtuvieron los valores de trans-
mitancia térmica para cada uno de estos elementos.



Paul Esteban Barbecho Asmal -« Juan Carlos Calderén Penafiel

¥ |1}
I m 3
! T l " PJ
3
<
Q
£
<
=S
DZ IIII IIIL
1
0
VAL (W/mK) VA2 (W/m?K) VB1 (W/mK)
CUBIERTA 152 151 161
®MURO 08 0.96 113
mPISO 1.24 145 1.46
mVENTANAS 2 2 2
mPUERTAS 11 11 11

VIVIENDA DE ADOBE (VA1)
VIVIENDA DE ADOBE (VA2)

'

VB2 (W/m’K) VL1 (W/m?K) VL2 (W/m’K)
161 16 1.6
2.67 2.84 2.84
1.52 152 152
2.00 2.00 2.00

11 2.82 1.6

CUBIERTA mMURO mPISO mVENTANAS mPUERTAS

Figura 5. Transmitancia térmica de las viviendas del caso de estudio

Después de analizar la transmitancia  (VA2), para este tipo de construccién. Por otro lado,
térmica de los muros en cada vivienda, se observa  los resultados para los muros de bloque son menos
que las viviendas construidas con adobe presentan  favorables, ya que se registraron valores considera-
una condicién favorable en términos de conductivi-  blemente altos de 1.13 (W/m2k) en la vivienda (VB1)
dad térmica. Se obtuvieron valores de 0.8 (W/m2k)  y 1.61(W/m2k) en la vivienda (VB2).
en la vivienda (VA1) y 0.96 (W/m2k) en la vivienda
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En cuanto al ladrillo, se concluye que es
el material menos favorable en comparacion con los
otros dos, debido a que mostrd valores de 2.84 (W/
m2k) tanto en la vivienda (VL1) como en la VB2. Con
base en esto, se afirma que el adobe es el material
que ofrece un mejor rendimiento en términos de
conductividad térmica para los muros, mientras que
el ladrillo es el que muestra un rendimiento mas de-
ficiente, en comparacién con el bloque y el adobe.
Los valores obtenidos pueden ser comparados con
lo establecido por la NEC (ver Figura 6) en términos
de los limites méximos y minimos de transmitancia
térmica.

N LAS VIVIENDAS RURALES DEL CANTON CUENCA

Como punto final, con los célculos de la

transmitancia térmica se concluye que tanto la cu-
bierta como las ventanas presentan una mayor con-
ductividad térmica. Este hallazgo es consistente en
todas las viviendas, a pesar de que estan construidas
con diferentes materiales.

Habitable No habitable
Elementos Climatizado No climatizado
opacos Montaje Valor minimo R
Montaje Valor minimo R Montaje Valor minimo R mdximo de aislamiento
maximo de aislamiento maximo de aislamiento
Techos U-0,273 R-3,5 SV X) R-089 U-47 R-021
] T
I 1
Paredes, sobre el U-0,592 R-17 . U-235 R-036 || U-546 NA
nivel del terreno | |
I T
Paredes, bajo el : :
aredes, bajo e C- 6,473 NA | C-6473 NA | C-6473 NA
nivel del terreno . |
Pisos U-0.496 R-1.5 | U-32 R-0,31 ! U-34 NA
] 1
Puertas opacas U-2839 NA ! U-26 I
1 1
| 1
Ventanas Transmitancia Montaje | Transmitancia Montaje || Transmitancia Montaje
maxima maximo SHGC [, maxima maximo SHGC, maxima maximo SHGC
I 1
. I 1
Area translicida U-369 SHGC-025 | u-578 sHec-082 | u-681 NA
vertical 2 45 I 1
I 1
I 1
Area franslicida I 1
. o U-6,64 SHGC - 0,36 U-6.,64 SHGC - 0,36 U-11,24 NA
horizontal < 45 1 1
[ T | o

Figura 6. Resultados de los célculos de la transmitancia térmica
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Puentes térmicos

Uno de los hallazgos més destacados y
subestimados es la identificacion de los puentes
térmicos como un factor critico en el confort interior.
Asimismo, se sefialan las transferencias de calor no
deseadas, tanto de las pérdidas nocturnas como de
las ganancias diurnas, que causan fluctuaciones de
temperatura en el interior. Esto reduce la eficiencia
energética y el confort de los habitantes de la casa.
En la VA2, las cotas de conductividad en los puntos
de uniényen las esquinas de los bloques presentan
niveles superiores a los del resto de componentes,
lo cual se cree que esta relacionado con su condicion
de carecer de sellados continuos.

La falta de inercia térmica en los puntos de
union y la ausencia de un aislamiento adicional en
estas areas hacen posible las transferencias térmicas
locales, lo que demuestra la importancia de LGM de
los enlaces y el uso de aislantes en estas areas. Por su
parte, en VB1, las discontinuidades del mortero, y la
falta de barrera continua en el perimetro aire-techo
e interrupciones alrededores de puertas y ventanas
favorecen puentes térmicos significativos.

+ Juan Carlos Calderon Penafiel

Tales puntos débiles permiten transferen-
cias de frio y calor al interior, lo que aumentaria la
exigencia de energia para mantener condiciones
térmicas apropiadas. La omision de este fendmeno
por investigadores en la region, dedicados a la efi-
ciencia en casas patrimoniales de Cuenca y el estu-
dio del bahareque y bambu en Azogues, indica que
los resultados de tales investigaciones no pueden
ser confiables. Dicho hallazgo igualmente presenta
pruebas de la nulidad de los estudios que no toman
en cuenta la presencia de puentes térmicos.

Puentes térmicos VA1 | VA2 | VB1 | VB2 | VL1 | VL2
Puentes térmico ventana ( PTV) X X X X

Puentes térmico puerta ( PTP) X X X X

Puentes térmico cubierta ( PTC) X X X X

Puentes térmico lineal ( PTL) X X X X X

Puentes térmico tridimensional ( PTtr) X X X
Puentes térmico pilares integrados ( PTpi) X X X X

Tabla 3. Puentes térmicos en las viviendas del caso de estudio
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Durante la evaluacion de los puentes tér-
micos en todas las viviendas rurales analizadas, se
encontré la presencia de estos elementos en todas
ellas. Esta situacion es preocupante, debido a la falta
de suficiente atencién prestada a los puentes tér-
micos, a pesar de que son una de las variables més
importantes que definen las condiciones de habita-
bilidad. Por lo tanto, la consideracién de los puen-
tes térmicos debe ser critica, no sélo para prevenir,
sino también cuando se disefia cualquier edificio
habitacional, casa o apartamento. Es crucial tomar
en cuenta los puentes térmicos al disefiar y construir

VA1

VB1

[0m §m ]

VL1

Figura 7. Puentes térmicos

viviendas, ya que tienen un impacto significativo
en la eficiencia energética, el confort térmico y la
calidad del ambiente interior. La falta de atencién a
estos aspectos puede conducir a problemas de con-
densacion, pérdidas de calor y disconfort térmico en
el interior de las viviendas.

Los puentes térmicos mds comunes se
encuentran en las dreas de las puertas, ventanas y
cubiertas, donde se generan considerables pérdidas
de calor. Afortunadamente, existen estrategias ase-
quibles que los usuarios pueden implementar para
resolver estos problemas.

VB2
PIC
T ‘ -
i
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Por otro lado, se establecieron estrategias
para mejorar el confort térmico e higrotérmico en el
interior de las viviendas, para adoptar medidas al tipo
de clima. Ya sea calido o frio, seco o hiimedo, se deben
tener en cuenta temperatura y humedad relativa, ra-
diacién solar y viento como parte de la ecuacion, para
completar el balance térmico. Al usar estos resultados,
a través de gréficos psicrométricos, los arquitectos
pueden ver facilmente las condiciones locales y se-
leccionar tacticas que funcionen en conjunto con la
naturaleza, en lugar de oponerse a ella. En el control
climatico, hay dos grandes familias de sistemas que se
pueden distinguir facilmente segtn la fuente.

Las estrategias activas requieren el uso
de equipos mecdnicos y eléctricos, como sistemas
de aire acondicionado, calentadores y deshumidifi-
cadores. Por otro lado, las tacticas pasivas se basan
directamente en la arquitectura del entorno: orienta-
cion, seleccion de formas compactas para minimizar
el drea expuesta al sol, amplios aislamientos en mu-
ros y cubiertas, inercia térmica, ventilacién natural
cruzada y disefio de aberturas para su optimizacién.

+ Juan Carlos Calderon Penafiel

En Gltima instancia, la implementacién
de tdcticas pasivas sensibles al lugar comienza a
comprender correctamente el clima local. Segtn la
latitud, la altitud, los vientos predominantes y sus
registros de humedad, se seleccionan aposturas més
factibles: voladizos y pérgolas para sombra, muros
de alta masa térmica, fachadas ventiladas, manejo
de corrientes mediante patios interiores y chime-
neas solares. Sin embargo, la personalizacion es
clave en cada caso.

No hay recetas genéricas: cada estrategia
serd Unica en si misma, e implicard una adaptacion
particular, pero habrd que considerar el andlisis de
recursos disponibles y necesidades de usuarios para
generar guias a corto y mediano plazo. Siempre serd
necesario combinar soluciones de baja inversion,
como los ajustes de sellado y apertura, con un alto
impacto, como los sistemas de aislamiento retran-
queado o fachadas dobles.

Orientacion

Materiales con
suficiente inercia
térmica

Sistemas Ventilacién
solares pasiva
pasivos

Estrategias

Disefiar la vivienda de
manera que aproveche la
radiacién solar en invierno
y minimice la exposicion al
sol en verano. Esto implica
ubicar las ventanas y
aberturas en funcién de la
trayectoria del sol.

Utiliza materiales que
puedan almacenary
liberar calor gradualmen-
te, los cuales ayuden a
estabilizar las fluctuacio-
nes de temperatura.

Los elementos captores,
como la cubierta, los
muros trombes, acumulan
calory lo transmiten con
un retardo y amortigua-
cion. Absorben el calor del
entorno y lo liberan
gradualmente, lo que evita
fluctuaciones bruscas.

Promover la circulacién de
aire fresco a través de la
ventilacién natural o
mediante sistemas de
ventilacién controlada,
para mantener una
temperatura agradable y
evitar la acumulacion de
calor.

Vivienda | VA1 X X
VA2 X X
VB1 X X X
VB2 X X X
VL1 X X X
VL2 X X X

Tabla 4. Estrategias aplicables en las viviendas del caso de estudio (Parte 1)
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Aislante térmico

Puentes térmicos

Uso de aislante para
puertas y ventanas
(carpinterias)

Aprovechamiento de
la sombra natural

Estrategias

Utilizar materiales
aislantes de alta calidad en
paredes, cubierta y pisos
para reducir la transferen-
cia de calor entre el
interiory el exterior de la
vivienda

Los puentes térmicos son

areas donde la transferen-

cia de calor es mas alta,
debidoala

presencia de materiales
conductores o malas

précticas de construccion.

Colocar aislantes alrededor
de puertas y ventanas para
evitar filtraciones de aire y
mejorar el aislamiento
térmico en el interior de la
vivienda.

Utilizar elementos
naturales como arboles,
enredaderas o pérgolas
con plantas trepadoras
para crear sombra en los
espacios exteriores y evitar
que la radiacion solar

directa incida en las
superficies de la vivienda.

Vivienda | VA1 X X X
VA2 X X X
VB1 X X X X
VB2 X X X
VL1 X X X
VL2 X X X

Tabla 5. Estrategias aplicables en las viviendas del caso de estudio (Parte 2)

Por Gltimo, la forma mas sencilla de prio-
rizar las intervenciones es con una matriz simple de
estrategias mas o menos factibles (Tablas 4 y 5). Al
codificar las unidades habitacionales en una relacién
estrategia - viabilidad, se pueden ver, de inmediato
y en funcién de circunstancias especificas, cémo se
maximiza el drea cdmoda para los usuarios. De esta
manera, el arquitecto tendrd opciones claras para su
seleccion, al priorizar las opciones en funcién de la
evidencia disponible.

4. Discusion

El estudio realizado en las viviendas ru-
rales de El Valle y Paccha sostiene que los factores
constructivos y climaticos influyen en la percepcién y
condiciones reales de confort térmico e higrotérmico
en las mismas. Asimismo, los resultados indican que
el adobe -que es, a su vez, la tecnologia mas antigua-
tiene mejor desempefio que el bloque de hormigdn
y el ladrillo cocido; esto es igual a lo expuesto en
otros trabajos basados en climas frios y himedos y
se debe a la necesidad de inercia térmica. A pesar de
esto, las tipologias analizadas presentan variaciones
de temperatura y humedad que exceden los umbra-
les recomendados, lo que implica que el confort in-
terior no estd garantizado en ninguna de ellas.
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Con una alta humedad relativa encontra-
da, y la falta de ventilacion efectiva, hay un riesgo
adicional de condensacién, una falla del material
acumulado y la presencia de patologias respirato-
rias. Eso también estd relacionado con los resulta-
dos obtenidos en otros paises, donde el déficit de
confort higrotérmico afecta no solo la salud de los
inquilinos, sino también la eficiencia energética de
los hogares rurales. La percepcién de los habitantes
confirma esta problematica, pues expresan incomo-
didad frecuente, la necesidad de abrigarse en exceso
y la dificultad para realizar actividades cotidianas en
ambientes frios y himedos.

Un hallazgo significativo fue la identifi-
cacion de puentes térmicos, cominmente desa-
tendidos en investigaciones locales. Por lo tanto, la
existencia de estas estructuras en las puertas, las
ventanas y en la cubierta revela fallas estructurales
que provocan mayores pérdidas y ganancias de ca-
lor. Ignorar este factor puede llevar a diagndsticos
incompletos, lo que limita la efectividad de las estra-
tegias de mejora.

5. Conclusiones

+ Juan Carlos Calderon Penafiel

Por tltimo, el trabajo permite comprobar
la necesidad de proponer soluciones accesibles,
sostenibles, y que se adapten a las condiciones so-
cioeconémicas de la poblacion rural. En este sentido,
se deben favorecer las estrategias pasivas, como la
orientacion correcta, ventilacion cruzada y el uso de
materiales de alta inercia térmica. Para ello, se hace
preciso identificar materiales de construccion tradi-
cionales de origen natural. Asimismo, la entrada pro-
gresiva de aislantes y la mejora de las carpinterias
permitiria aumentar la eficiencia energética y el con-
fort. Dichas soluciones no solo permiten mejorar las
condiciones de habitabilidad, sino que contribuyen
ala saludy bienestar de los habitantes rurales de la
parroquia del cantén Cuenca.

El andlisis detallado de las mediciones realizadas en campo, junto con la evaluacién de la percep-

cion de los usuarios, permitié identificar aspectos clave relacionados con el confort térmico e higrotérmico
en las viviendas rurales del cantén Cuenca. Se constaté que los materiales constructivos empleados, como
adobe, ladrillo cocido de arcilla y bloque de hormigén, desempefian un papel fundamental en la transmision
de energia, lo que afecta directamente las condiciones de confort al interior de las viviendas analizadas.

Los resultados evidencian que algunos materiales tienen alta conductividad térmica, lo que permite
el desplazamiento del calor y representa pérdidas o ganancias no deseadas. Por ende, se incrementa la ne-
cesidad de sistemas de aislamiento mas eficaces. Por consiguiente, la importancia de no acumular puentes
térmicos radica en un punto caliente dentro de la estructura, donde se sabe que el calor se desplaza amplia-
mente. Asi, compromete la temperatura y rutas de humedad relativa en el interior.

En cuanto a las comparaciones entre los diferentes materiales, el adobe, mientras conduce mas
calor, sefiala un mejor desempefo térmico, al poseer valores de transmitancias mas bajos que el del bloque
de hormigdn y el ladrillo cocido. Este dltimo es el material mds deficiente para el aislamiento. Sin embargo,
todas las envolventes de las casas presentaron variaciones de temperatura fuera del rango éptimo para el
confort (18°C a 26°C) y una cantidad elevada de humedad que propicia la aparicién de hongos y moho y
genera sensacion de incomodidad.
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Enlo que respecta a la percepcion de los usuarios, a medida que ellos se adaptan progresivamente
a las condiciones climaticas locales y a las variaciones diarias de temperatura, se concluye que son necesarias
medidas para mejorar el aislamiento térmico y reducir las filtraciones de aire para optimizar las condiciones
interiores y mejorar la satisfaccién de los habitantes. Ademas, para mejorar significativamente el confort tér-
mico e higrotérmico, es pertinente aplicar reqularmente otras estrategias, como mantenimiento periédico de
los elementos constructivos: puertas, ventanas, paredes, techos, pisos, con el posterior sellado y reparaciones
en caso de dafios. Ademds, se debe realizar una eleccién cuidadosa de los materiales de construccién, donde
se debe tener en cuenta varias propiedades, como resistencia, durabilidad y propiedades de aislamiento tér-
mico, para evitar puentes térmicos.

Por tltimo, es fundamental subrayar la importancia de una adecuada consideracién de los puentes
térmicos en un andlisis de confort térmico e higrotérmico. La omision de este factor puede conducir a con-
clusiones imprecisas con respecto al comportamiento de las fabricas y los materiales empleados, al interferir
significativamente con la eficacia de las intervenciones propuestas. Por consiguiente, un enfoque general
que abarque este factor es necesario para lograr resultados més precisos y fiables en los estudios de confort
en viviendas rurales.
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VIVIENDA COLECTIVA'Y CIUDAD
LA GRADUALIDAD Y I.A PERMEABILIDAD COMO CONDICIONES
INHERENTES A ILAS RELACIONES ENTRE EDIFICIO Y CONTEXTO

Resumen

La relacion entre vivienda colectiva y ciudad es intrinseca, ya que la vivienda es constituyente del tejido ur-
bano; influye en la distribucion poblacional y su configuracion determina aspectos de la coyuntura entre
espacios de carcter privado y publico. Asi, la gradualidad y la permeabilidad emergen como condiciones
inherentes a las definiciones materiales respecto al contexto, a “lo que dejan pasar” hacia el interior y, por
ende, lo que se "deja afuera”. Lo expuesto requiere su consideracién durante el proceso proyectual. Se plantea,
en este articulo de investigacion, el abordaje de la vivienda colectiva, desde una vision que pretende aportar
criterios que contribuyan a generar condiciones adecuadas de habitabilidad en un marco urbano, con acento
en la definicién de lineamientos relativos a las transiciones entre dmbitos de caracter publico y privado. Esto
implica afrontar la complejidad de las relaciones entre unidades habitables, sistemas de movimiento, situa-
ciones de acceso y egreso, colindancias, proximidades, espacios comunes destinados a la permanencia y al
encuentro entre habitantes, entre otros aspectos que definen las articulaciones entre el habitar publico y el
habitar privado. Esos aspectos se exponen con foco en las variables de interaccién contextual. En este sentido,
se apunta a generar contribuciones conceptuales relativas a los requerimientos de cada vivienda colectiva,
acorde con las dindmicas cambiantes de su entorno. Se recurre, como metodologia, a la observaciony a la lec-
tura critica de experiencias proyectuales que viabilizan el andlisis para la reflexion propositiva, y como deriva
utilitaria la produccién material del habitat con coherencia contextual.

Palabras clave: Vivienda colectiva, contexto urbano, permeabilidad, gradualidad, materialidad,
habitabilidad.

Abstract

The relationship between collective housing and the city is intrinsic, since housing is a constituent part of
the urban fabric, influences population distribution, and its configuration determines aspects of the interplay
between private and public spaces. In this sense, gradualness and permeability emerge as inherent conditions
of material definitions in relation to the context, and to "what is allowed to pass through" into the interior,
and therefore what is "left out." This requires consideration during the design process. This article proposes an
approach to collective housing from a perspective that aims to provide criteria to help generate suitable living
conditions within an urban framework, with an emphasis on defining guidelines related to transitions between
public and private spheres. This implies addressing the complexity of the relationships between habitable
units, movement systems, access and egress, boundaries, proximity, common spaces intended for residents
to spend time and meet, among other aspects that define the articulations between public and private living.
These aspects are presented with a focus on contextual interaction variables. In this sense, the aim is to gene-
rate conceptual contributions related to the requirements of each collective housing unit, in accordance with
the changing dynamics of its environment. The methodology employed is observation and critical analysis
of design experiences, which facilitates the analysis for proactive reflection and, as a utilitarian outcome, the
material production of habitats with contextual coherence.

Keywords: Collective housing, urban context, permeability, gradualness, materiality, habitability.
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1. Introduccion

La investigacidn de la cual deriva este arti-
culo™ apunta a evidenciar una serie de condiciones
de los espacios domésticos que caracterizan a las
viviendas colectivas, y que contribuyen a que las
mismas sean coherentes, si se las pondera como res-
puestas a las demandas contextuales, con sustento
en los requerimientos de los modos de vida contem-
poraneos. Se parte de la base definida por Barraud
(2022), y se despliega, en esta oportunidad, con
acento en las particularidades de la vivienda colec-
tiva. Se procura definir criterios y lineamientos con-
ceptuales y operativos para el desarrollo de procesos
proyectuales de viviendas colectivas con coherencia
contextual, a partir de la consideracion del habitar,
desde un enfoque sostenible.

Segin demandas concernientes a la habi-
tabilidad, se determinan las siguientes condiciones:
flexibilidad, adaptabilidad, variabilidad, versatili-
dad, multiplicidad, pluralidad, integralidad, intimi-
dad y privacidad. De acuerdo a la materialidad, como
eje que pone de manifiesto la expresion concreta
que se produce de manera vinculada con el entorno
fisico,emergen las condiciones de: incrementalidad,
progresividad, independencia y conectividad. Ade-
mas, seguin consideracion de las variables relativas
al contexto situacional, se definen las condiciones
de gradualidad y permeabilidad. A partir de las men-
cionadas condiciones o atributos (Barraud, 2023)
que "contribuyen para crear habitabilidad adecua-

+ Natalia Maria Colombano

da en términos contextuales, con consideracién de
posibles integraciones y combinaciones” (p. 38), se
pone atencién precisamente en la gradualidad y en
la permeabilidad, que tienen en comdn la definicidn
de transiciones que respaldan la proteccion del habi-
tar doméstico y, a su vez, inciden en la vecindad, en
cuanto a los niveles de interaccién, normas y acuer-
dos que regulan la convivencia. Esto se hace con
acento en la articulacion entre dmbitos de caracter
publico y privado, y en correlato con la posicién que
refiere a que las nociones de doméstico y urbano
se definen actualmente de manera imbricada y no
como conceptos opuestos. Como expresa Rodriguez
(2019): "Nuestras sociedades estan evolucionando
de tal manera que los conceptos tradicionales ur-
bano y doméstico estén volviéndose obsoletos y se
estan transformando en concepciones aumentadas
y actualizadas” (p. 182).

En cuanto a la organizacién del articulo,
en primera instancia se expone la demanda de arti-
culacién de la vivienda colectiva con su entorno de
pertenencia, como contribucién identitaria y de in-
tercambio de reciprocidad. Esto se despliega en co-
rrespondencia con la presentacién de la metodologia
propuesta. En la siguiente instancia, que se considera
medular, se abordan las condiciones de gradualidad
y permeabilidad, y se definen las categorizaciones re-
lativas a ambas. Se concluye con reflexiones respecto
a cada una de las condiciones, particularmente rela-
tivas a sus categorias, como aporte al campo discipli-
nar del proyecto arquitectdnico.

! Proyecto de Investigacidn cientifico y tecnoldgico UCC, periodo 2023-2026. Investigacion en curso: Viviendas colectivas y
modos de habitar contempordneos. Pautas proyectuales para su concrecién coherente. Directora: Dra. Mgter. Arg. S. Barraud.
Investigadora Responsable: Mgter. Arg. N. Colombano, Investigadora MPIH: Mgter. Arg. J. Berezovsky, y Ayudantes alumnas: E.
Koritschoner Guma, C. Cantarell, I. Vitale.



VIVIENDA COLECTIVA'Y CIUDAD

LA GRADUALIDAD Y I.A PERMEABILIDAD COMO CONDICIONES
INHERENTES A ILAS RELACIONES ENTRE EDIFICIO Y CONTEXTO

La vivienda colectiva como sistema

Entender a la vivienda como hecho sisté-
mico implica una consideracién de sus multiples
facetas constitutivas. De ese modo, cada aspecto que
se atiende tiene implicancia tanto en la definicidn
de la materialidad fisica como en los demés talantes
intangibles involucrados, y su proyectacién requiere
una perspectiva integral. Si se pone foco en las con-
diciones de habitabilidad que derivan de la relacién
contextual, se vislumbra que los niveles de gradua-
lidad y permeabilidad son significativos y determi-
nantes para quienes habitan y deben ser atendidos
por quienes proyectan. En este caso, se aborda la vi-
vienda a partir de un posicionamiento tedrico argu-
mental que integra al entorno situacional y lo define
como sistema habitacional (Jiron et al., 2004). Esa
posicion y enfoque "sistémico” delimita tres niveles
de integracion: el nivel propio de la vivienda, el del
conjunto habitacional que comprende a la unidad
como constitutiva general y el del entorno cercano o
préximo en términos fisicos. Cada instancia es consi-
derada como componente del sistema integral. Este
abordaje incluye la relacién con el espacio publico,
la conectividad y la integracién barrial.

La centralidad estd puesta en que la vivien-
da, el conjunto habitacional y su entorno inmediato
se comporten de modo interconectado para mode-
rar el habitar. El adecuado disefio de interconexio-
nes viabiliza que cada grupo de convivencia pueda
morar en equilibrio con sus vecinos y con la comu-
nidad barrial de la que es parte. Esto implica que la
permeabilidad debe ser considerada como variable
de conexion o segregacion, seglin se requiera; y la
materialidad es contributiva de esas concreciones y,
por ende, de las definiciones. La gradualidad, como
condicién transicional, aporta dinamismo a las vin-
culaciones entre instancias o gradientes espaciales.
Gehl (2014) refiere a la gradualidad entre instancias
segun su escala y plantea que:

La dltima instancia, pero no por eso la menos im-
portante, es la escala pequefia, el paisaje huma-
no. De este ambito surge la imagen de la ciudad
que los habitantes experimentaran (...). En este
nivel no se destacan ni las grandes lineas urba-
nas ni la ubicacién de los edificios, sino mas bien
|a calidad del paisaje humano, percibida por las
personas que se desplazan y permanecen en la
ciudad. (p. 195)

La Figura 1, que a continuacién se expo-
ne, evidencia instancias de "paso” entre niveles
espaciales. Particularmente en el primer gréfico, se
manifiesta explicitamente la disyuncién entre espa-
cio privado y publico. El asoleamiento, la sombra, el
aire y la vision traspasan esos limites materiales en
ambos sentidos, segun las posibilidades que otorga
la envolvente como limite material. Ademas, la gra-
dualidad se concreta también por cambios en nive-
les de suelo, que son contributivos de la definicion
de gradientes. A medida que se asciende, el grado
de recogimiento y privacidad es mayor. En términos
de control visual, esto se invierte, y es menor a me-
dida que se sube. Sin embargo, la visibilidad lejana
emerge con la altura. Podria concluirse, por ende,
que las visuales amplias se definen en los niveles
més elevados.
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Figura 1. Gradualidad entre condiciones espaciales
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Nota. Autoria de dibujos de E. Koritschoner Guma, C. Cantarell e 1. Vitale. 2023.

En la vivienda colectiva Casa 40 (2019), los
gradientes espaciales, que se ilustran con la Figura
2, suceden a partir de la definicién de limites mate-
riales que generan diversidad de instancias entre el
espacio publico de la calle y el dmbito privado del
espacio doméstico. Esas situaciones contienen as-

pectos de ambas condiciones imbricadamente. Los
niveles de clausura varian segln se requiera, y pasan
de mayor nivel de clausura en las instancias que tie-
nen mas contacto con el exterior, a menor rango de
clausura en la interioridad.

Figura 2. Casa 40. Quaranta y Coraglio Arquitectura. Cérdoba. 2019
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En ese sentido, la nocién de sistema aporta
estructura organizativa, ordeny legibilidad, mientras
posibilita multiplicidad programatica y alternancia
de usos y practicas, tal como argumenta conceptual-
mente la teoria de los soportes (Habraken, 1974).
En ese marco, la estructura caracterizada como ina-
movible y componente colectivo del sistema edilicio
residencial puede ser segregada de aquello que es
viable de ser transformado por quienes habitan. En-
tre los aspectos que pueden ser transformados, se
encuentran las envolventes, que pueden concretarse
con dindmicas de permeabilidad, segtin los requeri-
mientos de sus habitantes. Esto se evidencia en la

Figura 3, perteneciente al edificio Scala (Berezovsky,
2020), cuyos balcones y terrazas participan como
interfaz de integracion ambiental y permean entre
la interioridad y la exterioridad. Al respecto, Ziccardi
(2015) expresa:
Cualidades del interior y exterior de la vivienda,
no solo referidas a la calidad de los materiales,
el disefio de la vivienda y el tamafio en funcién
de las caracteristicas de sus ocupantes, sino
también al entorno ambiental, social y cultural
vinculado al desarrollo humano o comunitario, a
la construccién de identidad, la convivencia y la
seguridad ciudadana. (p. 183)

Figura 3. Edificio Scala. Arg. Jimena Berezovsky. 2020
Nota. Autoria de las fotografias: Gonzalo Viramonte.

2. Metodologia

Se aborda, en primera instancia, una me-
todologia exploratoria, como aproximacién a las
nociones de gradualidad y permeabilidad. En esta
etapa, se indaga conceptualmente y se examina ma-
terial bibliogréfico y fuentes primarias, con intencién
de generar conceptualizaciones propias a partir de
la busqueda y la contrastacién de definiciones. La
mencionada etapa sustenta procedimientos poste-
riores de observacion y andlisis de casos elegidos:
edificios de vivienda colectiva desarrollados en la
ciudad de Cérdoba. En esta sequnda etapa, de ca-

racter analitico, el material es obtenido de fuentes
primarias y secundarias, documentacion gréfica y
diversos registros de las obras, proporcionados por
sus proyectistas. En esta instancia, se plantea, ade-
mas, la concrecion de entrevistas a proyectistas. De
las mismas, se obtiene informacién referida a las
condiciones de gradualidad y permeabilidad, que se
coteja con la indagacion obtenida por medio de la
observacion directa y el registro grafico de las obras.

La lectura analitica planteada es transec-
cional o transversal, ya que recolecta datos en un
momento determinado. Se seleccionan viviendas
colectivas cuyos procesos proyectuales se desplie-
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gan a partir de la segunda década del siglo XXI en
barrios pericéntricos de la ciudad de Cérdoba. La
seleccién de situaciones barriales similares posibi-
lita la lectura comparativa. Esto se hace con el inte-
rés de evidenciar la relacion entre habitar urbano
y contemporaneidad. La lectura critica de los casos
viabiliza la reflexion acerca de las condiciones de
gradualidad y permeabilidad, que se examinan des-
de la concrecién material de las envolventes y de los
espacios de transicién entre dmbitos. Esto aporta a
la definicion conceptual. El resultado del trabajo es
una serie de lineamientos proyectuales con acento
en la relacién entre proyecto y contexto. Se pretende
que la metodologia sea replicable, si se considera el
enfoque contextual.

Gradualidad como variable de relacion contextual

Los requerimientos del habitar vinculados
con las condiciones climéticas, los niveles de asolea-
miento variables segun las estaciones del afio, la ven-
tilacion asociada con las orientaciones y la temporali-
dad, por un lado, y la preocupacion por la seguridad
integral de quienes habitan, por otro, requieren de-
finiciones en términos de segregacion o integracion
con el medio en el que el habitar acontece.

Las mencionadas definiciones demandan
la generacidn de envolventes que puedan cobijar las
particularidades de las dindmicas temporales de sus
habitantes, mientras viabilizan que la vida privada
pueda concretarse con adecuacién contextual.

Bryson (2010) caracteriza a la vida privada
como "la historia de ir sintiéndose confortable y cémo-
do poco a poco” (p. 189). Su expresidn se coliga direc-
tamente con la gradualidad que comprende el paso
paulatino desde el dambito publico hacia la intimidad
de la vida privada que, en el caso de las viviendas co-
lectivas, cuenta con diferentes rangos de condiciones
que se asocian, en primer lugar, con el barrio o contex-
to de situacion proxima, con la cantidad de unidades
que constituyen el conjunto, su nivel de interrelacién
y también con las caracteristicas particulares de esas
unidades en términos de diversidad y, por ende, de
necesidades especificas y concretas.
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La etimologia de la nocién "intimo” des-
cribe precisamente a lo que estd mas adentro, y
también a la condicién o a las condiciones que se
generan "entre” espacios que envuelven. Segun Pe-
reira da Silva (2015): "Lo que legitima lo intimo no
es inicamente el confinamiento o la estrechez de las
relaciones, sino la profundidad o la esencialidad con
que se experimenta (...) el espacio” (p. 335). La au-
tora también refiere a la intimidad como "algo me-
jor definido en términos de tiempo que de espacio,
porque aparece como momentos y sus limites mas
claros son inevitablemente temporales” (p. 11).

Las mencionadas instancias de traspaso
entre situaciones opuestas, que tienen distintos
rangos o grados de privacidad, requieren la defi-
nicidn material de las envolventes que se generan
entre esos gradientes. Esas pieles o capas anuncian
cambios de estado, mientras protegen o descubren,
segun el sentido en que se traspasen y, por ende,
definen su nivel de porosidad.

En relacion con la gradualidad, como con-
dicion espacial, Barraud (2020) plantea que “los
actuales grupos de convivencia, dindmicos y cam-
biantes, demandan espacialidades que habiliten y
reflejen esas caracteristicas, y que a su vez cuenten
con instancias de transicion que aporten graduali-
dad como variable relacional interespacial” (p. 2 y
3). Entonces, las graduaciones participan como sus-
titutivas de la jerarquizacion, condicién del espacio
doméstico revertida en el contexto contempordneo.
Segun Baudrillard (2010), el interior burgués pro-
totipico manifiesta un “orden patriarcal” (p. 13) y
agrega que, en ese contexto, el espacio presenta "in-
funcionalidad, inamovilidad, presencia imponente y
etiqueta jerdrquica” (p. 13). A esa perspectiva rigida
y binaria de espacialidad, considerada oportuna
para determinados momentos e indisoluble de es-
tructuras sociales del pasado, se contraponen crite-
rios de habitar a partir de redes dindmicas de relacio-
nes que se estructuran con ldgicas a-jerarquias, que
habilitan practicas y usos indefinidos. Hubeli (2001)
propone que, si hubiera que definir una estrategia
de proyecto, se trataria de conseguir ese margen de
libertad que permita cambios de uso y jerarquia.
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Por su parte, Montaner et al. (2011) plantean que
“la primera regla de la flexibilidad es la existencia
de dmbitos con la minima jerarquia posible” (p. 23).

Se entiende, a partir de lo expuesto, que la
contemporaneidad demanda espacios que se rela-
cionen entre s por medio de érdenes que no impli-
quen subordinacién, y que las instancias vinculares
ameritan ser resueltas en términos de graduaciones
y secuencialidad, como argumenta Barraud (2022,
p.77 y 78). Las relaciones binarias o duales entre
espacios se sustituyen por interrelacién y trans-esca-
laridad. Gehl (2014) aporta cuestiones a considerar
para la proyectacién de espacios habitables, y pone
acento en el hecho de focalizar en las necesidades
de las personas que habitan. Este autor sefiala que
"moldear las ciudades desde arriba y desde afuera
debe ser reemplazado con nuevos procedimientos
que vayan desde abajo y desde adentro, en linea con
el siguiente principio: primero la vida, después el
espacio y por tltimo los edificios” (p. 198).

En esa secuencialidad gradual, la tensién
entre el espacio publico urbano y el espacio privado
doméstico se hace presente. También lo hace la rela-
cién entre adentro, o interioridad, que se coliga con
la idea de cobijo, y la idea de afuera, o exterioridad.
Esta se manifiesta en las galerias que emergen como
espacios bivalentes, que tienen caracteristicas tanto
de interior como de exterior (Carli, 2017, p.3). Ven-
tura (2018) aporta un enfoque que incluye la nocién

de "borde", al que presenta como “limite con espe-
sor" (p. 12) y afiade que "esta mirada sobre la con-
ceptualizacion del borde modificard sustancialmen-
te la construccién del espacio arquitecténico, ya que
permite establecer diferentes grados de jerarquias y
resuelve nuevas instancias de recorridos” (p.12).

En el sentido mencionado, la gradualidad
espacial viabiliza vivencias progresivas y secuencia-
les entre espacios antagénicos: publicos y privados,
abiertos y cerrados, destinados a usos comunes o
propios. En esto incide, particularmente, el disefio
de envolventes, que genera distancia o acerca lo que
acontece tanto afuera como adentro, por medio del
disefio de capas o gradientes. Las decisiones relati-
vas al proyectoy la gradualidad como condicién tran-
sicional entre situaciones extremas tienen implican-
cia, a su vez, en lo que respecta a la organizacién de
los movimientos horizontales y verticales, mediados
por el disefio de los sistemas de circulacion. De ese
modo, la disposicién de ascensores, escaleras y ram-
pas con los que cuentan las viviendas colectivas for-
talece o define criterios transicionales. Al respecto,
puede considerarse que, en determinadas circuns-
tancias, hay coincidencia funcional entre gradientes
espaciales. Los mencionados gradientes acontecen
en términos de verticalidad (ascensores, rampas y
escaleras), y horizontalidad (accesos, pasillos, recep-
ciones). Ademas, los niveles de segregacién se defi-
nen segun los sistemas conectivos.

Figura 4. Corazon de manzana. P. de la Torre. 2010. Escalones definen transiciones
Nota. Autoria de fotografias: Gonzalo Viramonte.
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Otro aspecto a considerar es la posibilidad
de intervencion de habitantes en la definicion de es-
pacios y, por ende, en la concrecién material de sus
envolventes y niveles de permeabilidad. Tal como
refieren Reus et al. (2022, p. 180): “Se pueden pro-
poner dmbitos ambiguos, con mayores dimensiones,
para permitir que (...) quienes se apropien del espa-
cio, lo vayan adaptando a sus necesidades y a su evo-
lucién”. En ese sentido, la amplitud emerge como va-
riable de ajuste para proponer gradientes espaciales.

Por otro lado, desde un acercamiento que
contempla las vinculaciones entre las unidades de vi-
vienday los espacios comunes como dmbitos de inte-
raccién social, acontece lo que enuncia Franco (2019):

El disefio de los espacios comunes en la vivienda
colectiva tendria un papel fundamental en la re-
lacion entre formas urbano-habitacionales y vida
cotidiana, puesto que estos son el soporte para
las relaciones de vecindad, que representan la
primera escala de relaciones sociales mas alld de
lo intimo. (p. 48)

Como se reconoce en la figura precedente,
perteneciente al edificio Corazén de manzana (P. de
laTorre, 2010), ese rango, que va diferenciando pau-
latinamente el espacio privado del piblicoy segrega
al habitar doméstico del entorno cercano, requiere
decisiones proyectuales para generar respuestas
materiales pertinentes. Emerge, entonces, el retran-
queo como respuesta intencionada que acerca o ale-
ja, seguin sea conveniente.

También ameritan consideracién las deci-
siones respecto a la materialidad, por ejemplo, en
cuanto a la definicion de los solados, que puede
aportar expresion contributiva de intenciones propo-
sitivas. Los mismos ofrecen gradientes que abarcan
un elenco que incluye desde suelos rugosos hasta
pisos lisos y pulidos. Esos gradientes se presentan
generalmente entre los espacios de caracter ptblico
y las unidades habitacionales o sus inmediaciones,
que cuentan con caracter privado, También los cam-
bios de niveles, como los escalones y las rampas,
aportan transiciones como instancias dindmicas que
contribuyen a la gradualidad.
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Por otro lado, tal como plantea Boccolini
(2016), en la relacién entre cada edificio y la ciudad
se sustentan "procesos de intervenciones iterativas
con el sistema urbano de forma continua y flexible”
(p. 226). En esa direccidn, Tschumi (2005) aborda la
relacion a partir de interpolar aspectos contextuales,
conceptuales y de contenido. Al respecto, Franco
(2019) entiende que la gradualidad posibilita, a par-
tir de gradientes, niveles o secuencias, la ruptura de
"la 16gica binaria tradicional” (p. 49).

En términos de gradualidad, se puede alu-
diraunelenco que regulalarelacién entre el espacio
publico urbano y el espacio privado del conjunto. A
continuacion, se despliega una serie de alternativas:

Gradualidad generada por retranqueos

Se produce por medio de entrantes o sa-
lientes de las envolventes. Estas se concreten por
medio de planos o volimenes, que dan cuerpo a la
envolvente mientras la dinamizan; con ello, inciden
en la definicion de los limites del espacio. Esto posi-
bilita la generacién de distintos sectores que contri-
buyen a la variabilidad funcional. En ese marco, la
gradualidad se diversifica en las siguientes posibi-
lidades:

e Dilatacion del espacio publico: Cuando
hay retranqueo de la envolvente hacia el
interior respecto del limite normativo, en-
tonces se dilata el espacio pablico de la calle.
Esta condicion se refuerza perceptualmente
si acontece en continuidad con otras envol-
ventes colindantes, ya sean estos niveles de
pisos, como asi también envolventes latera-
les y superiores.

¢ Amplificacion de espacio publico: Cuan-
do la condicién de dilatacién de espacio pu-
blico se refuerza con la continuidad de alturas
de las fachadas de los edificios colindantes, o
los patios se generan en correspondencia, se
produce la amplificacién del espacio ptblico.
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* Segregacion entre espacio publico y pri-
vado: Cuando la envolvente coincide con el
limite normativo y el retranqueo separa fun-
cionalmente dreas, por ejemplo: se segrega
el sistema de movimiento de las zonas de in-
greso y egreso, o el sector comercial. Esto Glti-
mo sucede en el caso de viviendas colectivas
que cuenten con un espacio destinado a ello.

Gradualidad por secuencialidad vertical

La envolvente se materializa por medio
de diversas capas dispuestas en distintos planos, lo
que produce yuxtaposiciones, superposiciones y en-
tramados. Dicha secuencialidad puede evidenciarse
por medio de:

* Expresion del lenguaje material: Cuan-
do la definicion de las envolventes se produ-
ce con planos opacos, parcialmente opacos,
permeables o transparentes, segun la rela-
cién de apertura de las envolventes que es
requerida respecto al entorno. Pueden pre-
sentarse diversas capas que, con diversidad
de expresion material y niveles de transicién,
aporten a la gradualidad. Si se incorporan
capas de vegetacidn, las caracteristicas de las
mismas incidirdn en el nivel de conexién que
habré entre los espacios (el rango de caduci-
dad o perennidad, el volumen, el tamafio de
la vegetacidn, el color del follaje, la presencia
de floracidn, entre otras). Ello favorece la ex-
presion de limites que segregan o integran
espacialidad. Ademds, esto puede incidir en
la presencia de especies vegetales y anima-
les que, como complemento, pueden inte-
grarse al sistema natural.

Gradualidad por niveles horizontales

Cuando la condicion de gradualidad se
produce mediante la secuencialidad del espacio
por medio de capas dispuestas en distintos niveles
respecto al suelo, y se segregan horizontalmente:

los niveles bajo el suelo (si existen), la planta baja,
los niveles intermedios y los niveles superiores. Por
ejemplo, las capas pueden ser configuradas respecto
a variables como privacidad y seguridad, y pueden
incluir dispositivos para graduar situaciones diver-
sas de permeabilidad en relacién con los requeri-
mientos del habitar. Para ello, se emplean paneles
corredizos con diferentes grados de permanencia.
Estas incorporaciones posibilitan acciones duales
respecto al resguardo de las condiciones de priva-
cidad y seguridad de las viviendas individuales. Por
otro lado, integran aspectos urbanos caracteristicos e
identitarios de los entornos a los cuales las viviendas
pertenecen.

e Gradualidad por avance de interioridad
hacia la exterioridad

Cuando el espacio interior se dilata espa-
cialmente hacia afuera, por medio de la generacion
de balcones y terrazas, la interioridad se amplia ha-
cia la exterioridad. Esos espacios viabilizan albergar
actividades y dar continuidad a las que se producen
en lainterioridad. Esta condicion se refuerza cuando
hay continuidad de la misma materialidad.

Permeabilidad como variable de relacién contex-
tual

Las envolventes materiales que segregan
espacios interiores y exteriores posibilitan estable-
cer relaciones variables de “permeacién’, o paso, con
su contexto. En este sentido, como describe Etkin
(2020), se exteriorizan "légicas que permitan com-
prender la interrelacion de las obras y el proyecto
con el medio, disefiadas a través de redes abiertas,
con una estructura permeable, con sistemas de vin-
culos a su contexto complejo” (p. 49). La permea-
bilidad se presenta, entonces, como una condicion
"relacional” entre el proyecto arquitectonico y su
entorno fisico. Pradilla (1983) expresa su interés por
el traspaso y acceso en correlato con las condicio-
nes minimas de habitabilidad. Argumenta sobre la
relacion entre necesidades y requerimientos como
asoleacion y ventilacién adecuada; también refiere a
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que "sus ocupantes pueden accedera las dreas libres
y recreativas y a los servicios" (p. 87). Lo mencionado
puede ser considerado a partir de la definicion ma-
terial, espacial y ambiental.

Si se analiza la permeabilidad como con-
dicion relacional, esta puede ser considerada posibi-
litante de conexidn social y espacial entre diferentes
dreas, promotora de interaccion comunitaria y am-
biental. Al respecto de una posicidn argumental que
considera las relaciones de permeabilidad con el en-
torno, Bentley et al. (2005) refieren que:

Solo los lugares que son permeables pueden
proporcionar alternativas. La vitabilidad de un
lugar puede medirse de su capacidad de ser pe-
netrado, 0 que, a través de él, o dentro de él se
puede circular de un sitio a otro. Nosotros hemos
determinado a esta cualidad como permeabili-
dad.(p.12)

+ Natalia Maria Colombano

En el mismo sentido, Mesa y Mesa (2013)
expresan:

La permeabilidad permite relaciones estrechas y
cruzadas con el medio ambiente y el clima, pero
ademds de ser una propiedad tecténica es tam-
bién unaimportante caracteristica para el funcio-
namiento de los ecosistemas y sus comunidades
ligadas a la arquitectura. (p. 1)

Ademds, segln los mismos autores: “Los
proyectos de arquitectura permeables conducen a
configuraciones con abundante transparencia. Per-
foraciones y velos permiten que el interior de un
edificio sea traspasable y visible desde el espacio
publico, también que el exterior sea evidente desde
los espacios controlados” (p.4).

Figura 5. Edificio Casanova VI de Grupo Casanova y Edificio las Lengas de Ty C. Cordoba. 2024 y 2022 respectivamente. Per-

meabilidad como condicion material espacial

En el mismo sentido, Mesa y Mesa (2013)
plantean que: "Al evitar capas herméticas y revesti-
mientos costosos de control climatico, las arquitec-
turas perforadas permiten entender las diversas re-
des técnicas o ambientales que los configuran y su
funcionamiento” (p. 4). Esto se puede observar en
la Figura 5. En la propuesta, se evidencian estructu-

ras metdlicas compuestas por perfiles y paneles de
chapa perforada, que permiten el crecimiento de ve-
getacion en los balcones. Esto viabiliza condiciones
de habitabilidad; por ejemplo, esto ayuda a que las
temperaturas se regulen en verano, por presencia
de componentes bidticos, ademds de resguardar la
interioridad.
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En las viviendas colectivas contempora-
neas, la permeabilidad se considera condicién que
responde, de modo coherente, segin los requeri-
mientos de habitabilidad. Es en este sentido que
Morales et al. (2012) expresan que: “se concibe a
la vivienda no tanto como un objeto que se termi-
na en un momento determinado, sino como un
proceso que va transformandose y adoptando dife-
rentes configuraciones espaciales” (p. 33). Cuando
la vivienda se proyecta en clave permeable, tanto
material como espacialmente, puede considerarse
pertinente para el habitar contemporéneo. Desde
esta perspectiva, puede referirse a un elenco que
permite el paso controlado en ambos sentidos, tanto
desde la interioridad hacia la exterioridad, como en
el sentido contrario. A continuacién, se despliegan
una serie de alternativas:

Permeabilidad por medio del disefio de envol-

ventes:
e Cuando los limites se estructuran como
cdscaras de recubrimiento, configuradas
como ldminas de permeabilidad variable,
segun requerimientos del habitar. Las ca-
pas generalmente se encuentran vinculadas
materialmente con las estructuras edilicias.
De este modo, se comportan como sistemas
conformados por elementos fijos y méviles.
Ejemplo de ello son los paneles de paraso-
les que se disefian para regular la cantidad
de luz que ingresa al espacio y, con ello,
contribuir con el control de la temperatura
ambiental de los espacios. Esto incide direc-
tamente en la variabilidad espacial. Se ejem-
plifica esta situacidn en el edificio Scala, que
se muestra en la Figura 6.
* Cuando las envolventes se disefian a par-
tir de dialogos expresivos entre fragmentos
"llenos” o sélidos, y "vacios” u oquedades.
En ese didlogo entre extremos (presencia y
ausencia), se pasa del maximo grado de per-
meabilidad a la permeabilidad nula, cuando
el limite clausura absolutamente el paso o
impide la permeacién (lleno o impermea-

ble). Esto puede evidenciarse en muros con
dimensiones que los hacen aptos para su
habitabilidad, o por medio de nichos com-
plementarios, ya sea para guardado o expo-
sicion.También en el disefio de los conjuntos
habitacionales se puede lograr esta relacién
entre llenos y vacios, al producir alternancias
o desplazamientos en la ubicacién de balco-
nesy terrazas, seglin requerimientos de cada
unidad habitable, como asi también con la
presencia de dobles alturas. Como plantea
Montaner (2014): “los pliegues y las super-
posiciones sirven como negociacién y rela-
cion entre la estructura espacial interna del
edificio y los condicionantes del exterior: la
trama urbana, los accesos y las condiciones
del paisaje, las vistas, orientaciones y clima”
(p. 66).

e Cuando las envolventes incorporan ma-
llas, redes tejidas o estructuras efimeras
adosadas o separadas respecto de las estruc-
turas de las envolventes que configuran las
fachadas. Estas funcionan como tamices que
oscilan entre regular o velar condiciones de
privacidad y luminosidad, o aminorar soni-
dos. El nivel de porosidad material también
es un factor incidente. Por otro lado, al incor-
porar vegetacién, se regulan condiciones lu-
minicas, aclsticas, y dotan de una expresion
dindmica (temporalidad de la vegetacién)
a las envolventes. Este aspecto no solo me-
jora las condiciones de habitabilidad en las
viviendas colectivas, sino también la relacion
con el entorno urbano.
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Figura 6. Edificio Scala. Arq. J. Berezovsky. 2020
Nota. Autoria de fotografias: Gonzalo Viramonte.

En clave de permeabilidad, cabe mencio-
nar el rol particular de las terrazas vinculadas a los 0l-
timos pisos. Tal como lo plantean Ganzabal y Linares
(2015): "El ltimo piso de los conjuntos de vivien-
das permite considerar unidades que reconozcan, su
condicion cenital, es decir su contacto con el cielo y
con la luz que viene de lo alto” (p. 100).

Permeabilidad por medio de espacios intercam-

biadores:
* |as plantas bajas, los espacios conectores,
y los balcones, como asi también las terra-
zas, se presentan como espacios transicio-
nales. Sus niveles de porosidad dependen
del contexto y se comportan como “espacios
intercambiadores"”. Estos espacios se presen-
tan con un carcter indefinido en relacion a
sus usos, abiertos y continuos. Este abordaje
destaca por su mayor grado de permeabili-
dad entre variables contextuales, y por la po-
sibilidad de completitud relativa a quienes
habitan; o definidos en relacion a sus usos,
semi abiertos, secuenciados, indivisos. Asi,
funcionan como parte de un sistema interco-
nectado, propositivo y de usos variables.

3. Resultados

Este trabajo, cuyo foco es la vivienda colec-
tiva como respuesta a demandas de la vida urbana
contemporanea, asume la tension entre intimidad y
sociabilidad como aspecto clave para la generacién
de espacios coherentes con los requerimientos ac-
tuales. Segun consideracién de las variables relati-
vas al contexto situacional, emergen las condiciones
de gradualidad y permeabilidad como resultantes.
Esto implica que los procesos proyectuales compro-
metidos con su desarrollo deben contemplar esos
criterios, tanto en lo referente a las variables intrin-
secas de la propuesta espacial como en lo inherente
a las relaciones con su entorno barrial. Resulta asi la
definicion de diferentes escalas o rangos de permea-
bilidad y gradualidad que tienen correlato con las
escalas del habitar: privado, doméstico, colectivo y
urbano. En ese sentido, se ponderan variables como
|a fluidez conectiva entre gradientes, afectada direc-
tamente por el nivel segregativo de cada categoria
de andlisis.

Lo expuesto se sustenta conceptualmen-
te en un enfoque del espacio flexible que articula
"adaptabilidad y variabilidad como condiciones es-
paciales que responden genéricamente a diversas
demandas actuales del habitar doméstico” (Barraud,
2022, p.273). Dichas condiciones precisan limites y
fronteras tanto fisicas como conceptuales que, a su
vez, habilitan expansidn, dilatacién, amplificacién,
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adicion, superposicion y yuxtaposicion. En ese mar-
co contextual, Roth (2010) entiende a la arquitectura
como "parte del entorno que aborda la nocién de re-
cipiente fisico que contiene la vida humana” (p. 31).
Esa recepcién implica el paso de un estado a otro; en
la indagacion en el cardcter o la condicién de esas
transiciones se encuentran, precisamente, los apor-
tes del presente trabajo.

La gradualidad y la permeabilidad en la
vivienda colectiva constituyen variables relaciona-
les interespaciales que viabilizan materializaciones,
seguin requerimientos del habitar en sintonia con
la situacion contextual involucrada. A partir de las
lecturas analiticas realizadas, emergen alternativas
de gradualidad como niveles dialdgicos entre exte-
rioridad e interioridad, que se han desplegado en el
apartado anterior y que se complementan con nive-
les de permeabilidad:

* Rangos de gradualidad: Por retranqueos,
por secuencialidad vertical, por niveles hori-
zontales, y por avance de interioridad hacia
la exterioridad

* Permeabilidad como variable de relacion
contextual: Por medio del disefio de envol-
ventes o por medio de espacios intercambia-
dores.

4. Discusion

Durante el proceso de investigacidn, se in-
daga en la implicacion de los conceptos de gradua-
lidad y permeabilidad como atributos de las vivien-
das colectivas contempordneas en su articulacion
contextual. En esta instancia, se pone en didlogo lo
desarrollado con otras visiones argumentales. Al res-
pecto, se destacan algunas posiciones criticas con las
que hay concurrencias o discrepancias.

Como punto de partida, se concuerda con
la distincidn significativa entre dambitos que propone
Rodriguez (2019):

En nuestras ciudades, tradicionalmente existio
una distincién clara y significativa entre lo pu-
blico y lo privado. Esta diferencia solia definir

el dmbito urbano y el doméstico. En un modelo
convencional de ciudad, la urbanidad designé
en general lo pablico y la domesticidad de lo
privado. (p.182)

Se concierta con el enfoque del autor re-
lativo a la diferencia entre esferas existente en el
pasado, que se complementa con la difusion de
limites que caracteriza a la contemporaneidad, sin
separaciones taxativas. Es por ello que amerita consi-
deracién el desvanecimiento de las contradicciones
entre publico y privado y entre doméstico y urbano,
que dan lugar, actualmente, a interpolaciones com-
plementarias entre esferas. Esto posibilita habitabili-
dades compuestas.

A partir de lo expuesto, se considera un
abordaje complementario que pone acento en los
trayectos transitivos entre ambitos. En este sentido,
Gehl (2014) pondera las plantas bajas de los edifi-
cios como "dmbitos favorecedores del encuentro
humano” (p. 202). El autor plantea que:

Encontrar un equilibrio es la clave para estable-
cer ciudades vitales, sanas, seguras y sostenibles.
Algunas cuestiones pueden resolverse mediante
una cuidada planificacion de la ciudad y sus si-
tios, pero es crucial que la arquitectura, el punto
donde los edificios empiezan a tomar forma, con-
tribuya de modo directo a moldear la calidad a la
altura del ojo. (p. 205)

Por otro lado, Morales et al. (2012) mencio-
nan la importancia de: “las estrategias de flexibilidad
en el disefio tipoldgico que permiten la adaptacién de
|a vivienda a las necesidades cambiantes de las per-
sonas, posibilitando su personalizacién, interaccion
y participacién a lo largo de la vida" (p. 33). Su con-
cepcion puede articularse con la idea de gradualidad
como variable de relacion contextual dindmica.

Por otra parte, Henao (2015, p.1) involucra
el concepto de permeabilidad con la nocién de movi-
lidad entre escalas y plantea que "la permeabilidad
es uno de los elementos de la urbanidad material
que constituye una respuesta espacial equivalente
a movimiento y representa secuencias espaciales
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dindmicas y articuladas". Se concierta con la perspec-
tiva que pondera el movimiento secuencial, al que
también describe Gehl.

Respecto de la condicién de permeabi-
lidad, Mesa y Mesa (2013) refieren a que puede
definirse como una “cualidad geométrica, material
y urbana” (p. 1). Asimismo, con una posicién en la
que se la considera condicién conectiva y dialéctica,
Giuliana (2014, parr. 1) define a la arquitectura per-
meable de la siguiente manera:

La arquitectura permeable, es la que cuenta con
un estilo puramente relacional, donde se esta-
blecen conexiones entre lo privado y lo publico,
el espacio interior y su entorno con el fin de otor-
gar conectividad, tanto fisica como visual, sonora
y sensorial; permitiendo la penetrabilidad de la
luz, el flujo peatonal, la unificacién de espacios,
la convergencia y la flexibilidad. Y, es de este
modo, a través de dichas relaciones, cémo po-
demos afirmar que tanto la materialidad como
el disefio tienen un rol muy importante en el
campo arquitectdnico, ya que es a través de ellos
como los edificios brindan una sensacion o un
mensaje especifico a la comunidad, al igual que
como lo hacemos los seres humanos con nues-
tros gestos y miradas.

5. Conclusiones
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La correspondencia en este caso remite a
las conexiones, a las penetraciones o a los traspasos
que la condicién permeable beneficia.

En relacion a los filtros, Fogué (2013, pérr.
3), desde su visién sistémica, plantea que “la arquitec-
tura, bajo una perspectiva ecosistémica, no puede ser
otra cosa que un nodo en esa marafia de relaciones,
un filtro mediante el que se gestionan las interaccio-
nes. Por eso, una de sus cualidades fundamentales
serd la permeabilidad”. Afiade que, en relacién con la
permeabilidad, se presentan conceptos claves como
absorbencia, penetrabilidad, flexibilidad, disponibili-
dad, intercambio, circularidad, convergencia.

Estas nociones se caracterizan por un cierto
grado de imprecisién y vaguedad, que Varas (2014)
pondera del siguiente modo, cuando refiere a la su-
perposicién como aspecto inherente a la definicion
de envolventes que posibilitan la transformacién de
espacios en relacién a las condiciones temporales. Asf,
propone una “superposicién sincopada de capas” (p.
81). Por otro lado, aborda la posibilidad de: “generar
efectos deliberados de tal modo que se produzca un
cierto grado de ambigliedad” (p. 82). Fogué (2013,
pérr. 3) aporta, a modo de reflexion, la idea de que
es necesario abordar un “sistema poroso que se deje
afectar pero que, a la vez, genere afectos y efectos”. En
ese sentido, que plantea la porosidad, hay coincidencia
argumental con el trabajo de investigacién en curso.

El trabajo desplegado avanza en categorizaciones que pretenden contribuir al conocimiento pro-
yectual en términos conceptuales, y aportar a la generacién de narrativas coherentes con los contextos de pro-
duccidn arquitectdnica de la vivienda colectiva concretamente. Esto se hace con intencién de asistir durante la
concrecién de procesos proyectuales coherentes con sus contextos generativos.

Se concluye que la gradualidad y la permeabilidad son atributos de vinculacién o "vinculares” entre
el espacio doméstico, el espacio comtn de las viviendas colectivas y el espacio publico urbano. En esto inci-
den directamente las circunstancias fisicas y materiales; entre ellas estdn el emplazamiento, determinante
de circunstancias simbdlicas y culturales, lo que circunscribe tradiciones y costumbres relativas al habitar

individual y colectivo.
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Al respecto de las mencionadas circunstancias, Pradilla (1983) enuncia que la habitabilidad estd
determinada por la capacidad del medio construido para ofrecer condiciones fisicas necesarias para habitar
en corresponsabilidad con el contexto sociocultural y territorial (p.79-87). Esto implica que el abordaje de la
vivienda colectiva debe trascender la funcién de alojamiento, y aportar a la calidad de vida, la identidad y el
bienestar social. Esto viabiliza que acontezca "habitabilidad".

Lo expuesto se concibe en correlato con el hecho de que la vivienda debe ser generada en coyuntura
con la provisién de servicios esenciales de educacion, salud y transporte, aspectos integrales de la habitabi-
lidad. En lo inherente a la vivienda colectiva, como cuestion especifica, se pondera la presencia del espacio
comun como dmbito de interaccion, vinculado con instancias graduales de articulacién. Como expresa Mon-
taner(2014), considerar el aspecto relacional del espacio comtn “reclama que este propicie el encuentro libre
entre los seres humanos y que sea un lugar de paso seguro, no discriminatorio y accesible” (p.102).

A partir de lo expuesto, se entiende a las transiciones como instancias entre espacios que presentan
distintas condiciones en lo relativo a niveles de privacidad, y que deben ser abordadas con el miramiento
que ameritan, para que habiliten "paso” o devengan en barreras, seglin requerimientos distintivos de cada
conjunto habitacional.

En ese marco, la permeabilidad se define en términos materiales de barreras fisicas o de ordenacion
secuencial, ya que la condicién permeable puede ser instaurada a través de limites o de niveles de interco-
nexion espacial. La condicién permeable requiere miradas propositivas que evidencien sensibilidad y compro-
miso respecto a la interpretacion de las articulaciones requeridas entre el habitar privado y el habitar publico.
Cabe entonces que emerjan interrogantes como: ;qué merece pasar? ;de qué modo serd adecuado que se
generen las condiciones de permeabilidad? ;cémo el proyecto de espacios habitables contribuye a que esos
pasos acontezcan del mejor modo posible? Las respuestas a las interrogantes planteadas no son genéricas, sino
que devienen del anélisis profundo de cada realidad contextual y de los requerimientos de quienes habitan.

En cuanto a la gradualidad como condicién particular, cada espacio puede ser disefiado para que
suceda la habitabilidad, desde el espacio publico hasta el dmbito privado que constituye cada célula. En este
sentido, la gradualidad expone la narrativa del proyecto a partir del recorrido espacial. Macias-Angeles y Mén-
dez-Ramirez (2025) aportan la nocién de interfaz y exponen:

El habitar es el vivir, sentir, significar y percibir lo esencial de lo habitable, a escala individual y en comu-
nidad dentro de una cultura en el tiempo, reconocible en lo cotidiano del vivir ético con el otro y lo otro,
reflexion que argumenta el estrecho vinculo con la habitabilidad y el disefio urbano, siendo el habitar la
interfaz entre sujeto-objeto-medio ambiente-cultura-entorno. (p. 36)

La concepcidn de espacios comunes afines para el encuentro intersubjetivo puede aportar a la
calidad de vida, del mismo modo que las secuencias espaciales de desarrollo horizontal y vertical pueden
favorecer la convivencia arménica, si se plantean de modo coherente con los requerimientos de conexién y
segregacion. La moderacion entre espacios cubiertos, semicubiertos y descubiertos puede equilibrar el ha-
bitar colectivo, al propiciar la convivencia de practicas sociales diversas. Como argumenta Montaner (2014):
“Se niega la pretensién de universalidad por serimpositiva de los modos de pensamiento, y de vida de unos
sobre otros, se reivindica al "otro™" (pp. 86-87). En ese didlogo nutricio, la gradualidad y la permeabilidad son
convocadas a participar activamente como condiciones plausibles para la proyectacion de viviendas colectivas.

Declaracién de conflicto de intereses: Las autoras declaran no tener conflictos de interés.
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en correspondencia con su participacién, mediante la Taxonomia Crédit:
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DIDACTIA DEL DISENO ARQUITEC "TONICO Y ESTRUCTURAL: INNOVACION Y
FLEXIBILIDAD EN LA VIVIENDA PARA UNA SOCIEDAD EN CONTINUA TRANSFORMACION

Resumen

Este articulo de investigacion aborda la problematica de las tipologias de vivienda tradicionales, centrandose
en que estas no se ajustan a las transformaciones sociales y familiares de la vida moderna. Ante la creciente
diversidad en las estructuras familiares, surge la necesidad de replanteary cuestionar la ensefianza del disefio
arquitectonico y estructural para formar profesionales capaces de innovar en la creacién de viviendas flexibles
y adaptables; con ello, se busca aportar al desarrollo de espacios habitables contempordneos, con disefios ver-
satiles en sus tipologias, que respondan eficazmente a las dindmicas sociales actuales. El objetivo es examinar
lamanera en que la didéctica del diseo arquitecténico puede integrarinnovacion y flexibilidad en el proceso
habitacional, al preparar a los estudiantes para enfrentar estos desafios ante la diversidad de familias. La me-
todologia incluye una revision critica de las tipologias actuales y la evaluacion de propuestas arquitecténicas
centradas en la flexibilidad espacial. Ademas, se exploran enfoques pedagdgicos que fomentan la creatividad
y el pensamiento critico en los estudiantes, al capacitarlos para disefiar viviendas que evolucionen con las
necesidades de los usuarios. En los resultados, se presenta un proyecto arquitecténico de un estudiante de
arquitectura elaborado bajo la modalidad de tesis, que ilustra cémo la flexibilidad y adaptabilidad pueden
materializarse en soluciones habitacionales concretas. Las conclusiones destacan la importancia de integrar la
flexibilidad espacial mediante una correcta aplicacion del sistema estructural, lo que permite una diversifica-
cion de los espacios en viviendas multifamiliares, al adaptarse a los cambios y necesidades de los ocupantes.

Palabras clave: Disefio arquitectonico, flexibilidad, sistema estructural, tipologias habitacionales.

Abstract

This research paper addresses the problems of traditional housing typologies and focuses on their inability to
adapt to the social and familial transformations of modern life. Given the growing diversity of family structures,
there is a need to rethink and question the teaching of architectural and structural design to train professionals
capable of innovating in the creation of flexible and adaptable housing. This research seeks to trigger an im-
pact on the development of contemporary living spaces, through versatile designs that respond optimally to
current social dynamics. The objective is to examine how architectural design teaching can integrate innovation
and flexibility into the housing process, preparing students to address these challenges in the face of diverse
families. The methodology includes a critical review of current typologies and the evaluation of architectural
proposals focused on spatial flexibility. Additionally, pedagogical approaches are explored to foster creativity
and critical thinking in students, enabling them to design homes that evolve with the needs of their users. The
results include an architectural project developed by an architecture student as a thesis, which illustrates how
flexibility and adaptability can be realized in concrete housing solutions. The conclusions highlight the impor-
tance of integrating spatial flexibility through the proper application of the structural system, which allows for a
diversified range of spaces in multi-family homes, adapting to the changing needs of the occupants.

Keywords: Architectural design, flexibility, structural system, housing typologies.
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1. Introduccion

El mercado inmobiliario, impulsado por
los procesos de privatizacion en la dltima década del
siglo XX, ha promovido un desarrollo de viviendas
expansivo, horizontal y de bajo costo, por lo que ha
ejercido un control absoluto sobre el crecimiento
de la ciudad, la cantidad y calidad de las viviendas,
asi como los modos de vida. Este modelo asigné
espacios habitacionales basados en el nimero de
ocupantes y dejé de lado las particularidades de las
estructuras familiares (Deilmann et al., 1980). En
contraposicion, los seres humanos son singulares,
con formas de convivencia y necesidades habitacio-
nales diversas, que van desde individuos que prefie-
ren la vida solitaria hasta familias monoparentales,
parejas sin hijos o personas que deciden habitar
juntas sin lazos consanguineos. La sociedad del si-
glo XXI demanda viviendas dindmicas, versatiles y
confortables, capaces de adaptarse a esta diversidad
(Fisch etal., 2011).

Histéricamente, durante la industrializa-
cion a finales del siglo XIX y principios del XX, las
soluciones habitacionales se orientaron hacia la es-
tandarizacién y produccion masiva, con bloques de
viviendas colectivas que no consideraban la diversi-
dad familiar. Estas viviendas eran concebidas para
familias tradicionales, lo que reflejaba la estructura
predominante de la época. Con el movimiento mo-
derno, surgieron intentos de solventar la demanda
habitacional mediante bloques lineales y estrategias
mercantiles, como la incorporacién de la planta tipo,
pero estos modelos ignoraron las particularidades
individuales y sociales (Diaz y Milenia, 2007).

A partir de 1980, en la etapa del posmo-
dernismo, se buscaron alternativas para sustituir los
bloques homogéneos por edificaciones que promo-
vieran identidad y pertenencia, a través de la forma
y funcién. Sistemas modulares prefabricados per-
mitieron disefiar viviendas mas abiertas y flexibles,
con materiales que reducian costos de produccién
y ofrecian confort. Sin embargo, estas innovaciones
se limitaron al mercado de lujo, por lo que dejaban
alasviviendas sociales atrapadas en modelos estan-

Juan Andrés Sanchez Garcia -

darizados y rigidos (French, 2008). En la actualidad,
las viviendas para la clase trabajadora siguen sien-
do producidas en serie, clasificadas en tipologias
que no satisfacen las necesidades contemporéneas,
lo que genera insatisfaccion respecto a la habitabi-
lidad interna.

"Hoy la familia estd en crisis, pues los
tres ejes centrales: sexualidad, procreacion y convi-
vencia, han ido variando significativamente como
producto de la significacién que para los miembros
adquieren las relaciones familiares en las actuales
condiciones” (Baeza, 2005, p. 36). Esta situacion da
lugar a un amplio espectro de estructuras familia-
res, como familias tradicionales, monoparentales,
parejas sin hijos, familias reconstruidas, hogares de
adultos mayores con familiares adoptados, o grupos
sin lazos consanguineos. La configuracién actual de
los lazos familiares no permite una Gnica definicion,
pero en México se puede entender como un grupo
de personas que comparten lazos de convivencia y
habitan un mismo espacio (Capulin et al., 2016).
Este panorama evidencia la necesidad de que el di-
sefio de viviendas responda a las dindmicas sociales
contemporaneas, con soluciones que contemplen la
diversidad y flexibilidad.

La presente investigacion se enfoca en
como las pedagogias del disefio arquitectdnico pue-
den formar a los estudiantes para proyectar vivien-
das que se adapten a las transformaciones sociales
y familiares. La hipétesis central sostiene que la
flexibilidad en el disefio habitacional, soportada por
sistemas estructurales innovadores, es clave para en-
frentar las necesidades de una sociedad en constan-
te cambio. Se justifica este estudio por la urgencia
de promover una ensefianza arquitectonica perti-
nente que forme profesionales capaces de disefar
viviendas contemporaneas, versétiles y adaptables,
lo que contribuye a mejorar la calidad de vida de los
usuarios.

Eunice del Carmen Garcia Garcia
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Critica a las tipologias de vivienda rigidas y
estandarizadas

Afinales del siglo XIX, la Revolucién Indus-
trial no solo transformé las formas de produccion,
sino también las dindmicas urbanas, al generar un
crecimiento demografico significativo en las ciuda-
des. Este fendmeno trajo consigo una gran demanda
habitacional para los trabajadores de la industria, lo
que dio lugara la idea de la produccion estandar de
viviendas. Este modelo, caracterizado por su rapidez
y economia, se impulsé con la incorporacién de nue-
vos materiales que reducian los costos de produc-
cién (Diaz y Milenia, 2007). Méds adelante, la Bau-
haus, bajo la direccién de Walter Gropius, consolidé
este enfoque, al establecer normas que mejoraran la
iluminacién y ventilacién de los espacios habitacio-
nales; se incorpord la antropometria como elemento
clave en el disefio. Estos avances marcaron una me-
jora significativa en la calidad de vida de las familias,
especialmente al reemplazar las condiciones insalu-
bres de las viviendas tradicionales (Mansur, 2020).

En el marco de la modernidad arquitecté-
nica, Le Corbusier sefiald, en 1928, que los sistemas
constructivos tradicionales eran insuficientes para
satisfacer las necesidades habitacionales de una so-
ciedad en transformacion; ademds, propuso un enfo-
que centrado en lafuncionalidad, al eliminaradornos
superfluos y priorizar la eficiencia. Este periodo mar-
¢6 un cambio de paradigma, con la racionalizacién
y modulacién de elementos constructivos para la
produccion masiva de viviendas, por lo que Le Corbu-
sier y otros arquitectos de su tiempo crefan en la de-
mocratizacién de la vivienda, a través de los avances
tecnolégicos y la industrializacion (Cassinello, 2008).

Sin embargo, a pesar de los ideales de mo-
dernidad y democratizacién, la industria de la vivien-
da no logrd equilibrar los avances tecnolégicos con el
bienestar social. El enfoque econémico prevalecio, lo
que resultd en una estandarizacion masiva que ignoré
la diversidad de formas de habitar. Este modelo rigido
ha perpetuado problemas como la pérdida de identi-
dad de los habitantes y la falta de adaptabilidad a las
necesidades contempordneas. La vivienda, como nu-

cleo de la existencia humana, debe ir mas alld de su
funcion como producto econémico, para convertirse
en un espacio que responda a las necesidades y aspi-
raciones de sus ocupantes (Sarmiento, 2017).

El principal error en este periodo de arqui-
tectura fue confundir la industrializacién con la tipifi-
cacion, al trasladar la repetitividad de los elementos
constructivos a las configuraciones espaciales; esto
resultd en tipologias homogéneas y rigidas. Este en-
foque no responde a las dindmicas actuales de las
familias, que demandan mayor flexibilidad y perso-
nalizacion, por lo que, para lograr un equilibrio, es
fundamental combinar los avances tecnoldgicos con
un enfoque centrado en el bienestar social, que prio-
rice el confort, la funcionalidad y la adaptabilidad en
el disefio habitacional.

Se reconoce que la vivienda es un patrimo-
nio que trasciende su valor econdmico; es un espacio
vital con un significado profundo para sus ocupantes.
Sin embargo, los desarrolladores inmobiliarios tien-
den a priorizar la maximizacion de ganancias por en-
cima de la calidad de vida de los habitantes, por lo que
alcanzar un equilibrio entre rentabilidad y habitabili-
dad requiere un compromiso que permita disefiar vi-
viendas sostenibles y significativas para las personas.

Un ejemplo destacado de resistencia a la
estandarizacién es el trabajo de Jean Nouvel, quien,
en la década de 1980, disefid el edificio Nemausus
en Francia, que incorpord plantas arquitecténicas di-
namicas y versatiles. Este enfoque ofrecid, a las fami-
lias, la posibilidad de personalizar sus espacios habi-
tacionales, al adaptarlos a sus necesidades y formas
de habitar. Este tipo de propuestas demuestran que
es posible superar las limitaciones de la produccién
en serie y ofrecer soluciones arquitectonicas inclusi-
vas y sostenibles (French, 2008).

La estandarizacién de las tipologias de vi-
vienda ha sido una respuesta funcional a la deman-
da masiva, pero ha fallado en atender la diversidad
y complejidad de las necesidades habitacionales
contempordneas. Este proceso, al priorizar la econo-
mia sobre la calidad, perpettia modelos que alienan
a los ocupantes y reducen la riqueza espacial de los
hogares. La arquitectura debe trascender la rigidez
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de estas tipologias y apostar por soluciones flexibles,
dindmicas y sostenibles que equilibren los avances
tecnoldgicos con la dignidad y el confort de las per-
sonas. Proyectos como los de Jean Nouvel demues-
tran que es posible reimaginar la vivienda como un
espacio adaptable que responda a las demandas
sociales, econdmicas y culturales de nuestra época,
lo que abre camino hacia un modelo arquitecténico
més humanizado.

Transformaciones en la estructura familiar: diver-
sificacién contemporanea de lazos en los hogares

Desde diversas disciplinas y dreas de co-
nocimiento, se ha demostrado que la institucion
familiar ha experimentado transformaciones signifi-
cativas en su estructura y en los lazos o vinculos que
unen a sus miembros. Estos cambios han diversifica-
do las formas de habitar, lo que ha dejado obsoletas
a las "tipologias” de vivienda disefiadas para una
sociedad de masas que generalizaba la vida familiar
bajo el modelo tradicional: el padre trabajador, la
madre a cargo de las labores del hogar y los hijos
que asistian a la escuela. Aunque la familia ha sido
considerada, historicamente, como la célula basica
de la sociedad, los cambios estructurales y funciona-
les que ha experimentado en las Gltimas décadas no
se han reflejado con la misma celeridad en el disefio
habitacional.

El enfoque de este articulo define a los
ocupantes de una casa como una 0 mas personas
que residen bajo un mismo techo. Estas personas
pueden incluir individuos solteros que viven solos,
personas que comparten vivienda con parientes,
amigos o compaferos de trabajo, o parejas con o sin
hijos. Ademas, abarcan estructuras familiares diver-
sas, como familias nucleares, monoparentales, mix-
tas o poligénicas, producto del restablecimiento de
nuevos ntcleos familiares. También incluyen otras
formas de vinculo, afecto o parentesco que desafian
las categorizaciones tradicionales (Vasquez, 2005).

La evolucién contempordnea de las estruc-
turas familiares y la diversificacién de los lazos de
union han generado demandas habitacionales que
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repercuten tanto en la dimension fisico-espacial de
|a vivienda como en la psicosocial de sus ocupantes.
Sin embargo, estas necesidades no han sido plena-
mente comprendidas ni atendidas por desarrollado-
res, arrendadores y promotores inmobiliarios, por lo
que, en el mercado actual, las soluciones habitacio-
nales suelen carecer de la flexibilidad técnica nece-
saria para responder a las exigencias de habitabili-
dad de la sociedad del siglo XXI.

La sociedad ha cambiado desde entonces
y, si bien la realidad se ha transformado por comple-
to, la morfologia de las unidades habitacionales y
los espacios comunes se mantiene estatica, como si
hubieran quedado atrapados en aquel momento. Lo
contrario sucede con la vida de las personas, que se
ha moderizado completamente: dichas unidades
deberian disefiarse de acuerdo al usuario y las ten-
dencias actuales. La realidad es que muchas de las
viviendas no se contindan utilizando adecuadamen-
te para lo que un dia se pensd, por lo que deberian
actualizarse, para poder sequir haciéndolo. Por ende,
cabe la necesidad de proveer un espacio residencial
complejo (Sanchez, 2022).

Las tipologias habitacionales tradicionales
no ofrecen la variabilidad necesaria para adaptarse a
los cambios en las dindmicas de sus ocupantes, no
contemplan la posibilidad de aumentar o disminuir
la superficie habitable, ni permiten una mutabilidad
interna en planta o en altura que facilite la redistri-
bucion del espacio, en funcién de las necesidades a
corto, mediano o largo plazo (Deilmann etal., 1980).
Esta falta de adaptabilidad limita la capacidad de las
viviendas para responder a la diversidad contempo-
ranea de formas de habitar.

La finalidad de una estructura habitacio-
nal més flexible es el ofrecer, dentro de un sistema
constructivo adecuado, una distribucién que per-
mita adaptarse a exigencias de habitabilidad mul-
tiples, diversas y cambiantes. Este objetivo implica
reconocer que la individualidad de los ocupantes
demanda caracteristicas espaciales especificas. Nor-
berg-Schulz (1975) destaca que "el espacio personal
no debe confundirse con la territorialidad de las fa-
milias; la vivienda constituye un limite o borde ex-
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perimentado como ‘interior’, generando sequridady
confort espacial, en contraste con el exterior que lo
rodea” (p. 23).

Asimismo, resulta indispensable replan-
tear no solo los disefios arquitectdnicos de las vivien-
das y los conjuntos habitacionales, sino también los
mecanismos de financiamiento para su adquisicion.
Romero y Rojas (2018) enfatizan que las politicas
habitacionales tradicionales han estado enfocadas
en la familia nuclear, por lo que han ignorado la
diversidad contemporanea. El Diario Oficial de la
Federacién (2014) subraya que “es indispensable
pensar en nuevos esquemas tanto en disefio como
en financiamiento” (p. 7), para abordar las necesida-
des de una sociedad que exige viviendas flexibles y
adaptables.

En este contexto, el reto no solo radica
en modificar las tipologias arquitectonicas, sino
también en transformar el paradigma de cémo se
concibe la habitabilidad, lo que aseguraria que las
viviendas sean capaces de evolucionar junto con las
dindmicas sociales desde la pedagogia del disefio
arquitecténico.

Flexibilidad en la vivienda multifamiliar: Espa-
cios adaptables y modificables

La flexibilidad y la adaptabilidad son cua-
lidades esenciales que determinan la calidad del di-
sefio en un conjunto de viviendas, especialmente en
relacion con sus espacios interiores. La flexibilidad
se entiende como la capacidad de un espacio para
transformarse en otro, lo que implica la ausencia
de restricciones estructurales que limiten esa trans-
formacidn. Por su parte, la adaptabilidad se refiere
a la capacidad de un espacio para responder a las
preferencias y necesidades de sus usuarios, al ajus-
tarse a diferentes condiciones a lo largo del tiempo.
Es fundamental que los estudios sobre este tema
no se limiten Gnicamente a un tipo especifico de
vivienda, sino que investiguen como estas cualida-
des influyen en la configuracion de los espacios que
componen un conjunto habitacional. La flexibilidad
y adaptabilidad de los espacios son el resultado de

decisiones proyectuales que, en muchos casos, im-
plican un coste tecnoldgico que no siempre se trans-
fiere al usuario final (Bermudez, 2024).

La vivienda adaptable se define como
aquella que puede modificar su estructura fisica de
manera sencilla, por lo que responde a necesidades
variables de espacio y tiempo. Este proceso se realiza
mediante transformaciones planificadas y controla-
das, que generalmente implican cambios en los
componentes internos de los espacios y elementos
con menor durabilidad. Estas modificaciones se rea-
lizan manteniendo la estructura principal y las insta-
laciones del subsistema respectivo, lo que permite
que las areas internas de la vivienda evolucionen se-
gun los roles y requerimientos del usuario (Bendezu
y Ventocilla, 2023).

En la actualidad, lograr viviendas verdade-
ramente flexibles y modificables es un objetivo prio-
ritario en el sector de la construccion. Este enfoque
permite adaptar los productos y procesos construc-
tivos para satisfacer las necesidades sociales, econo-
micas y medioambientales, lo que genera beneficios
tanto para las empresas como para los usuarios. Las
constructoras que adoptan este modelo ganan ven-
taja competitiva, mejoran su posicion en el mercado
y logran mayor preferencia por parte de los consumi-
dores, lo que se traduce en una mayor rentabilidad
(Ramos y Jiménez, 2023).

La adaptabilidad de los espacios y edificios
tiene un impacto directo en la satisfaccién y comodi-
dad de sus ocupantes; por un lado, la adaptabilidad
de las viviendas permite una gestion més eficiente
del parque habitacional, ya que una misma vivienda
puede ajustarse a diversas configuraciones familiares
a lo largo del tiempo. Por ejemplo, se puede hablar
de habitaciones que pueden dividirse o agruparse se-
guin las necesidades del momento, o zonas de estary
almacenaje que evolucionan con el paso de los afios.
Por otro lado, la adaptabilidad funcional de los edifi-
cios influye en que los usuarios perciban los espacios
de manera dindmica en lugar de estatica, lo que incre-
menta su sentido de pertenencia y bienestar.
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Ademds, integrar opciones de personali-
zacion en el disefio de viviendas, tanto individuales
como colectivas, favorece la percepcion de los espa-
cios como propios, y esto se logra mediante entor-
nos con caracteristicas ajustables, que permiten a
los usuarios modificar los espacios de acuerdo con
sus preferencias y necesidades. Este enfoque no solo
promueve una mejor experiencia habitacional, sino
que también fortalece el vinculo emocional entre los
ocupantes y su entorno, lo que destaca la importan-
cia de la flexibilidad y adaptabilidad en el disefio
contemporaneo de viviendas multifamiliares.

Soluciones innovadoras centradas en la flexibili-
dad espacial habitacional

La flexibilidad espacial ha sido un concep-
to central en proyectos arquitecténicos que buscan
adaptar la vivienda a las necesidades cambiantes de
sus habitantes. Este enfoque ha sido abordado en
obras icénicas como Habitat 67, de Moshe Safdie, y
el Ausbauhaus NeukdlIn, de Praeger Richter Archite-
kten. Ambos proyectos son ejemplos paradigmaticos
de cémo el disefio modular y la adaptabilidad espa-
cial pueden transformar la experiencia habitacional,
al ofrecer soluciones que combinan innovacién téc-
nica con una sensibilidad humanista.

Habitat 67 Moshe Safdie

En 1967, Moshe Safdie presenté Habitat
67, en Montreal, Canada. Este es un proyecto que
redefinid el concepto de vivienda multifamiliar.
Este complejo residencial, desarrollado en el marco
de la Expo 67, es conocido por su disefio modular
tridimensional que utiliza cubos prefabricados de
hormigén armado. Cada médulo funciona como una
célula estructural auténoma, lo que garantiza inde-
pendencia y flexibilidad en el disefio de los espacios.

El disefio escalonado de Habitat 67 crea
vacios estratégicos que optimizan la iluminacién
natural y la ventilacién cruzada, lo que proporciona,
a cada vivienda, terrazas privadas y una conexién
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visual con el exterior. La disposicién de los 357 mé-
dulos en quince tipologfas distintas logra diversificar
las configuraciones espaciales, lo que rompe con la
monotonia caracteristica de los proyectos de vivien-
da en serie. Esta disposicion escalonada y modular,
que elimina la necesidad de muros de carga inter-
nos, permite una mayor libertad para configurar los
interiores, por lo que ofrece soluciones habitaciona-
les dindmicas y sostenibles (Pascual, 2019).
El Habitat 67 se compone por 357 médulos de
igual tamafio de hormigén que en 15 tipologias
conforman 158 viviendas que van desde los 57 a
los 160 m2. Estos se apoyan unos con otros y se
complementan con una estructura de igual mate-
rialidad que contiene las circulaciones tanto ver-
ticales, horizontales y los espacios comunes. Su
construccién se hizo en el marco de la exposicién
del afio 67 en Montreal, Canadd y marcé un pre-
cedente dentro de la construccién de viviendas
célula. (Pascual, 2019, p. 2)

La Figura 1 corresponde a un corte ar-
quitectonico en el que se puede observar que la
estructura estd compuesta por unidades ctbicas
prefabricadas unas sobre otras que se entrelazan
para crear una composicion arquitecténica. Este di-
sefio modular permite la interconexién de espacios
habitacionales con gran variedad en sus configura-
ciones. La disposicion de los médulos crea vacios
estratégicos que favorecen la iluminacién natural y
|la ventilacién cruzada en las viviendas. Cada mddulo
funciona como una unidad estructural independien-
te que soporta su propio peso y, en algunos casos,
parte del peso de los médulos superiores. Este enfo-
que minimiza la dependencia de columnas o muros
tradicionales, lo que libera los interiores para confi-
guraciones flexibles.

Eunice del Carmen Garcia Garcia
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Figura 1. Corte arquitectdnico de Habitat 67
Nota. Extraido de Habitat 64 (Pascual, 2019).

La Figura 1 sugiere la integracién de ele-
mentos verticales como escaleras y pasillos que co-
nectan los mddulos. La disposicién espacial de Ha-
bitat 67 sigue siendo relevante y adecuada para las
necesidades habitacionales contemporaneas. Aun-
que han transcurrido més de cinco décadas desde su
inauguracion, este proyecto continda destacdndose
por su disefio innovador y vanguardista, que se di-
ferencia significativamente de las construcciones
tipicas de viviendas colectivas.

En resumen, el disefio estructural de esta
obra arquitectdnica es una sintesis de prefabricacién
industrial y arquitectura humanista. Moshe Safdie
logrdé un equilibrio entre innovacién técnica y habi-
tabilidad, por lo que demostré que es posible com-
binar densidad urbana con confort y adaptabilidad.
Asi, este proyecto sigue siendo un referente en el
disefio estructural y arquitecténico, por lo que inspi-
ra nuevas formas de abordar la vivienda colectiva en
contextos contemporaneos.

Ausbauhaus Neukélln

El proyecto Aushauhaus Neukdlln, que en
espaol significa "Casa de ampliacién Neukdlln”, re-
presenta un enfoque innovador en el disefio residen-
cial contemporaneo. Segun los autores Praeger Rich-
terArchitekten (2014), los apartamentos se disefiaron
para servendidos en diferentes etapas del proceso de
construccion, lo que permite a los propietarios confi-
gurar sus espacios interiores seguin sus necesidades y
presupuesto. Estas viviendas son casas de conversidn,
construidas a partir de unidades de libre extensién
que pueden ampliarse de diversas maneras. Este
complejo habitacional, compuesto por 24 unidades
disefiadas para vivir y trabajar, se encuentra ubicado
estratégicamente junto a la Ringbahn de Berlin.
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El edificio destaca por su sistema estruc-
tural modular y su innovadora fachada perforada
(Figura 2); a esto, se le afiade una fachada que esta
compuesta por paneles deslizables que los residen-
tes pueden ajustar para controlar la privacidad, la
entrada de luz natural y la ventilacion, por lo que se
adaptan a sus preferencias personales. La estructura
del edificio utiliza un sistema de marcos de acero y
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concreto armado, lo que garantiza estabilidad y flexi-
bilidad. Esta configuracion modular elimina la nece-
sidad de muros de carga interiores, lo que permite a
los habitantes personalizar sus viviendas y reorgani-
zar los espacios seguin sus necesidades. Este sistema
estructural, ademés, facilita futuras modificaciones o
ampliaciones, sin afectar la integridad general del
edificio (Praeger Richter, 2014).

Figura 2. Proyecto residencial comunitario Ausbauhaus Neukdlln

Nota. Preager Ritcher (2014).

La flexibilidad de la planta se maximiza al
liberar la estructura portante de restricciones interio-
res, lo que ofrece miltiples configuraciones espacia-
les. EI concepto de Ausbauhaus introduce disefios
interiores individualizados dentro de apartamentos
sin columnas, lo que asegura que las variaciones
en los espacios interiores no interfieran con la es-
tructura general. Los apartamentos se entregan en
diferentes niveles de acabado, como lofts estdndar o
apartamentos estandar, que se adaptan tanto a las
capacidades econdémicas como a los deseos tempo-
rales de los propietarios (Praeger Richter, 2014).

El Ausbauhaus Neukdlln representa un pa-
radigma de flexibilidad arquitecténica en el disefio
habitacional contemporéneo, al ofrecer a los usua-
rios un control significativo sobre la configuracién
de sus viviendas, por lo que este proyecto redefine
la relacion entre estructura, espacio y habitabili-
dad. El enfoque de este proyecto no solo responde
a las necesidades individuales de los propietarios,
sino que también desafia las limitaciones de las ti-
pologias tradicionales, al priorizar la adaptabilidad
como principio central. Este modelo de disefio ha-
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bitacional establece un precedente importante para
la arquitectura residencial, que demuestra cémo la
flexibilidad espacial puede integrarse en el disefio
de viviendas multifamiliares para satisfacer las de-
mandas de una sociedad en constante cambio.

Enfoques Pedagdgicos propuestos para atender
la demanda habitacional contemporanea

Los modelos pedagdgicos se definen como
marcos conceptuales que explican y orientan las
practicas de ensefianza, al estructurar los contenidos
pedagégicos de manera que tengan sentido dentro
del contexto social en el que se desarrollan (Zabala,
2019). Por otro lado, la pedagogia contemporénea
se caracteriza por su capacidad de adaptarse, inte-
grar diversos campos del conocimiento como la fi-
losofia, la ciencia, el arte y la tecnologfa, y desechar
aquello que no resulta funcional. La pedagogia bien
aplicada fomenta la creacion de nuevos saberes,
consolida los ya existentes y forma estudiantes cri-
ticos, capaces de analizar e interpretar la realidad de
manera activa y transformadora (Capistran 2023).

En las escuelas de arquitectura, el taller de
disefio arquitectdnico es la estrategia pedagdgica
predominante, sustentada en un enfoque practico
y empirico. Sin embargo, como sefialan Correal y
Verdugo (2011), esta metodologia carece de una
base pedagdgica formal, pues muchos docentes
no cuentan con formacion especifica en pedagogia.
Este vacio limita el alcance de la ensefianza en con-
textos complejos, como los que plantea la vivienda
contemporénea, donde las dindmicas familiares, so-
ciales y econémicas demandan un replanteamiento
de las tipologias y estructuras habitacionales tradi-
cionales.

La transformacién de las necesidades ha-
bitacionales requiere formar arquitectos capaces de
disefiar viviendas multifamiliares que dinamicen y
diversifiquen sus espacios internos mediante siste-
mas arquitecténicos y estructurales flexibles. Lograr
este objetivo exige integrar enfoques pedagdgicos
que permitan a los estudiantes conectar teorfa, prac-

tica y creatividad en torno a probleméticas reales.
Este apartado presenta dos estrategias complemen-
tarias: el Aprendizaje Activo y el Aprendizaje Basado
en Problemas (ABP).

El Aprendizaje Activo involucra a los estu-
diantes directamente en actividades practicas, re-
flexivas y colaborativas que fomentan el desarrollo
de pensamiento critico y habilidades técnicas. Res-
trepo (2018) menciona que este enfoque se basa
en un pensamiento critico que dialoga, contrasta y
resuelve problemas. En el contexto arquitecténico,
se traduce en la ensefianza del disefio modular y
diagramas de relaciones espaciales donde los estu-
diantes exploran configuraciones estructurales flexi-
bles y adaptativas, lo que hace que estas actividades
no solo les permitan comprender los principios téc-
nicos, sino también experimentar soluciones que
responden a las demandas habitacionales contem-
poraneas.

Por otro lado, el Aprendizaje Basado en
Problemas (ABP) parte de la identificacion de proble-
mas abiertos y reales como eje central del aprendiza-
je. Como destaca Restrepo (2005), el planteamiento
del problema es fundamental en esta metodologia
y, traducido en arquitectura, este enfoque permite
a los estudiantes trabajar en equipos interdiscipli-
narios para resolver problemas como la adaptacién
de viviendas a diferentes usuarios o el disefio de
estructuras modulares escalables, sin olvidar que la
investigacion, el andlisis critico y la creatividad son
esenciales para generar propuestas integrales que
combinen flexibilidad, sostenibilidad y confort ha-
bitacional.

En conjunto, el Aprendizaje Activo y el
Aprendizaje Basado en Problemas proporcionan un
marco tedrico-practico que vincula el conocimiento
académico con los problemas reales de la vivienda.
Estas metodologias forman arquitectos capaces de
disefiar soluciones habitacionales sostenibles, flexi-
bles y humanizadas, que se adapten a las cambian-
tes necesidades de la sociedad contemporanea. La
Tabla 1 detalla la aplicacién de estos métodos en el
contexto del disefio arquitectdnico.
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Método Aplicacién en el disefio arquitecténico Ejemplos de actividades
estructural y flexible
Aprendizaje Los estudiantes se involucran en el andlisis y -Talleres colaborativos de disefio
Activo disefio de soluciones reales, reflexionan sobre sus modular.
ideas, y colaboran para proponer mejoras y - Diagramas de relaciones espaciales.
optimizar disefios arquitecténicos. - Modelado fisico y digital.
Aprendizaje Se plantea el problema de las tipologias estanda- -Resolver cémo adaptar viviendas a
Basado en rizadas y la diversificacién de lazos de los diferentes usuarios.
Problemas (ABS) ocupantes de un mismo techo y los estudiantes - Proponer estructuras modulares
desarrollan propuestas arquitectonicas dindmicas escalables.
y flexibles basadas en investigacion. - Disefiar soluciones para mejorar
habitabilidad.

Tabla 1. Métodos de disefio aplicados al taller de proyectos

Enunmundo donde las dindmicas sociales
y econémicas evolucionan rapidamente, la ensefian-
za de la arquitectura debe transformarse para prepa-
rar a los estudiantes a enfrentar desafios complejos.
Integrar enfoques pedagdgicos como el Aprendizaje
Activo y el ABP no solo promueve la comprension
técnica y la innovacion, sino que también impulsa
una formacion humanista y critica. Este marco edu-
cativo asegura que los futuros arquitectos no solo
sean disefiadores competentes, sino también agen-
tes de cambio, capaces de proyectar viviendas que
respondan a las necesidades diversas y cambiantes
de los habitantes en un contexto globalizado.

2. Metodologia

El desarrollo de esta investigacién se es-
tructurd a partir de un enfoque cualitativo con miras
a la propuesta de disefio en el taller de proyectos
que combina revision tedrica, analisis critico y and-
lisis de ejemplos practicos. Basados en los enfoques
pedagdgicos, se permite la construccion de un dis-
curso de la ensefianza del disefio arquitectdnico y
estructural. Con la eleccién del Aprendizaje Activo
y el Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) se ex-
ploran los principios de flexibilidad y adaptabilidad

en el disefio habitacional, donde se destaca que el
primero se analizd como una herramienta para in-
volucrar a los estudiantes en actividades practicas
que integren teoria y experimentacion, y el sequndo
(ABP) se planted para abordar problemas reales, lo
que promovid la investigacién interdisciplinaria y la
resolucion creativa de desafios habitacionales.
Después del analisis de las caracteristicas
y limitaciones de las tipologias habitacionales estan-
darizadas que no responden a la sociedad en conti-
nua transformacion, se presentaron como ejemplos
de soluciones innovadoras a los casos de Habitat 67,
de Moshe Safdie, y el proyecto Aushauhaus Neukd-
ln, de Praeger Richter, que destacan por su flexibili-
dad estructural y espacial como un esquema referen-
cial para el abordaje en el taller de proyectos.
Finalmente, se concreta a esquematizar la
propuesta del estudiante sobre la manera en que
se aplican los principios de flexibilidad y adaptabi-
lidad en proyectos habitacionales, cuya evaluacion
se basa en términos de su capacidad para responder
a las dindmicas sociales contemporéneas y su im-
plementacién de sistemas estructurales. Esta meto-
dologfa permite no sélo una comprensién integral
del problema, sino también la generacién de herra-
mientas pedagdgicas innovadoras para transformar
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la ensefianza del disefio arquitecténico en respuesta
a las demandas habitacionales contempordneas y
detonar la habilidad critica y creativa del estudiante,
en miras de construir una propuesta diversa en la ca-
pacidad de hébitat de familias heterogéneas.

La metodologia propuesta, entonces, se
sustenta en un enfoque de aprendizaje proyectual
basado en la investigacién y el disefo, orientado
a desarrollar la capacidad critica y creativa del es-
tudiante de arquitectura frente a los desafios con-
tempordneos de la vivienda. En una primera etapa
del estudiante, se plantea un diagndstico socioha-
bitacional en el que se analizan los cambios en la
estructura familiar contemporanea, lo que permite
identificar variables como nimero de integrantes,
edades, modos de convivencia y necesidades espa-
ciales en la ciudad, lo cual va arrojando la dispersién
en el modo de habitar.

En la segunda etapa, se desarrolla un pro-
ceso de conceptualizacion proyectual sustentado en
principios de flexibilidad, modularidad y sostenibili-
dad. En este sentido, a través de ejercicios de andlisis
tipoldgico y morfoldgico, se busca que cada estudian-
te elabore un sistema estructural base, capaz de ad-
mitir variaciones espaciales, sin comprometer su esta-
bilidad ni su eficiencia constructiva. En resumen, este
sistema actia como matriz generadora que posibilita
multiples configuraciones habitacionales, lo que per-
mite que, a partir de una misma estructura, surjan di-
versas soluciones para familias heterogéneas.

La tercera etapa corresponde al desarrollo
del complejo habitacional, donde se materializan las
propuestas con el eje rector modular. Aqui es donde
se promueve el trabajo colaborativo, la experimenta-
cion con modelos digitales y fisicos, y la evaluacién
de criterios de habitabilidad, confort y adaptabi-
lidad; esto se da con el objetivo de desarrollar un
complejo integral que no sélo contenga diversidad
tipoldgica, sino también espacios comunes que fo-
menten la convivencia intergeneracional, social y de
habitabilidad.

En la cuarta etapa, se evalta la optimiza-
cion del disefio mediante simulaciones espaciales,
al interactuar con estudios de iluminacién, ventila-
cién, y andlisis de materiales. En esta etapa, el es-
tudiante revisa la multiplicidad del desempefio fun-
cional y ambiental de las distintas tipologias, para
identificar cudles se ajustan mejor a determinados
perfiles familiares. A partir de esta evaluacion, se re-
fina la propuesta estructural modular, lo que logra
una mayor coherencia entre el disefio arquitectonico
y las demandas habitacionales contemporaneas.

Finalmente, la quinta fase se centra en la
reflexion critica y documentacién del proceso, don-
de se sintetizan, sistematizan y se concluyen con los
aprendizajes obtenidos y muestran la manera en
que la diversidad familiar puede traducirse en una
diversidad espacial coherente y sustentable, por lo
que no solo se construye un conocimiento proyec-
tual, sino que se desarrolla una postura ética y social
del arquitecto en formacion, capaz de concebir la vi-
vienda como un espacio vivo, dindmico y plural.

Finalmente se presenta el resultado de un
trabajo que se abordd bajo la metodologia presen-
tada y cuyo producto concluyé en una tesis titulada
Complejo habitacional multifamiliar para atender la
diversidad de vinculos familiares contemporaneos,
elaborada por el estudiante de arquitectura Yahir
Eduardo Lezama Garcia. Este proyecto arquitectdnico
fue desarrollado en la Facultad de Arquitectura Re-
gién Xalapa de la Universidad Veracruzana, elabora-
do bajo una metodologia pedagdgica que combina
los enfoques del Aprendizaje Activo y el Aprendizaje
Basado en Problemas (ABP); ambos métodos permi-
tieron al estudiante desarrollar habilidades criticas,
creativas y técnicas necesarias para resolver proble-
mas reales de vivienda contemporanea, lo que deto-
nd la flexibilidad de la misma.
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3. Resultados
Caso préctico en la diddctica arquitectonica

Bajo el enfoque Aprendizaje Activo, se rea-
lizaron revisiones tedricas para comprender las di-
nédmicas familiares contempordneas y la manera en
que estas influyen en la configuracién de espacios
habitacionales. Bajo este enfoque, como método de
resolucién de un problema real, se presenta la ma-
nera de disefiar un complejo habitacional multifami-
liar que responda a la diversidad de configuraciones
familiares contemporéaneas.

De esta manera, se definié como proble-
matica central a la incapacidad de las tipologias
tradicionales de vivienda para adaptarse a las ne-
cesidades de familias diversas como familias mo-

Juan Andrés Sanchez Garcia -

noparentales, reconstituidas, multigeneracionales y
hogares con vinculos no consanguineos. A partir del
problema planteado, se desarrollan propuestas que
integran la flexibilidad estructural y funcional. Estas
soluciones incluyen plantas arquitecténicas que per-
miten ampliaciones o divisiones internas, asi como
dreas comunes que fomentan la interaccién social
entre los habitantes.

A través de ejercicios practicos, se realizé
la exploracion de configuraciones espaciales modu-
lares que permitan flexibilidad y adaptabilidad en
las viviendas, a través de maquetas fisicas y simu-
laciones digitales que incorporan sistemas estruc-
turales flexibles, tal como se muestra en la figura 3.
Posteriormente, se contrasta con la concentracion de
viviendas de forma gréfica, adaptada al predio esta-
blecido, tal como se muestra en la figura 4.

Figura 3. Modelo tridimensional de la volumetria producto de aplicacién del método adicién del mddulo

Nota. Yahir Eduardo Lezama Garcia (2021).

Eunice del Carmen Garcia Garcia
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Figura 4. Bocetos de la integracion de viviendas en un solo edificio
Nota. Yahir Eduardo Lezama Garcia (2021).

Al integrar estos enfoques pedagdgicos
al proceso de disefio arquitectonico en la academia
de arquitectura, el estudiante logra desarrollar un
Complejo Habitacional Multifamiliar que combina
disefio arquitecténico innovador con soluciones
précticas y flexibles. El proyecto incluye 24 modelos
de vivienda, con diferente organizacion espacial in-
terna, modulada en mdltiplos de 5 m? con la finali-
dad de que, al adquirirlas, sean las familias las que
decidan cudnto espacio necesitan para satisfacer sus
necesidades. De igual forma, la superficie es delimi-
tada por sistemas modulares prefabricados que bus-
can esquemas con plantas libres, espacios abiertos a
doble altura'y en conexion con una terraza o balcdn,
y con mobiliario que posibilite la multifuncionalidad
de los espacios, tal como se muestra en la figura 5.

DAYA
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Vivienda 6

Vivienda 7

PLANTANIVEL 2

Vivienda 13 Vivienda 15 Vivienda 17

Vivienda 14

Vivienda 18

Vivienda 16
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Vivienda 8 Vivienda 10 Vivienda 12

Vivienda 9

Vivienda |1

PLANTA NIVEL 3

Vivienda 19

Vivienda 20

PLANTA NIVEL 4

R

PLANTA NIVEL 5

Figura 5. Diversificacion en la organizacion espacial interna de las viviendas

Nota. Yahir Eduardo Lezama Garcia (2021).

La estructura portante en el edificio presenta una
modulacién repetitiva y flexible para diversificar
el disefio arquitectonico y lograr que los espacios
internos se adapten a diferentes necesidades habi-
tacionales. Se compone de dos bloques multifami-
liares simétricos con nueve niveles que incorporan
mddulos habitacionales apilados y conectados por
sistemas de circulacion vertical y horizontal estra-
tégicamente dispuestos, como se muestra en la Fi-
gura 6, y que representan la diversidad, incluso en
los dobles niveles, segun el tipo de vivienda. Cabe
mencionar que cada nivel se compone por médulos
estructurales regulares que facilitan la creacién de
espacios internos adaptables a lo largo, ancho y alto,
y cuyos mddulos se configuran para diferentes usos,
desde viviendas de menor superficie hasta unidades
habitacionales mds amplias.

Esta propuesta tiene como resultado los si-
guientes criterios, propuestos por el estudiante para
sintetizar la solucién arquitectdnica:

* Todas las viviendas cuentan con una con-
figuracién y organizacién espacial interna
diferente para atender la mayor cantidad de
tipos de familias.

e £n las estrategias de disefio, se consideran
viviendas tipo loft de doble altura, planta li-
bre y con muros méviles y/o corredizos.

* La modulacién de superficies se encuentra
en multiplos de 5m que toman como unidad
de medida el médulo de 1 m®.

Eunice del Carmen Garcia Garcia
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Figura 6. Corte transversal del complejo habitacional.
Nota: Yahir Eduardo Lezama Garcia (2021).

La estructura utiliza un sistema de marcos
de concreto y columnas perimetrales, lo que permite
liberar los interiores de muros de carga (ver Figura
7). Esto no solo da estabilidad y resistencia al edi-
ficio, sino que también asegura que los espacios
internos puedan transformarse sin comprometer
la integridad estructural. La circulacién vertical es a

PASLLO.

través de nlcleos de escaleras y elevadores ubicados
al centro de cada bloque, lo que optimiza el acceso
a todos los niveles de manera eficiente. La circula-
cién horizontal conecta las unidades habitacionales
mediante pasillos amplios que también funcionan
como espacios de transicién y convivencia.

PASILLO

o

TERRAZA PLANTALBRE

PLANTALIBRE

e

o
| B
o pso
e “n

Figura 7. Planta de entrepiso bajo una estructura modulada
Nota. Yahir Eduardo Lezama Garcia (2021).

PLANTA TIPO ENTREPISO
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Su configuracién permite que los espacios
internos evolucionen y se diversifiquen en funcion
de las necesidades de los usuarios, por lo que se
mantiene un equilibrio entre funcionalidad, estética
y sostenibilidad.

Eunice del Carmen Garcia Garcia

CORTE TRANSVERSAL

Figura 8. Planta de entrepiso bajo una estructura modulada
Nota. Yahir Eduardo Lezama Garcia (2021).

Finalmente, se proyecté una diversifica-
cién de ambientacion que contribuye a la individua-
lidad de tipos de familias con necesidades espacia-
les diferentes. Esto cuestiona y plantea que el disefio
de diferentes viviendas implica considerar los gus-
tos, necesidades y personalidades de cada familia, lo
que refleja una identidad propia.

CORTE TRANSVERSAL
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Vivienda tipo 1

v

Figura 9. Estilos y personalizacién de prototipo de viviendas
Nota. Yahir Eduardo Lezama Garcia (2021).

Por otro lado, se proyectaron espacios co-
munes flexibles, que son dreas compartidas disefia-
das para promover la convivencia y adaptarse a acti-
vidades diversas, como reuniones familiares, eventos
comunitarios o espacios de trabajo colaborativo y
disefio sostenible, mediante la incorporacién de es-
trategias biocliméticas y materiales sostenibles para
garantizar que el complejo sea eficiente en términos
energéticos y amigable con el medio ambiente.

Las estrategias de adaptabilidad y flexibi-
lidad en el disefio arquitecténico incluyen al disefio
modular, planta libre, nuclearizacién de servicios y la
posibilidad de dividir el espacio interior o unir médu-
los. Esto permite diversificar el uso de la habitabilidad
interna y responder a las necesidades actuales, lo que
ofrece soluciones flexibles y sostenibles que se ajustan
a los cambios sociales y familiares contemporaneos.

Vivienda tipo 2

Vivienda tipo 4

El desarrollo del proceso metodolégico
permitié comprobar que la comprensién profunda
de las transformaciones sociales contemporaneas
constituye un detonante fundamental en la creativi-
dad proyectual de los estudiantes. Esta actividad evi-
dencid la necesidad de superar las tipologfas rigidas
y estandarizadas que atn dominan la produccién de
vivienda y cuyo proceso empirico amplid la vision de
los estudiantes, quienes reconocieron que la arqui-
tectura no sélo debe resolver necesidades espacia-
les, sino también reflejar la diversidad y pluralidad
de los modos de habitar actuales.
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En la fase de conceptualizacion proyectual,
los estudiantes desarrollaron sistemas estructurales
base capaces de adaptarse a multiples configuracio-
nes espaciales. A partir de un mismo mddulo cons-
tructivo, lograron disefiar més de veinte tipologias
de vivienda, ajustables en funcion del nimero de
habitantes, relaciones familiares y estilos de convi-
vencia. Este resultado demostré que la aplicacion
de principios de flexibilidad y modularidad en la
ensefianza del disefio puede generar una arquitec-
tura versatil, sostenible y sensible a las diferencias
sociales, sin aumentar los costos constructivos ni
comprometer la eficiencia del proyecto.

Durante el desarrollo del complejo habi-
tacional, emergieron propuestas que integraron la
diversidad funcional con el sentido comunitario. El
estudiante disefid espacios de uso comin que fo-
mentaban la interaccion entre habitantes de diferen-
tes tipologias familiares —como patios colectivos, te-
rrazas compartidas o areas de servicios integradas-,
lo que refuerza la idea de comunidad y pertenencia.

La fase de evaluacion, en este caso, es la
conclusién de su tesis. Esta permitié constatar que
las variaciones tipoldgicas mantenian la coherencia
estructural y el desempefio ambiental previstos.
Finalmente, el proceso concluyé con una transfor-
macion significativa en la percepcion del papel del
arquitecto. El estudiante reconocid que el disefio no
se limita a la resolucién formal, sino que constituye
un acto social con implicaciones éticas y culturales;
asi, los resultados demostraron que la pedagogia
del disefio puede convertirse en una herramienta
eficaz para formar arquitectos capaces de proyectar
habitats mas equitativos, adaptables y coherentes
con la complejidad de las sociedades actuales.

4. Discusiones

El proyecto arquitectonico desarrollado
bajo el titulo Complejo habitacional multifamiliar
para atender la diversidad de vinculos familiares
contempordneos destaca por su enfoque en la flexi-
bilidad y adaptabilidad, que son conceptos centrales
en los marcos tedricos analizados. La tesis evidencia

Juan Andrés Sanchez Garcia -

que las tipologias rigidas y homogéneas han dejado
de ser suficientes para atender las complejidades
habitacionales de la sociedad actual, como lo sefala
|a literatura. Al adoptar un disefio modular y plantas
libres, el proyecto logra responder a las necesidades
variables de los ocupantes, en concordancia con los
ejemplos analizados de Habitat 67 y Ausbauhaus
Neukdlln, que también priorizan la personalizacion
y el dinamismo espacial.

La inclusion de metodologias pedago-
gicas como el Aprendizaje Activo y el Aprendizaje
Basado en Problemas (ABP) es otro punto de inter-
seccion clave entre el proyecto y los fundamentos
tedricos. Estas herramientas, enfatizadas en la teoria
como esenciales para conectar teorfa y practica, se
tradujeron en actividades como maquetas fisicas y
simulaciones digitales en el desarrollo de la tesis.
Esto permitid al estudiante explorar configuracio-
nes espaciales innovadoras, lo que materializa los
principios tedricos que abogan por una ensefianza
arquitectonica que fomente la creatividad y el pen-
samiento critico.

En términos estructurales, el proyecto
aplica sistemas de marcos de concreto y columnas
perimetrales que liberan los interiores de muros de
carga, lo que coincide con la propuesta tedrica de
integrar sistemas estructurales que potencien la fle-
xibilidad. Este disefio no solo garantiza estabilidad y
resistencia, sino que también permite modificacio-
nes internas, al cumplir con el principio de adapta-
bilidad descrito en los marcos tedricos. Al igual que
en los proyectos tedricos analizados, esta flexibilidad
estructural refuerza la posibilidad de diversificar el
uso de los espacios internos. Ademads, el trabajo re-
cepcional aborda la diversidad familiar contemporé-
nea, un tema recurrente en el fundamento tedrico;
se destaca que las configuraciones familiares actua-
les exigen disefios que se adapten a distintas estruc-
turasy necesidades. Las 24 tipologias habitacionales
modulares propuestas en el proyecto reflejan esta
diversidad, al alinearse con la critica tedrica a las
viviendas tradicionales, que no consideran la plurali-
dad de formas de habitar.

Eunice del Carmen Garcia Garcia
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Por Gltimo, la inclusion de dreas comunes
flexibles y sostenibles en el proyecto reafirma la
conexion entre teoria y practica. Estas dreas no solo
fomentan la interaccion social, sino que también
promueven la sostenibilidad ambiental mediante
estrategias bioclimaticas, en linea con la necesidad

que combine funcionalidad, confort y sostenibili-
dad. En conjunto, el proyecto demuestra cémo las
ideas tedricas pueden transformarse en propuestas
arquitectonicas viables que responden a los desafios
habitacionales contemporaneos, lo que marca un
avance en la diddctica del disefio arquitecténico.

tedrica de replantear la vivienda como un espacio

5. Conclusiones

Las tipologias habitacionales tradicionales, rigidas y homogéneas, han demostrado ser insuficientes
para atender las dindmicas familiares contemporéneas, que requieren viviendas mas flexibles, adaptables y
sostenibles. Los resultados obtenidos evidencian que la flexibilidad y adaptabilidad, soportadas por sistemas
estructurales modulares, son elementos esenciales para superar las limitaciones de las tipologfas tradiciona-
les y responder eficazmente a las demandas habitacionales de una sociedad en constante transformacion.

Asimismo, la implementacion de metodologias pedagdgicas como el Aprendizaje Activo y el ABP
confirma la importancia de un modelo educativo que conecte teoria y practica, lo que permite a los estudian-
tes abordar problemas reales con soluciones creativas y técnicamente solidas. Este enfoque no solo favorece
la formacion de arquitectos capaces de disefiar viviendas contemporéneas, sino que también fomenta una
comprension integral de la habitabilidad como un concepto que trasciende lo funcional para incluir aspectos
sociales, emocionales y ambientales.

Con este trabajo, se cuestiona y evidencia la oportunidad del disefio arquitecténico para aportara la
diversificacion de estilos de vivienda, al potencializar las formas de habitar y disminuir el proceso constructivo.
Esto articula una respuesta multiple ante un fendmeno dindmico en la contemporaneidad de la vivienda.

Para sintetizar el potencial de este trabajo, se acenttia que el disefio de edificios con diferentes
tipologias de viviendas es una forma de adaptarse a través de una misma estructura con beneficios arquitec-
tdnicos, funcionales y sociales; la flexibilidad y accesibilidad de disefios modulares para adaptar los espacios
a dindmicas familias sin modificar la estructura principal para reconfigurar éreas interiores; la optimizacion
de espacio para maximizar el uso del suelo en zonas urbanas, al reducir el desperdicio de materiales y huella
ambiental; la eficiencia constructiva y econémica con la estandarizacién de estructuras y compartir servicios e
infraestructuras; la inclusion y comunidad en edificios que ofrecen dreas comunes para fomentar la conviven-
cia entre vecinos e integracion de familias con redes de apoyo mutuo; y también la seguridad al disponer de
un control de acceso y vigilancia al concentrarse diferentes familias bajo una misma estructura.

Finalmente, el proyecto desarrollado no solo valida las teorias sobre laimportancia de la diversidad,
|a sostenibilidad y la adaptabilidad en el disefio habitacional, sino que también establece un precedente para
la aplicacién practica de estas ideas en contextos reales, lo que hace énfasis en propuestas para el sistema
inmobiliario. Esto subraya la necesidad de replantear las tipologias arquitecténicas tradicionales y promover
propuestas habitacionales que respondan a las necesidades contemporaneas, lo que fortalece la interaccién
entre innovacion arquitectonica, pedagogia y bienestar social.
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Resumen

El rdpido crecimiento de las ciudades y la intensa construccién han aumentado la demanda de hormigén, lo
que hace que los recursos se agoten y rellenen con residuos contaminantes, como los neumaticos viejos. Este
articulo de investigacion tiene como propésito disefiar y fabricar un bloque de mamposteria de hormigon
mediante la incorporacién de neumaticos reciclados y otras adiciones. La estrategia metodoldgica desarrolla-
da integra tanto un componente analitico como uno practico, ya que contempla, por un lado, una indagacion
bibliografica exhaustiva y, por otro, la ejecucién de una fase experimental. Esta Gltima comprende la elabo-
racién de modelos a escala que posteriormente son evaluados mediante pruebas especificas orientadas a
determinar su resistencia bajo compresién simple, su densidad y su capacidad de absorcién. Los resultados
obtenidos permiten verificar que la adicion a caucho reciclado no modificé el procedimiento de vibrocompac-
tacidn, sin desintegracion al desmoldar. A los 28 dias, los ensayos de compresion revelaron que los bloques
con caucho se agrietaron, pero no se fracturaron debido a la elasticidad. A pesar de la disminucién de la resis-
tencia con mayor caucho, cumplen las normas de mamposteria no estructural y absorcion. Sin embargo, las
mezclas con metacaolin superaron los limites y no son aptas estructuralmente. Esta investigacién confirma la
viabilidad de reutilizar neumaticos en bloques de mamposteria: aunque mas caucho reduce resistencia, al-
gunos prototipos cumplen estandares, lo que ofrece alternativas sostenibles y amigables para la construccién.

Palabras clave: Aserrin, bloque de hormigdn, caucho, hormigén celular, metacaolin.

Abstract

The rapid growth of cities and intense construction have increased demand for concrete, depleting resources,
and replacing them with polluting waste such as old tires. The purpose of this research article is to design and
manufacture a concrete masonry block by incorporating recycled tires and other additives. The methodological
strategy developed integrates both an analytical and a practical component, as it includes, on the one hand,
an exhaustive bibliographic investigation and, on the other, the execution of an experimental phase. The latter
comprises the development of scale models, which are subsequently evaluated through specific tests aimed
at determining their resistance to simple compression, their density, and their absorption capacity. The results
obtained confirm that the addition of recycled rubber did not alter the vibrocompaction procedure, with no
disintegration upon demoulding. After 28 days, compression tests revealed that the blocks with rubber cracked
but did not fracture due to their elasticity. Despite the decrease in strength with more rubber, they meet the
standards for non-structural masonry and absorption. However, mixtures with metakaolin exceeded limits and
are not structurally suitable. This research confirms the viability of reusing tires in masonry blocks: although
more rubber reduces strength, some prototypes meet standards, offering sustainable and environmentally
friendly alternatives for construction.

Keywords: Sawdust, concrete block, rubber, cellular concrete, metakaolin.
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1. Introduccion

La proliferacion urbana de las dltimas dé-
cadas y la expansién de la industria de la construc-
cién han dado lugar a un incremento considerable
de la demanda de materiales convencionales, tales
como el hormigén y sus derivados (Aguilar et al.,
2021). Como resultado, se ha exacerbado la explo-
tacion de los recursos naturales no renovables y la
generacion de residuos altamente contaminantes,
entre los cuales se encuentran los neumaticos fue-
ra de uso (Nazer et al., 2019). La escasa disposicidn
de estos residuos es uno de los problemas clave en
términos del medio ambiente a escala global; cada
afio, se desechan millones de toneladas, lo cual re-
sulta en acumulaciones que contribuyen al deterioro
estético de las ciudades, la proliferacién de los porta-
dores de enfermedades y el riesgo de incendio, con
un alto impacto en términos de contaminacién (Silva
y Delvasto, 2020).

En este sentido, de acuerdo con un infor-
me publicado por la ONU, la industria de la cons-
truccion consume un 40% de la energia global, la
extraccion de hasta el 30% de las materias primas en
el entorno, y la generacion del 25% de los residuos
solidos. Asimismo, se estima que este sector abarca
hasta el 25% del agua y ocupa alrededor del 12%
de la superficie terrestre (Garcia et al., 2020). Estas
cifras reflejan la necesidad de establecer medidas
mas sostenibles y eficientes en el sector de la cons-
truccion, a fin de reducir su impacto negativo en el
medio ambiente y garantizar la proteccién de los re-
cursos naturales. No obstante, el Banco Mundial ha
proyectado que, para el afio 2050, los desechos glo-
bales aumentardn en un 70%, lo que tendrd un im-
pacto significativo en la salud humanay los entornos
locales. En Ecuador, segun el anuario publicado por
la Asociacion de Empresas Automotrices, se estima
que cada afo se desechan 2.4 millones de neumati-
cos, pero solo el 30% de ellos recibe un tratamiento
adecuado (Pefialoza y Cisneros, 2022).
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Ante ello, se hace crucial la busqueda de
alternativas sostenibles, mediante las cuales los di-
versos desechos puedan ser integrados a ciclos de
produccién con un impacto en el medio ambiente
sustancialmente reducido, ademas de fomentar la
creatividad en el rubro de la construccion. De acuer-
do a ello, la formacién y fabricacion de bloques de
mamposteria de hormigdn con la inclusién de neu-
méticos reciclados y otras adiciones representa una
opcién innovadora y adecuada. En el contexto de la
construccidn, la reutilizacion de residuos industria-
les como materias primas se perfila como una op-
cion interesante para la fabricacién de materiales de
construccion sostenibles.

Por otro lado, en la fabricacién de cemento
se requiere de un elevado consumo energético, que
equivale al 35-40% del consumo de energia eléctri-
cayal 75-85% de los combustibles fésiles necesarios
para producir una tonelada de cemento. En cambio,
la produccién de metacaolin tiene un impacto am-
biental mucho menor, ya que es responsable sélo
del 7% de las emisiones mundiales de CO2 de ori-
gen antropogénico y del 5% del consumo de energia
en el sector industrial (Martinez, 2012). La sustitu-
cion parcial del cemento por metacaolin durante la
elaboracién de materiales de construccion se pre-
senta como una alternativa atractiva para reducir la
huella ambiental en la industria de la construccion.
Ademds de su impacto ambiental positivo, mejora
significativamente la resistencia a la compresién y
durabilidad de los materiales (Abbas et al., 2010).

La alta demanda de mamposteria ha pro-
vocado el incremento de materiales extraidos de la
naturaleza, lo que puede causar problemas econé-
micos a largo plazo, a causa de la falta de suminis-
tro de material y el incremento del costo. Ante este
supuesto, se propone la elaboracién de bloques de
mamposteria que aprovechen el uso de distintas
proporciones de fibras de caucho reciclado de neu-
maticos, aserrin, metacaolin, y concreto celular, con
el objetivo de aprovechar propiedades, lo que mejo-
rarfa las existentes y las haria sostenibles. Por esa ra-
z0n, el presente estudio se justifica por la necesidad
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de aportar soluciones técnicas para la transforma-
cién de los neuméticos en desuso en insumos apro-
vechables para la construccion y, con ello, fomentar
la economia circular, la sostenibilidad ambiental y la
responsabilidad social empresarial. Esto contribuiria
al desarrollo de productos sustitutos que satisfacen
las normas técnicas y estdndares de calidad. Con
ello, se impulsa lainnovacién en la industria del ma-
terial de construccién y las posibilidades de aprove-
chamiento de residuos sélidos urbanos. Este estudio
tiene como propésito disefiar y fabricar un bloque
de mamposteria de hormigén mediante la incorpo-
racién de neumaticos reciclados y otras adiciones.

2. Metodologia

La presente investigacion se realizd me-
diante la bisqueda de bibliografia y tiene un enfo-
que experimental, puesto que tiene como objetivo
principal desarrollar bloques de hormigén para
muros no estructurales a través de una combinacién
de fibras de caucho reciclado, metacaolin, aserrin y
concreto celular. Ademds, este proyecto de investiga-
cion tuvo un enfoque empirico, ya que se basé en la
observacion y la medicion de los resultados obteni-
dos en el laboratorio.

RECICLADOS: DISENO, FABRICACION Y EVALUACION

La poblacién de este estudio estuvo con-
formada por 150 bloques de mamposteria de hor-
migon elaborados con adiciones de neuméticos re-
ciclados, metacaolin, aserrin y concreto celular. Sin
embargo, para los ensayos de laboratorio se trabajé
con una muestra de 60 bloques. Los 90 bloques res-
tantes no fueron considerados, debido a que algu-
nos presentaron fisuras o dafios durante el proceso
de fabricacién, manipulacion y curado, mientras que
otros no cumplian con las dimensiones y caracteris-
ticas fisicas minimas requeridas para garantizar una
evaluacion representativa y confiable. Por lo tanto, se
seleccionaron los 60 bloques que se encontraban en
mejores condiciones fisicas y con medidas més uni-
formes, lo que asequré la validez de los resultados.

Se llevaron a cabo ensayos de compresion,
absorcién y densidad, segtn lo establecido en la
Norma Técnica Ecuatoriana INEN 3066, con el fin de
analizar el impacto de las adiciones de neuméticos
reciclados y otros materiales en las propiedades fisi-
cas y mecanicas de los bloques. Para cada ensayo, se
utilizaron tres muestras; ademds, la misma muestra
permitid obtener los datos de densidad y absorcion.
Se empled la técnica de observacion de campo y en-
sayos de laboratorio, mediante instrumentos como
los cuadernos de notas, fichas de laboratorio y el re-
gistro fotogréfico.
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Poblacion # Poblacion

Bloque con 0% de caucho y otras adiciones

Bloque con 10% de caucho

Bloque con 15% de caucho

Bloque con 20% de caucho

Bloque con 10% de caucho + 10% metacaolin

Bloque con 15% de caucho + 10% metacaolin

Bloque con 20% de caucho + 10% metacaolin

Bloque con 10% de caucho + 10% metacaolin + 10 aserrin%
Bloque con 15% de caucho + 10% metacaolin + 15 aserrin%

o~ O~ O O O~ O~ O~ O~ O~ O

Bloque con 20% de caucho + 10% metacaolin + 20 aserrin%

o~
o

Total

Tabla 1. Muestra de bloques con diferentes adiciones

Se consideraron cinco variables principa-
les correspondientes a distintos prototipos de blo-
ques, cada uno con variaciones en los porcentajes
de materiales reciclados incorporados respecto a
los materiales convencionales, con el propdsito de
evaluar su influencia en las propiedades fisicas y
mecanicas del producto (Figura 1). Sin embargo, el
prototipo asociado a la quinta variable, correspon-
diente a bloques de concreto celular, fue excluido de
los ensayos, debido a que no alcanzé las condicio-
nes fisicas minimas requeridas para su evaluacién
experimental. Por este motivo, dicha variable no
se presenta en la Tabla 1, aunque se mantiene en
la Figura 1, para representar el alcance original del
disefio experimental.
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VARIABLES

sin adiciones

Figura 1. Variables
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El proceso de fabricacion de los bloques
de hormigén comenzd con la seleccién y pesado de
las materias primas segn la dosificacién. Con palay
carretilla, se trasladaron a un contenedor donde, al
agregar agua, se mezclaron hasta obtener una pasta
homogénea. Esta mezcla se vertié en los moldes de
la méquina bloquera, cuya vibracién y compactacion
garantizan uniformidad. Tras moldear, las piezas se
retiraron y almacenaron para su secado y curado al
dia siguiente; posteriormente, se regaron periddi-
camente y se elimin6 el exceso en los bordes, para
lograr un acabado reqular (Figura 2).
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SELECCION DE MATERIALES DOSIFICACION CURADO
s PRODUCTO FINAL
CENIZA E MEZCLAN EN SECO LOS
TERIALES DENTRO DEL EQUIPO SE CUBRE LOS BLOQUES CON ENSAYOS DE LABORATORIO
PIEDRA POMEZ MA PLASTICO TRANSPARENTE, SE
CAUCHO (REVOLVEDORA), SE AGREGA AGUA

) RIEGAN CON AGUA POR 7 DIAS
METACAOLIN

ASERRIN

| =) I —
D A

A D)
o .

VIBRO-COMPACTADORA SE LLENAN LOS MOLDES, SE VIBRA, EL LUGAR SECO Y PROTEGIDO DE LA
OREVOLVEDORA DESMOLDE SE DEBE HACER CON HUMEDAD.
CUIDADO SOBRE UNA SUPERFICIE PLANA.
EQUIPOS MOLDEADO ALMACENADO

Figura 2. Proceso para la elaboracién de los prototipos

Ensayos de laboratorio

a. Ensayo de resistencia a la compresion
simple

Después de transcurridos 28 dias desde
su fabricacion, las muestras fueron transportadas al
laboratorio de materiales de la Universidad Catélica
de Cuenca, especificamente al Centro de Investi-
gacion, Innovacion y Transferencia de Tecnologia
(CIHTT), donde se llevaron a cabo los ensayos de re-
sistencia a la compresion simple. Estos ensayos se
realizaron segun la norma técnica NTE INEN 3066,
a través de la maquina de comprension SHIMADZU
CONCRETO 2000X (Figura 3). Se utilizé una béscu-
la UWE SEK-30K, calibrada y con 99% de precision,
para medir masas de hasta 30 kg. Un flexémetro pro-
porciond medidas exactas de ancho y largo, gracias a
su graduacion clara y flexibilidad. Ademas, una placa
metalica de 150 mm garantiz6 una carga uniforme,
seguin la norma ya mencionada.
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%

o
(Eed,

Figura 3. Mdquina de ensayo a la comprensidn

Se efectud la prueba de compresién sim-
ple conforme al numeral 5.4 de la Norma Técnica
Ecuatoriana INEN 639. Se utilizaron tres bloques con
las mismas dimensiones y forma, con previo alma-
cenamiento en ambiente seco, protegido entre ellos
con una separacion de 13mm minimo para evitar el
contacto. Posterior a retirar material suelto y tomar
masa y dimensiones, se calibrd la maquina SHIMA-
DZU CONCRETO 2000X. Los bloques se colocaron
con los alvéolos hacia arriba, protegidos por una
placa metdlica para asegurar una carga uniforme.
La compresion se realizé bajo aplicacién de esfuer-
z0 a 1,5 kg/cm?2:s, y se mantuvo el tiempo de carga
entre uno y dos minutos. En el ensayo, se evidencié
la formacidn de fisuras y desprendimiento, segtin lo
establecido en las probetas.

Para el cdlculo de la resistencia a la com-
presion simple, se presenta la siguiente formula:

Pmax

(MPa) = i

W%
g

/\

Donde:
* Pmdx = Carga maxima de comprension
® An = Area neta de la unidad

b. Ensayo de absorcion y densidad

Los ensayos de absorcién y densidad se
realizaron en el laboratorio de resistencia de mate-
riales de la Universidad del Azuay, supervisado por
el Ing. Ramiro Bautista. El protocolo seguido fue el
indicado en la norma técnica mencionada. La bdscu-
la Torrey EQBW-100 se empled para las mediciones
de masa, calibrada y con una precision del 99%, ca-
paz de soportar hasta 50 kg. El secado de los prototi-
pos se llevé a cabo en un horno eléctrico HUMBOLDT
H-30128.4F (Figura 4), lo que garantiz la total eli-
minacion de la humedad, para luego determinar la
densidad y absorcién de agua.
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Figura 4. Horno eléctrico HUMBOLDT H-30128.4F

Para los ensayos de absorcién y densidad,
los bloques se cortaron con una amoladora provista
de disco de diamante conforme a la Norma Técnica
Ecuatoriana INEN 3066. Se utilizé una canastilla
galvanizada de 25cm de didmetro para mantener
sumergidos los prototipos y medir su masa en agua.
Con base en la Norma Técnica Ecuatoriana INEN
639, los especimenes se clasificaron, sumergieron
27 horas y escurrieron 60 segundos, antes de de-
terminar su masa saturada. Después, se registro la
masa sumergida junto con la canastilla. A continua-
cion, los bloques se secaron en el horno HUMBOLDT
H-30128.4F a 110 °C durante 22 horas y se anoté
su masa en estado seco, para calcular absorcién y
densidad.

Para el cdlculo de la absorcién, se ocupé la
siguiente férmula:

Ms — Md
e——

Absorcion (%) = Md

100
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Donde:
* Md = Masa de la unidad seca al horno.
e Ms = Masa de la unidad saturada.
 Mi = Masa de la unidad sumergida.

Y para el cdlculo de la densidad, se usé la
formula que indica la Norma Técnica Ecuatoriana
INEN 3066:

) kg Md
Densidad (D), (E) = mxlﬂo

Donde:
* Md = Masa de la unidad seca al horno.
e Ms = Masa de la unidad saturada.
* Mi = Masa de la unidad sumergida.
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3. Resultados

Durante el proceso de produccién se utili-
zaron diferentes proporciones de caucho. Se observo
que no hubo cambios significativos en el proceso
de fabricacién, a comparacion del procedimiento
convencional. El caucho se mezclé con los demds
materiales y no existié desintegracién o desmorona-
miento de los bloques al salir del molde de la ma-
quina de vibro compactadora. Esto demuestra que la
inclusion del caucho en el proceso de fabricacion de
los bloques no presenta desventajas, lo que indica
que es factible realizarlo sin ningin problema.

Después de transcurridos 28 dias, se lleva-
ron a cabo pruebas de laboratorio en los prototipos,
tanto en aquellos con adiciones como en los bloques
sin ninguna adicion (0% de adicién). El objetivo
fue comparar y comprender cémo estas adiciones
afectan las propiedades fisicas y mecdnicas de los
prototipos. Después de llevar a cabo los ensayos de
compresion, se pudo observar que la incorporacién
de fibras de caucho mejora la adherencia entre los
materiales. Se observé que los bloques con fibras de
caucho se trizaron, pero no se fragmentaron en mul-
tiples pedazos, como sucedid con los bloques que no
tenfan caucho agregado.

RECICLADOS: DISENO, FABRICACION Y EVALUACION

Este comportamiento se debe a las propie-
dades eldsticas del caucho, lo que resulta en bloques
con caracteristicas mejoradas. Al analizar los valores
de resistencia a la compresién simple de cada pro-
totipo, se observa que, al aumentar el porcentaje de
caucho agregado, la resistencia se reduce. Los pro-
totipos a los cuales solo se les agregd caucho en di-
ferentes porcentajes (10%, 15% y 20%) presentaron
una disminucién en su resistencia en comparacién
con el prototipo sin adiciones.

Sin embargo, todos los prototipos cum-
plen con los requisitos de resistencia establecidos
por la Norma Técnica Ecuatoriana INEN 644 para
ser considerados bloques de mamposteria no es-
tructural. Ademas de cumplir con los requisitos de
resistencia necesarios, los bloques que Unicamente
contienen adicién de caucho también cumplen de
manera satisfactoria con los limites establecidos
para la absorcién de agua. Por lo tanto, este tipo de
bloque puede ser utilizado de manera adecuada en
|a construccién de mamposteria no estructural.

La resistencia de los prototipos que incor-
poraron caucho y metacaolin se vio considerable-
mente reducida, sin alcanzar el nivel requerido por
la norma. Ademads, la absorcién de agua también ex-
perimentd un cambio significativo, al superar el por-
centaje establecido por la normativa. Por lo tanto, no
se debe usar este tipo de bloque en la construccion,
ya que no cumple con las caracteristicas necesarias
para su aplicacion.
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Tipo de bloque Bloque Tipo D para mamposteria Bloque Tipo E para mamposteria
Resistencia | Absorcion Densidad Resistencia | Absorcion Densidad

Bloque 10% caucho Cumple Cumple Cumple

Bloque 15% caucho Cumple Cumple Cumple

Bloque 20% caucho Cumple Cumple Cumple

Blogue 10% caucho + No cumple No cumple No cumple No cumple No cumple | Nocumple

10% metacaolin

Bloque 15% caucho + No cumple No cumple No cumple No cumple No cumple | Nocumple

10% metacaolin

Bloque 20% caucho + No cumple No cumple No cumple No cumple No cumple | Nocumple

10% metacaolin

Bloque 10% caucho + No cumple No cumple No cumple Cumple Cumple Cumple

10% metacaolin + 10

aserrin

Bloque 15% caucho + No cumple No cumple No cumple No cumple No cumple | Nocumple

10% metacaolin +

10% aserrin

Bloque 20% caucho + No cumple No cumple No cumple No cumple No cumple | Nocumple

10% metacaolin +

10% aserrin

Tabla 2. Resultados de los ensayos de laboratorio

Al analizar el prototipo fabricado con ase-
rrin, metacaolin y caucho, se observa que no alcanza
la resistencia requerida para ser considerado un blo-
que de mamposteria no estructural. De acuerdo con
la Norma Técnica Ecuatoriana INEN 640, los bloques
tipo D (mamposteria no estructural) deben presen-
tar una resistencia minima a la compresién de 2.5
MPa a los 28 dias, mientras que los bloques tipo E
(alivianamiento) requieren una resistencia minima
de 2.0 MPa. En este caso, los prototipos evaluados
no alcanzan el valor exigido para los bloques tipo D;
sin embargo, si cumplen con los requisitos estable-
cidos para su clasificacion como bloques tipo E, por
lo que pueden emplearse como elementos de alivia-
namiento en losas.

Una vez realizados los ensayos de labo-
ratorio, se desarrollaron los formatos aplicados a
mamposteria y losas, con la finalidad de denotar las
ventajas por el uso de los bloques.
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Prototipo

Medidas (cm) | .
Largo ﬁ

Cemento.

Ancho

Altura 55

>zCl 3 Ventajas
Adicién de caucho 10% Reducen el tiempo montaje requerido para la construccion.
Adicién de caucho 15% Requiere menos cantidad de materiales de construccién, como mortero.
Adicién de caucho 20% Reduccién de los costes de mano de obra. Fibras de caucho de neumaticos.

Figura 5. formato aplicado a mamposteria

Prototipo

Ceniza
volcénica.

cemento

Piedra pémez. Aserrin.

Largo 40
Ancho 40
Altura 15

Adicién de caucho 10% + aserrin 10% | Mejora en el dislamiento térmico y acustico.
+ 10% metacaolin Construccién con menos huella de carbono al ser de un material reciclado.

i< Fibras de caucho .
Reduccion de los costes de mano de obra. de neumaticos. Metacaolin

Figura 6. Formato aplicado a losas
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Luego de analizar los resultados obteni-
dos, se han identificado cuatro prototipos con dife-
rentes porcentajes que demuestran una viabilidad
prometedora para su aplicacién en proyectos de
construccion. Esta constatacién lleva a proponer el
disefio de nuevos formatos de bloques que puedan
mejorar y optimizar los procesos constructivos.

Entre los cuatro prototipos evaluados, se
ha observado que tres de ellos son especialmente
adecuados para su uso en mamposteria. Por otro
lado, se ha identificado un cuarto prototipo que se
destaca por su eficacia en el alivianamiento de losas.
Este bloque en particular, al ser utilizado estratégi-
camente, puede contribuir a reducir el peso de las
losas y optimizar su desempefio estructural.

+ Juan Carlos Calder6n Penafiel

Si bien es cierto que algunos de los proto-
tipos no cumplen estrictamente con las normativas
establecidas para su aplicacion en mamposteria o lo-
sas, debido a su baja resistencia, ain poseen un po-
tencial valioso en otros aspectos de la construccion.
Entre las posibles aplicaciones para estos bloques
que no cumplen con las normativas establecidas, se
encuentran su uso como mobiliario urbano, bordi-
llos de veredas, revestimientos de pisos, elementos
decorativos y en aplicaciones de paisajismo y jardi-
neria (Figura 7).

Figura 7. Mobiliario realizado con bloques
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La incorporacién de materiales reciclados,
como caucho proveniente de neumaticos usados y
aserrin en la fabricacion de bloques, contribuye a la
gestion sostenible de residuos y a la reduccién en
el consumo de materias primas virgenes, lo que
se alinea con principios de economia circular. Es-
tos subproductos, que cominmente se destinan a
botaderos o procesos de eliminacién con impactos
ambientales, encuentran aqui un valor agregado
dentro del sector constructivo.

Si bien este estudio se enfocd principal-
mente en la evaluacién mecénica de los bloques y
no contemplé un anélisis cuantitativo del impacto
ambiental, se reconoce el potencial de esta propues-
ta para disminuir la generacién de residuos y reducir
la extraccion de dridos naturales. Adicionalmente, el
uso de bloques de gran formato puede optimizar los
procesos constructivos, al reducir el nimero de pie-
zasy la cantidad de mortero requerido.

Como linea futura de investigacion, se reco-
mienda realizar una evaluacion ambiental cuantitati-
va que permita determinar, con mayor precision, los
beneficios asociados a esta alternativa constructiva.

4. Discusion

Ahora bien, con los resultados obtenidos
en el transcurso de la investigacion, se puede con-
cluir que laincrustacién de particulas de neumaticos
reciclados en la preparacion de bloques de hormi-
g6n concretado resulta, a todas luces, una técnica su-
mamente ventajosa y perjudicial. En comparacién al
concreto convencional, los bloques generados exhi-
ben una disminucién en densidad y resistencia a la
compresion, coincidiendo con lo expuesto se desta-
ca que el caucho tiende a disminuir la capacidad es-
tructural debido a su naturaleza menos rigida frente
a los agregados minerales. Sin embargo, esta dismi-
nucién de resistencia puede considerarse aceptable
en aplicaciones no estructurales, donde la ligereza y
el aislamiento adquieren mayor relevancia.

Ademds, la literatura confirma que el uso
de caucho tiene un efecto positivo en la concentra-
cién de la energia: absorbe y mejora la resistencia
y el comportamiento frente a impactos, lo que tam-
bién es beneficioso para el uso en aquellos contextos
donde la proteccién y la durabilidad son cruciales.
Otros estudios citados en la literatura coinciden en
que este tipo de adiciones favorecen la resistencia
al agrietamiento y prolongan la vida dtil del bloque.

En cuanto a la perspectiva ambiental
y social, la reutilizacién de los neumaticos como
agregado alternativo es viable, ya que contribuye a
reducir el impacto negativo de los residuos sélidos.
Por lo tanto, reduce la sobrecarga de los vertederos,
disminuye la cantidad de vertederos y evita la conta-
minacion de la tierra. Ademds, la solucién propuesta
también cumple con la tendencia de la economia
circular, debido a la necesidad actual de materiales
sostenibles en la construccién.

En sintesis, si bien los bloques con adicidn
de caucho no cumplen con las propiedades mecdni-
cas de un hormigén estructural convencional, pue-
den tratarse como material secundario. Su potencial
radica en combinar funciones y sustentabilidad, lo
que los convierte en objeto de futuras optimizacio-
nes en términos de dosificacién, tratamiento de par-
ticulas y compatibilidad de aditivo.
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5. Conclusiones

Respecto a la presente investigacion, se puede afirmar que ha contribuido a plantear una solucién
para reutilizar de forma eficiente los materiales que con fuerza son desechados, entre ellos, los neumaticos.
Estos, al no ser tratados de forma correcta, estdn dejando un alto o mayor contaminacién ambiental. En cam-
bio, si se les trata de forma acertada, se pueden reutilizar en la fabricacion para elementos constructivos, por
lo que es una alternativa medioambiental més sostenible y amigable. Respecto a este, se puede afirmar que
la meta establecida en este estudio fue lograda, la cual consistié en investigar si era efectivo utilizar fibras de
caucho que provienen de neuméticos reciclados y demds adiciones empleadas en la fabricacién de bloques
de mamposteria, como una alternativa para reducir el impacto que tienen sobre el medio ambiente.

Los resultados de esta investigacién se cumplirdn como punto de partida para abordar el problema
de la contaminacidn, a fin de abordar la contaminacion, y serén suficientes en este sentido. Puntualmente,
el objetivo especifico de esta investigacion se ha cumplido, que se refiere al andlisis de revision sobre el uso
del neumético reciclado en la fabricacién de bloques de concreto. Durante el proceso de andlisis y descripcion
de los estudios revisados en el estado del arte, se ha llegado a una conclusién importante: los resultados
obtenidos en esta investigacion difieren de los resultados del estudio de Almeida (2011). En dicho estudio, se
afirma que la incorporacién de caucho mejora la resistencia de los bloques.

A pesar de eso, a través de los ensayos de resistencia a la compresién aplicada a los prototipos
fabricados, se ha encontrado que no mantiene el origen antes mencionado. De hecho, se ha identificado que,
cuanto mds caucho fue empleado en los bloques, menos resistencia tienen. Por ende, se alcanzé de manera
satisfactoria el objetivo del disefio y fabricacién de los prototipos, debido a la correspondiente cantidad de
bloques fabricados, que fueron 150 bloques con distintas adiciones. Asimismo, se alcanzaron los resultados
de dosificacién para cada tipo de prototipo, y la fabricacion y el disefio de los moldes para los prototipos de
concreto celular. Sin embargo, es importante mencionar que estos bloques de concreto celular resultaron ser
una prueba fallida, ya que no lograron alcanzar las caracteristicas esperadas; durante el proceso, los bloques
se rompieron al momento de ser despegados del molde previamente fabricado.

Como consecuencia, no fue posible realizar las pruebas en el laboratorio para estos bloques, por lo
que no se logré obtener los resultados de las propiedades mecénicas y caracteristicas correspondientes. Sin
embargo, se realizaron ensayos para 60 bloques, que analizaron la resistencia a la compresion, densidad y
absorcién. En todos los casos, se cumplié con lo establecido en las Norma Técnica Ecuatoriana INEN 3066 y
Norma Técnica Ecuatoriana INEN 640. De acuerdo con dichas normas, un bloque es considerado apto para
mamposteria no estructural si presenta una resistencia a la compresion mayor a 2.5 MPa. En ese contexto, es
importante destacar que, en las mezclas con adicion exclusivamente de caucho, los prototipos con un 10%,
15%y 20% de incorporacién alcanzaron el requerimiento establecido.

Sobre la base de las caracteristicas identificadas a través de los resultados de los ensayos realiza-
dos, se proponen nuevos formatos de bloques para mamposteria y se introduce un formato adicional para la
aplicacion de los bloques para el alivianamiento de las losas. La nocidn basica de esta argumentacién es la
optimizacion del uso de los diversos prototipos y la identificacién del uso maximo de sus atributos distintivos.
En cuanto a la hipétesis presentada, la validez de la hipétesis se ha verificado durante la fase de discusion, en
la que se evalud la idoneidad de las caracteristicas de varios prototipos. Por lo tanto, después de realizar los
diferentes ensayos, se identificaron tres modelos optimos como un bloque apto para hacer mamposteria. Se
ha demostrado que es factible la posibilidad de fabricacion de blogues con fibras de caucho.
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Para concluir, es necesario subrayar las multiples ventajas de los productos obtenidos en esta inves-
tigacion. Primero, la reutilizacion de los materiales que hasta ahora se consideraban residuos apelemos. En
segundo lugar, la oportunidad de trabajar en proyectos sostenibles, si a partir de esta investigacién el reciclaje
y uso sostenible de los materiales para la produccién en la industria de la construccién sea viable. Ambos son
signos de esperanza para el futuro sostenible y consciente en la industria de la construccién.

Declaracién de conflicto de intereses: Los autores declaran no tener conflictos de interés.
Declaracién de contribucion de los autores: A continuacién, se menciona la contribucion de los autores, en
correspondencia con su participacién, mediante la Taxonomia Crédit:
* Carlos Emmanuel Alvear Peralta: Administracion del proyecto, Adquisicion de fondos, Anélisis for-
mal, Conceptualizacion, Curaduria de datos, Investigacién, Metodologia, Recursos, Redaccion-borra-
dor original, Redaccidn-revisién y edicién, Software y Visualizacion.
e Juan Carlos Calderdn Pefafiel: Supervisién y Validacién.

6. Referencias

Abbas, R., Abo-El-Enein, S. A., y El-Sayed, E. (2010). Propiedades y durabilidad del cemento con adicién de
metacaolin: Mortero y hormigdn. Materiales de construccién, 60(300), 33-49. https://dialnet.unirioja.
es/servlet/articulo?codigo=3358564

Aguilar, E. J., Herndndez, E. F, y Espinoza, P. A. (2021). Concreto reciclado a partir de escombros de mam-
posteria de bloque de cemento. Nexo Revista Cientifica, 34(05), 7-19. https://doi.org/10.5377/nexo.
v34i05.13099

Almeida, N.(2011). Utilizacién de Fibras de Caucho de Neumaticos Reciclados en la Elaboracién de Blogues de
Mamposteria para Mitigar el Impacto Ambiental en el Cantdn Ambato [Tesis de Pregrado, Universidad
Técnica de Ambato]. https://repositorio.uta.edu.ec/server/api/core/bitstreams/812909¢2-0d7¢-4715-
93a6-7ceda3bc58ab/content

Garcia, J. A., Quito, J. C., y Perdomo, J. A. (2020). Andlisis de la huella de carbono en la construccion y su im-
pacto sobre el ambiente [Tesis Pregrado, Universidad Cooperativa de Colombia]. https://hdl.handle.
net/20.500.12494/16031

Martinez, I. (2012). Estudio de factibilidad econdmico-financiera de la produccién de metakaolin y su utili-
zacién en la produccion de cemento en la fabrica de cemento de Siguaney, Sancti Spiritus [Tesis De
Pregrado, Universidad Central «<Marta Abreu» de la Villas]. http://hdl.handle.net/123456789/694

Nazer, A., Honores, A., Chulak, P, y Pavez, 0. (2019). Hormigon sustentable basado en fibras de neumati-
cos fuera de uso. Revista Internacional de Contaminacién Ambiental, 35(3), 723-729. https://doi.
0rg/10.20937/RICA.2019.35.03.17

Pefialoza, V.., y Cisneros, M. D.(2022). Andlisis econdmico de productos a partir de reciclados. Caso: Recicladora
verde neumatico: Economic analysis of products from recycled. Case: Green pneumatic recycler. RES
NON VERBA REVISTA CIENTIFICA, 12(1), 158-176. https://doi.org/10.21855/resnonverba.v12i1.618

Silva, Y. F.,, y Delvasto, S. (2020). Influencia del residuo de mamposteria en la resistencia de concretos auto-
compactantes al ataque por sulfato de sodio. Revista EIA, 17(33), pp. 1-14. https://doi.org/10.24050/
reia.v17i33.1361




Gina Soledad Lobato Cordero 157

Las Limitaciones del Paisaje Cultural
en Hispanoamérica

The Limitations of the Cultural Landscape
in Hispanic America

@ (1) (& Gina Lobato-Cordero

BY _NC Universidad del Azuay, Ecuador

globato@uazuay.edu.ec
0000-0002-9243-6949

Recibido: 10/08/2025
Aceptado: 03/12/2025

I DAYA. Disefio, Arte y Arquitectura. Nimero 19, Junio 2025 - Diciembre 2025, pp. 157 - 172, 1SSN 2550-6609 (impreso) - E-ISSN 2588-0667 (digital)

DAYA UNIVERSIDAD
DEL AZUAY



LAS LIMITACIONES DEL PAISAJE CULTURAL EN HISPANOAMERICA

Resumen

En este articulo de investigacion, se estudia cémo la riqueza del patrimonio hispanoamericano se inscribe
al Patrimonio de la Humanidad bajo criterios estandarizados, entre los cuales la categoria de paisaje cultural
parece empleada de forma limitada para esta regién. Los factores que restringen su inclusion en dicha ca-
tegoria se relacionan, principalmente, con el origen cultural de los bienes. Un ejemplo representativo es el
area lacustre de Xochimilco, en Ciudad de México, declarada patrimonio cultural de la humanidad en 1987,
junto con el Centro Histérico de CDMX. Xochimilco constituye un sitio patrimonial Gnico y excepcional que
integra el paisaje cultural, vegetacidn, ritualidad, produccion e identidad, expresados de manera tangible en
las reconocidas chinampas. Después de su declaratoria, surgen cuestionamientos sobre los conceptos gene-
rales y usos atribuidos, bajo los cuales se ha intentado salvaguardar este patrimonio, inscrito en el histdrico
sistema lacustre mas importante de la ciudad. Del andlisis, se identificd que la principal dificultad radica en
que la patrimonialidad hispanoamericana atin requiere reconocer sus particulares caracteristicas paisajisticas
de origen, con todo el valor cultural que estas representan. Este reconocimiento busca que, en futuras ins-
cripciones, la convivencia de las herencias culturales, originarias y foraneas, dialoguen imparcialmente en su
especificidad patrimonial; en consecuencia, para su salvaguarda.

Palabras clave: Patrimonialidad, chinampa, produccion vegetal, ambiente.

Abstract

This article investigates how the wealth of Hispanic American heritage is inscribed in the World Heritage List
under standardized criteria, among which the category of “cultural landscape” seems to be used in a limited
way for this region. The factors that restrict its inclusion in this category are mainly related to the cultural origin
of the assets. A representative example is the lake area of Xochimilco in Mexico City, declared a World Heritage
Site in 1987 along with the Historic Center of Mexico City. Xochimilco is a unique and exceptional heritage
site that integrates cultural landscape, vegetation, rituality, production, and identity, tangibly expressed in the
renowned chinampas. After its declaration, questions arose about the general concepts and uses attributed
to it, under which attempts have been made to safequard this heritage, inscribed in the city's most important
historic lake system. The analysis identified that the main difficulty lies in the fact that Hispanic American he-
ritage still needs to recognize its particular landscape characteristics of origin, with all the cultural value they
represent. This recognition seeks to ensure that, in future inscriptions, the coexistence of cultural heritages,
both indigenous and foreign, engage in impartial dialogue on their heritage specificity, and consequently, for
their safequarding.

Keywords: Patrimoniality, chinampa, plant production, environment.
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1. Introduccion

La identificacion del patrimonio cultural ha
experimentado una evolucidn significativa a partir
de la Carta de Atenas, CIAM IV 1933, que se asume
como el primer documento normativo en abordar el
tema de la conservacion de los Monumentos Histo-
ricos; ahi, se amplian sus limites y se va mas alla de
los monumentos y sitios arqueoldgicos. Asi, se inclu-
yen entornos naturales e inmateriales que integran
practicas sociales, ecolégicas y simbdlicas. En este
contexto, la categoria de paisaje cultural, impulsa-
da por la UNESCO, emerge como una herramienta
conceptual que permite valorar territorios en donde
la naturaleza y la cultura coexisten de manera diné-
mica. No obstante, la aplicacion de este enfoque en
Hispanoamérica ha evidenciado ciertas tensiones.
La inclusién de bienes patrimoniales de la region
bajo los estandares internacionales suele responder
a categorias generalizadas que, en ocasiones, des-
atienden las especificidades histdricas, culturales y
territoriales que configuran sus paisajes.

El caso del area lacustre de Xochimilco,
en Ciudad de México, declarada Patrimonio de la
Humanidad hace 38 afios, ofrece una oportunidad
critica para examinar estas tensiones. Este sitio, con
su sistema de chinampas, ritualidades y formas de
produccién agricola heredadas desde tiempos pre-
hispdnicos, representa un ejemplo excepcional de
paisaje cultural en actividad. Tal como lo expresa
la UNESCO (2025): "Las chinampas constituyen un
sistema agricola excepcional, basado en la combina-
cién de factores ambientales y la creatividad huma-
na. Estas islas artificiales en el lago poco profundo
representan uno de los sistemas agricolas mas pro-
ductivos y sostenibles del mundo”. Sin embargo, la
manera en la que se ha gestionado su salvaguarda
revela una brecha entre el valor otorgado localmente
y los criterios globales de patrimonializacion.

Xochimilco con sus redes de canales e islas artifi-
ciales constituye un ejemplo excepcional de los
trabajos de los aztecas para construir un habitat
en un entorno hostil al hombre. Las estructuras

urbanas y rurales creadas a partir del siglo XVI du-
rante el periodo colonial se han conservado admi-
rablemente. (UNESCO, 2025, primer pérrafo)

En este sentido, este estudio propone una
reflexion sobre los marcos conceptuales que han
condicionado el reconocimiento pleno de los pai-
sajes culturales hispanoamericanos, y plantea la ne-
cesidad de integrar la convivencia de las herencias
culturales originarias y foraneas como fundamento
de su valoracién contemporanea.

Dicha integracién no es un hecho aisla-
do sobre efectos mundiales que hoy enfrentamos,
como el incremento de las temperaturas, la necesi-
dad de reconocer soberania y sequridad alimentaria,
la pérdida de vegetacion en todas las dreas; también
se deben incorporar las consecuencias de desnatu-
ralizar un patrimonio por sus origenes. En el caso de
los chinamperos, quienes gestionan las chinampas,
segun Gonzalez etal. (2014) “integran en la practica
el control de todos los recursos que ocupan” (p. 703),
que son agua, suelo, cultivo, microclimas y espacio.
Por ende, seglin estos mismos autores, “esta puede
calificarse de tecnologia ancestral. Aqui es donde se
basa su fortaleza” (p. 703). Mencionan, ademas, que
las siembras son asociadas, y son una técnica que
permite un control productivo natural. Por dltimo,
sefalan que el involucramiento de la familia del chi-
nampero en las labores es importante.

Este sistema alcanzé su maximo esplendor entre
1327y 1400. Se producia maiz, frijol de diversos
tipos, chiles, calabazas, chayotes, amaranto, chia,
varios frutales y flores, seqguramente muchas flo-
res, pues Xochimilco significa “En la sementera
de flores”. Del lago también se obtenian otras
plantas alimenticias como las algas y también
animales como rana, ajolote, acocil, serpientes,
jumiles, insectos y sus larvas, lo que complemen-
taba una dieta nutritiva y balanceada que debié-
ramos envidiarles. Xochimilco llegé a tener un
territorio que comprendia parte de los actuales
estados de México, Puebla, Morelos y Guerrero.
(Stephan-Otto, 1998, p. 10)
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Al respecto del tipo de cultivos y la he-
rencia de denominarlos agricolas, Lobato-Cordero
(2018) acota que la estética de estas especies no es
ajena de las consideradas decorativas por occidente,
en virtud de que estas sementeras de flores involu-
cran todo un valor ritual a estos espacios:

Reafirmando de esta manera que las dimensio-
nes, colores y formas de las plantas cumplen
una funcién importante con la identidad y el
nombre de los lugares en donde se las cultiva,
colocando a los rituales en la base de la estruc-
tura cultural y relacién con la naturaleza, en la
que las plantas no son consideradas solamente
como alimento. (p. 266)

En efecto, el valor ambiental, patrimonial
y técnico de estos espacios urbanos cultivados es
identificado, pero no cuenta con herramientas obje-
tivas para su salvaguarda. Este argumento también
es mencionado por la UNESCO en la descripcién del
bien como patrimonio. Ante esto, la presente inves-
tigacion revisé la documentacién normativa y abrié
la posibilidad para que otras formas de inscripcién y
patrimonializacién del valor cultural paisajistico his-
panoamericano puedan ser reconocidas.

2. Metodologia

Esta investigacion nace del trabajo de
campo y bibliografico de una estancia de investiga-
cion realizada en la Universidad Nacional Auténoma
de México (UNAM), en la cual se analiz el valor patri-
monial biocultural de las chinampas de Xochimilco y
los proyectos de salvaguarda de estas. Ahi, se obtuvo
como resultado que, a pesar de los esfuerzos, las pér-
didas bioculturales continuaban y que los elementos
prehispanicos posiblemente involucrados con la sos-
tenibilidad del lugar desaparecen ante la declaratoria.
Porello, la perspectiva de los documentos normativos
patrimoniales internacionales y la forma de nombrar
al patrimonio de la humanidad a declarar nortearon el
interés para realizar este articulo de investigacion, en
el que se retoma la condicion de Xochimilco y su siste-
ma lacustre. Esto se hace a manera de complementar

el articulo publicado en el Anuario de Investigacion
del Posgrado en Urbanismo, UNAM, pero desde una
perspectiva normativa.

Como camino metodoldgico, se empled la
revision sistemética de documentos normativos inter-
nacionales en torno al patrimonio cultural y natural.
Esta revision inclufa al paisaje, lo que permitid iden-
tificar brechas y elementos que visibilizan el direccio-
namiento de los criterios de catalogacidn. Se revisaron
todos los documentos disponibles que la UNESCO e
ICOMOS publicaron sobre el tema; se las asumi6
como las instancias matriz del patrimonio mundial. La
revision busco los conceptos, participacién e interpre-
taciones del paisaje cultural, natural y los elementos
producto de la accién del hombre en este.

Se pudo percibir la ambigledad en el
empleo de estos términos y, como se viene inten-
tando mitigar la necesidad de validar otras culturas
no canonizadas en los primeros documentos, y la
ambigiiedad en la publicacién de otros documentos
complementarios. No se involucraron, en esta revi-
sién, las Recomendaciones sobre el Paisaje Urbano
Histérico, pues su concepto se basa en la "resultante
de una estratificacion histdrica de valores y atributos
culturales y naturales” (UNESCO, 2011, p. 21). Esta
definicién parece adecuada; sin embargo, el estrato
prehispanico no cuenta con una valoracién histdrica
que le permita ser un componente resultante de un
proceso que posteriormente puede convivir en otro
resultado.

Asi también, se analizé la atribucién del
término cultura sobre los elementos producidos fue-
ra del territorio eurocéntrico, pues esta representa la
estructura sobre la cual se reconoce y se declara pa-
trimonio cultural de la humanidad. A partir de esta
revision, se investigé la participacion de los paises
de Latinoamérica con la categoria de paisaje cultu-
ral, en las listas de Patrimonio Mundial publicada y
actualizada por la UNESCO, con el objetivo de verifi-
car esta denominacién en el patrimonio declarado.
Cabe aclarar que el proceso se basa en la documen-
tacion publicada por la UNESCO, y los pardmetros
establecidos en los que la ambigiiedad o carencia
antes mencionada es evidente.
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Posteriormente, se eligio la declaratoria
de Centro Histérico de México y Xochimilco (1987),
como caso de ejemplo, debido a que esta drea lacus-
tre es parte del patrimonio declarado. La zona repre-
senta el Ultimo reducto de una forma de paisajismo
dnica, que estd en peligro de desaparecer y no esta
declarado como paisaje cultural.

Con esto, se pretende demostrar que la
declaracién de patrimonio de la humanidad, no
representa una herramienta objetiva en la salva-
guarda del patrimonio hispanoamericano para el
caso puntual. Ademads, sirve para sefialar que la de-
nominacién del bien, al momento de la postulacion
en las declaratorias, cumple un papel fundamental
para patrimonializar el paisaje latinoamericano; por
lo tanto, analizar a profundidad los documentos nor-
mativos representa una herramienta de indispensa-
ble apoyo al momento de postular otras categorias
de paisaje cultural.

3. Resultados

El incomprendido patrimonio cultural hispanoa-
mericano

Naturalmente, los conquistadores, por despre-
cio, por una parte, y para mantener la subyuga-
cion, por otra, acufiaron aseveraciones contra las
calidades espirituales de los habitantes de lo que
ellos juzgaban eran las Indias Occidentales. No
tenian alma los naturales de estas tierras; es de-
cir, tenian incapacidad de entender, de tener vo-
luntad, de manifestarse racionalmente. Quedan
destituidos de toda locucién de cardcter espiri-
tual. Era la negacion de toda virtud y capacidad
creadoras. (Morales, 2013, p. 271)

La cultura hispanoamericana en el con-
texto del patrimonio mundial adn encuentra difi-
cultad para ser entendida. Esto se evidencia en los
documentos normativos y cartas patrimoniales, en
las que se la ha intentado incluir, sin una aparente
definicion de valor que la segreque por sus origenes.

A partir de 1967, en el documento Normas de Quito
Reunidn- sobre conservacion y utilizacién de monu-
mentos y sitios de interés histdrico, se toca particu-
larmente el papel de los monumentos en la América
Ibérica. Se indica que es una regidn rica en estos,
pero que no estan siendo salvaguardados por varias
causas. Entre las causas, se destaca la falta de politi-
cas publicas que garanticen la revalorizacién de este
patrimonio; asi también, por la falta de recursos eco-
ndmicos, el vandalismo, el desarrollo acelerado de
las ciudades y los procesos de modernizacién arqui-
tecténica. De esto, se puede determinar que el caso
latinoamericano necesita urgentemente la creacion
de normas y politicas que avalen y salvaguarden el
patrimonio existente, que es, a criterio general, de
gran valor. Sin embargo, diez afios mas tarde, con
la Carta de Machu Picchu-Encuentro internacional
de arquitectos 1977, se hace una comparacion entre
la cultura europea y la latinoamericana, que recalca
nuevamente que la definicién de cultura para esta
altima no puede ser establecida, por causa de su in-
comprension.
Atenas, 1933; Machu Picchu, 1977. Los lugares
son significativos. Atenas se erigié como la cuna
de la civilizacién occidental; Machu Picchu sim-
boliza el aporte cultural independiente de otro
mundo. Atenas representé la racionalidad, per-
sonificada por Aristoteles y Platén. Machu Picchu
representa todo lo que no estd contemplado
como parte de la mentalidad global iluminista,
asi como todo lo que no puede ser clasificado por
su logica. (Cury, 2004, p. 236)

De tal manera, la mencionada compara-
cion da continuidad al concepto medieval con el que
fueron catalogados los pueblos originarios del con-
tinente americano, por parte de sus conquistadores.

La dificultad de tener que asignar un nombre alo
desconocido. Para hacerlo, los habitantes ameri-
canos tuvieron que realizar abstracciones y com-
paraciones que tendrian que ver con el tamafio,
la forma o algUin otro rasgo que podria pasar por
esencial y definitorio. (Encalada, 2007, p. 39)
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Aparentemente, esta dificultad no en-
cuentra el camino para ser superada, a pesar de los
esfuerzos por reconocer el valor que representa la
diferencia entre culturas. Si bien el paisaje como tal
es definido y reconocido posteriormente, esta ya in-
directamente propuesto, al mencionar el entorno en
el que los monumentos estén inseridos para su valo-
racién. De esto, la importancia cultural de los bienes
construidos es planteada en 1980, en la Carta de Bu-
rra, "la expresion significacion cultural designara el
valor estético, histérico, cientifico o social de un bien
para las generaciones pasadas presentes o futuras”
(Cury, 2004, p. 247). Asi mismo, se entregan otras
definiciones de conservacién, manutencidn, preser-
vacion, restauracién, reconstruccion, adaptacion y
uso compatible.

Por ende, no es el inconveniente definir
el valor cultural, sino a qué se considera cultura en
el dmbito patrimonial mundial. En la Declaracién
de Tlaxcala en México, 1982, en el 3° Coloquio In-
teramericano sobre la Conservacion del Patrimonio
Monumental, Revitalizacion de Pequefas Aglomera-
ciones, las conclusiones indican que las tradiciones
y las formas de vida locales estan en la base para la
salvaguarda de la identidad. De la misma manera,
los procedimientos aplicados a los bienes, deben
ser cuidadosamente establecidos, para no alterar o
falsificar el patrimonio, al enfocarse en la situacién
de los pueblos de América. Esta tematica continda
mostrando la necesidad de visibilizar las diferencias
culturales y la necesidad atin de valorara los pueblos
latinoamericanos en su especificidad patrimonial.

El argumento de la identidad cultural es
repetidamente abordado. En 1985, en la Declara-
cién de México-Conferencia Mundial sobre Politicas
Culturales, se recomiendan los principios de iden-
tidad que deben regir las politicas culturales. Inicia
mencionando la identidad cultural al decir que “cada
cultura representa un conjunto de valores (nico
e insustituible, ya que las tradiciones y las formas
de expresion de cada pueblo constituyen su forma
més completa de estar presentes en el mundo”
(Cury, 2004, p. 272). Esta afirmacién, al no ejercer-

se, impide la continuidad de expresiones culturales
tradicionales, lo que enmascara la existencia de esa
comunidad como parte del mundo y su patrimonio.
Para reconocerla, se opta por modificarla, para que
consiga encajar con parametros ya establecidos
como cultura.

En esa Declaracion, también se indica que
"se ha de reconocer la igualdad y la dignidad de to-
das las culturas, asi como el derecho de cada pueblo
y de cada comunidad cultural a afirmar y preservar
su identidad cultural, y a exigir respeto por ella"
(Cury, 2004, p. 273). Esta puntualizacién expone
que su respeto no es naturalmente reconocido, por
lo que debe exigirse, sobre todo en las comunidades
tradicionales de paises hispanoamericanos. Estas
responden, en su mayoria, a procesos violentos de
colonizacion cultural.

Posteriormente, esta preocupacién, en
1989y con la Carta de Cabo frio, se contintia tratando
en el encuentro de las civilizaciones en las Américas.
Se sefiala que “para la salvaguarda del patrimonio
natural y cultural de América Latina en sus diferen-
tes manifestaciones, es fundamental un esfuerzo
conjunto, con el fin de evitar el aislamiento cultural
y garantizar la integracion latinoamericana” (Cury,
2004, p. 291). Sin embargo, la idea de culturas tra-
dicionales y populares parece tornarse un tema para-
lelo, con relacion al de lo cultural, contemplado en el
patrimonio mundial ya establecido. En este punto,
es como si solamente el patrimonio latinoamericano
representase una cultura tradicional y popular; ade-
mas, necesita superar un filtro ajeno, eurocéntrico.
Solo a través de este, consigue encontrar primera-
mente sus derechos humanos como pueblo, antes
de proponer una identidad cultural digna de ser sal-
vaguardada, con sus respectivos derechos, para ser
calificada de patrimonio de la humanidad.

La cultura tradicional y popular es un conjunto
de creaciones que emanan de una comunidad
cultural fundadas en la tradicién, expresadas por
un grupo o por individuos y que reconocidamen-
te responden a las expectativas de la comunidad
como expresion de su identidad cultural y social;
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las normas y los valores se trasmiten oralmente,
por imitacién o de otras maneras. Sus formas
comprenden, entre otras, el idioma, la literatura,
la musica, la danza, los juegos, la mitologia, los
rituales, las costumbres, el artesanado, la arqui-
tectura y otras artes. (Cury, 2004, p. 294-295)

Esta definicion es dada en la Recomenda-
cién sobre la Salvaguarda de la Cultura Tradicional y
Popular, en la Conferencia General de la UNESCO -
25% Reunion en Paris en 1989.En ella, aparentemen-
te, este tipo de cultura es especifico de grupos que
se incorporan, a la postre, a este proceso de recon-
comiento normativo. De esta manera, la diferencia
cultural se convierte no en una riqueza patrimonial
de la humanidad, sino en una condicién social que
segrega origenes diferentes. Este tema permite in-
troducir, subsiguientemente, al andlisis de la auten-
ticidad del patrimonio, que es abordado en la Con-
ferencia de Nara, sobre la autenticidad en relacién
a la convencién del Patrimonio Mundial en Japén,
en 1994. Ahi, se indica que “la conservacién de pa-
trimonio cultural en sus diversas formas y periodos
histéricos se fundamenta en los valores atribuidos
a ese patrimonio” (Cury, 2004, p. 321). Por ello, se
deberan investigar los procesos y las transformacio-
nes que tales bienes sobrellevaron en el tiempo, en
funcidn de los conflictos suscitados por el encuentro
de la diversidad cultural. Su fin es reconocer su legi-
timidad y establecer su autenticidad. Ademds, apun-
ta que esta responsabilidad deberd estar a cargo de
profesionales en la materia.

Es asi que la especificidad del patrimonio
cultural latinoamericano e hispanoamericano con-
tinda en su demanda de reconocimiento. Esto lo
muestra la Decision 460, realizada en Cartagena de
Indias, Colombia en 1999, en la que se tratd sobre la
proteccion y la recuperacién de los bienes culturales
del patrimonio arqueoldgico, histérico, etnoldgico y
artistico de la Comunidad Andina, en la cual se afir-
ma la necesidad de "aprecio y respeto por las raices
historicas de los pueblos, base de sus identidades”
(Cury, 2004, p. 367). Con esta, se planted nueva-

mente una apelacion para que el patrimonio cultu-
ral latinoamericano, que no estd supuestamente e
intencionalmente intrinseco en la significacion del
patrimonio cultural de la humanidad, sea registrado
integramente.

La presencia del Paisaje Cultural en el patrimo-
nio de la humanidad

En lo que respecta al paisaje cultural,
dentro del dmbito patrimonial latinoamericano e
hispanoamericano, su ausencia dentro de la lista
de bienes patrimoniales reconocidos por la UNES-
CO es evidente; y no tiene una razén aparente. Este
supuesto se sustenta en el irrelevante niimero de re-
gistros y criterios bajo los cuales el paisaje es decla-
rado patrimonio de la humanidad. Como se puede
verificar en la Lista de Patrimonio Mundial que, para
el 2025, tiene registrados como paisaje 75 bienes -
en 47 paises y tres bienes son transfronterizos- de
los cuales solamente hay patrimonios en cinco pai-
ses latinoamericanos. Brasil (v)(vi) 2012 "Rio de Ja-
neiro, paisajes cariocas entre la montafia y el mar”;
Colombia (v)(vi) 2011 “El Paisaje cultural del café de
Colombia”; Cuba (iii)(iv) 2000 "Paisaje arqueoldgico
de las primeras plantaciones de café en el sudeste
de Cuba"; México (ii)(iv)(v)(vi) 2006 "Paisaje de aga-
ves y antiguas instalaciones industriales de Tequila”
y Uruguay (ii)(iv) 2015 "Paisaje cultural industrial de
Fray Bentos".

Asi, constan cinco bienes, uno por cada
pais. México sélo registra el paisaje de agaves y an-
tiguas instalaciones industriales de Tequila, desde
2006. Paralelamente, otras instancias dedicadas a
|a identificacién del patrimonio hacen constar, en
el documento World Heritage Cultural Landscapes
1992-2002 que hay, en América Latina y el Caribe,
cinco sitios de valor paisajistico cultural y natural, en
un periodo de 19 afios, entre 1981y 2000.

Posiblemente, también se deba a la tardia
incorporacién del concepto e identificacion de los
tipos de paisaje; es una especificidad a ser atendida
conjunta o separadamente, como parte del patrimo-
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nio arquitectonico. Si bien desde 1931, con la Carta
de Venecia, se expone la importancia de la gestidn
del entorno, el paisaje como tal sera contemplado a
partir de 1962 en la recomendacion relativa a la sal-
vaguarda de la belleza y del cardcter de los paisajesy
sitios, en la Conferencia General de la UNESCO - 12°
sesidn en Paris. En ella, se da una definicién general
referente a la salvaguarda de la belleza y las carac-
teristicas de los paisajes y sitios naturales, rurales y
urbanos. Esto apunta a medidas de salvaguarda, de
control, de proteccién legal, y educacién al publico,
principalmente. Sin embargo, singularmente no
aporta con una definicién clara que permita identi-
ficar con especificidad al paisaje dentro del patrimo-
nio cultural y natural.

Asi, es apenas en 1972 cuando la Conven-
cién del Patrimonio Mundial reconoce como parte
del patrimonio cultural a los jardines y parques. Pro-
pone que el paisaje creado por el hombre es el més
dificil de identificar y comprender. “Los paisajes de
jardines y parques creados por razones estéticas, que
con frecuencia (pero no siempre) estén asociados a
construcciones o a conjuntos religiosos 0 monumen-
tales” (UNESCO, 2005, p. 132). En ese momento, se
define y categoriza a los paisajes culturales como:

(i)paisaje claramente definido, concebido y crea-
do intencionalmente por el hombre, (ii)paisaje
que ha evolucionado organicamente, aqui se
contempla un paisaje relicto (o fésil) y un paisaje
vivo es el que conserva una funcién social activa
en la sociedad contemporénea, y (iii)paisaje cul-
tural asociativo. (UNESCO, 2005, p. 132-133)

Es quizds en la Carta de Florencia en la que
el jardin, como una expresién del paisaje, encuentra
un asidero en el cual exponer su valia y particulari-
dades. Estas le conceden la necesidad de ser salva-
guardado bajo pardmetros propios. No se niega su
condicién implicita a la cultura y a las tradiciones del
lugar en donde se encuentra, sino que se corrobora
su vital importancia con la patrimonialidad de las
culturas a las que pertenecen. En este documento,
se hace referencia, con més detalle, a la composicién

arquitecténica y vegetal, asi como a su hechura or-
namental e histdrica, pero sin mencionar el paisaje.
Es asi que, de acuerdo a la Lista de Patrimonio de
la UNESCO, para 2025, tiene registrados 120 bienes
como parques, seis transfronterizos. Ademés, hay 16
bienes registrados como jardines, ninguno se ubica
en Latinoamérica.
Articulo 1. "Un jardin histdrico es una composi-
cién arquitecténica y vegetal que, desde el punto
de vista de la historia o del arte, tiene un interés
publico”. Como tal, estd considerado como un
monumento. Articulo 2."El jardin histérico es
una composicién de arquitectura cuyo material
es esencialmente vegetal y, por lo tanto, vivo,
perecedero y renovable”. Su aspecto es, pues, el
resultado de un perpetuo equilibrio entre el mo-
vimiento ciclico de las estaciones, del desarrollo
y el deterioro de la naturaleza, y de la voluntad
artistica y de artificio que tiende a perpetuar su
estado. (ICOMOS, 1982, p. 1)

Posteriormente, otra recomendacién al
respecto se da en Paris, en 1995. Ahi, se habld so-
bre la conservacion integrada de las éreas de pai-
sajes culturales como integrantes de las politicas
paisajisticas en las que se definen los términos para
el paisaje y las dreas de paisaje cultural. El paisaje
abarca significados culturales, de percepcion del in-
dividuo o comunidad, de relacionamiento histérico
de los individuos y de aporte en la identificacion de
la especificidad cultural local. En esas tres puntuali-
zaciones, la presencia humana es el eje en tomno al
cual puede desarrollarse un paisaje especifico; en él
habitan los limites de percepcién pues abarcan el
territorio topograficamente definido por quienes lo
habitan. Para el caso del significado de las éreas de
paisaje cultural, aparentemente la demarcacion del
analisis se enfoca en que es una parte especifica de
un paisaje topograficamente delimitado. Se enfatiza
en el hecho de que los resultados culturales de sus
habitantes estan relacionados a su estrecho entorno
fisico de convivencia.
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Areas de paisaje cultural - partes especificas,
topogréaficamente  delimitadas del paisaje,
formadas por varias combinaciones de
actividades naturales y humanas, que ilustran
la evolucion de la sociedad humana, su
establecimiento y su cardcter a través del
tiempo y del espacio, asi como en funcién de
los valores reconocidos social y culturalmente
en los diferentes niveles territoriales, debido a
la presencia de vestigios que evidencian el uso
y las actividades desarrolladas en la tierra, ex-
periencias o tradiciones particulares, represen-
taciones en obras literarias o artisticas, o por ser
el lugar en donde ocurrieron hechos histéricos.
(Cury, 2004, p. 332)

El documento aborda temas de gran in-
terés y competencia con la salvaguarda integral del
patrimonio. Propone definiciones, campos de apli-
cacion, objetivos, procesos de identificacion y valo-
racién, competencia y estrategias de accién, imple-
mentacién de politicas de paisaje, proteccion legal,
campafias de concientizacion, investigacion y entre-
namiento. Asi mismo, se define el incentivo para la
cooperacion internacional, ya que esta recomenda-
cion estd enfocada para los estados miembros del
Consejo de Europa.

En cuanto a la participacion del paisaje de
América Latina como patrimonio cultural paisajistico
por la UNESCO, este es percibido unilateralmente
desde su produccién agricola. Esto es, posiblemente,
por el hecho de las diferencias culturales incompren-
didas, desde el histérico encuentro cultural; ademas,
estas diferencias se contintian arrastrando. Esto, a su
vez, limita y segrega la integridad de las expresiones
culturales de sus pueblos originarios, al no ser anali-
zados desde su capacidad creadora, con su estética y
cosmovision particular. “Si bien el cultivo de la tierra
fue una actividad digna, mediante la cual los indige-
nas americanos obtenian su alimento, vestimenta y
rituales, el desprecio por la agricultura y por quienes
la practican es una herencia sin raices autéctonas”
(Lobato-Cordero, 2018, p. 278) Esto se puede ver en
la Figura 1.

Un ejemplo de esto es el cultivo del café -
planta que no es originaria de la regién— y que esta
registrado como paisaje cultural cafetero de Colom-
bia. Por ende, es solo en la adopcién de lo fordneo
que se posibilitan registros en esta categoria. Pero
existen otros paisajes de gran valor cultural que se
encuentran en América Latina; sin embargo, estos
han sido inscritos ante la UNESCO sin esta especifici-
dad, como los casos de Chile (i)iii)(v) 1995 "Parque
Nacional Rapa Nui”; Cuba (vii)(viii) 1999 "Parque
Nacional del Desembarco del Granma”, (ix)(x) 2001
"Parque nacional Alejandro de Humboldt"; Guate-
mala (i)(iii)(iv)(ix)(x) 1979 "Parque Nacional Tikal", (i)
(ii)iv) 1981 "Parque arqueoldgico y ruinas de Qui-
rigud”; y Pert (i)iii)(iv) 1994 "Lineas y Geoglifos de
Nasca y Palpa” (Fowler, 2003).
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Figura 1. Imdgenes de las Chinampas de Xochimilco en Ciudad de México
Nota. Tomado de INAH, Mediateca, 2017.

Las declaraciones de patrimonio cultural
de la humanidad en Hispanoamérica carecen de la
especificidad como paisaje cultural en sus inscripcio-
nes. Este hecho compromete su salvaguarda, como ya
se ha mencionado; son identificados como parques,
geoglifos, cultivos o, peor alin, son incluidos como
parte de registros de bienes arquitecténicos o genera-
les, como es el caso del paisaje chinampero de Xochi-
milco en la Ciudad de México. De esta manera, al no
tener un bien patrimonial debidamente categorizado,
los métodos de salvaguarda son aplicados en funcién
de una generalidad material; esta, debido a la condi-
cion cambiante del paisaje y sus expresiones, dificil-
mente consigue su patrimonialidad y sostenibilidad.

El paisaje cultural de las chinampas de Xochimilco

Aunque las chinampas, por su antigiiedad ya
mencionada, no fueron ni inventadas ni cultiva-
das por los mexicas, pues estos llegaron del nor-
te al territorio hoy CDMX en torno al afio 1325
aproximadamente, el cual ya estaba ocupado por
otras varias tribus. El nombre con que se les co-
noce a estos elementos del paisaje lacustre, deri-

va del ndhuatl chinamitl, "seto o cerca de cafias’,
debido probablemente a que, entre sus rasgos
mas caracteristicos, parte inseparable de su ima-
gen, estd la barrera de ahuejotes’ que la circunda
y que cumple varias funciones, "amarrar” con sus
raices la chinampa para evitar su desmorona-
miento, proteger los cultivos de la fuerza de los
vientos y también del sol excesivo. Incluso sirven
de sostén para los cultivos de frijol. (Stephan-Ot-
to, 1998, p. 6)

De esta descripcién, las chinampas son
construcciones realizadas por el hombre sobre super-
ficies lacustres en el valle de CDMX; si bien existieron
otras formas semejantes a estas, su permanencia en
el paisaje las ha convertido en un elemento repre-
sentativo cultural prehispanico de las culturas me-
soamericanas. Las chinampas de Xochimilco han sido
llamadas como jardines flotantes, posiblemente por
su forma de construccion, que se asemeja con la idea
occidental de los jardines, pero que realmente no es-
tan flotando. Estos se encuentran enraizados artificial-
mente al lecho de agua en donde son construidos y el
cultivo de vegetacion es variado.

' oaguejote, huejote, Salix bonplandina Kunth. Son érboles tipicos del paisaje lacustre del sureste de la Ciudad de México. Se
distribuyen en Sonora, Chihuahua y de Coahuila a Oaxaca. Altitud: 1,200 a 2,500 m. (Conabio, 2017)
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De igual manera han sido consideradas
como el principal medio de produccién de alimento
en épocas prehispanicas, en las que se cultivaba, y
cultiva atin, maiz, frijol americano, maguey, calaba-
zas, amaranto, chia, chile, tomate (también llamado
de jitomate), y flores, las mismas que son empleadas
en rituales, fiestas particulares y adornos en general.
Con la colonizacién, este tipo de cultivos fue modifi-
candose, para adaptarse a las nuevas formas de vida
y alimentacion de sus habitantes. Fueron introduci-
dos, principalmente, el trigo y las verduras, "El maiz
y el frijol dejaran de ser cultivos bésicos, para poco
a poco ser reemplazados por las hortalizas europeas
que traen los espafoles, y que hasta entonces eran
desconocidas en Mesoamérica” (Cano, 1999, p.218).

El proceso de aculturacion, reiteradamen-
te, se hace presente en las formas y cultivos para la
alimentacidn, lo que reemplaza a la vegetacion ori-
ginaria, calificada como de menor valor o desprovis-
ta de este. Por ello, ha sido principalmente identifi-
cada como una forma de cultivo particular, pero que
no responde a intereses estéticos, como en el caso
de los jardines. Esta percepcién atin parece mante-
nerse y resulta menesterosa, si se tiene en cuenta la
grandeza y majestuosidad de las ciudades y toda la
produccién de las culturas mesoamericanas. De esas
culturas, la Mexica dejé evidencias del gran aprecio
por las flores, como una caracteristica inmanente.
"Flor y canto, tiene como sentido metaférico el de
poema, poesia, expresion artistica, y, en una palabra,
simbolismo[...]Jen realidad, son las flores y cantos lo
tnico que puede ahuyentar la tristeza” (Ledn-Porti-
Ila, 1983, p. 126-127).

A pesar de estos valores prehispanicos
reconocidos, al momento de su declaracién como
patrimonio, el drea lacustre de Xochimilco fue adi-
cionada al Centro Histdrico de la Ciudad de México,
por su influencia e importancia patrimonial; pero
con un desmerecido valor genérico paisajistico. Este
hecho compromete, ademds, su patrimonialidad en
torno a la sequridad alimentaria, la habitabilidad y
la salud de quienes alin residen en estos espacios,
para quienes también son su medio de subsistencia
econdmica. Este proceso desencadena, a su vez, pro-

blemas ambientales en el drea de Xochimilco, por la
presencia de aguas contaminadas, uso de pesticidas,
una agresiva ocupacion del suelo con fines incohe-
rentes. Estos problemas comprometieron y siguen
comprometiendo su continuidad.

Es asi que, en el afédn de analizar los argu-
mentos de la declaratoria, se analizaron los criterios
bajo los cuales consta en la lista de bienes patrimo-
niales de la UNESCO, que son los siguientes:

Criterio (i), por presentar un importante inter-
cambio de valores humanos, durante un periodo
de tiempo o dentro de un drea cultural del mun-
do, en el desarrollo de arquitectura o tecnologia,
artes monumentales, urbanismo o disefio de
paisaje. Criterio (iii), por tener un testimonio Uni-
co 0 minimamente excepcional de una tradicién
cultural o de una civilizacion que estd viva o ha
desaparecido. Criterio (IV), por ser un ejemplo
sobresaliente de un tipo de edificio, conjunto
arquitectonico o tecnoldgico o paisaje que ilustra
significativa (s) etapa (s) de la historia humana.
Criterio (v), por ser un ejemplo sobresaliente de
asentamiento humano tradicional, uso de la tie-
rra 0 uso del mar que sea representativo de una
cultura (o culturas), o interaccion humana con el
ambiente, especialmente cuando se ha vuelto
vulnerable bajo el impacto del cambio irreversi-
ble. (UNESCO, 2025, sexto parrafo)

Estos criterios seleccionados y atribuidos
no dan el crédito a la cultura creadora prehispanica;
posiblemente, como ya se indicd al inicio de este
trabajo, por desconocimiento. Este hecho se verifica
porque la declaratoria no emplea el primer criterio
de seleccidn, que recita “(i) por representar una obra
maestra del genio creativo humano". Este pormenor
podria deberse al componente vegetal y su duracion
en el tiempo, ya que, en el drea de Xochimilco, ele-
mentos minerales construidos o figuras esculpidas
de grandes dimensiones, que podrian considerarse
materializadas, no se encuentran entre la vegeta-
cion (ver Figura 2). Sin embargo, se han encontrado
enterradas o destruidas pequefas figuras rituales
de gran valor cultural, como "Xochipilli, dios de las
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flores, la danza, la musica, el juego y el placer” (Lo-
bato-Cordero, 2018, p. 268). Por ende, no carecen
de estos, sino que fueron ocultados, diezmados o
superpuestos con los conceptos de huerta y jardin,
impuestos sobre los prehispanicos.
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Figura 2. Mapa del entorno geografico de Xochimilco en Ciudad de México

Nota. Lobato-Cordero, 2018, (p. 260).

Posiblemente, en la construccién material
mineral estd la diferencia. Este elemento si esta pre-
sente en otros bienes patrimoniales, como es el caso
de las Lineas y Geoglifos de Nazca y Palpa, en Pert
y, el del Parque Nacional Rapa Nui, en Chile. A estos
si se los inscribi6 bajo el (i) criterio de valoracion in-
dicado por la UNESCO. En estos, aparentemente, se
puede apreciar una hipotética técnica de construc-

cion aplicada en el terreno y la piedra, respectiva-
mente, en los ejemplos indicados.

Las técnicas y saberes inmateriales no pue-
den estar desligados del patrimonio construido del
paisaje, pues es el hombre quien lo genera. En este
sentido, el trabajo, gestién, combinacién y cultivo
de vegetacién en entornos naturales es parte del
patrimonio cultural, y deben ser considerados, pues
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estas practicas facilitan comprender el conocimiento
tradicional de generacién en generacion. Como Mu-
fioz (2003) apunta: “La patrimonialidad no proviene
de los objetos, sino de los sujetos: puede definirse
como una energia no fisica que el sujeto irradia so-
bre un objeto y que éste refleja” (p. 152). De esta
manera, las chinampas de Xochimilco son un claro
ejemplo de un lugar con un inminente y Unico va-
lor paisajistico en Latinoamérica, pero que carece de
una declaratoria especifica como paisaje.

En la definicion que permite encausar el
tema del paisaje con el patrimonio arquitectnico, el
numeral 11 de la recomendacion del Paisaje Urbano
Historico de la UNESCO, en 2011, indica lo siguiente:

La nocién de "paisaje urbano histdrico” responde
al objetivo de preservarla calidad del medio enel
que viven las personas, mejorando la utilizacion
productiva y sostenible de los espacios urbanos,
sin perder de vista su caracter dinamico, y pro-
moviendo la diversidad social y funcional. En ella
confluyen los objetivos de la conservacion del
patrimonio urbano y los del desarrollo social y
econdémico. Es un planteamiento basado en una
relacion equilibrada y sostenible entre el medio
urbano y el medio natural, entre las necesidades
de las generaciones presentes y venideras y la
herencia del pasado. (UNESCO, 2011, p. 21)

Aparentemente, esta definicion amplia el
alcance de patrimonializacién del paisaje cultural y,
por ende, hace lo mismo con el concepto de paisajey
de los términos semejantes o resultados. Esto ocurre
al momento de analizar, identificar y valorar los ele-
mentos que lo componen, a pesar de sus origenes.

4. Discusion

Los bienes patrimonio de la humanidad
tienen visibilidad mundial, pero, si no cuentan con
los recursos y apoyo local en donde estdn emplaza-
dos, corren el riesgo de pérdida; en muchos casos, ni
sus habitantes estdn al tanto de este reconocimiento.
Es una pérdida, no como un objeto museistico, sino
como una posible estrategia de habitabilidad, debi-

do a que estos bienes involucran las expresiones y
tradiciones que guardan informacién relevante para
|la salvaguarda del entorno biocultural. Esto ocurre,
principalmente, en el caso del paisaje latinoamerica-
no, en el que se plasmd la experticia y conocimiento
de la convivencia cultural en un lugar en especifico.
Hoy, este legado es posible apreciar.

Este legado no cuenta con un analisis ob-
jetivo sobre su valor ambiental y su papel en el patri-
monio mestizo. Son vacios claramente evidenciados
en los procesos de conservacion y salvaguarda, en
los que el mestizo se invisibiliza; debe ser, preferi-
blemente, externo u originario, para ser categori-
zado. La investigacion sobre los Jardines Mestizos
(Lobato-Cordero, 2018) coloca y desvela estas piezas
perdidas, en un intento por salvaguardar un presen-
te compuesto; solo al reconocerlo, es posible ver el
aporte de los otros. Si es que no ocurre asi, cada vez
resulta mas infructuosa su investigacién, porque los
preconceptos se sustentan en una normativa apa-
rentemente genérica.

Asumir que el mestizo no es mas medio
blanco y medio indio es, atn hoy en dia, una tarea
pendiente. Esto se debe no solo a su color de piel,
sino que se debe ya al resultado de mds de cuatro-
cientos afios de habitar una regién asolada por la ne-
cesidad de asemejarse al norte global, en un intento
de ocupar un espacio sociocultural valido. Por ende,
futuras acciones son indiscutiblemente necesarias
para colocar al mestizo y su entorno como una ca-
tegoria cultural que pueda posicionarse por si sola
como creadora de patrimonio. Debe sentir que se
materializa en el paisaje y que existe en torno a él.

Pareciera que son abordajes desgastados;
sin embargo, al momento de ejercer su capacidad,
no encuentran cabida. Una de las estrategias recur-
sivas ha sido la inscripcion de inmaterialidad en las
listas del PCl y el Registro de Buenas Prcticas de
Salvaguardia, en las que México cuenta con once
elementos, que corresponden a dos regiones y tres
paises. Ademds, hay diez como elementos en la Lista
Representativa del Patrimonio Cultural Inmaterial de
la Humanidad.
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La lista la componen los siguientes ele-
mentos: 2023) Bolero: identidad, emocién y poesia
hecho cancién. Cuba - México; 2019) Procesos arte-
sanales para la elaboracién de la Talavera de Puebla
y Tlaxcala (México) y de la cerdmica de Talavera de la
Reinay El Puente del Arzobispo (Espafia). México - Es-
pafia; 2018) La romeria de Zapopan: ciclo ritual de La
Llevada de laVirgen. México; 2016) La charreria, tradi-
cidn ecuestre en México. México; 2011) El Mariachi,
musica de cuerdas, canto y trompeta. México; 2010)
La cocina tradicional mexicana: Una cultura comunita-
ria, ancestral y viva y el paradigma de Michoacén. Mé-
xico; La pirekua, canto tradicional de los p'urhépechas.
México; 2009) La ceremonia ritual de los Voladores.
México; Lugares de memoria y tradiciones vivas de
los otomi-chichimecas de Toliman: la Pefia de Bernal,
guardiana de un territorio sagrado. México; 2008)
Las fiestas indigenas dedicadas a los muertos; Mé-
xico. Ademds, como Registro de buenas practicas de
salvaguardia, esta Xtaxkgakget Makgkaxtlawana, que
es el Centro de las Artes Indigenas y su contribucion a
la salvaguardia del patrimonio cultural inmaterial del
pueblo totonaca de Veracruz, México.

Todas son el resultado del mestizaje cul-
tural y, efectivamente, dan cuenta de un patrimonio
vivo inmaterial, pero que necesita ser materializado
por el ser humano en los elementos que este cons-
truye para su exteriorizacion. Este registro inmaterial
se ejerce principalmente de dos maneras en los pai-
ses latinoamericanos: cuando el presente reconoce a
una parte de su actual existencia o, en efecto, como
el resultado neto de la convivencia cultural.

5. Conclusiones

Al igual que estos registros, el paisaje
existe por mano del ser humano, quien ejerce su
condicién en un entorno natural, del que obtiene
alimento, salud, medicina, riqueza y lo que su inge-
nio pudiera identificar como medio de transmision.
En consecuencia, el paisaje cultural existe al mate-
rializar lo inmaterial en un entorno cambiante; para
el caso, puede contribuir a mitigar los efectos del
cambio climaticoy la calidad de vida de las personas,
debido a que la vegetacion es el elemento base con
el que se construye. El acceso al conocimiento, por
parte del ser humano, avanza, y el entorno natural
intenta adaptarse a estas acciones. Sin embargo, el
planeta no cambia su proceder; por ende, todo el
conocimiento de quienes ya vivieron y experimen-
taron en él es informacién de enorme valor para el
mismo ser humano.

La inclusién de las Chinampas de Xochi-
milco, en la Carta de Florencia, como una tipologia
de ajardinamiento, podria ser el primer paso para
abrir el camino a que estas formas estéticamente
diferentes de concebir el paisaje cultural encuentren
un cauce fecundo. No es nuevo que ciudades como
Londres hayan tomado iniciativas en las que, en
los pequefios espacios urbanos, se cultiven no solo
plantas con el objetivo de decorar, sino también de
consumo (Mordn, 2014). Este hecho sucedia ya en
las chinampas y en otras formas de ajardinamiento
de Latinoamérica.

El patrimonio paisajistico, cultural y natural de América Latina, y principalmente el hispanoamericano,
adolece de una consciente patrimonialidad. Es oportuno releerlo desde otras perspectivas, que permitan colocar
a sus constructores como sujetos capaces de crear y salvaguardar su relacién con el entorno del que son parte.

La inclusion de nuevos pardmetros y categorias de valoracion del paisaje en documentos normati-
vos, no solo discursivamente sino efectivamente, podria evidenciar las valiosisimas expresiones tradicionales

de las culturas a nivel mundial.
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La responsabilidad de salvaguardar este conocimiento materializado estd en los herederos de cada
cultura; por lo tanto, depende de quienes viven en un territorio originario o apropiado de tales practicas. La
postulacion e identificacién con la que se pretende declarar patrimonio al bien son iniciativa de sus postulan-
tes, no de quienes conceden el reconocimiento.

El caso de Xochimilco es solo un ejemplo de lo que sucede en varios lugares en Latinoamérica, que
tienen una condicion paisajistica de valor y que estan arrimados en un patrimonio arquitecténico, sin justifi-
cacién y sin argumentos normativos que velen por su salvaguarda. Estos corren grave riesgo de desaparecer.

Las chinampas de Xochimilco podrian retomarse, a futuro, como posibles formas de cultivo a nivel
mundial, pues los efectos del calentamiento global y la ubicacién geografica de varias ciudades en el mundo,
segun el World Economic Forum, podrian desaparecer para el 2100, debido al aumento del nivel del mar.
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CAMINABILIDAD Y APROPIACION DEL ESPACIO PUBLICO
ABIERTO EN SAN NICOLAS DE LOS GARZA, MEXICO

Resumen

El presente articulo de investigacion teoriza y procesa uno de los componentes fundamentales de los en-
tornos urbanos: el espacio publico abierto. A través de la percepcion como herramienta cognitiva, examina
elementos tangibles e intangibles que inciden en la relacién hombre-entorno. Mediante diversas técnicas
metodoldgicas, como la observacion directa y el uso de sistemas de informacién geografica, se registran,
estudian y vinculan las variables que estimulan o coartan la caminabilidad y que inciden en el disefio ar-
quitectonico-urbanistico de parques o plazas y su contexto inmediato. El objetivo general del documento es
contribuir, tanto teérica como practicamente, a la planeacién y disefio de espacios publicos, en los cuales se
incorporen criterios de inclusién que posibiliten la caminabilidad, al garantizar accesibilidad, sequridad y con-
fort en los trayectos de los peatones. Esto, a su vez, potenciaria atributos socioespaciales como la convivencia
y la sociabilidad. En este sentido, se busca superar practicas replicadas en diferentes ciudades (mexicanas y
latinoamericanas) que reproducen programas arquitectonico-urbanisticos acartonados, donde se condiciona
la interaccion de los diversos segmentos demograficos y se debilita el sentido de comunidad. De tal manera,
el documento aporta herramientas para la consolidacion de estrategias de disefio que fomenten sitios de
apropiacion y significacion, adaptadas a las dindmicas cambiantes en los entornos urbanos.

Palabras clave: Caminabilidad, derecho a la ciudad, movilidad, experiencia, disefio.

Abstract

This research article theorizes and analyzes one of the fundamental components of urban environments: open
public space. Through perception as a cognitive tool, it examines both tangible and intangible elements that
influence the human-environment relationship. Using various methodological techniques, such as direct ob-
servation and geographic information systems, variables that either stimulate or hinder walkability are recor-
ded, studied, and linked, affecting the architectural and urban design of parks or plazas and their immediate
context. The objective of this paper is to contribute, both theoretically and practically, to the planning and
design of public spaces by incorporating inclusive criteria that enable walkability while ensuring accessibility,
safety, and comfort for pedestrians. This, in turn, enhances socio-spatial attributes such as social interaction and
community bonding. In this regard, the study aims to go beyond the replicated practices observed in various
Mexican and Latin American cities, where rigid architectural-urban programs condition interactions among
different demographic segments, ultimately weakening the sense of community. Accordingly, this document
provides tools for developing design strategies that foster spaces for appropriation and meaning, adapting to
the changing dynamics of urban environments.

Keywords: Mobility, right to the city, walkability, experience, design.
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1. Introduccion

El presente documento se produce a partir
de una serie de investigaciones en relacién con el es-
pacio publico abierto, la caminabilidad y su percep-
cion. Entre estas investigaciones figuran: E/ disefio
de espacios caminables desde la experiencia: revi-
sion conceptual y metodoldgica (Rivera, 2019a), que
es un capitulo que se incluye en el libro Personas ob-
jetos y entornos: visiones y practicas sobre el disefio
y el urbanismo; asi mismo, se deriva del articulo de
Geografias de exclusién: espacio publico y adultos
mayores en el parque Las Arboledas de San Nicolds
de los Garza (SNG), México (Landin y Soto, 2021). En
estos trabajos se exponen, entre otros temas, atribu-
tos espaciales de accesibilidad y proximidad; ahi, se
concluye que uno de los factores que se desestima
en los espacios publicos abiertos es la atractividad,
que es entendida desde dos vertientes.

La primera vertiente parte desde la expe-
riencia de los usuarios en cuanto a la percepcion
sensorial (bienestar, seguridad, inclusion, por ejem-
plo); y la sequnda es la diversidad del programa
arquitectonico-urbanistico. Esta diversidad permi-
tiria al usuario incrementar las posibilidades de su
experiencia en cuanto al goce del lugar, asi como a
la diversidad de actividades o funciones que pudiera
experimentar dentro del mismo.

Una vez expuestos los antecedentes in-
vestigativos, se justifica y motiva la continuidad y
profundizacién sobre la relacion hombre-entorno.
Por lo tanto, se considera oportuno afiadir variables
que influyan en la experiencia del usuario, particu-
larmente en la percepcidn y utilizacion del espacio
publico. Para el presente trabajo, este se desarrolla
en dos parques de mayor atractividad en San Nicolds
de los Garza (SNG), y las variables que se incluyen
son la percepcion del caminante y otras formas de
habitar tales sitios. Esto permite la amplificacion de
posibilidades, en funcién de las actividades y usos
para el disefio de parques urbanos.

- Karina Soto Canales

Como resultado de lo anterior, se deter-
mina que el objetivo general de la investigacion es
contribuir tedrica y practicamente a la planeacién
y el disefio de espacios publicos abiertos. Ademds,
se establecen los siguientes objetivos particulares:
evaluar la relacién entre la caminabilidad y la per-
cepcion del usuario; identificar los elementos tangi-
bles e intangibles que estimulan u obstaculizan la
caminabilidad, para proponer estrategias de disefio
urbano-arquitecténico con las que se promuevan
espacios caminables e inclusivos. Esto, a su vez, im-
pulsa la concordancia socioespacial, segura y confor-
table, que deriva en una convivencia y sociabilidad
apegada a la agenda internacional. As, se solicita la
generacién de lugares o bienes comunes que dig-
nifiquen a sus usuarios/habitantes y que incluyan,
entre sus caracteristicas, a la habitabilidad, utilidad,
justicia (social, espacial), inclusién, sostenibilidad y
democracia (ONU-HABITAT, 2020).

Las relaciones hombre-entorno y las cuali-
dades del territorio urbano juegan un papel intrin-
seco, por lo que se podria especular que la planea-
cion y disefio de este se orienta a la generacién de
sitios para la gente, sus necesidades, dindmicas de
uso y movimiento. Esto comienza con la libertad de
caminar; no obstante, dicha actividad y la ciudad
son conceptos que frecuentemente se perciben en
escenarios opuestos, con una interaccion difusa. Asi,
se generan algunas interrogantes, como: ;El disefio
universal y la caminabilidad por los espacios ptbli-
cos abiertos estdn condicionados por la percepcion
de las cualidades (tangibles e intangibles) del lu-
gar?, ;es la percepcion el estimulo en el uso de par-
ques y plazas, a pesar de sus condiciones tangibles e
intangibles?y, ;cémo facilitar pautas para redisefar
dichos lugares para que vuelvan a ser el articulador
de encuentro y convivencia para todos?
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El espacio publico. Nuevas formas de habitar la
ciudad a partir de la experiencia perceptual de la
caminabilidad

La estructura tedrica del presente estudio
se propone desde tres perspectivas de reflexion.
Estas, de acuerdo al orden de aparicién, son las si-
guientes: en primera instancia se aborda el espacio
publico como constructo en las nuevas formas de
vida urbana, para luego explicar, desde el derecho a
la ciudad, las espacialidades accesibles, caminables
e incluyentes. Para finalizar el apartado tedrico-con-
ceptual, se expone la experiencia perceptual (la re-
construccion-codificacion-abstraccién de la percep-
cion de la experiencia), con la intencién de desvelar
la configuracién del tema de investigacion.

Para comenzar, se requiere de la actualiza-
cion y renovacién sobre la definicion del concepto.
A partir de la recopilacién bibliogréfica, se puede
comprender este desde una perspectiva espacial, so-
cial 0 socioespacial. Con respecto al caracter tangible
que otorga el territorio, la definicién se concibe, de
una manera simple y llana, como un lugar abierto
y compartido, cuyos formatos son de amplio espec-
tro. Entre los formatos, sobresalen calles, banquetas,
parques y plazas, que son sitios donde la propia
convivencia construye la democracia y el sentido de
pertenencia (Borja, 2012; Careri, 2013). De igual
manera, Mena (2019) describe al espacio puablico
como el lugar donde se presenta mayor densidad de
infraestructuras.

También hay postulados que subrayan as-
pectos mas alld de la forma, como la funcién y las
actividades que se producen a partir de su configu-
racién. Se entiende que estos elementos tienen la
intencidn de incitar el trénsito y, con este, fomentar
la interaccion social. De esa manera, se inicia la tran-
sicion conceptual hacia aspectos del orden social, ya
que se vincula al lugar y su morfologia como esce-
nario idéneo para fortalecer el complejo entretejido
entre el hombre y la ciudad. Este es un lugar de en-
cuentro, de apropiacién, diversidad y representacién
social, en donde, ademds, se exhiben aspectos socio-
culturales (Ramirez, 2015; Jans, 2006). De manera
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equivalente, se presentan aproximaciones sobre los
fenémenos socioculturales de connotacién socioes-
pacial, tal como lo explica Ayala-Garcia (2021), al
relacionar que, como derivacién de la interaccion y
relacion hombre-entorno, se producen el sentido de
pertenencia, el arraigo o la identidad espacial.

Esto cobra sentido al identificar dindmicas
de poder en una ciudad que se constituye de acuer-
do a las diferentes necesidades econdmicas, sociales
y/o culturales de sus habitantes y que influyen direc-
tamente en su vida cotidiana. Asi, se accede a nue-
vas formas de ciudadania. En este tenor, Kuri (2015)
expone como el espacio publico, al concebirse como
equipamiento urbano, en algunos casos, termina
habilitindose como un emplazamiento residual que
reproduce un programa carente de diversidad (uso,
actividades) y calidad ambiental. Suimagen contrae
su potencial, para considerarse como paisaje o pa-
trimonio. Por lo tanto, disocia las posibilidades de
interaccion social.

Asitambién, algunas aportaciones concep-
tuales relativas al espacio publico, enfatizan otros
factores. Por ejemplo, Guadarrama (2021) manifies-
ta que la apropiacion de dicho lugar se suscita en
una dimensién temporal en la que esta se encuentra
en funcién del uso, de manera complementaria. Hay
otros que sefialan la relacion entre dicho componen-
te urbano y el contexto territorial e histdrico (Pérez y
Castellano-Caldera, 2013), cuando refieren que, en
el sitio, debe producirse una imagen vinculada con
la cosmovision de su gente. Estaimagen debe repre-
sentar a la gente, ya que dicho sitio se construye en
torno a elementos de significacion.

Cada una de las exposiciones con respecto
al espacio publico permite la apertura de perspectiva
y reconoce, a su vez, los distintos enfoques (espacial,
social, socioespacial, sociocultural) que estriban en
el contextoy en las actividades de sus habitantes. Asi,
dicho elemento urbano bien puede definirse o des-
cribirse desde las caracteristicas fisicas, su funcion'y
utilizacién, las relaciones e interacciones sociales, de
los afectos y fobias del lugar. Al reconocer cada apor-
tacion, se identifica un panorama complejo.
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Porello, se revaloriza y jerarquiza el propé-
sito, la esencia y el fin del espacio ptblico, como un
elemento de la ciudad que invita al reacomodo cons-
tante, basado en la exploracion profunda y meticulo-
sa. Con él, se produce un programa flexible que da
respuesta a la novedad, posibilita la transformacidn
del entretejido social. A su vez, fortalece su connota-
cion social, al consolidar las comunidades asiduas y
cambiantes que requieren otras necesidades deriva-
das de nuevas rutinas y actividades.

Ahora bien, el término derecho a la ciudad
bien pudiera inferirse como un atributo natural de
habitat urbano, un concepto que involucra a cada
uno, para vivir los espacios con cualidades que dig-
nifiquen a cada habitante. Algunos autores desplie-
gan una serie de derechos derivados del derecho a
la ciudad, como el derecho al espacio publico, a la
calidad ambiental, a la belleza, la accesibilidad y
movilidad, sélo por mencionar algunos (Lefebvre,
1978; Borja, 2011; Borja, 2012).

No obstante, en la practica, el concepto se
debilita, al identificar los efectos de la jerarquizacién
socioecondmica y de las figuras de poder, lo que
determina diferenciacion a partir de privilegios. Al
respecto, Harvey (2013) sefiala que el derecho en
cuestion es mucho mas que un acceso individual o
colectivo a los recursos que almacena o protege la
ciudad. Este representa el cambio y la reinvencién
del territorio urbano, segtn los deseos; asi, Sola-
no-Molina et al. (2024) explican que este derecho,
cuando lo ejercen los ciudadanos, davida a la ciudad,
y asi, se activan temporalmente valores del pasado y
futuro, como significacién, identidad y movilizacion.

Al relacionar el derecho a la ciudad con los
espacios publicos, se presentan inconsistencias en el
disefio y construccion de estos. Esto se comprueba
y cuestiona al recorrer los espacios. En ese mismo
tenor, Carrién (2019) expresa la necesidad de recu-
perar el valor de tal elemento, al reconocer el propé-
sito principal del mismo. Aflade que cada tipologia
(plaza, parque, calle, etc.) debe transformarse en un
conjunto de sitios significativos, que ordenen y es-
tructuren la ciudad y posibiliten el encuentro social.
De igual manera, Carrién y Dammert-Guardia (2019)

- Karina Soto Canales

ahondan sobre el tema en cuestidn, y sefialan que
este, a su vez, debe generar condiciones de accesi-
bilidad equitativa y justa. Aunque tedricamente se
describan caracteristicas o cualidades, también al-
gunos autores manifiestan conflictos en un amplio
espectro politico, socioeconémico, econémico, loca-
tivo, de exclusion, entre otros (Bettin, 1982).

Desde este discurso contemporaneo, es
posible concebir al caminar urbano como una ur-
gente necesidad de ser revalorizado en el espacio
conceptual y fisico, en pro de una transformacion
ética y moral, con nuevas formas de habitar la ciu-
dad, de manera flexible e inclusiva. Al respecto, Ve-
lazquez (2021) menciona que la planeacién de las
ciudades debe enfocarse en habilitar lugares para la
caminabilidad, donde se alcance el desarrollo indivi-
dual y colectivo en un ambiente de comunidad. Asi,
el lugar debe proporcionar confort, disfrute y accesi-
bilidad universal.

La trascendencia del caminar en los en-
tornos urbanos ha sido abordada por algunos au-
tores, quienes exponen que, en esta actividad, los
caminantes/peatones experimentan espontaneidad
desde la naturalidad del movimiento. El traslado, de
manera premeditada, crea una cercania con el sitio;
dicha actividad permite al hombre, desde lo sim-
bélico, habitar el mundo. Sus recorridos o trayectos
permiten atravesar el espacio, llenarlo de utilidad y
emotividad, como gozo o consternacién, porque al
conocerlo se orientan y reconstruyen mentalmente
el lugar (Careri, 2013; Gehl, 2020).

Implicitamente, en el entretejido concep-
tual entre espacio publico, derecho a la ciudad, y en
particular sobre el derecho a la movilidad, se vislum-
bra el factor de la caminabilidad. Al reparar en este
ultimo, se admite un reto de diversas connotaciones,
tal como lo manifiestan Tironiy Mora (2018), cuando
mencionan que caminar es una actividad diferencia-
da desde lo que produce fisica, emocional y senso-
rialmente. De esta accién se generan encuentros
entre sujetos y entidades no humanas.

Asi también, algunos autores enfatizan en
la identificacion y categorizacién de los obstaculos
que sdlo se visibilizan a través del otro, como perso-
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nas con discapacidad, nifios, adultos mayores y mu-
jeres. Algunos autores advierten las contradicciones
y restricciones socioespaciales, como la equidad o li-
bertad y la capacidad de caminar por la ciudad. Esto
ocurre, por ejemplo, cuando se reconocen barreras
arquitecténicas-urbanisticas para acceder a sitios;
estas barreras implican una dificultad para perso-
nas que usan sillas de ruedas, muletas o andaderas.
También hay barreras, por ejemplo, en la estrechez
de las secciones de las aceras o banquetas, lo que
puede comprometer la seguridad del peatén (Fer-
ndndez y Vasco, 2012; Gehl, 2020; Landin y Soto,
2021; Paramo y Burbano, 2019).

Por ende, debe priorizarse una considera-
cién inclusiva en la planeacion, disefio y construc-
cién de los espacios publicos. Indiscutiblemente, el
concepto de caminabilidad no puede ser valorado
s6lo como una actividad fisica, sino también por las
posibilidades que se originan al asimilar que esto
sucede entre un origen y un destino. Por lo tanto, se
producen conectores entre los diversos elementos
urbanos. Caminar, basicamente, se vincula a proce-
sos sociales que ya se han mencionado en apartados
anteriores, como el sentido de pertenencia, la iden-
tidad, entre otros.

Al reconocer a las otredades, es visible ad-
vertir diferentes necesidades o condiciones de dise-
fio. Sélo entonces se puede lograr lo decretado en el
derecho a la ciudad; sin importar las circunstancias
de género, edad o salud, cualquier persona puede
ejercer el derecho a su movilidad y, por lo tanto, la
caminabilidad. Asi, con una perspectiva incluyente,
cualquiera podria disfrutar, utilizar y transitar un si-
tio de manera auténoma, sin obstaculos o complica-
ciones (Alkan y Yilmaz, 2018). Ellos profundizan en
las practicas excluyentes en los entornos urbanos y
analizan cémo los lineamientos del disefio univer-
sal, incorporados de manera integral desde el proce-
so de planeacién y disefio, permiten crear espacios
accesibles, habitables y faciles de utilizar.

En lo que respecta al disefio, el punto de
partida para el replanteamiento del plano fisico sin
obstaculos se produce a partir del disefio universal.
Arjona (2015) lo relaciona con los aspectos de acce-
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sibilidad, a partir de establecer al ser humano como
diverso. Por su parte, Humos et al. (2016) sefialan
que, desde esta vertiente del disefio, se amplian las
posibilidades en las que pudiese implementarse;
esto se capitaliza al asimilar que las personas y ac-
tividades no responden a una homogeneidad, sino
que mas bien se caracterizan por la diversidad.

A manera de sintesis, se identifica que,
dadas las condiciones en las que actualmente se
planean, disefian y construyen los espacios publicos,
queda demostrado que la operatividad y utilizacién
de estos estd coartada, debido a que se habilitan ele-
mentos que comprometen el transito. Por lo tanto,
en los programas arquitectonicos-urbanisticos no se
obedecen las disposiciones internacionales que pro-
porcionan inclusién, justicia y equidad. Esto, even-
tualmente, podria resolverse mediante la incorpora-
cion de lineamientos de disefio universal.

A través de la percepcidn, es posible reco-
nocer la connotacion tangible y fisica del entorno
urbano, lo cual se produce a partir de las reflexiones
obtenidas de manera individual. La interpretacién-
codificacién surge para organizar la informacion
que obtienen los sentidos de los usuarios. Para co-
menzar, se considera primordial lo expuesto por Al-
varez-Vallejo (2016) porque explica que sin percep-
cién no hay consumo y que en cualquier actividad
interviene dicho proceso. En cuanto a la informacion
obtenida desde el sentido de la vista, Garcia-Domé-
nech (2024) detalla que esta también posee una
contextualizacién al espacio, sus dimensiones, pro-
porciones, aspectos locativos; por lo tanto, vincula la
percepcién Optica a un proceso cognoscitivo. En li-
nea con lo anterior, Bricefio y Gil (2005) manifiestan
que, de manera individual y mediante la percepcion,
se lleva a cabo la sintesis cognitiva como un proceso
activo, selectivo y creativo.

En complemento a lo anterior, algunos
autores sefialan que el proceso de percepcion esta
acotado y se puede clasificar de la siguiente manera:
a) cuestiones asociadas a las caracteristicas sociales
(edad, género), b) diferenciadas por las necesidades
personales, c) percepciones condicionadas por as-
pectos socioecondmicos, d) atribuibles o derivadas
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de la relacion con el entorno espacial (territorialidad,
proximidad, escala, contexto) (Pérez, 2004). Esto, a
su vez, se relaciona con aspectos de interés inves-
tigativo como la segregacién, las masculinidades,
la inseguridad, la vulnerabilidad, la estética, entre
otros (Bojorquez et al., 2012; Garcia-Doménech,
2024; Landin y Soto, 2021; Pefia et al., 2023).

Cabe sefialar que la informacion expuesta
previamente refiere cémo los seres humanos ante-
ponen la percepcion (visual) de un sitio para su uti-
lizacién. Sin embargo, hay evidencias de otras sen-
saciones y de como estas intervienen incluso en la
valoracion del territorio urbano (zonas habitaciona-
les, equipamiento urbano, entre otros). En este enfo-
que, se recupera la funcién dicotémica entre el ruido
y el silencio expuesta por Marmolejo (2008), quien
sefala la complejidad de la percepcién auditiva y en
la cual recaen aspectos fisicos, culturales y subjeti-
vos. Asimismo, se considera oportuno recuperar la
exposicion de Rivera (2019 y 2019a), quien explica
que el proceso de percepcién espacial no solamen-
te se produce desde lo sensorial, sino que también
implica aspectos relacionados con la psicologfa, la
memoria, las experiencias pasadas, los habitos y
costumbres.

Tal como se ha expuesto previamente, en
el disefio, planeacién y construccién de espacios
publicos intervienen aspectos espaciales, sociales,
medioambientales, ergondmicos, entre otros. Las
disposiciones internacionales, con sus actualizacio-
nes, renuevan, a su vez, las caracteristicas que deben
incorporarse en las ciudades y sus componentes,
como los establecidos en la Agenda 2030 (ONU-HA-
BITAT, 2020). Una de las consideraciones obedece a
la experiencia, porque esta se encuentra vinculada a
las conductas de la gente y, a su vez, manifiestan la
imprevisibilidad de posibilidades, debido a que las
necesidades y deseos de los usuarios son diversifica-
das (Weaver, 1969).

Asi también, Forero-La-Rotta y Angel-Pefia
(2020) explican que el disefio, a partir de la expe-
riencia, permite innovar. Acopia diferentes habili-
dades y métodos para obtener una vision comple-
ja; sin embargo, para la presente investigacion, el

- Karina Soto Canales

propdsito de analisis se centra en la caminabilidad
de los espacios publicos abiertos. Dicho atributo, se-
gun Nacif (2021) esta intrinsecamente relacionado
con la urbanidad. Para ejemplificar, se evocan me-
todologias cuantitativas y cualitativas aplicadas a la
caminabilidad, cuyos resultados se relacionan con la
justicia, equidad, inclusidn, confort, sequridad, entre
otros (Castro, 2021; Medina-Ruiz, 2020).

Por la misma razén, se incluyen postulados
que vinculan la aportacién de la percepcion y la expe-
riencia como necesaria y justa. Al respecto, algunos
autores afirman que la identidad de las personas se
forja en relacién a su entorno, en la cual intervienen
memorias, impresiones, actitudes, predilecciones y
valores (Lynch, 1960, citado en Garcia, 2016).

Para finalizar el apartado tedrico, se reto-
ma el concepto de la experiencia, a través del cual se
consideran las aportaciones en relacion a las nuevas
formas de habitar los espacios ptblicos urbanos. Se
incluyen el repensar, adaptar y reconfigurar. Esto se
explica una vez que se asimila el sentir y el percibir
de las personas, ya sea de manera individual o co-
lectiva. Desde su definicion hasta su aterrizaje en
el contexto urbano, es preciso estructurar las adap-
taciones del concepto; por ejemplo, Rosales (2015)
explica que la experiencia es aprendizaje, en funcién
a los saberes y conductas. Por su parte, Ariza y Garcia
(2016) expresan que es una connotacidn socioespa-
cial que depende de la experiencia, debido a que
relacionan el proceso con lo vivido entre el usuario/
habitante y el objeto/espacio; entonces, la experien-
cia se condiciona al disefio.

Sin embargo, se precisa de la categoriza-
cién estipulada por Cassier (1944) (citado en Har-
vey, 1977) sobre la experiencia espacial. De ese
trabajo se desprende lo siguiente: a) el espacio or-
ganico, informacion que se transmite genéticamen-
te; b) la experiencia del espacio perceptual, donde
se agrupan desde lo neuroldgico toda clase de
experiencias sensoriales (visual, auditiva, tactil, ol-
fativa y cinestésica); y, c) la experiencia del espacio
simbdlico. Es en esta categoria donde interviene la
interpretacion de las representaciones que carecen
de una dimensién espacial.
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Por lo tanto, y de acuerdo a los alcances de
esta investigacion, se asimila a la experiencia como
aquella relacionada a la percepcién espacial, con la
que se determina la postura metodoldgica y se mo-
tiva el andlisis del caso de estudio. La experiencia,
al igual que la percepcion, recae en los sentidos y
la serie de estimulos que se reciben del entorno.
A partir de ellos se reconocen los objetos (formas,
olores, sabores y la composicion de estos). Por lo
tanto, dados los objetivos e intereses de la presente
investigacion, se centra en la percepcion visual del
caminante/peatdn, sea cual sea la intencién de su
recorrido, bien sea ejercicio, traslado, paseo, recreo.
Asi, se entrelazan ideas, imdgenes o simbolos. Esto
permite reconstruir la experiencia perceptual del es-
pacio publico abierto.
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A partir de los hallazgos de las investiga-
ciones previamente realizadas (Landin y Soto, 2021;
Rivera,2019a)y las nuevas evidencias recuperadas, se
considera que la nocién del espacio publico requiere
ser replanteada desde enfoques sensibles a la percep-
cion del usuario. Esto implica el reconocimiento de
que la caminabilidad se encuentra limitada no sélo
por obstaculos fisicos, sino también por exclusiones
simbdlicas y funcionales. Aunado a lo anterior, y con
la finalidad de sintetizar y facilitar la comprensién a
los temas abordados en este apartado, se produce
el siguiente esquema conceptual, que es una parte
complementaria al desarrollo argumentativo. En el
esquema se presentan las cualidades espaciales (fisi-
cas), sociales y temporales del espacio publico abierto,
las tipologias que de este se derivan y sobre el cudl se
dirige el objeto de estudio. Asi también, se incorpora
el derecho a la ciudad, postulado con el cual se trans-
forma la evaluacién y valoracion del entorno urbano a
partir de ciertos elementos como la movilidad, belleza
0 justicia (ver Figura 1).

Fisico SOCIAL TEMPORAL
Forma Representacion Historia
Funcion

Apropiacion Patrimonio
Interaccion Tradicion

L ESPACIO PUBLICO

Calles,

EXPERIENCIA PERCEPCION
Conducta Sentidos
EXPERIENCIA

Parques, Plazas

. fransformacién _ nERECHO A LA CIUDAD

Derecho a la movilidad
Derecho a la accesibilidad
Derecho a la identidad
Derechoa la belleza

PERCEPTUAL Derecho a la justicia (social y espacial)
DEL ESPACIO CAMINABILIDAD
TANGIBLE — L INTANGIBLE
ACCESIBILIDAD INCLUSION
ELEMENTOS DE PROCESO DE
i PLANEACION
UNIVERSAL

Figura 1. Esquema general de los componentes conceptuales de la investigacion

Nota. Elaboracién propia (2023).
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En laimagen anterior, se determina como
concepto articulador el espacio publico, del cual
se desprenden componentes especificos, ligados
intrinsecamente con la interaccion. Asi, es posible
desagrupar su abordaje conforme al espacio fisico,
la socializacion y la temporalidad, entendidos como
parte de un todo. De igual manera, se establece en
un mismo eje, en funcién del grado de importancia
en el estudio, el concepto de caminabilidad; esta es
entendida como parte del derecho a la ciudad y la
experiencia perceptual del espacio. Se enfatiza en
diversos elementos tangibles e intangibles, que dan
acceso a una lectura integrada a las nuevas formas
de habitar la ciudad contemporénea.

Para los propésitos de este trabajo, tam-
bién se incorporan otros términos que permiten la
estrategia metodoldgica del documento. Con ello se
acufia el término de elementos perceptuales para
estimular la caminabilidad y asi se determinaran las
pautas para incorporar elementos tangibles e intan-
gibles que promuevan y garanticen la caminabili-
dad, bajo una perspectiva justa e incluyente.

2. Metodologia

Se considera fundamental sefalar que la
construccién del siguiente apartado aprovecha el
apartado anterior para seleccionar variables y ca-
tegorias de andlisis. Sin embargo, ninguna de las
posturas conforma el instrumento metodoldgico
implementado.

El trazado metodoldgico contempla diver-
sas estrategias utilizadas por investigadores, cuya
formacién es multidisciplinaria, pues provienen de
la arquitectura, ingenieria de transito, geografia y
urbanismo. Esto se hace con la finalidad de efectuar
los objetivos planteados, entre los cuales se integran
posturas tedricas, observacion directa, documenta-
cion fotogréfica y sistemas de informacién geogra-
fica. De esa manera, se pueden determinar pautas
de planeacién y disefio que promuevan la cami-
nabilidad de las personas en los espacios ptblicos
abiertos.

- Karina Soto Canales

De igual manera, el documento responde
al enfoque cualitativo y explicativo, con el cual se
obtienen, desde la experiencia perceptual, cualida-
des socioespaciales que expliquen la relacién hom-
bre-entorno. Esta cercania intencional con el objeto
favorece el enfoque cualitativo de laindagaciony, en
particular, del caminar urbano. Por ello, se realizaron
diversas visitas a ambos parques.

El registro de informacion se realizo a través
de la observacidn directa, como proxy de percepcién
que permite reconstruir, desde la conducta espacial
observable del usuario, la dimension observacional y
espacial de la interaccién sujeto-objeto, hombre-en-
torno. El proceso de observacion no representa una
autodeclaracion verbal, sino que se produce al ob-
servar y registrar el uso, comportamiento e interac-
cion de los visitantes a dichos lugares, en tiempo
real. Cabe mencionar que las visitas sisteméticas se
realizaron por las autoras tanto en el horario matu-
tino como vespertino, de lunes a domingo, entre los
meses de marzo a septiembre del 2023. Esto estuvo
motivado, a su vez, por los hallazgos presentados por
Landin y Soto (2021), quienes advierten que, en fun-
cion del horario, se identifican los diversos segmen-
tos etarios de la comunidad de estudio.

Aunado a lo anterior, la variacién de tem-
poralidad y horario de uso enriquece la recopilacién
de informacion sobre las dinamicas, acciones y re-
acciones de los visitantes a los parques. Mediante
registro fotografico, se recaban datos objetivos y de-
tallados en torno a la convivencia y sociabilidad de
cada parque. Estos datos se levantan en funcién de
puntos predefinidos y estratégicos, por las condicio-
nes de visibilidad y accesibilidad, particularmente en
la identificacién de nodos de interaccién social, acce-
sos y cruces. De esa manera, la pauta de observacién
se determina en funcion a variables como el uso de
mobiliario; la circulacién peatonal hacia los espacios
publicos y dentro de los mismos; la permanencia
en dreas como juegos, fuente, bancas, mesas, entre
otros, que estdn bien definidas por el programa ar-
quitectonico-urbanistico; las actividades individuales
y grupales; las zonas de conflicto y zonas muertas.
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De acuerdo a los alcances previstos, se in-
corporan otras investigaciones, de manera parcial,
para establecer 17 cualidades tangibles e intangi-
bles para la integracion de variables a evaluar. Por
ejemplo, se puede sefialar la investigacion realizada
por Kelly et al. (2011), quienes elaboran una meto-
dologia con la cual evaltian la accesibilidad. En ella,
incluyen la infraestructura caminable, la seguridad
de los cruces viales, las cualidades de los recorridos
en aspectos de iluminacion, sequridad y confort, y el
disefio universal como atributo de inclusién.

Sin embargo, derivada de la revision téori-
co-metodoldgica, se considera oportuno engrosar di-
cha metodologia para incorporar otras variables que
permitan reconocer y registrar la percepcién de los
usuarios en los espacios publicos abiertos con res-
pecto a los estimulos habilitados en ellos. Por ejem-
plo, se puede hablar del derecho a la ciudad y el uso
del espacio publico abierto segun las interacciones
sociales (Landin y Soto, 2021; Molano, 2016; Pérez
y Fargher, 2016; Ramirez, 2015); las derivadas de la
experiencia de transitar el espacio publico y los mo-
tivos que originan la utilizacién del lugar o los hébi-
tos (Sanchez-Gonzalez y Cortés, 2016; Tironi y Mora,
2018); las originadas a partir de las cualidades del
entorno (Landin y Soto, 2021; Rivera, 2019a; Ra-
mirez, 2015); usabilidad e igualdad (Landin y Soto,
2021; Molano, 2016); y la percepcién y sensaciones
en la apropiacién del espacio (Pallasmaa, 2015). Sin
embargo, al desmembrar cada una de las variables
a evaluar en el instrumento, se considera oportuno
la categorizacion y correspondencia metodoldgica.

En cuanto al proceso de observacién direc-
ta, ademds de registrar la interaccién socioespacial,
se recolectan datos del sitio. Estos aspectos son na-
turales, como la arborizacién y asoleamiento, de in-
fraestructura vial y mobiliario urbano, como postes,
el contexto sociocultural, asi como aspectos histori-
cos y estéticos. Esto se diferencia segtin las pautas
tedricas establecidas, lo cual determina dos posibili-
dades, que son lo tangible y lo intangible.

ABIERTO EN SAN NICOLAS DE LOS GARZA, MEXICO

Cabe aclarar que, si bien no se aplicaron
entrevistas o encuestas para obtener percepciones
autodeclaradas, se optd por una estrategia cualitativa
basada en la observacion de interacciones espacia-
les como representacion indirecta de la experiencia
perceptual. Esto sigue el enfoque de Careri (2013)y
Pallasmaa (2015), quienes vinculan lo perceptual ala
configuracion corporal y espacial de habitar.

Para finalizar, los antecedentes metodo-
l6gicos para el aprovechamiento cartografico, por
medio de un anélisis de la informacién geografica,
permiten identificar, en diferentes escalas territoria-
les de andlisis, el comportamiento de variables como
|a accesibilidad o los obstaculos que se presentan al
ejercer la caminabilidad (Rivera, 2019a; Pérez y Far-
gher, 2016; Ruiz et al., 2015). Particularmente, se
adectia el concepto de zona de influencia de Pérez y
Fargher (2016), para establecer lo que se denomina
gradientes de accesibilidad. Con ello, se determina la
diferenciacién en cuanto a la accesibilidad a espacios
publicos, con respecto a una distancia de 300 metros.

3. Resultados

Elementos perceptuales para estimular/obstacu-
lizar la caminabilidad

El municipio de San Nicolds de los Garza
(SNG) forma parte del Area Metropolitana de Monte-
rrey, en el estado de Nuevo Ledn, en la zona noreste
de México (ver Figura 2). Se estudia una zona donde
se localizan dos de los parques de mayor dimensién
de SNG, donde se ha identificado una diversificacién
de actividades que se diferencia sustancialmente del
resto de los espacios publicos abiertos de su contex-
to inmediato (Landin y Soto, 2021).
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Figura 2. Ubicacidn contextualizada en tres escalas de la zona de estudio (Nacional, Estatal y Local)
Nota. Elaboracién propia (2025).

La zona destinada a analisis comprende
una superficie de 348.23 ha, en la cual se localizan
16 espacios publicos abiertos entre parques y pla-
zas. Estos espacios poseen diversas dimensiones y
programas arquitecténico-urbanistico, aunque solo
representan el 7.16% del suelo urbanizado (24.95
Ha). A partir del andlisis sobre la accesibilidad, se
determinan los gradientes, con los cuales se obser-
va una diferenciacion en el territorio; algunas zonas
poseen cercania a un parque, mientras que otras, en
apariencia, tienen mejores condiciones de acceso a
diversos espacios publicos desde la ubicacién de la
vivienda. Esto permite a los residentes de dicha zona
habitar el territorio con estimulos que fomentan la
caminabilidad o el caminar urbano (ver Figura 3).
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Figura 3. Localizacion de los casos de estudio y otros espacios publicos abiertos (Parques y Plazas) en el municipio de San

Nicolds de los Garza, México
Nota. Elaboracién propia (2023).

Cabe sefialar que, en dicha escala geogra-
fica, en apariencia, el territorio analizado posee el
atributo de accesibilidad para casi la totalidad de la
superficie, Esto solo se produce si, en dicho territorio,
se presenta una infraestructura caminable (banque-
ta 0 acera), cruces viales seguros o recorridos conti-
nuos; sin embargo, esa informacion precisa de un
cambio de escala geografica. Para ello, se requiere
de una seleccién tipo muestreo que permita analizar
dichos espacios. Estos se podrian elegir por la ley de
Pareto 80/20, o la seleccién se promueve, como en
este caso, por los siguientes aspectos:

a. Se seleccionan los dos espacios abiertos
de mayor dimension, que son Las Arboledas
y el Gran Parque (3.64 hasy 5.36 has, respec-
tivamente), lo cual equivale al 36% de la su-
perficie destinada a espacio publico abierto.
b. Las barreras; el "Gran Parque" se encuen-
tra delimitado por un muro enrejado que
permite permeabilidad visual, mas no acce-
sibilidad. Por lo tanto, restringe la caminabi-
lidad hacia el mismo.

c. De las tipologias, Landin y Soto (2021)
habian identificado tres tipologias en cuanto
al programa arquitecténico-urbanistico. Esas
tipologias son las siguientes: 1) Los parques
solo tienen bancas, juegos para nifios y can-
chas; 2) Los espacios tienen los atributos
anteriores ademéds de vitapista (senda para
caminar o trotar); 3) Los espacios tienen
los atributos de los parques tipo 1y 2, més
fuentes, rampas, mesas para juegos, apara-
tos para hacer ejercicio, bebederos y paradas
de camidn. Estas caracteristicas las posee Las
Arboledas, sin embargo, los atributos del
Gran Parque no corresponden a ninguna de
las tipologias sefialadas previamente. Por
esa razén, se afiade una nueva tipologia:
4) Un espacio publico abierto (tipo parque)
con bancas, cuerpos de agua, rampas, juegos
para nifios, aparatos para hacer ejercicio, vi-
tapista, bebederos, caseta de vigilancia y ba-
fios publicos. Es importante sefialar que este
es el Ginico parque que tiene servicios sani-
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tarios publicos, debido a que se encuentra
delimitado y su operacién, igualmente, esta
restringida en ciertos horarios (ver Figura 4).
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Desventajas 2. Rampa obstruida 2. Cuerpo de agua sin mantenimiento 3. Sin guardia

Figura 4. Identificacién de elementos perceptuales para estimular/obstaculizar la caminabilidad en los parques Las Arboledas y
Gran Parque, en San Nicolds de los Garza, México.
Nota. Elaboracién propia (2023).
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En el andlisis comparativo sobre elemen-
tos perceptuales para estimular/obstaculizar la cami-
nabilidad, se observa que, en cantidad, existe una
diferencia sustancial entre ambos parques. Algunos
de ellos se derivan de que Las Arboledas es un es-
pacio abierto, lo que promueve la caminabilidad de
manera indiscriminada; por su parte, el Gran Parque
no permite eso, debido a que se condiciona el ingre-
so al lugar solo en ciertos accesos.

Por otra parte, la cantidad de obstdculos
en ambos parques, aparentemente, es minima. Hay
rampas obstruidas que no permiten que circule una
silla de ruedas o una carriola; igualmente, se obser-
va una falta de conectividad en cruces sequros, pues,
en uno de los dos puntos a conectar, no hay una ram-
pa inclusiva. Otro de los obstaculos que se identifica
es la falta de mantenimiento de las fuentes o cuer-
pos de agua, lo que produce mal olor y mosquitos.
Esto representa un foco de alerta sanitaria (dengue).

Nuevamente, se modifica la escala de ané-
lisis para demostrar cémo las variables deben cote-
jarse con diferentes recursos graficos y geogréficos.
Con esto, se demuestra como la caminabilidad se
obstruye o limita para los usuarios de los espacios
publicos abiertos, o para los residentes de las zonas
habitacionales contiguas a dichos espacios.

ABIERTO EN SAN NICOLAS DE LOS GARZA, MEXICO

Para el caso del Gran Parque, se reconocen
barreras tangibles como la gradiente de accesibi-
lidad; esto genera un mayor atractivo en el acceso
norponiente, que no tiene tanta gradiente. Sin em-
bargo, los vecinos han delimitado dicha vialidad con
unareja que aisla eimposibilita la conectividad hacia
el parque (Acceso C). De esta manera, se reconfigura
el efecto natural derivado de la morfologia urbana
con respecto a la operatividad de la infraestructura
vial (ver Figura 5).
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Figura 5. Anlisis de los elementos perceptuales para estimular/obstaculizar la caminabilidad en el Gran Parque, en San Nicolds
de los Garza, México. 1) Andlisis en planta de los elementos perceptuales, 2) Detalle de la seccion de infraestructura de movili-
dad activa 3) Detalle del acceso principal al parque, 4) Obstruccion de la infraestructura vial frente a acceso C.

Nota. Elaboracion propia (2024) con informacion de Street View de Google Maps.

De acuerdo con el apartado metodoldgico,
se considera conveniente enumerar las 17 variables
con las que se analiza la caminabilidad, ya sea para
estimularla o para restringirla:

viales de las banquetas o aceras que no estan
homologadas. Algunas de las rampas que se
encuentran tanto en el perimetro como en
las sendas interiores al Gran Parque no aca-

1) Con respecto al caminar urbano, se pre-
senta infraestructura caminable, mas no
toda la superficie puede recorrerse sin la pre-
sencia de obstaculos que limiten el espacio
efectivo de transito, como lo son la presencia
de postes, drboles, sefialética, las secciones

tan las disposiciones en materia de disefio
universal o accesibilidad determinadas por
el Manual de Calles Mexicanas.

2) En cuanto a la seguridad de los cruces ve-
hiculares o los pasos de cebra, hay omisiones
con respecto a la morfologia del contexto in-
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mediato, por lo que no es congruente entre
la localizacion de acceso y la disposicion de
estos elementos para ingresar al parque.

3) Con respecto a las cualidades de los reco-
rridos habilitados en las aceras, como en los
andadores o sendas dentro del perimetro de
estudio, se identifica una cuestion dicoté-
mica con respecto al arbolado. Esto se debe
a que de dia, al estar iluminado (14), este
proporciona confort, lo que reduce el efecto
luminico del sol y amortigua la temperatura
ambiente para los usuarios del parque. Sin
embargo, por la noche, dicho elemento con-
diciona la seguridad de los visitantes, ya que
se percibe inseguridad en espacios donde la
instalacion de alumbrado no es suficiente
para tener control visual del espacio.

4) La interaccién social que se suscita en el
interior del parque brinda dreas de oportuni-
dad para que este se convierta en un espacio
de apropiacién (13) o un elemento significa-
tivo (17) de memoria e imaginacién. Esto se
debe a que las actividades que se producen
se limitan a la dindmica de la utilizacion de
las sendas y, ocasionalmente, al drea de jue-
gos infantiles.

5) Con respecto a las cualidades del entorno,
estas obedecen a la instalacién de mobiliario
urbano de los espacios ptblicos municipales,
como bancas, bebederos, botes de basura, etc.
6) Derivado del programa arquitectonico-ur-
banistico, son pocos los espacios que el usua-
rio determina como puntos de encuentro. Esto
se debe a que las personas, mds bien, utilizan
el lugar para transitar, caminar, trotar o correr.
7) Tal como se ha mencionado, en materia
de derecho a la ciudad y, particularmente,
el derecho a la movilidad, hay asignaturas
pendientes con respecto a los parametros o
lineamientos con los cuales debe construirse
lainfraestructura de un transito peatonal que
garantice la accesibilidad (8) en los espacios
publicos abiertos. En este caso, no se produ-
ceinclusién.
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9) Aunado a la seguridad que se produce
para transitar hacia el parque, hay que sefia-
lar que algunas de las sendas, aunque inclu-
yan rampa, comprometen la seguridad de
los usuarios, debido a un mal disefio de los
objetos o espacios que bordean a la misma.
Puede mencionarse una superficie en mal
estado o pendientes pronunciadas con las
cuales se dificulta mantener la velocidad de
las sillas de ruedas.

10) La usabilidad del parque estéd condiciona-
da en su acceso desde el contexto inmediato
(zona habitacional), asi como por el horario de
operacién del mismo (6:00 a 22:00 horas).
12) En la percepcién de agrado, el usuario
responde positivamente a la instalacion de
arbolado, la limpieza del lugar, salvo por la
situacion derivada de la falta de manteni-
miento del cuerpo de aguay los patos que se
encuentran en el mismo. Esto incrementan la
sensacion de malestar por los malos olores.
15) En las diversas visitas de campo, se identi-
fica que, en dicho espacio, el motivo del apro-
vechamiento del parque es el de ejercitarse,
lo cual es concordante a la cotidianidad (16)
0 habitualidad que se produce en el uso que
le dan los visitantes. Ellos aprovechan el lugar
para llevar una vida saludable (ver Figura 4).

Es importante sefialar que, en la variable
11, que aborda la igualdad, no se pudo evidenciar
una desigualdad marcada para los usuarios.

4. Discusion

Los hallazgos identificados permiten res-
ponder a los objetivos y preguntas planteadas. En
primer lugar, se identifican diversas formas de apro-
piacion del espacio publico abierto, los cuales refie-
ren al uso recreativo, actividades deportivas, espar-
cimiento, entre otros. Asi también, se obtienen los
significados atribuidos a dichos sitios; estos mues-
tran una valoracion positiva en funcién de la sequ-
ridad, accesibilidad y calidad del entorno, aunque
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persisten retos relacionados con el mantenimiento
y percepcion de ciertos grupos sociales sobre la se-
guridad. Tales resultados evidencian la relevancia
del lugar de estudio como un escenario activo de
apropiacién y resignificacion en la dinamica urbana.

De igual manera, el anélisis del espacio
plblico abierto de andlisis (Gran Parque y Las Ar-
boledas) coincide con las exposiciones de autores
como Gehl (2020), quien refiere contradicciones y
restricciones socioespaciales relacionadas a la hu-
manizacién del espacio, en aspectos como la equi-
dad, libertad, caminabilidad y accesibilidad. Esto de-
muestra que, en el andlisis del caso de estudio, los
parques del municipio de San Nicolds de los Garza
presentan retos para alcanzar mejores condiciones
de habitabilidad en el espacio publico. Igualmente,
Landin y Soto (2021) ya registraban la exclusién; a
sus hallazgos, deben incorporarse los registrados
en este documento, como rampas obstruidas, que
redimensionan y amplian la diversidad de obsta-
culos para acceder y transitar los espacios publicos
abiertos. Esto refuerza la problemética identificada
previamente.

Aunado a lo anterior, el nivel de anélisis
del presente documento profundiza para exponer
a otras variables que condicionan la caminabilidad
en el acceso a las plazas y parques urbanos, como
la tangibilidad de la accesibilidad. Esto inicia con
los principios de disefio universal abordados por
Alkan y Yilmaz (2018). Al respecto, se considera
fundamental incorporar, en futuras investigaciones,
otros ejemplos, como las supermanzanas habilita-
das en la ciudad de Barcelona, que son un modelo
de las buenas précticas que garantizan espacios de
inclusién. En cuanto a la metodologia, se reconoce
que, ademds de la implementacion del proceso de
observacion directa y la utilizacién de herramientas
especializadas, como los Sistema de Informacién
Geografica, deberan implementarse otros recursos
para registrar el amplio espectro de dindmicas de in-
teraccién socioespacial. Esto abonaria a los hallazgos
de esta linea de investigacion.

- Karina Soto Canales

De igual manera, los resultados obtenidos
coinciden con lo publicado por Nacif (2021), quien
vincula la caminabilidad con una justicia espacial
observable desde la construccién de la infraestruc-
tura y la disposicién de los elementos. Sin embargo,
a diferencia de estudios como el de Castro (2021),
este documento no recurrid a indices de caminabili-
dad, sino que planteé una aproximacion de caracter
cualitativo basada en la observacidn directa. Esto re-
presenta tanto una innovacién metodoldgica como
una limitante que permite que, en futuras investiga-
ciones, se aborden. Esto se hace al incorporar herra-
mientas o técnicas mixtas o cuantitativas.

Para finalizar, se considera relevante la
valoracién de los aspectos de percepcion y expe-
riencia, en particular los relativos a la seguridad y
confort. Esto, de acuerdo con lo descrito por Pallas-
maa (2015), desalienta el uso del lugar y evita la
apropiacién del espacio. Sin embargo, nuevamente,
se reconoce que este tipo de investigaciones puede
fortalecer sus argumentos con otro tipo de métodos
0 herramientas como las descritas por Careri (2013).
En este caso en particular, se podria ahondar sobre
la experiencia de la caminabilidad en los parques.
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5. Conclusiones

Algunos de los parques analizados se crearon o remodelaron sin considerar la presencia arbdrea en
lazona. Con el paso del tiempo, como una medida simple, decidieron incorporar dichos elementos vegetales,
aunque estos representasen obstaculos para el transito de los usuarios. De esa manera, se visibiliza una de las
encomiendas para quienes disefian este tipo de espacios; hay que disedar y redisedar los espacios publicos
abiertos, de tal forma que se garantice la conectividad y accesibilidad dentro de los parques y plazas, con una
visién clara hacia su contexto inmediato. Se deben incorporar rampas y cruces que le permitan al peatén, sea
cual fuere su caracteristica social, acceder de manera segura y confortable al lugar.

Uno de los propdsitos de los parques urbanos es ser un espacio en el cual se incita el trénsito y la
interaccion social. Es un lugar de encuentro, apropiacién y representacién social, en el que el tiempo/horario
manifiesta la funcion del uso. Sin embargo, esto no garantiza su asimilacion como elementos de significacion.

Cada uno de los conceptos analizados en este estudio se establece para determinar la relacién con
respecto a la caminabilidad, la percepcidn y la interaccién socioespacial que traza el hombre con el entorno.
Explorar las experiencias que viven las personas en los parques urbanos, en lo tangible e intangible, expone,
de manera franca y holistica, el conocimiento del fendmeno de estudio. Aqui, se considera lo que se ve y lo
que se siente/presiente, lo que incita a una reorganizacion de ideas y formas, con las cuales se pueda redi-
sefiar a partir de la empatia e inclusién. Esto estaria congruente con las directrices del derecho a la ciudad,
cifradas en las nuevas andanzas e interacciones del espacio publico abierto.

Resulta inverosimil concebir el espacio ptblico sin recorrerlo peatonalmente. Al recorrerlo, cada uno
de los sentidos se sitta en alerta, como en un ejercicio cognoscitivo natural que, a su vez, proporciona innu-
merables datos que se confabulan y asientan como un indicador vital del funcionamiento urbano. Este, in-
trinsecamente, se ocupa de asignar un nuevo valor o revalorizar cada espacio, con sus estimulos y obstaculos.

Disefiar de manera universal, con respeto al derecho que todos tienen de caminar y experimentar
un espacio publico, alcanza su trascendencia maxima al crear una mancuerna de conciencia y responsabilidad
humana entre profesionistas, como disefiadores industriales, arquitectos, urbanistas, biélogos, ingenieros
viales y sociélogos, y usuarios. Asi, se crean espacios habitables, con las cualidades necesarias para circular
con libertad, accesibilidad, identidad, belleza y justicia, como un derecho urbano.

Finalmente, se puede concluir que es importante revalorizar e incluir el enfoque perceptual como una
herramienta que analiza los puntos de articulacién que derivan entre el hombre y entorno. Esto forma parte del
proceso de reconocimiento de elementos perceptuales para estimular/obstaculizar la caminabilidad desde la
experiencia del caminante (usuario). Es la propia intangibilidad de la experiencia en el entorno, procedente de
los sentidos, la que irumpe como un factor de alerta en la decision de permanecer, o no, en un sitio.
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ARQUITECTURA HUMANITARIA Y FLEXIBLE PARA LA RESILIENCIA COMUNITARIA
ANTE DESASTRES SOCIO-NATURALES: CASO CUENCA - ECUADOR

Resumen

Este articulo de investigacion original aborda la creciente problemética de los desastres socio-naturales y su
vinculo con la vulnerabilidad social, al tomar como referencia el caso de Cuenca, Ecuador, donde el crecimien-
to urbano desordenado incrementa los riesgos para la poblacién. El objetivo principal es proponer estrategias
y lineamientos para el disefio optimo de albergues multifuncionales y flexibles que brinden apoyo y acogida
a las victimas de emergencias, al tiempo que contribuyan al desarrollo econdmico, social y cultural de la
comunidad en contextos de no emergencia. El estudio analiza las respuestas actuales improvisadas en la ciu-
dad, las cuales resultan en condiciones de habitabilidad efimeras que afectan el bienestar de los damnifica-
dos. La metodologia combina una revisién exhaustiva de literatura sobre desastres, albergues, y arquitectura
flexible y humanitaria, con el analisis de casos de estudio locales (el Centro del Adulto Mayor Yanuncay y la
Casa Comunal El Carmen de Guzho) e internacionales relevantes. Los resultados proponen cuatro estrategias
clave: (1) planificacion y disefio integral de albergues permanentes, (2) polifuncionalidad e integracién de
necesidades locales, (3) aplicacién de principios de arquitectura humanitaria, y (4) disefio flexible y adapta-
ble. Las conclusiones indican que la aplicacién tedrica de estas estrategias en Cuenca, especificamente en
Bellavista y Sinincay, evidencia cémo la arquitectura humanitaria y flexible puede mitigar las consecuencias
de los desastres y fomentar la resiliencia comunitaria. Asi, se plantean espacios productivos y adaptables que
responden tanto a situaciones de emergencia como a necesidades cotidianas, y que pueden ser replicados en
otros contextos vulnerables.

Palabras clave: Arquitectura humanitaria, arquitectura flexible, albergue multifuncional, desastre
socio-natural, resiliencia comunitaria.

Abstract

This original research article addresses the growing problem of socio-natural disasters and their link to social
vulnerability, taking as a reference the case of Cuenca, Ecuador, where unplanned urban growth increases
risks for the population. The main objective of the research is to propose strategies and quidelines for the
optimal design of multifunctional and flexible shelters that provide support and accommodation to victims of
emergencies, while also contributing to the economic, social, and cultural development of the community in
non-emergency contexts. The study analyzes the current improvised responses in the city, which result in tem-
porary living conditions that affect the well-being of those affected. The methodology combines an exhaustive
literature review on disasters, shelters, and flexible and humanitarian architecture with the analysis of relevant
local case studies (the Centro del Adulto Mayor Yanuncay and the Casa Comunal El Carmen de Guzho) and
international cases. The results propose four key strategies: (1) comprehensive planning and design of perma-
nent shelters, (2) multifunctionality and integration of local needs, (3) application of humanitarian architecture
principles, and (4) flexible and adaptable design. The conclusions indlicate that the theoretical application of
these strategies in Cuenca, specifically in Bellavista and Sinincay, demonstrates how humanitarian and flexible
architecture can mitigate the consequences of disasters and foster community resilience. Thus, productive and
adaptable spaces are proposed that respond to both emergency situations and daily needs and can be replica-
ted in other vulnerable contexts.

Keywords: Humanitarian architecture, flexible architecture, multifunctional shelter, socio - natural
disaster, community resilience.



Maria Antonia Gil Calderon

1. Introduccion

Este apartado aborda los desastres so-
cio-naturales y su vinculo con la vulnerabilidad
social, al tomar como referencia el caso de Cuenca,
Ecuador. Se analizan los riesgos asociados al creci-
miento urbano desordenado y se revisan las res-
puestas actuales, donde se destaca la necesidad de
soluciones arquitectonicas mds flexibles y adaptadas
a las caracteristicas de cada comunidad.

El texto se estructura conforme al modelo
IMRyD, distribuido en cuatro apartados principales.
En el primero, se introduce el contexto de los de-
sastres socio-naturales y su relacion con la vulne-
rabilidad en Cuenca, donde el crecimiento urbano
descontrolado, sumado a la falta de planificacién,
incrementa los riesgos para la poblacién afectada. El
segundo apartado describe la metodologia, basada
en el andlisis de conceptos de arquitectura humani-
taria y flexible, al considerar factores bioclimaticos,
sociales y funcionales, asi como el estudio de casos
locales e internacionales significativos.

En el tercer apartado se presentan los re-
sultados, expresados como estrategias y pautas de
disefio para albergues sostenibles y adaptables, al
integrar soluciones constructivas y la incorporacion
de actividades productivas comunitarias. Finalmen-
te, en el cuarto apartado se discuten las implicacio-
nes de estas propuestas en el contexto local, a través
del desarrollo de un proyecto teérico-conceptual
que, hasta el momento, no ha sido materializado.
Asimismo, se subraya la importancia de la planifi-
cacion urbana preventiva y de la resiliencia comuni-
taria para lograr una adecuada recuperacién de las
comunidades afectadas.

En contraste con estudios previos, este se
centra en el cantén Cuenca, inserto en el contexto
andino del Ecuador, donde las condiciones geogra-
ficas y sociales incrementan la vulnerabilidad frente
a deslizamientos y otros desastres socio-naturales.
En este escenario, el albergue se concibe como un
equipamiento permanente y multifuncional que,
ademés de brindar refugio en situaciones de emer-
gencia, se integra al desarrollo social y productivo de
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la comunidad, al ofrecer una alternativa duradera
frente a los modelos temporales tradicionales.

Contexto global y local de desastres
socio-naturales

El término desastre natural, definido por
Cardona (1993, como se cité en Aversa et al., 2020),
hace referencia a un evento que impacta repenti-
namente a una comunidad, lo que genera conse-
cuencias graves como la pérdida de vidas humanas
e infraestructura, afectaciones a la salud y dafios al
medio ambiente. Autores como Lavell (2001) se-
fialan que este tipo de sucesos no sélo ponen en
evidencia los riesgos existentes, sino también la vul-
nerabilidad estructural de las comunidades, ya que
desencadena multiples consecuencias de pérdida y
dafio (Aversa et al., 2020).

Entre los principales impactos sociales de
estos eventos, se encuentran la alteracion de la vida
cotidiana, la generacion de adversidades y el sufri-
miento fisico y psicoldgico de la poblacién. Asimis-
mo, los desastres afectan la estructura socioeconé-
mica de los paises, comprometen la infraestructura y
deterioran, de forma temporal o permanente, el me-
dio ambiente (Aversa et al., 2020). No obstante, los
dafios no dependen exclusivamente de la magnitud
de la amenaza natural, sino que estdn directamente
relacionados con las condiciones sociales de las co-
munidades y la ausencia de planificacién (Campos
etal., 2015). Segtin estos autores, las consecuencias
tienden a agravarse cuando existen limitaciones
econémicas y los asentamientos se desarrollan en
entornos deteriorados.

Al considerar el concepto de desastre des-
de una perspectiva social, se utiliza el término de-
sastre socio-natural, definido por Blaikie etal. (1996)
como un evento amenazante generado por factores
naturales, pero intensamente condicionado por la
accion humana. Las consecuencias de estos eventos
se manifiestan en dimensiones sociales, econdmicas
y de infraestructura (Campos et al., 2015). En este
sentido, la sociedad se convierte en un factor deter-
minante de las amenazas asociadas a los desastres;
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ello permite evaluar el nivel de vulnerabilidad de las
comunidades afectadas (Camargo et al., 2020).

Herzer y Di Virgilio (1996) afirman que los
dafios provocados por un desastre dependen funda-
mentalmente de la vulnerabilidad social preexistente,
mas que de la magnitud del fenémeno natural (Aver-
sa et al., 2020). En esta linea, Wilhjman y Timberlake
(1984) sostienen que la vulnerabilidad de una socie-
dad aumenta cuando se presentan condiciones de po-
breza, desigualdad y deterioro, lo cual define su grado
de exposicién al peligro (Campos et al., 2015). Lavell
(2001) afiade que el nivel de vulnerabilidad también
determina el tiempo necesario para la recuperacién
tras un desastre (Aversa et al., 2020).

Por ello, como plantea Jiménez (2017),
resulta indispensable una mitigacion preventiva ba-
sada en el andlisis del riesgo, el cual debe considerar
tanto la probabilidad de ocurrencia de un evento (la
amenaza) como la vulnerabilidad, entendida como
la susceptibilidad al dafio a la que se expone una
comunidad.

Desde una perspectiva local, Ecuador pre-
senta una alta vulnerabilidad frente a los desastres
socio-naturales, debido a su situacién econémica
(Camargo et al., 2020). Esta vulnerabilidad se ve
agravada por la falta de planes de ordenamiento
territorial, que han favorecido el crecimiento urbano
desordenado y la proliferacién de asentamientos in-
formales en zonas de riesgo. Adicionalmente, el dé-
ficit de politicas publicas e infraestructura especiali-
zada limita la capacidad de prevencién y mitigacién
de dafios (Jiménez, 2017).

En el caso especifico del cantén Cuenca, se
evidencia un alto grado de riesgo frente a amenazas
como inundaciones, deslizamientos, movimientos
sismicos e incendios forestales. De entre estas ame-
nazas, los deslizamientos son los mas frecuentes y
preocupantes (GAD Cuenca, 2022). Se definen como
cualquier movimiento de masas, caida de rocas o de-
rrumbes de tipo macro (GAD Cuenca, 2022), y pue-
den tener causas tanto naturales como antrépicas.
Entre ellas, estan la deforestacion, obstruccién de
quebradas, construcciones en pendientes, apertura
de vias y movimientos de tierra (PDOT, 2015).

Segun Pacurucu et al. (2018), estos even-
tos pueden generar pérdidas humanas y materia-
les, asi como interrupciones en el transporte y las
comunicaciones. La ocurrencia de estos desastres se
ve potenciada por amenazas sociales, como la exis-
tencia de asentamientos informales en zonas rurales
de alto riesgo, donde predominan construcciones
irregulares y sin permisos (GAD Cuenca, 2022). El
diagndstico del PDOT (2022) identifica como zonas
especialmente expuestas a las parroquias rurales de
Sinincay, Paccha, Llacao, Nulti, Ricaurte, Sayausi y
Sidcay, asi como a la parroquia urbana de Bellavista
(GAD Cuenca, 2022).

Entre 2012 y 2022, Cuenca ha registrado
25 eventos relacionados con inundaciones o desli-
zamientos, cuyas consecuencias han afectado signi-
ficativamente los aspectos econémicos, sociales y de
infraestructura de cientos de familias (SNGR, 2022).
EI GAD Cuenca (2022) estima que aproximadamen-
te el 34 % del suelo del cantdén presenta incompa-
tibilidades de uso, lo que, junto con la expansién
urbana descontrolada, incrementa la frecuencia de
desastres socio-naturales y subraya la necesidad ur-
gente de estrategias de gestion y control.

Estrategias de respuesta ante desastres naturales
y socionaturales en contextos locales

Tras el impacto de un desastre, suele op-
tarse por el uso inmediato del espacio publico para
brindar refugio a las personas afectadas, especial-
mente durante las etapas de emergencia y recupe-
racién. Esta practica genera condiciones de habita-
bilidad efimera. Esta, segin Montejano y Moreno
(2020), se trata de una forma transitoria de habitar
que surge en espacios originalmente no destinados
como vivienda, cuando estos se adaptan de mane-
ra improvisada para responder a una situacion de
emergencia. Se trata de una condicién circunstancial
que, a diferencia de condiciones de habitabilidad
temporales, no busca consolidarse ni prolongarse
en el tiempo, sino que constituye una respuesta
inmediata y adaptable ante las circunstancias, limi-
tada por la falta de infraestructuras y de condiciones
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adecuadas para garantizar una calidad de vida ade-
cuada para los habitantes temporales (ver Figura 1).
En este sentido, los autores sefialan que el espacio
publico no debe considerarse un espacio habitable
en si mismo, sino un espacio de transicién dentro de
la ciudad, destinado a atender una necesidad coyun-
tural mas que a reemplazar la vivienda.
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En el caso del cantén Cuenca, el uso del
espacio publico no constituye una estrategia viable,
ya que este tipo de intervencidn requiere programas
minuciosos y de alto presupuesto, ademds de una
continuidad institucional que actualmente no existe
para dar seguimiento a dicha gestion.

Figura 1. Albergue temporal utilizado después del terreno de 2016 en Ecuador
Nota. Tomado de EFE (2017).

En Ecuador, los gobiernos provinciales y
municipales suelen responder a estas situaciones
mediante la habilitacion de refugios temporales en
escuelas, coliseos, iglesias o casas parroquiales (ver
Figura 2). Estas medidas buscan optimizar recursos
y mejorar la coordinacion en emergencias. Sin em-
bargo, estos espacios no estan disefiados para este
fin, por lo que su uso interrumpe sus funciones ha-
bituales y no garantiza condiciones adecuadas de
habitabilidad ni de recuperacién para las personas
damnificadas.

Cuando estas instituciones son utilizadas
como albergues, se generan consecuencias tanto a
nivel social como fisico. Por ejemplo, se interrumpe
el proceso educativo de los nifios que asisten a las
escuelas habilitadas como refugios, lo cual puede
derivar en abandono escolary un aumento del traba-
joinfantil (INEE y EIRD, 2007). Asimismo, se produce
un deterioro de las instalaciones educativas: aulas,
laboratorios, mobiliario, equipos y servicios sanita-
rios se ven afectados.
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Figura 2. Escuela convertida en albergue en Pedernales
Nota. Tomado de EFE (2016).

El traslado a albergues improvisados
afecta de forma significativa la salud mental, fisica
y social de las personas damnificadas. Este tipo de
desarraigo cultural, afectivo y geografico altera tanto
la dimension individual como la colectiva, e incluso
puede llegar a vulnerar derechos humanos funda-
mentales (Rojas y Sandoval, 2020). Estas soluciones
municipales, si bien responden a necesidades basi-
cas como alimentacién, abrigo y techo, desatienden
aspectos psicosociales fundamentales como la priva-
cidad, la higiene y el acompafiamiento emocional
(Buitrén etal., 2017).

A pesar de que se han propuesto modelos
orientados a mejorar estas condiciones, la mayoria
se centran en una arquitectura emergente o efimera
(Figura 1), sin considerar una relacion programa-
tica circunstancial capaz de adaptarse a las distin-
tas etapas del evento adverso ni a las necesidades
cambiantes de las victimas. Como consecuencia, las
personas damnificadas no solo enfrentan la pérdida
de su entorno habitual, sino también el impacto del
desplazamiento forzado y la incertidumbre asociada
al traslado hacia refugios temporales.

La investigacién de Rojas y Sandoval
(2020) sobre los efectos del desplazamiento por
inundaciones demuestra que las condiciones en los
albergues pueden agravar trastornos mentales. El

estudio identifica, como consecuencias frecuentes, a
la pérdida de identidad y pertenencia, dificultades
en las relaciones interpersonales y limitaciones para
afrontar los problemas cotidianos. Ademas, se com-
par6 la prevalencia del Trastorno de Estrés Agudo
(TEA) entre distintos grupos de afectados, al eviden-
ciar mayores niveles de estrés en quienes sufrieron
pérdidas significativas y debieron ser reubicados en
refugios temporales.

Ante esta problematica, la arquitectura
humanitaria se plantea como una respuesta eficaz.
Segun Charlesworth (2014), se trata de una arquitec-
tura flexible que trabaja de forma colaborativa con la
comunidad y considera su recuperacién a largo pla-
20. Esta perspectiva prioriza la dimensién humana,
al fortalecer los recursos y capacidades locales con
el objetivo de promover el bienestar y la resiliencia.

Complementariamente, la arquitectura
flexible y adaptable permite ajustar el disefio a dis-
tintas necesidades y circunstancias. Mediante una
planificacion adecuada de materiales, estructura,
divisiones internas, instalaciones y mobiliario, se
generan nuevas posibilidades constructivas y pro-
gramaticas. De este modo, se potencia la eficacia de
|la respuesta humanitaria y se brinda un soporte ar-
quitecténico mas integral frente a las emergencias.



Maria Antonia Gil Calderon

Objetivo del articulo

La presente investigacion tiene como
objetivo proponer estrategias y lineamientos para
el disefio optimo de un albergue multifuncional y
flexible que brinde apoyo y acogida a las personas
afectadas por desastres naturales y socionaturales.
Estos espacios deben, ademds, contribuir al desarro-
llo econdémico, social y cultural de la comunidad en
contextos de no emergencia.

La propuesta se fundamenta en una
revision de literatura sobre desastres naturales y
socionaturales, albergues, y arquitectura flexible y
adaptativa, complementada con el andlisis de casos
de albergues emergentes en Cuenca, asi como de
referentes internacionales y nacionales en Ecuador,
con énfasis en los procesos y espacios habitados por
personas alojadas en albergues temporales tras un
desastre.

2. Metodologia

La metodologia se basa en el estudio de
los conceptos fundamentales de la arquitectura hu-
manitaria y flexible, con énfasis en la habitabilidad
de los albergues frente a desastres socio-naturales.
Se analizan factores funcionales, biocliméticos y so-
ciales, asi como casos de estudio tanto locales como
internacionales, con el objetivo de establecer linea-
mientos de disefio que propongan soluciones adap-
tables, sostenibles y contextualizadas para contextos
de emergencia.

Revision de marco tedrico

En primer lugar, se aborda la arquitectura
humanitaria como una tipologia arquitectonica fun-
damental dentro del estudio, al ser un eje central
para comprender las respuestas espaciales frente a
situaciones de emergencia. Su objetivo principal es
la incorporacion de soluciones flexibles orientadas
a la participacion activa de la comunidad, con el fin
de promover procesos de recuperacion sostenibles
a largo plazo para las poblaciones afectadas. Char-
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lesworth (2014) destaca la importancia de sistemas
adaptables que respondan a las necesidades cam-
biantes de los usuarios, lo cual implica una arqui-
tectura capaz de ajustarse a diferentes contextos y
momentos del proceso de reconstruccion.

Este enfoque se complementa con la
dimensién humana de la arquitectura, entendida
como la forma consciente de interaccién con los
futuros usuarios. Seglin Fernandez-Llebrez (2013),
ello implica desarrollar propuestas que mejoren la
vida de los beneficiarios, al reconocer que, en el con-
texto de los desastres, las personas afectadas consti-
tuyen una combinacién creciente de complejidades
sociales, culturales y econdmicas.

En este sentido, la arquitectura humani-
taria busca potenciar recursos y capacidades locales
para favorecer el bienestar de la comunidad, al abor-
dar problemas sociales desde una practica compro-
metida del arquitecto, orientada a generar solucio-
nes desde las propias fortalezas del territorio y sus
habitantes. Se trata, por tanto, de una arquitectura
que reconoce y acompafia la capacidad de una co-
munidad para sobreponerse a situaciones adversas.

Esta corriente se sustenta en un conjunto
de caracteristicas aplicables que deben considerarse
al momento de su implementacion. Un ejemplo de
ello es la estimulacion de la economia local; la ar-
quitectura humanitaria puede generar empleo y di-
namizar la economia, al utilizar materiales, tecnolo-
gias y procesos propios de la zona. Esta colaboracion
local permite maximizar los recursos disponibles y
empoderar a la comunidad (Dy y Naces, 2016). Asi
mismo, el disefio participativo entre arquitectos y
comunidad es fundamental. Las opiniones, cono-
cimientos y experiencias locales, en combinacion
con la formacién profesional, permiten reconstruir
infraestructuras y redes que favorecen la rehabilita-
ciony el retorno a la normalidad de los afectados (Dy
y Naces, 2016).

Esta arquitectura debe responder tanto
a necesidades fisicas basicas como a aspiraciones
humanas vinculadas al desarrollo individual y co-
lectivo, como el crecimiento intelectual y emocional
(Buitron et al., 2017). Ademés, el diseiio debe incor-
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porar aspectos culturales que permitan a los usua-
rios identificarse con los espacios, tanto interiores
como exteriores, lo que fomenta el sentido de per-
tenencia (Nappi'y Souza, 2017). Asi, se priorizan los
factores expresivos y simbélicos.

El enfoque bioclimatico de esta tipologia
debe considerar una adecuada ventilacién natu-
ral, control solar y aislamiento actstico, ademds de
adaptarse a las condiciones climdticas cambiantes.
La preservacién de la vegetacién se propone como
una estrategia integral de disefio (Nappi y Souza,
2017). En cuanto al factor funcional, los espacios
deben garantizar conexiones con equipamientos es-
colares, recreativos, productivos y de servicios basi-
cos, lo que incluye instalaciones sanitarias minimas,
duchas, lavabos y acceso a agua potable (Nappi y
Souza, 2017).

Tras abordar los principios de la arquitectu-
ra humanitaria como respuesta inmediata ante con-
textos de emergencia, resulta pertinente incorporar
el concepto de arquitectura flexible y adaptable, la
cual se define como aquella capaz de ajustarse a
las diferentes necesidades o circunstancias huma-
nas, al responder a caracteristicas como la forma,
el tiempo 0til, los cambios internos y la movilidad
del espacio. Este enfoque permite generar nuevas
posibilidades constructivas y programaticas multi-
disciplinarias y multifuncionales, en sintonia con la
constante transformacion inherente al ser humano
(Bubher, 1979). Segtin Kronenburg, 2007, (citado
en Medina y Castro, 2014), la flexibilidad compren-
de tres aspectos basicos que incluyen la adaptacién
a distintas funciones, usuarios o condiciones climé-
ticas; la transformacion del disefio, forma o espacio
mediante alteraciones en la estructura, fachada o
interior; y la interaccion del proyecto con las diver-
sas necesidades del usuario, sustentada en aspectos
funcionales, estéticos y tecnoldgicos. A ello se suma
la importancia de la materialidad ligera, que incen-
tiva el uso de materiales livianos y flexibles que
faciliten la generacion de espacios transformables
y versétiles (Gelabert y Gonzélez, 2013b). Entre las
ventajas de un disefio flexible y adaptable, destacan
la optimizacién del espacio, la extension de la vida

util de la edificacién, la sustentabilidad ambiental y
la reduccién de costos (Pinto, 2019). En esta linea,
Pefialoza y Curvelo (2011) enfatizan la relevancia de
contar con un espacio capaz de “albergar diferentes
tipos de actividades, funciones y usuarios, sin obs-
taculizar el desarrollo de las actividades primarias
para las que el espacio ha sido destinado en primera
instancia” (p. 117).

A partir del andlisis de diversos autores,
se identifican las siguientes propiedades claves
que debe cumplir la arquitectura flexible y adapta-
ble, como la optimizacién estructural mediante el
empleo de grandes luces y la ubicacion estratégica
de instalaciones y circulaciones generales (Gelabert
y Gonzdlez, 2013a). Habraken (1998) destaca la
importancia de separar los aspectos fisicos de una
edificacion, al diferenciar la estructura del relleno
0 las particiones interiores. Asimismo, se considera
la flexibilidad en los cerramientos para controlar
iluminacién, apertura y ventilacién, junto con el uso
de cubiertas adaptables que permitan regular con-
diciones luminicas, sonoras, espaciales y formales
(Franco, 2009).

La comprensién de la arquitectura flexible
y adaptable permite avanzar hacia el estudio del al-
bergue y la habitabilidad como componentes esen-
ciales del disefio arquitecténico, donde el usuario y
sus condiciones de vida se consolidan como el eje
principal de la propuesta espacial.

SegUin la definicion de la Real Academia
Espafiola, un albergue es un “establecimiento bené-
fico donde se aloja provisionalmente a personas ne-
cesitadas”. Generalmente, representa una respuesta
estatal orientada a recuperar la autonomia de las
victimas de un desastre natural, con el propésito de
restablecer, a corto y mediano plazo, su estabilidad
social, econdmica y emocional (Buitrén etal., 2017).
Autores como Nappi y Souza (2017) plantean que,
en el disefio de un albergue, deben considerarse
factores funcionales, expresivos, simbélicos y so-
ciales que garanticen tanto la habitabilidad fisica
como el bienestar emocional de sus ocupantes. El
albergue debe contar con dreas comunitarias y de
convivencia, asi como espacios privados; cada fa-
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milia requiere un espacio seguro y propio para sus
actividades personales. Se recomienda un drea mi-
nima de 3,5 m2 por ocupante para garantizar salud,
privacidad y dignidad (Nappi y Souza, 2017). Para
que los usuarios se identifiquen con el albergue, el
disefio debe incorporar caracteristicas propias de la
domesticidad, tales como continuidad y jerarquia
espacial, ademas de propiedades de transformacién
y adaptabilidad (Nappi y Souza, 2017). Asimismo,
resulta esencial fomentar relaciones positivas entre
los usuarios mediante espacios amplios y accesi-
bles para la comunidad, junto con éreas apartadas
pero conectadas que permitan la convivencia entre
miembros de un mismo barrio o familia, al procurar
que los dormitorios se ubiquen al final de los ejes
de circulacién, para garantizar privacidad (Nappi y
Souza, 2017).

El concepto de habitabilidad en los alber-
gues se amplia al considerar no solo las necesida-
des bésicas, sino también las instrumentales: iden-
tidad, ocio, participacion, afecto, entendimiento y
libertad. La investigacion de Buitrén et al. (2017)
destaca la relevancia de generar entornos que pro-
muevan la proteccién a través de dindmicas de con-
vivencia que no se perciban como limitantes, sino
como oportunidades de organizacion y respeto mu-
tuo; el afecto, al fomentar el cuidado y apoyo dentro
de las unidades familiares; y la identidad, mediante
estrategias que permitan a las victimas mantener el
orgullo por su cultura, su entorno natural y su his-
toria. De esta forma, el albergue se concibe no sélo
como un espacio de refugio temporal, sino como un
medio de recuperacion integral que contribuye al
restablecimiento de la dignidad y la cohesién social
de las comunidades afectadas.

De esta forma, el albergue se concibe no
s6lo como un refugio temporal, sino como un medio
de recuperacion integral que restituye la dignidad
y la cohesion social de las comunidades afectadas.
A partir de esta visién, resulta necesario analizar el
contexto donde surgen estos espacios, marcado por
desastres socio-naturales y asentamientos informa-
les que evidencian la necesidad de soluciones arqui-
tecténicas humanitarias. Como se mencion6 ante-
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riormente, Blaikie et al. (1996) definen un desastre
socio-natural como aquel influenciado por la accién
humana, cuyas consecuencias impactan los ambi-
tos sociales, econdmico e infraestructura (Campos
et al., 2015). Entre las causas posibles de este tipo
de catéstrofes, se encuentran los asentamientos in-
formales o asentamientos de hecho. Estos, segtin la
LOOTUGS (2016), corresponden a todo tipo de ocu-
pacion que se realiza sin respetar los lineamientos
de planificacion impuestos por las autoridades. Ade-
mas, se caracterizan por ubicarse en zonas de riesgo.
En el documento generado tras la conferencia Habi-
tat IIl, se sefiala que este tipo de asentamientos es
especialmente vulnerable a desastres, debido a su
localizacion geografica riesgosa y a la calidad pre-
caria de las edificaciones, que no cumplen con las
normativas municipales.

En la mayoria de los estudios, estos asen-
tamientos se abordan desde una perspectiva social o
econémica. Reyes et al. (2022) explican que el nivel
de vulnerabilidad de estas comunidades depende
de factores socioambientales, tales como el deterio-
ro de los ecosistemas donde se encuentran, la baja
calidad de vida de sus habitantes, y la carencia de
conocimientos sobre respuestas ante situaciones de
emergencia debido a la ausencia de modelos efec-
tivos de gestion de riesgos. Asimismo, estas condi-
ciones traen consecuencias ambientales, como el
aumento del consumo de combustibles (Gémez y
Cuvi, 2016).

Por lo tanto, cuando la accién humana alte-
ra los procesos naturales de un territorio no urbaniza-
ble, se genera un desequilibrio en diversos factores,
lo que expone a la comunidad a una mayor vulnera-
bilidad y riesgo frente a desastres naturales (Jaque et
al., 2017). Reyes et al.(2022) afirman que la vulnera-
bilidad de los asentamientos informales frente a una
catastrofe estd influenciada por la falta de resiliencia
individual y colectiva, agravada por el bajo nivel de
vida de sus habitantes. Estas comunidades carecen
de métodos adecuados de preparacion para desas-
tres, debido a la mala calidad de sus viviendas y a la
ausencia de infraestructura urbana, equipamiento y
espacios publicos. Ademds, su localizacién en zonas
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de peligro incrementa la probabilidad de que a re-
siliencia sea baja frente a factores de estrés, lo que
impide el aprovechamiento éptimo de los recursos
del territorio utilizado (Torres et al., 2021).

Anélisis del caso de estudio: Cuenca, Ecuador

Segun cifras presentadas en el PDOTy por
el GAD Cuenca (2022), la ciudad de Cuenca, Ecua-
dor, experimenta desastres de gran magnitud cada
uno o dos afios. Como consecuencia, aproximada-
mente el 30% de la poblacidn se ve afectada, al igual
que cerca del 10% de la infraestructura. La parroquia
rural de Sinincay y la parroquia urbana de Bellavista,
donde ademds existen asentamientos informales,
son las mds vulnerables a desastres originados por
"deforestacion, expansién de la frontera agricola,
taponamiento de quebradas, construccion sobre re-
llenos y zonas inundables” (EI Mercurio, 2022, pérr.
3). Se estima que unas 7 669 personas habitan en
areas identificadas como vulnerables, y alrededor de
22 527 predios presentan niveles altos o muy altos
de riesgo a remocion de masas (GAD Cuenca, 2022).

La provincia del Azuay dispone de 27 in-
muebles habilitados como posibles albergues tem-
porales, tres de los cuales se encuentran en Cuenca.
Sin embargo, estos espacios no cuentan con las con-
diciones adecuadas en términos de infraestructura,
habitabilidad ni apoyo para la recuperacién fisica y
mental de los afectados. Las estrategias de gestién y
control actuales se basan en intervenciones improvi-
sadas, con escasa evaluacién critica y andlisis previo.

En la ciudad, los albergues se activan
cuando se presenta una emergencia, generalmente
provocada por catdstrofes naturales. Para este estu-
dio, se analizaron dos albergues improvisados que
se habilitaron tras la inundacion provocada por el
desbordamiento del rio Tarqui en mayo de 2021 (El
Mercurio, 2021). Las autoridades municipales aten-
dieron la urgente necesidad de albergar a mas de
58 personas que perdieron, total o parcialmente, sus
viviendas. Para ello, se organizaron dos instalaciones
que se habilitaron en menos de 24 horas, paralo que
se emplearon espacios no disefiados originalmente
para esta funcion: el Centro del Adulto Mayor Yanun-
cay y la Casa Comunal EI Carmen de Guzho, gestio-
nados respectivamente por Accién Social Cuenca y
autoridades religiosas de la parroquia (ver Figura 3).

A partir de esta situacion, el andlisis de los
casos locales se orienta a evaluar tres dimensiones
fundamentales funcional, bioclimética y social- que
permiten comprender las limitaciones y oportunida-
des de los albergues existentes. Los aspectos funcio-
nales se relacionan con la organizacion espacial, la
adecuacion de los programas y la adaptabilidad del
uso; los bioclimaticos con el confort térmico, la ven-
tilacién y el aprovechamiento de materiales locales;
y los sociales con la habitabilidad, la sequridad, la
percepcién de pertenencia y la contencién emocio-
nal de los usuarios. Este enfoque integral constituye
la base metodoldgica para examinar los dos casos
seleccionados en Cuenca.
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Figura 3. Ubicacidn de albergues locales

Centro del adulto mayor Yanuncay - Cuenca,
Ecuador

El Centro del Adulto Mayor, cuya funcién
principal es servir como centro de dia para activida-
des destinadas a personas de la tercera edad, fue ac-
tivado como albergue provisional tras la inundacién,
lo que implicé la suspensién total de sus actividades
requlares. El centro alojd a tres familias, con un total
de 30 personas, durante dos meses. Para recopilar
informacion, se realizé una entrevista a una mujer
de 45 afios que residid en el albergue y actualmente
trabaja en el mismo. Ademds, se aplicé un analisis
basado en las pautas del Manual Esfera, con el obje-
tivo de evaluar el desempefio del albergue bajo los
términos funcionales, bioclimaticos y sociales men-
cionados anteriormente.
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o Centro del adulto mayor Yanuncay

o Casa comunal Carmen del Guzho

En cuanto a los aspectos funcionales, la
asignacién de habitaciones separadas por familia
permitié un nivel aceptable de privacidad grupal,
pues cada nicleo familiar pudo desarrollar sus ac-
tividades de forma independiente. Sin embargo,
dentro de las habitaciones no existia un espacio pri-
vado para cada miembro. La Figura 4 muestra el fun-
cionamiento del espacio habitual como Centro del
Adulto Mayor, mientras que la Figura 5 presenta una
recreacion visual generada mediante inteligencia
artificial que representa la forma en que los damni-
ficados describieron la adaptacién del lugar durante
la emergencia. Los usuarios contaron con servicios
basicos de descanso, higiene y alimentacidn, lo que
incluye camas, inodoros, duchas y alimentos. No
obstante, el sentido de pertenencia fue limitado,
principalmente por la carencia de mobiliario para
almacenamiento.
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Ante esta situacién, los afectados improvi-
saron soluciones con cajas y otras superficies, lo que
comprometid su autonomia y comodidad. La princi-
pal deficiencia en privacidad se relaciond con la falta
de duchas diferenciadas por género, lo que generd
incomodidad entre los usuarios. Estas limitaciones
evidencian la necesidad de una planificacion espa-
cial mas flexible que contemple divisiones internas
adaptables y zonas sanitarias equitativas, lo que
permite que el espacio responda a distintos tipos de
familias y necesidades. En cuanto a la seguridad, la
percepcion fue alta, gracias al servicio de guardiania
disponible las 24 horas, y a los turnos nocturnos
realizados por voluntarios, quienes brindaron apoyo
ante cualquier eventualidad. La separacion por fami-
lias contribuyd a esta sensacién de seguridad, al evi-
tar el contacto con personas ajenas al grupo cercano,
lo que redujo potenciales conflictos.

Respecto a los aspectos sociales, debido
a la naturaleza de las instalaciones, los afectados
tuvieron acceso a servicios de apoyo psicoldgico y
médico. Se ofrecieron talleres psicoeducativos y te-
rapias individuales y grupales, fundamentales para
el acompafiamiento emocional. Diversas institucio-
nes proporcionaron donaciones de alimentos, ropa,
utiles escolares y equipos tecnoldgicos. El acceso
a computadoras e internet facilité la continuidad
educativa de nifios y jévenes, especialmente en el
contexto de virtualidad impuesto por la pandemia.
Esta oferta integral fortalecié el bienestar general
durante la estancia, y refleja la dimensién social del
espacio, que no solo respondid a necesidades basi-
cas, sino también a las instrumentales vinculadas
con la educacién, la salud y la contencién emocional.

Por restricciones sanitarias derivadas de la
pandemia de Covid-19, las actividades grupales fue-
ron limitadas. Sin embargo, esta reduccién no afecté
significativamente a los usuarios, quienes no mani-
festaron la necesidad prioritaria de establecer vincu-
los con otras familias. Los espacios comunes utiliza-
dos se limitaron a la cocina y comedor; esta ltima
estuvo organizada para que cada familia dispusiera
de su propia mesa y se respetara el distanciamiento
fisico. Estos espacios cumplieron funciones operati-
vas esenciales, sin fomentar dindmicas comunitarias
significativas, lo que evidencia la importancia de
disefiar ambientes comunes que integren la convi-
vencia y el sentido de comunidad.

En relacién con los aspectos bioclimaticos,
las habitaciones ofrecieron confort térmico adecua-
do, gracias a la correcta implementacion de mate-
riales como piso flotante, mamposteria enlucida,
cielo raso de yeso cartén y carpinteria de aluminio.
Aunque la iluminacién artificial fue suficiente, la
ventilacién e iluminacién natural resultaron limita-
das en varias habitaciones, debido a la ausencia de
ventanas, pues estos espacios no fueron concebidos
originalmente para uso residencial. Estos factores
muestran la necesidad de incorporar estrategias
pasivas, como ventilacién cruzada, control solar y
aprovechamiento de la luz natural, que mejoren la
eficiencia energética y el confort ambiental en futu-
ras propuestas de albergues.
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Figura 4. Uso habitual del Centro del Adulto Mayor

Figura 5. Recreacidn de la adaptacion del espacio mediante inteligencia artificial

DAYA
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Casa comunal El Carmen de Guzho - Cuenca,
Ecuador

Esta edificacion corresponde al espacio
gestionado por la iglesia de la parroquia Carmen
de Guzho, donde habitualmente funcionan la casa
comunal y el comedor comunitario. Ante la emer-
gencia, este lugar fue habilitado como albergue
temporal para tres familias, donde se albergé un
total de diez personas en situacion de migracion.
Durante los tres meses en que el albergue permane-
cié activo, se suspendieron las actividades regulares,
tales como la catequesis, las reuniones religiosas y
el funcionamiento del comedor comunitario. Para la
recoleccién de informacidn, se realizé una entrevista
con el encargado del lugar, un hombre de aproxima-
damente 60 afios. El andlisis del albergue se llevd a
cabo segun las pautas del Manual Esfera, con el fin
de examinar la privacidad, seguridad, servicios de
apoyo, comunidad y condiciones de habitabilidad
bajo el andlisis de aspectos funcionales, bioclimati-
cos y sociales.

Al no contar con apoyo especializado para
la gestion del albergue, la situacién de privacidad
fue deficiente. Todas las familias permanecieron en
un mismo espacio de aproximadamente 72 m?, lo
que generd condiciones de hacinamiento. En el as-
pecto funcional, los residentes contaron con espacios
basicos para el descanso y la alimentacién, y algunos
equipamientos presentes en el lugar no disponian
de mobiliario adecuado, como camas o muebles de
almacenamiento, lo cual redujo considerablemente
la funcionalidad del espacio y el sentido de apropia-
cién de quienes lo habitaban.

Los espacios destinados a la higiene pre-
sentaron una cantidad suficiente de inodoros y lava-
bos, dado el reducido nimero de personas alojadas;
sin embargo, el establecimiento carecia de duchas, lo
que limitaba las condiciones minimas de habitabili-
dad y bienestar. La seguridad tampoco fue conside-
rada durante la organizacién del albergue, pues no
se implementaron medidas formales de proteccidn,
mas alla de la presencia de los encargados del lugar.

Esta ausencia de mecanismos estructurados eviden-
ci6 una organizacién improvisada y sin criterios técni-
cos orientados a la proteccién de los usuarios.

Desde el aspecto social, los residentes
no recibieron ningun tipo de atencién o acompa-
flamiento psicoldgico ni de salud. El Gnico apoyo
consistio en donaciones de alimentos y ropa, ges-
tionadas por autoridades religiosas de parroquias
vecinas. Se evidencié una clara necesidad de em-
pleo para los adultos, asi como una falta de apoyo
para la continuidad educativa de los nifios y nifias
alojados. Esta carencia de recursos esenciales pro-
fundizé la vulnerabilidad de las familias migrantes,
lo que, en algunos casos, las llevé a la decisién de
regresar a su pais de origen. El albergue carecia de
espacios destinados a fomentar la interaccién entre
sus ocupantes; no obstante, los nifios se apropiaron
espontdneamente de la plaza exterior para realizar
actividades recreativas, a pesar de que esta se encon-
traba en malas condiciones fisicas. Las instalaciones
de cocina, concebidas originalmente para el come-
dor comunitario, fueron adecuadas y constituyeron el
tnico punto de encuentro; sin embargo, los usuarios
debian encargarse de preparar sus propios alimentos
y carecian de un comedor apropiado para su consu-
mo, lo que limité la interaccién y la cohesién social.

En cuanto a los aspectos bioclimaticos,
las condiciones de habitabilidad presentaron limi-
taciones importantes. Los espacios utilizados como
habitaciones no ofrecian confort térmico, ya que
estaban construidos con materiales como piso de
baldosa, carpinteria de acero y tabiques ligeros de
madera. Aunque la iluminacién fue adecuada, el
deficiente aislamiento permitia la entrada constante
de corrientes de aire, lo que afectd la calidad del des-
canso. Si bien los residentes contaron con espacios
basicos para el descanso y la alimentacién, algunos
equipamientos presentes en el lugar no disponian
de mobiliario adecuado, como camas o muebles de
almacenamiento, lo cual redujo considerablemente
la funcionalidad del espacio y el sentido de apropia-
cion de quienes lo habitaban.
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Tras este analisis, que abarca los aspec-
tos funcionales, biocliméticos y sociales, resulta
imprescindible plantear estrategias y lineamientos
concretos para el disefio de un albergue multifun-
cional que pueda acoger a familias damnificadas, al
proporcionarles espacios habitables con soluciones
a corto, mediano y largo plazo. Al considerar las con-
diciones especiales relacionadas con los usuarios,
los tiempos de uso y los requerimientos del progra-
ma, se enfatiza la necesidad de implementar dichas
estrategias en el disefio de un espacio adaptable
y flexible, cuya funcién principal sea albergar a las
familias durante el tiempo necesario, y que ademas
pueda integrarse con un programa alternativo que
responda a las necesidades especificas de la zona.

Diego Javier Proanio Escandén

La Figura 6 muestra el aula originalmente
destinada a actividades de catequesis, mientras que
la Figura 7 presenta una recreacién visual generada
mediante inteligencia artificial que representa como
los damnificados describieron la adaptacion del es-
pacio durante la emergencia.

Figura 6. Aula de catequesis antes de la emergencia
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Figura 7. Recreacion de la adaptacidn del aula como dormitorio mediante inteligencia artificial

Andlisis de referentes internacionales

Para complementar el anlisis realizado en
Cuenca, se incorporaron referentes internacionales
que permiten contrastar y enriquecer la compren-
sién de las estrategias aplicadas para el disefio dpti-
mo de un albergue. La seleccién de estos proyectos
se realizd mediante una metodologia comparativa
que considerd criterios especificos de pertinencia;
entre ellos estaban la escala arquitectonica mediana
y pequefa, la similitud de condiciones contextuales
con Cuenca, tanto en dmbitos rurales como urba-
nos, y la funcion social de los proyectos, orientada
a la atencién de comunidades vulnerables. Ademas,
se priorizaron ejemplos que integran principios de
sostenibilidad, estrategias bioclimaticas y procesos
participativos de disefio y construccion, lo que per-
mite establecer paralelos con las necesidades de los
albergues locales. Esta seleccién busca, por tanto,
identificar soluciones arquitecténicas replicables y
adaptables que aporten criterios funcionales, biocli-
maticos y sociales aplicables al contexto ecuatoriano.

En primer lugar, se analizé el Centro de
Salud Rugerero, ubicado en el distrito de Rubavu,
Ruanda, y disefiado por ASA Architecture, en 2018.
En el aspecto funcional, este proyecto organiza el
programa en dos volimenes, uno publico o semi-
publico, y otro privado, conectados mediante tres
patios que jerarquizan los espacios, optimizan la
iluminacion y facilitan la ventilacién natural (ASA,
2021) (ver Figura 8). Ademds, la comunidad local
participd activamente tanto en el disefio como en la
construccién, donde se emplearon materiales y téc-
nicas autéctonas y se capacito a los habitantes para
aportar mano de obra, lo que fortalecié el sentido de
apropiacién y redujo costos. En el aspecto bioclima-
tico, se incorporaron elementos como celosfas, tra-
galuces, aleros y patios interiores para proporcionar
sombra, iluminacién natural y ventilacién cruzada.
Asimismo, se implementaron sistemas de recolec-
cion de aguas grises en tanques, lo que contribuy6
al ahorro energético y al reiso de recursos hidricos.
Desde el aspecto social, la participacién comunitaria
en todas las etapas del proyecto consolidé un pro-
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ceso colaborativo que fortalecié la identidad colec-
tiva y promovi6 el desarrollo local. Este conjunto de
estrategias, la articulacion de patios como nodos de
jerarquia y confort, el uso de materiales locales con
participacion comunitaria y el disefio bioclimdtico
integral, ofrece valiosas pautas para el disefio de
albergues multifuncionales y flexibles en contextos
vulnerables.

> privacy
< privacy

"oag

2 blocks with different

level of privacy penetration

Figura 8. Concepto de disefio

+ Paula Vanessa Ormaza Saquicela -

Green courts and daylight

Diego Javier Proano Escandon

Public Square

Landscaping & community
space to define 3 grades of
privacy while enhancing the
collective realm

Nota. Niveles de privacidad y espacios de transicién. Tomado de ASA Architecture (2021).

En segundo lugar, se analizé el Therapy
Centre for Women and Children en Irak, un centro de
terapia de trauma para mujeres y nifios construido
en 2016 por ZRS Architekten. Desde el punto de vista
funcional, este proyecto destaca por sus estrategias
de reconexion con la identidad cultural de sus ocu-
pantes: incorpora un programa basado en activida-
des tradicionales de la zona, como la agricultura y
la ganaderia, y ofrece espacios especializados para
su desarrollo (Radelji¢ y Roswag, 2020) (ver Figura
9). De este modo, el centro favorece la recuperacién
del vinculo comunitario con su historia y se configura
como un espacio de encuentro social y cultural, don-
de prevalecen la confianza, la identidad y la sanacién.

Dentro del aspecto bioclimético, para la
construccién se emplean materiales locales como
la madera y la arcilla en paredes y cubiertas, lo que
refuerza la arquitectura vernacula y contribuye al
confort térmico, gracias a una ventilacién adecuada,
proteccion solar y sistemas de recoleccién de aguas
Iluvias. El uso de un mismo sistema constructivo en
todos los volimenes facilita la expansion ordenada
del proyecto, pues la comunidad ha recibido la capa-
citacién necesaria para replicar y ampliar la infraes-
tructura segun sus necesidades. Finalmente, desde
el aspecto social, el proyecto garantiza un sustento
econdmico viable mediante las actividades producti-
vas desarrolladas in situ y fomenta la autonomia y la
reconstruccién emocional de las usuarias a través de
|a recuperacion de practicas culturales significativas.
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Figura 9. Espacios especializados para actividades agricolas
Nota. Tomado de ZRS Architekten Ingenieure (2018).

En tercer lugar, se analiza el albergue
Shelter from the Storm, habilitado en Londres, In-
glaterra, en 2020, por Holland Harvey Architects. A
nivel funcional, el proyecto reutiliza un inmueble
abandonado para crear un espacio polifuncional que
ofrece servicios de cafeteria o comedor comunitario
durante el dia y albergue durante la noche (Holland
Harvey Architects, 2020). Para garantizar la privaci-
dad, plantea dos accesos diferenciados: uno amplio
y abierto, destinado a la cafeteria, y otro més peque-
fio y discreto, destinado al albergue (ver Figura 10).
Asimismo, reconoce distintos niveles de privacidad
en el interior, al articular un espacio central comuni-
tario que sirve de drea de transicion, lo que permite
la conexidn tanto de los huéspedes como de los visi-
tantes del comedor.

S

En su dimension bioclimatica, utiliza
materiales de uso cotidiano, duraderos y de facil
mantenimiento, como madera para pisos y mobi-
liario en dormitorios y zonas comunes, y cerdmica
en dreas himedas, lo que prioriza la durabilidad y
el bajo mantenimiento. Desde el aspecto social, el
disefio conserva escalas domésticas en la altura de
los cielorrasos, los vanos de puertas y ventanas, el
mobiliario y la paleta cromatica, con el fin de evitar
una apariencia institucional y fomentar el sentido de
pertenencia (The Architects’ Journal, 2020). De este
modo, el espacio se percibe cercano y acogedor, lo
que favorece la reconstruccion de vinculos persona-
les y sociales.
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Figura 10. Planta arquitectdnica

Nota. Ingresos diferenciados y espacio comunitario de transicién. Tomado de ArchDaily (2020).

Por (ltimo, se analizé el Showroom y Fa-
brica Ayase, un edificio multipropésito ampliado por
Aki Hamada Architects en Japén, en 2017. Dentro
del dmbito funcional, esta intervencion, concebida
como extensién de una fabrica local, alberga en
sus distintos niveles espacios comunitarios versati-
les, cuya flexibilidad se articula mediante paneles
removibles tanto en el interior como en la fachada
(Frearson, 2017). El proyecto se apoya en una es-
tructura de madera que libera la planta de soportes
interiores, lo que posibilita la reconfiguracion de
los ambientes segun las necesidades emergentes
(Mesa, 2020). Asimismo, adopta un sistema modu-
lar de 3,60 x 3,60 m para la definicion de paneles,
mobiliario y zonas hiimedas, lo que contribuye a
optimizar recursos y minimizar el desperdicio (Mesa,
2020). En relacidn con las caracteristicas bioclima-
ticas, la fachada consta de dos capas superpuestas:
una exterior, de paneles metalicos deslizantes, para
reqular la entrada de luz, y otra interior, de paneles
de vidrio desmontables, que facilitan el control de la
ventilacién (Frearson, 2017). Esta envolvente ligera
permite adaptar las condiciones ambientales inte-
riores sin recurrir a sistemas mecanicos.

En conjunto, los referentes internacionales
analizados evidencian cémo la integracion equilibra-
da de criterios funcionales, bioclimaticos y sociales
permite generar espacios adaptables, sostenibles y
centrados en las personas. Estas experiencias demues-
tran que la participacién comunitaria, el aprovecha-
miento de recursos locales y la flexibilidad programa-
tica son factores clave para fortalecer la habitabilidad
y resiliencia de los albergues. Los aprendizajes obte-
nidos de estos casos aportan lineamientos concretos
que pueden orientar el desarrollo de propuestas ar-
quitectonicas pertinentes al contexto ecuatoriano.

3. Resultados

Con el fin de optimizar la capacidad de res-
puesta ante emergencias, se proponen estrategias
orientadas al disefio y funcionamiento de albergues
permanentes, multifuncionales y adaptables. Estas
estrategias incluyen la planificacién anticipada; la
integracién de actividades productivas locales; la
aplicacion de principios de arquitectura humanita-
ria; y la adopcion de soluciones constructivas flexi-
bles que garanticen habitabilidad, sostenibilidad y
resiliencia.
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Estrategia 1: Planificacion y disefio integral de
albergues permanentes (De lo efimero a lo pla-
nificado)

En primer lugar, resulta imprescindible di-
sefar, de forma anticipada, espacios destinados a la
respuesta ante emergencias con vocacién de alber-
gue y de caracter multifuncional. Como sefialan Bui-
tron et al. (2019), disponer de un recinto concebido
desde el inicio como espacio habitable favorece una
recuperacion mas efectiva de los damnificados.

Desde el aspecto funcional, un proyecto
planificado permite tomar decisiones certeras desde
la fase inicial. Asf, es fundamental definir la disposi-
cién de tres dmbitos principales: publico, comunita-
rio y privado, a los que hay que mantenerlos sepa-
rados, pero interconectados mediante espacios de
transicion (ver Figura 11). Esta organizacion refuerza
la percepcién de seguridad de los usuarios. En el
drea publica, se incluirdn actividades econémicas y
de servicios fijos, tales como oficinas de atencidn,
puestos comerciales o unidades de salud. El ambito
comunitario albergara cocinas, comedores, lavande-
rias, aulas educativas, zonas verdes de recreacion y
espacios productivos como talleres, dreas culturales
o salas multiuso, que podran configurarse segun las
necesidades. Finalmente, el dmbito privado agrupa-
ra las unidades de alojamiento, cuya tipologia varia-
ra para atender distintos tamafios y composiciones
familiares (ver Figura 12).

En el aspecto bioclimatico, a planificacion
previa habilita la seleccién de un sistema construc-
tivo adecuado, que emplee materiales locales y
garantice confort térmico, ventilacion cruzada e ilu-
minacion natural. La orientacién de los volimenes
y la integracion de vegetacion permiten controlar el
asoleamiento y optimizar el aprovechamiento de la
energia, lo que reduce el uso de sistemas mecani-
cos. Estos criterios aseguran eficiencia energética y
sostenibilidad ambiental.

Desde la dimension social, esta estrategia
busca que el albergue trascienda su funcién tempo-
ral y se integre al tejido urbano, al fortalecer el sen-
tido de pertenencia y la cohesién comunitaria. Su
planificacién anticipada posibilita que, en periodos
de no emergencia, el espacio funcione como equi-
pamiento social o productivo, al generar oportunida-
des de empleo y aprendizaje para la comunidad. Asi-
mismo, la claridad programatica y la conexidn entre
las zonas publica y comunitaria fomentan la interac-
cion social y el apoyo mutuo entre los usuarios, que
son aspectos esenciales para la resiliencia colectiva.

De este modo, el albergue no solo aten-
derd emergencias, sino que estara preparado para
operar en condiciones normales, al integrarse al
desarrollo comunitario. Asi, garantiza habitabilidad,
sostenibilidad y bienestar social.

Espacio privado

N o
Transicion
Espacio flexible Espacio flexible
(comunitario (comunitario
o privado) o privado)
Transicion
Espacio Espacio
comunitario comunitario
Transicion
v

Espacio publico

Figura 11. Distribucion de zonas para el albergue
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Figura 12. Tipologias habitacionales modulares

Estrategia 2: Polifuncionalidad e integracion de
necesidades locales

Para evitar la subutilizacién de las infraes-
tructuras habilitadas para emergencias, es funda-
mental incorporar un programa alternativo perma-
nente que garantice su uso continuo en periodos
de no emergencia. Desde el aspecto funcional, este
programa debe incluir espacios habitacionales y un
componente productivo adaptable, capaz de promo-
ver actividades sociales, culturales y econémicas pro-
pias de la comunidad (ver Figura 13). De esta forma,
la edificacién se mantiene activa, favorece la autosu-
ficiencia econémica y refuerza su caracter resiliente y
conectado con las necesidades locales.

El vinculo directo con la comunidad es cla-
ve. Por ello, el programa alternativo debe enfocarse
en actividades productivas que incentiven la econo-
mia local y generen empleo tanto para los usuarios

del albergue como para los habitantes de la zona.
Un andlisis previo del entorno permitira identificar
los sectores con mayor potencial, como lo son la agri-
cultura, ganaderia, carpinteria o gastronomia, que se
incorporan al disefio del albergue. Estas actividades
no solo diversifican fuentes de ingreso, sino que
también optimizan el funcionamiento del espacio,
al mantenerlo operativo de manera constante.

Desde el aspecto social, la estrategia forta-
lece los lazos comunitarios, al propiciar espacios com-
partidos que estimulan la cooperacién, la identidad
y el intercambio de saberes. Los talleres productivos,
las dreas culturales y los espacios de capacitacion
se conciben como puntos de encuentro que fomen-
tan la cohesién y el sentido de pertenencia. De este
modo, el albergue trasciende su funcion temporal y
se convierte en un equipamiento activo que impulsa
el desarrollo comunitario y contribuye a la recupera-
cion integral de las poblaciones afectadas.
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Programa permanente comercial:
Alquiler oficinas + puestos de venta

ADAPTABLE ‘: 3

Figura 13. Integracién de programas permanentes y adaptables

Estrategia 3: Implementacion de principios de
arquitectura humanitaria

Es importante adoptar un enfoque de
disefio integral que vaya mas alla de la resolucién
funcional del espacio, y que incorpore, de manera
equilibrada, aspectos como la dimensién humana,
la estimulacién de la economia local, la contextuali-
zacion cultural y el medio ambiente.

Desde la perspectiva social, el albergue
debe satisfacer necesidades instrumentales que
trasciendan lo bésico, mediante la oferta de activida-
des relacionadas con ocio, participacién, formacion y
construccion de identidad. Para ello, conviene desti-
nar dreas especificas a servicios médicos y psicolégi-
cos, talleres de artesanias y otras expresiones artisti-
cas locales, espacios de capacitacién y bibliotecas, asi
como zonas de juego. Estas actividades fortalecen la
cohesién comunitaria, la recuperacién emocional y
el sentido de pertenencia de los usuarios, que son
elementos esenciales en la reconstruccion del tejido
social tras un desastre.

PERMANENTE

Programa productivos adaptables:
Talleres + huertos + carpinteria

Programa permanente habitacional:
Hospedaje (posterior albergue)

¢ ; ADAPTABLE

Los factores expresivos y simbdlicos co-
bran relevancia cuando la comunidad participa acti-
vamente en el disefio y la construccién del albergue.
La organizacién de talleres de co-disefio, mesas de
didlogo, encuestas o buzones de sugerencias permi-
te incorporar experiencias y conocimientos locales.
Asimismo, el uso de materiales producidos en la re-
gion fortalece la identidad cultural y el sentido de
pertenencia (ver Figura 14).

En el dmbito funcional, el albergue debe
vincularse con los equipamientos cercanos para ga-
rantizar el acceso a insumos y servicios esenciales.
Esto puede lograrse mediante intervenciones urba-
nas a microescala, que incluyan el disefio de plazas,
parques y la configuracién de ejes viales principales
y secundarios alrededor del albergue (ver Figura 15).
Esta articulacion con el entorno inmediato permite
que el equipamiento se integre a la vida cotidiana
de la comunidad y mantenga operatividad en con-
textos de emergencia y de normalidad. Finalmente,
los criterios bioclimaticos deben evidenciarse en el
control solar por medio de quiebrasoles, el aprove-
chamiento de la ventilacion y la iluminacién natural,
y el uso estratégico de vegetacion para crear un en-
torno confortable y sostenible.
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Figura 14. Moodboard de materiales para el fortalecimiento del sentido de pertenencia
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Figura 15. Conectividad urbana del albergue mediante intervenciones a microescala
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Estrategia 4: Disefio flexible y adaptable

Para permitir la transformacion eficiente de
los espacios segun las necesidades cambiantes, se
recomienda emplear sistemas constructivos modula-
res, materiales ligeros y divisiones internas versatiles.

Desde el aspecto funcional, es fundamen-
tal disefiar una estructura minima con grandes luces
que libere la planta, lo que favorece su flexibilidad.
Sobre esta base, debe aplicarse un sistema de mo-
dulacion coherente en sus dimensiones, que facilite
la instalacion de paneles desmontables o correderos
para reconfigurar el espacio interior (ver Figura 16).
Asimismo, la ubicacién estratégica de instalaciones
sanitarias y de las circulaciones generales debe pla-
nificarse de forma que no interfiera con las dreas ver-
satiles. Esta planificacién garantiza la adaptabilidad
programatica y la eficiencia espacial, lo que permite

que el albergue se transforme segtn la etapa o el
uso requerido. En el aspecto bioclimatico, la flexibi-
lidad del disefio también debe considerar el confort
térmico y la eficiencia energética. La modulacion es-
tructural puede aprovechar la orientacién solar y la
ventilacion cruzada, mediante cerramientos méviles
o cubiertas ajustables que regulen la entrada de luz
y aire natural. Estas soluciones, ademds de optimizar
las condiciones ambientales, reducen el consumo
energético y prolongan la vida ttil de la edificacién.

Estas estrategias optimizan el uso del es-
pacio, extienden la vida 0til de los equipamientos
y promueven la sostenibilidad al reducir costos de
remodelacion. Contar con espacios flexibles facilita,
ademas, la creacién de un albergue verdaderamen-
te polifuncional, capaz de adaptarse sin pérdida de
eficiencia ni confort.

GRANDES LUCES Y MODULACION

Figura 16. Adaptabilidad espacial: de estructura modular abierta a espacios habitacionales flexibles
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4. Discusion

Wimportancia de estrategias de planifi-
cacion anticipada que garanticen condiciones de
habitabilidad y recuperacién éptima para los dam-
nificados por un desastre natural. Esto implica un
programa alternativo y flexible que, en un inicio,
potencie las actividades productivas sociales y cul-
turales, y que, a su vez, tras el desastre, se adapte
para satisfacer las necesidades basicas e instrumen-
tales de las victimas. De esta manera, los resultados
evidencian la aplicacién de los criterios funcionales,
biocliméticos y sociales definidos en la metodologia,
los cuales se reflejan de forma transversal en las es-
trategias de planificacién, integracion comunitaria,
aplicacion de principios humanitarios y disefio flexi-
ble. Esta relacién demuestra la coherencia entre el
marco tedrico, el analisis de casos y las propuestas
de disefio formuladas.

El disefio de diversas tipologias para ha-
bitaciones, espacios comunitarios, dreas educativas
y recreativas se complementa con la eleccién de un
sistema constructivo adecuado, con materiales lige-
ros, que reflejan también la identidad cultural de los
habitantes y que permiten su adaptabilidad, depen-
diendo de la situacién que se presente.

A partir de este principio, las estrategias se
pusieron a prueba mediante la propuesta teérica de
un equipamiento flexible y polifuncional para el can-
tén Cuenca, centrado en las parroquias de Bellavista y
Sinincay. La aplicacién demostrd que la planificacion
anticipada, junto con un disefio adaptable, puede mi-
tigar las consecuencias de los desastres y favorecer la
recuperacion de los damnificados, al incorporar prin-
cipios de arquitectura humanitaria y flexible (Bubher,
1979). El proyecto prioriza un sistema constructivo
modular que utiliza materiales locales, ligeros y resis-
tentes, grandes luces y una disposicién estratégica de
instalaciones y recorridos internos.

+ Paula Vanessa Ormaza Saquicela -
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Estos criterios coinciden con Pinto (2019),
que destaca la optimizacion del espacio, la extensién
de la vida qtil y la reduccion de costos. Por ello, se
definié un programa base de centro artesanal como
funcion alternativa cuando el albergue no esté en
uso. Esta decision se sustentd en el andlisis de las
actividades productivas locales y los espacios reque-
ridos en ambas parroquias, de modo que el equi-
pamiento incluye talleres de carpinteria, cerdmica
y tejido. Asimismo, se incorporaron dreas exteriores
amplias para actividades agricolas, lo cual refuerza
el sentido de identidad de los usuarios, al conectar
el proyecto con practicas comunitarias. El centro ar-
tesanal promueve la autosuficiencia y dinamiza la
economia local, mediante la generacién de empleo
y la maximizacion de recursos, tal como proponen
Dy y Naces (2016).

El proyecto también refuerza la resiliencia
comunitaria, concepto respaldado por Torres et al.
(2021), al erigir un modelo replicable y escalable
capaz de enfrentar situaciones adversas. Tras el de-
sastre, el equipamiento se ajusta casi en su totalidad
para funcionar como albergue, conforme a las nece-
sidades del momento. Si se sigue a Nappi y Souza
(2017), incorpora diversas tipologias de habitacio-
nes y espacios comunitarios como cocina, comedor,
lavanderia, dreas de ocio, aulas para nifios y jévenes,
y extensas zonas verdes para recreacion. Gracias a la
planificacidn, la orientacion de los bloques garantiza
confort térmico y luminoso, apoyada en un sistema
constructivo adecuado.

Por dltimo, y tal como plantean Buitrén
et al. (2017), el proyecto contempla zonas de con-
vivencia que satisfacen las necesidades bésicas. No
obstante, su alcance supera lo esencial: disefar es-
pacios cuyas actividades productivas o recreativas
respondan también a necesidades instrumentales
como ocio, participacion, afecto e identidad. Al cen-
trarse en Bellavista y Sinincay, se valoran factores ex-
presivos y simboélicos de cada comunidad mediante
la seleccién de materiales y la configuracion versétil
de los espacios, adaptados a sus costumbres y ding-
micas cotidianas.
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Potencial de aplicacion en diferentes entornos

En la actualidad, varias parroquias rurales
de Cuenca presentan niveles de exposicion medios
0 altos a desastres socio-naturales. Es decir, entre el
21 %Y el 50 % de su poblacién se considera vulnera-
ble (GAD Cuenca, 2022). Por ello, las estrategias pro-
puestas resultan facilmente replicables y escalables
en dichas parroquias y en otras regiones con proble-
maticas similares. Se sugiere disefiar equipamientos
que aprovechen las particularidades productivas,
culturales y sociales de cada territorio, de modo que
respondan a sus necesidades especificas y generen
oportunidades de empleo, programas de desarrollo
de habilidades, cohesién social y dinamizacién del
turismo. Al mismo tiempo, estos espacios deben
poder transformarse en centros de asistencia y re-
cuperacion para victimas de desastres, al incorporar
mecanismos de resiliencia comunitaria adaptados a
cada contexto.

Para aplicar con éxito estas estrategias en
nuevos entornos, resulta esencial ajustarlas a las
condiciones locales. En primer lugar, como sefialan
Aversa et al. (2020), conviene realizar un diagnés-
tico detallado de la vulnerabilidad y los riesgos de
la poblacion ante el desastre, pues la magnitud de
los dafios y el plazo de recuperacion dependen de la
susceptibilidad de la comunidad. En sequndo lugar,
el disefio debe estrechar el vinculo con la historia
y las costumbres locales para reforzar el sentido de
pertenencia y promover la autosuficiencia econd-
mica. En tercer lugar, tal como indican Dy y Naces
(2016), las soluciones han de ser viables desde el
punto de vista econémico, al aprovechar recursos,
tecnologias y capacidades autdctonas para fomentar
el empleo y empoderar a la comunidad. Por Gltimo,
la participacion activa de los habitantes en el proce-
so de disefio y construccion asegura que el proyecto
atienda sus necesidades reales y favorece la apropia-
cion del espacio.

5. Conclusiones

Los resultados de la investigacion confirman que la planificacién anticipada y el disefio flexible faci-
litan la creacién de espacios que respondan a las necesidades basicas e instrumentales de la poblacién afec-
tada por desastres, mientras que refuerzan su identidad y economia local. El modelo incorpora, fundamen-
talmente, criterios funcionales, bioclimaticos y sociales, que se alinean con los principios de la arquitectura
humanitaria mientras se ajustan a los estdndares del Manual Esfera, al proporcionar espacios dignos, seguros
y adaptables. El sistema modular ligero permite su dualidad, productivo en su uso habitual y como refugio en
contexto de emergencia, lo que maximiza el aprovechamiento del espacio y los recursos.

No obstante, la implementacién de estos proyectos exige no solo una adaptacién metodoldgica,
sino también la superacion de barreras institucionales y estructurales. La ausencia de politicas ptblicas cla-
ras y estructuradas para la gestion de desastres representa un desafio principal. En Cuenca, las respuestas
gubernamentales se han caracterizado por laimprovisacion, al recurrir a espacios sin planificacion previa ni
adecuaciones, lo cual compromete la calidad de vida de los damnificados, dificulta su recuperacion y afecta
el uso normal de dichos espacios. Ademas, la falta de financiacién pablica impide el desarrollo de protocolos
e infraestructuras especificas para emergencias. Por ello, resulta imprescindible garantizar la continuidad
de las politicas publicas y asegurar fondos sostenidos que permitan transitar de soluciones improvisadas a
planificadas.

A partir de los hallazgos de este estudio, surgen varias lineas de investigacion futuras. En primer
lugar, convendria evaluar a largo plazo el impacto de estos equipamientos en la resiliencia de las comunida-
des afectadas, especialmente en contextos con recurrencia de desastres. Analizar como esta infraestructura
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contribuye a la recuperacion emocional, social y funcional permitiria validar su efectividad mas allé de su uso
inmediato. En segundo lugar, resulta relevante estudiar la adaptacién y replicacién del modelo en diferentes
escalas y contextos geogréficos, al considerar variables como clima, cultura local, densidad poblacional y acce-
50 a recursos. Esta perspectiva comparativa enriqueceria el enfoque estratégico y aumentaria su potencial de
implementacién en diversos escenarios.
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ESTRATEGIAS PARA LA SELECCION DE SITIOS DE REUBICACION EN CONTEXTOS DE RIESGO
MEDIANTE AHP Y SIG: ANALISIS DEL SECTOR NORPONIENTE DE CHILPANCINGO, GUERRERO

Resumen

Este articulo de investigacidn cientifica analiza estrategias para la seleccién de sitios de reubicacién en contex-
tos de riesgo, mediante la integracion del Proceso de Analisis Jerarquico (AHP) y los Sistemas de Informacién
Geogréfica (SIG), aplicado al sector norponiente de Chilpancingo, Guerrero, México. El objetivo es identificar
predios con condiciones éptimas para reubicar a familias expuestas a deslizamientos de ladera y procesos
hidrometeoroldgicos, al considerar criterios fisicos, ambientales, sociales y de accesibilidad. La metodologia
combind criterios de exclusién (zonas de amenaza, distancia a fallas activas) y factores de evaluacién (accesibi-
lidad, servicios, proximidad a equipamientos), ponderados con AHP y espacializados mediante SIG. Los resul-
tados muestran que el predio con mayor idoneidad se ubica en un drea de 5.907 m2, con baja vulnerabilidad,
accesible a transporte publico y cercano a infraestructura basica y educativa. La discusién sefiala la relevancia
de emplear métodos multicriterio en la gestion del riesgo urbano, pues permiten decisiones transparentes y
basadas en evidencia. Asimismo, se comparan los hallazgos con experiencias internacionales en Turquia, Iran,
Nepal e Indonesia, donde se destaca la importancia de incorporar factores socio culturales y de resiliencia
comunitaria en los procesos de reubicacién. El estudio concluye que la integracion AHP-SIG constituye una
herramienta Gtil para la planificacién preventiva, al facilitar la identificacion de dreas seguras y socialmente
viables en territorios expuestos a amenazas multiples. Este articulo presenta una sintesis inédita de los ha-
llazgos de la tesis de licenciatura de Bernal (2024), ampliados y contextualizados para su difusién académica.

Palabras clave: Reubicacién poblacional, gestién del riesgo, SIG (Sistemas de Informacién Geogra-
fica), procesos multicriterio, Chilpancingo (México).

Abstract

This research article analyzes strategies for site selection of relocation in risk contexts through the integration
of the Analytic Hierarchy Process (AHP) and Geographic Information Systems (GIS), applied to the northwestern
sector of Chilpancingo, Guerrero, Mexico. The objective is to identify plots with optimal conditions for reloca-
ting families exposed to landslides and hydrometeorological hazards, considering physical, environmental,
social, and accessibility criteria. The methodology combined exclusionary criteria (hazard zones, distance to
active faults) and evaluation factors (accessibility, services, proximity to facilities), weighted using the AHP and
spatialized in GIS. The results show that the most suitable plot is located in an area of 5,907 m?2, with low vul-
nerability, accessible to public transportation, and close to basic infrastructure and educational facilities. The
discussion highlights the relevance of using multi-criteria methods in urban risk management, as they enable
transparent and evidence-based decisions. Findings are compared with international experiences in Turkey,
Iran, Nepal, and Indonesia, underlining the importance of including socio-cultural and community resilience
factors in relocation processes. The study concludes that the integration of AHP-GIS constitutes a useful tool
for preventive planning, as it facilitates the identification of safe and socially viable areas in territories exposed
to multiple hazards. This article presents an unpublished synthesis of the findings of Bernal Valenzo's (2024)
undergraduate thesis, expanded and contextualized for academic dissemination.

Keywords: Population relocation, risk management, GIS (Geographic Information Systems), mul-
ti-criteria decision-making, Chilpancingo (Mexico).
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1. Introduccion

La reubicacién de asentamientos huma-
nos expuestos a riesgos geoldgicos constituye uno
de los mayores retos para las ciudades intermedias
de México, donde la expansién urbana desorde-
nada y la ocupacién informal de suelos inestables
han configurado escenarios de riesgo creciente y
sostenido (Garcia y Lopez, 2021; Ramirez y Judrez,
2022). Chilpancingo de los Bravo, capital del estado
de Guerrero, es un caso emblemdtico, pues su creci-
miento hacia la zona norponiente ha derivado en la
ocupacion de laderas con pendientes superiores al
30 %, suelos fracturados y procesos de reptacién acti-
va (Secretaria de Proteccién Civil, 2024). Este patrén
de urbanizacidn se ha visto agravado por fendmenos
como los huracanes Ingrid y Manuel, en 2013, y los
sismos de 2017 y 2021, que evidenciaron la vulne-
rabilidad estructural de las viviendas y la insuficien-
cia de la planeacién urbana.

En esta zona, se localizan quince colonias
con elevados indices de vulnerabilidad social y de-
ficiencias en infraestructura basica (INEGI, 2020;
CONEVAL, 2022). Diversos estudios han documenta-
do la peligrosidad geotécnica del rea (Mendoza et
al., 2019; Torres y Salazar, 2020). Sin embargo, las
acciones de reubicacion implementadas han sido
fragmentarias y carentes de un marco metodolégi-
co que integre, de forma sistematica, variables fisi-
co-ambientales, socioeconémicas y normativas para
sustentar decisiones de reasentamiento en contex-
tos de riesgo prolongado (ONU-Habitat, 2020; UN-
DRR, 2015).

Bajo este panorama, la presente investiga-
cién plantea las siguientes preguntas: ;Cudles son
las condiciones que determinan la vulnerabilidad
de las colonias del sector norponiente de Chilpan-
cingo? ;Qué criterios deben emplearse para selec-
cionar sitios seguros de reubicacién? ;Cémo pueden
integrarse estas estrategias con procesos de rege-
neracién urbana y politicas de desarrollo territorial
sostenible? La hipétesis de trabajo sostiene que la
expansion urbana no planificada sobre laderas ines-
tables, favorecida por vacios normativos y ocupacion
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informal del suelo, ha configurado un patrén de ries-
go acumulativo que sélo puede mitigarse mediante
reubicacién progresiva basada en criterios técnicos,
sociales y legales, evaluados y jerarquizados me-
diante un enfoque multicriterio que permita priori-
zar alternativas con objetividad.

El objetivo principal es identificar y ponde-
rar dichos criterios para delimitar dreas potenciales
de reubicacién, al aportar un protocolo metodo-
I6gico replicable que sirva de herramienta para la
gestion integral del territorio. La contribucién de
este articulo radica en la integracién de la evalua-
cion multicriterio —mediante el Proceso Analitico
Jerdrquico (AHP)- con herramientas de Sistemas de
Informacion Geogréfica (SIG) y analisis normativo.
Asi, se genera una propuesta que no solo atiende
la reduccién del riesgo, sino que también articula
|a reubicacidn con la regeneracion urbana y los Ob-
jetivos de Desarrollo Sostenible. La integracion del
Proceso Analitico Jerarquico (AHP) con los Sistemas
de Informacién Geografica (SIG) representa una
herramienta de apoyo clave para la planificacion
urbanay la gestién territorial del riesgo. Esta combi-
nacion permite jerarquizar criterios fisicos, sociales y
ambientales de forma objetiva, al ofrecer una base
técnica para la toma de decisiones en contextos de
alta vulnerabilidad. En |a literatura reciente, diversos
estudios han demostrado la pertinencia del AHP-SIG
en la seleccién de sitios de reubicacion y refugios
temporales (Ma etal., 2019; Junian y Azizifar, 2018;
Wigati et al., 2023), particularmente en contextos
latinoamericanos, donde la presion del crecimiento
urbano coincide con riesgos geoldgicos y climéticos.

La ciudad de Chilpancingo, capital del es-
tado de Guerrero, se ubica sobre una topografia acci-
dentada, atravesada por diversos cauces intermiten-
tes que descienden desde la Sierra Madre del Sur.
Esta configuracidn fisica, junto con el crecimiento ur-
bano no planificado, ha propiciado la ocupacién de
laderas inestables y zonas de escurrimiento, donde
los asentamientos se desarrollan con escasa infraes-
tructura y servicios basicos. El resultado ha sido la
conformacidn de sectores urbanos con altos niveles
de exposicién ante fenémenos de origen hidrome-
teorolégico y geodindmico.
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La expansién hacia la zona norponiente,
particularmente en colonias como San Rafael Nor-
te, Las Estrellas y Tlacaelle, evidencia un patrén de
crecimiento espontaneo, condicionado por la falta
de suelo urbanizable y por procesos de segregacién
socioecondmica. En estos espacios, convergen facto-
res fisicos de riesgo (pendientes pronunciadas, ero-
sion, fallas geoldgicas) con vulnerabilidades sociales
y normativas que limitan la capacidad institucional
de respuesta.
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Figura 1. Chilpancingo de los Bravo y poligono de la zona norponiente

Nota. Adaptado de Categorizacién de resiliencia comunitaria asociada a riesgos geoldgicos externos en la zona norponiente de
Chilpancingo de los Bravo, Guerrero: Una visién desde la gestion de riesgos (Tesis de doctorado en preparacién de W. Romero
Rojas, Universidad Auténoma de Coahuila).
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En la perspectiva de la planificacién terri-
torial contemporénea, el riesgo se entiende como el
resultado de la interaccidn entre amenazas naturales
y vulnerabilidades socioecondmicas, institucionales
y ambientales (ONU-Habitat, 2022). Desde esta vi-
sion, la gestion del riesgo no se reduce a medidas de
mitigacion estructural, sino que implica repensar la
ocupacion del territorio y las politicas de reubicacidn
bajo un enfoque de resiliencia urbana. En México,
los recientes lineamientos de SEDATU (2024) y los
aportes de Kuchai etal.(2024) destacan la necesidad
de incorporar variables sociales, culturales y percep-
tuales en los modelos espaciales multicriterio para
garantizar soluciones mas equitativas y sostenibles.

En este marco conceptual, la identificacidn
de sitios alternativos para la reubicacién de poblacién
expuesta al riesgo requiere metodologias capaces de
integrar criterios ambientales, fisicos y sociales den-
tro de un sistema de evaluacion territorial. Diversos
estudios internacionales han consolidado el uso del
Proceso Analitico Jerdrquico (AHP) apoyado en Siste-
mas de Informacion Geogréfica (SIG) como una de las
herramientas mas eficaces para este propdsito. Ma et
al. (2019) realizaron una revisién exhaustiva de mo-
delos de localizacion de refugios, donde concluyeron
que la combinacién AHP-SIG ofrece una estructura
transparente y reproducible para ponderar criterios
multiples en diferentes contextos de riesgo.

En la misma linea, Junian y Azizifar (2018)
aplicaron este método en el norte de Irdn, para de-
terminar zonas seguras de reubicacién tras sismos,
lo que demostré que los factores relacionados con
la distancia a fallas geoldgicas, la topografia y la
accesibilidad a servicios resultan determinantes en
la jerarquizacion espacial. Por su parte, Wigati et
al. (2023) desarrollaron un modelo geoestadistico
multicriterio para la ubicacion de refugios tempora-
les ante la erupcion del Monte Merapi (Indonesia);
para ello, combinaron AHP con légica difusa y pon-
deracion lineal. Su propuesta introduce la nocién
de evacuacion dinamica, en la cual los refugios se
redefinen conforme evoluciona la amenaza, lo que
aporté un enfoque adaptable a escenarios de alta
incertidumbre.
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De manera particular, en América Latina se
han desarrollado experiencias relevantes que confir-
man la pertinencia de estos enfoques en contextos
urbanos y sociales similares al mexicano. En Brasil,
Nappi et al.(2019) propusieron un modelo multicri-
terio basado en AHP para la seleccién y localizacién
de refugios temporales en escenarios de desastre,
al incorporar criterios de accesibilidad, capacidad
instalada y vulnerabilidad social. Los resultados evi-
dencian la utilidad del AHP para orientar la toma de
decisiones institucionales en la gestién de emergen-
cias. Por su parte, Mendizabal (2025) aplicd la meto-
dologia AHP-SIG para modelar el riesgo de incendio
urbano en la ciudad de Santa Fe (Argentina), donde
demostrd su eficacia para ponderar variables de in-
fraestructura, densidad urbana y cobertura vegetal
en la prevencidn de desastres.

Estos antecedentes latinoamericanos am-
plian el panorama metodolégico del AHP-SIG, al
mostrar su adaptabilidad a diferentes tipos de ame-
nazay su potencial para fortalecer la gestion del ries-
go en ciudades intermedias. En conjunto, las expe-
riencias internacionales y regionales evidencian que
el AHP-SIG constituye una metodologia de frontera
en la planificacién territorial frente a los riesgos so-
cio-naturales, al permitir integrar criterios heterogé-
neos bajo una estructura jerarquica y cuantificable.
Su aplicacion en el contexto de Chilpancingo permi-
te analizar, con mayor precisién, la relacién entre las
caracteristicas fisicas del terreno, las condiciones de
vulnerabilidad social y las limitaciones normativas
que inciden en la gestién del riesgo urbano.

A partir de estas premisas, el presente es-
tudio adopta el modelo AHP-SIG para jerarquizar
criterios fisicos, ambientales, sociales y normativos,
con el propdsito de identificar los sitios mds adecua-
dos para la reubicacion de poblacién vulnerable en
el sector norponiente de la ciudad. En el siguiente
apartado, se describe detalladamente la metodolo-
gia empleada, las fuentes de informacion utilizadas
y el proceso de ponderacién aplicado para el analisis
espacial.
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2. Metodologia

La investigacion adopté un enfoque mixto,
al combinar andlisis cualitativo y cuantitativo para la
identificacion y jerarquizacion de sitios potenciales
para la reubicacién de asentamientos expuestos a
riesgo en el sector norponiente de Chilpancingo,
Guerrero. El disefio metodoldgico se estructuré en
cuatro fases interrelacionadas, que integran el ana-
lisis territorial, el diagndstico social y normativo, la
modelacion multicriterio AHP-SIG y la validacion
empirica en campo. Este enfoque permitid incorpo-
rar informacién fisica, ambiental y social en un es-
quema analitico replicable, orientado a la toma de
decisiones en la gestion urbana del riesgo.

Fase 1. Analisis Cartografico Multitemporal

Se recopilaron y procesaron ortofotos y car-
tografia oficial de INEGI (2000, 2010, 2020), comple-
mentadas con imagenes satelitales de alta resolucidn
(Google Earth Pro y Sentinel-2). El objetivo fue iden-
tificar la dindmica de expansion urbana durante las
Ultimas dos décadas y delimitar dreas de crecimiento
sobre laderas inestables y zonas con procesos de rep-
tacién activa, de acuerdo con estudios geotécnicos re-
cientes (Secretaria de Proteccion Civil, 2024). Toda la
informacion se integrd y procesé en el software QGIS
3.30, bajo el sistema de referencia UTM zona 14N
(WGS 84). Se generaron capas teméticas de pendien-
te, drenaje, tipo de suelo y uso del suelo, asi como
mapas derivados del Modelo Digital de Elevacién
(escala 1:25000), lo que permitic identificar los prin-
cipales patrones espaciales de vulnerabilidad fisica.

Fase 2. Diagndstico Socioeconémico y Normativo

En esta etapa, se realizé un levantamiento
de informacién en gabinete y campo para caracteri-
zar las condiciones socioecondmicas de las colonias
afectadas (CONEVAL, 2022; INEGI, 2020). Se evalua-
ron el acceso a servicios basicos, la tenencia de la
tierra, los niveles de vulnerabilidad social y las per-
cepciones comunitarias respecto al riesgo. Paralela-

mente, se revisaron los instrumentos de planeacién
vigentes —donde se incluye el Programa Municipal
de Desarrollo Urbano de Chilpancingo (2021), el
Reglamento de Construccién municipal y la Ley de
Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial
y Desarrollo Urbano del Estado de Guerrero-, con
el propésito de identificar restricciones y oportuni-
dades normativas para la reubicacion. Este analisis
permitié determinar la compatibilidad de los posi-
bles sitios con la planeacién urbana vigente y con la
normativa ambiental aplicable.

Fase 3. Definicion y Ponderacion de Criterios

A partir de la revisién de literatura espe-

cializada (Badri, 2006; Uscher-Pines, 2008; Ayhan y
Kilic, 2020; Ma etal., 2019; Wigati et al., 2023) y de
los hallazgos del diagnéstico local, se establecieron
tres dimensiones de evaluacion:

e (Criterios fisico-ambientales: pendiente del

terreno, estabilidad geotécnica, riesgo hidro-

meteoroldgico y uso de suelo.

e Criterios socioecondmicos: proximidad a

servicios basicos, accesibilidad vial, costo del

suelo y aceptacion social.

e Criterios normativos: compatibilidad con

planes urbanos, disponibilidad legal del

suelo y ausencia de litigios.

La ponderacién de estos criterios se reali-
z6 mediante el Proceso Analitico Jerdrquico (AHP)
propuesto por Saaty (1980), donde se aplicaron
matrices de comparacién por pares. Se contd con
la participacion de cinco especialistas locales —dos
gedgrafos, un ingeniero civil y dos urbanistas— quie-
nes asignaron valores de importancia relativa a cada
criterio, dentro de una escala de 1a 9. Con los datos
obtenidos, se calculd el indice de consistencia (IC), el
cual presentd un valorinferiora 0.1, lo que garantizé
|a fiabilidad de los juicios emitidos. El peso relativo
resultante fue de 46% para los criterios fisico-am-
bientales, 34% para los socioecondmicos y 20% para
los normativos.
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Fase 4. Integracion Multicriterio, Generacion del
Mapa de Aptitud y Validacion de Campo

Los criterios ponderados se integraron
en el entorno SIG mediante el método Weighted
Overlay Analysis, que estandariza todas las variables
en una escala comtn de 1 (baja aptitud) a 5 (alta
aptitud). El resultado fue un Mapa de Aptitud para
Reubicacion, en el cual las dreas se clasificaron en
cinco rangos: aptitud muy baja, baja, media, alta y
muy alta. Esta representacién permitié visualizar, de
manera precisa, los sectores del territorio con mayor
potencial para albergar procesos de reubicacién, lo
que sustenta la toma de decisiones en evidencia es-
pacial verificable.

Para comprobar la correspondencia entre
los resultados del modelo y las condiciones reales,
se realizaron recorridos de campo, durante marzo y
abril de 2024, en las colonias San Rafael Norte, Las
Estrellas y Tlacaelle. Se registraron caracteristicas to-
pogréficas, condiciones de accesibilidad, infraestruc-
tura bésica y usos de suelo, mediante observacion
directa, registro fotografico y georreferenciacion.
Asimismo, se sostuvieron entrevistas informales con
representantes comunitarios y personal técnico de
Proteccién Civil Municipal, con el fin de contrastar la
pertinencia de los sitios identificados con la percep-
cion local sobre riesgo y habitabilidad. La informa-
cién empirica permiti6 ajustar la interpretacion del
mapa de aptitud y confirmar la validez del modelo
AHP-SIG, lo que fortalecid su aplicabilidad practica
en la gestion territorial del riesgo.
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Este enfoque metodoldgico permitié no
solo identificar los sitios mas aptos para reubicacién,
sino también sustentar la selecciéon en un marco
reproducible y verificable, alineado con las buenas
précticas internacionales en la localizacion de asen-
tamientos post-desastre (Chang et al., 2010; Khazai
et al., 2018). En conjunto, las cuatro fases metodo-
l6gicas establecen un proceso transparente y repli-
cable para la seleccion de sitios de reubicacién, en
concordancia con el Marco de Sendai para la Re-
duccién del Riesgo de Desastres 2015-2030 y con
las recomendaciones de ONU-Habitat (2022) sobre
resiliencia territorial. Su aplicacién en Chilpancingo
demuestra la utilidad del modelo AHP-SIG como he-
rramienta de apoyo para la planificacion urbana resi-
liente y la toma de decisiones basadas en evidencia
en contextos de vulnerabilidad urbana.

3. Resultados

El andlisis integral del sector norponiente
de Chilpancingo permitié identificar 17 colonias y
fraccionamientos con alta exposicion a procesos de
reptacién y deslizamiento, ubicados en laderas con
pendientes superiores al 30%, suelos de baja cohe-
sién y evidencia de fracturamiento superficial (ver
Tabla 1).
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No. Colonia Observaciones

1 Col. Guadalupe, Poligono de riesgo.
2 Col. Estrellas, Poligono de riesgo.
3 Col. Santa Cruz Norte, Poligono de riesgo.
4 Fracc. Eral, Poligono de riesgo.
5 Fracc.Erall, Poligono de riesgo.
6 Col.Villas Tlalmeca, Poligono de riesgo.
7 Col. 21 de septiembre, Poligono de riesgo.
8 Col. Terrazas. Poligono de riesgo.
9 Casas Geo. Poligono de riesgo.
10 Col. San Rafael Norte, Poligono de riesgo.
1 Col. Santa Julia, Poligono de riesgo.
12 Col.Tlacaelle. Poligono de riesgo.
13 Col. Dr. Francisco Cataldn Altamirano, Poligono de riesgo.
14 Col. Siglo XXI. Poligono de riesgo.
15 Col. Bicentenario, Poligono de riesgo.
16 Col. Renovacién, Poligono de riesgo.
17 Edificios Geo; Poligono de riesgo.

Tabla 1. Colonias identificadas en poligonos de riesgo del sector norponiente de Chilpancingo, Guerrero

Nota. Informe Nor-Poniente: Zona de reptacion lenta y deslizamiento de ladera en colonias del sector norponiente de Chilpan-

cingo de los Bravo, Guerrero (Oficio N.° PS/0T001/2023). Gobierno Municipal de Chilpancingo de los Bravo

La observacién directa, mediante recorri-
dos de campo (en marzo de 2025), permitié docu-
mentar las condiciones de vulnerabilidad fisica y
social de los asentamientos prioritarios. La Figura 2
presenta evidencia fotografica de dos colonias criti-
cas, donde se observan viviendas construidas sobre
laderas con pendientes mayores al 30%, desliza-
miento visible del terreno y ausencia de sistemas de
drenaje pluvial (ver Figura 2).
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Figura 2. Colonias criticas que presentan viviendas con dafios criticos
Nota. Vista panordmica de viviendas en ladera pronunciada. A la izquierda: Colonia Dr. Francisco Catalan; a la derecha: Tlacaelle.

Priorizacion de Colonias Criticas.

De las 17 colonias identificadas, ocho pre-
sentan concentraciones significativas de viviendas
en riesgo, segun datos de la Primera Sindicatura
(2023) y fueron categorizadas para posibles proce-
sos de reubicacion (ver Tabla 2), La distribucion es-
pacial de estas colonias prioritarias se presenta en la
Figura 3.
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No. Colonia No.de Alto | Medio |Bajo
viviendas
1 LaEraetapal 25 13 12 0
La Era etapa Il 34 24 10 0
2 Fracc. Villas Tlalmeca 22 10 12 0
3 Tlacaelle 24 24 0 0
4 San Rafael Norte 24 24 0 0
5 21 de Septiembre 24 5 19 0
6 Las Estrellas 22 15 7 0
7 Casa Geo Edificio "J)" 1 0 1 0
Casa Geo Edificio "I" 7 0 7 0
Casa Geo Duplex 47 10 37 0
8 Santa Julia 15 6 9 0

Tabla 2. Clasificacién de viviendas por nivel de riesgo en colonias prioritarias del sector norponiente
Nota. Informe Nor-Poniente: Zona de reptacién lenta y deslizamiento de ladera en colonias del sector norponiente de Chilpan-
cingo de los Bravo, Guerrero (Oficio N.° PS/0T001/2023). Gobierno Municipal de Chilpancingo de los Bravo.
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Figura 3. Poligonos que muestran las Colonias en riesgo por deslizamiento lento de ladera.
Nota. Informe Nor-Poniente: Zona de reptacion lenta y deslizamiento de ladera en colonias del sector norponiente de Chilpan-
cingo de los Bravo, Guerrero (Oficio N.° PS/0T001/2023). Gobierno Municipal de Chilpancingo de los Bravo.
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Ponderacidn de Criterios mediante AHP (34%) y Normativos (20%). La ponderacion detallada
de todos los criterios y subcriterios se presenta en la

la aplicacién del Proceso Analitico Jerdar- Tabla 3. El indice de consistencia (|C = 008) valido
quico resulté en la siguiente ponderacién de dimen- 3 coherencia de los juicios emitidos por los expertos
siones: Fisico-ambientales (46%), Socioecondmicos (verfigura 4).

Dimensién Criterio Subcriterios
Fisico-ambiental Topografia Pendiente < 10 %, ausencia de topograffa
irregular
Geologiay suelo Estabilidad geotécnica, ausencia de desliza-

mientos y fracturas

Hidrologfa Distancia minima a cauces y cuerpos de agua
(=100m)
Clima Condiciones adecuadas de temperatura,

precipitacién y vientos

Socioecondmica Accesibilidad Proximidad a transporte ptiblico (< 500 m)y a
vialidades primarias

Servicios urbanos Disponibilidad de agua potable, drenaje,
electricidad y telefonfa

Equipamiento Cercania a centros educativos y de salud

Juridico-administrativa Tenencia de la tierra Terreno de propiedad publica o con viabilidad
de adquisicion legal

Uso de suelo Compatibilidad con uso habitacional

Cultural-social Integracién comunitaria Involucramiento de la poblacién en el proceso
de reubicacion

Composicién demografica Consideracién de género, edad y grupos
vulnerables
Econdémica Costo Bajo costo de preparacion y urbanizacién
Empleo Proximidad a fuentes de trabajo
Ambiental Vegetacion y control de erosion | Posibilidad de revegetacién y prevencién de
erosion
Gestion de residuos Factibilidad de recoleccién y disposicién

adecuada de residuos

Tabla 3. Ponderacidn de criterios para seleccién de sitios de reubicacién mediante AHP
Nota. Elaboracién propia, con base en la tesis de Bernal (2024).
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Estabilidad geotécnica
18%

Fisico-a

Ausencia de litigios
5%

Disponibilidad legal del suelo
7%

Normatives
Compatibilidad con planes urbanos
20% So

Aceptacién social
5%

Pendiente del terreno
15%

CRITERIOS
AHP

Riesgo hidrometeorolégico
7%

Q

Uso de suelo
6%

Costo del suelo
6%

Accesibilidad vial
9%

Acceso a servicios
14%

Ponderacion mediante juicio de expertos (n=5) | IC = 0.08

Figura 4. Jerarquia de criterios AHP

Nota. Elaboracidn propia, con base en la tesis de Bernal (2024).

Asi, se identificaron cinco sitios potencia-
les para reubicacidn. Estos sitios tienen las siguien-
tes caracteristicas técnicas:

Sitio 1: 17°3512.10" N, 99°30'45.25" 0, 1,395 m
s.n.m., 4,850 m, pendiente 5-8%
Sitio 2: 17°35'50.32" N, 99°31'15.10" 0, 1,402 m
s.n.m., 6,200 m? pendiente <5%
Sitio 3: 17°35'38.94" N, 99°31'02.32" 0, 1,409 m

DAYA

s.n.m., 5,907 m?, pendiente 2-4%
Sitio 4: 17°34'59.20" N, 99°30'30.80" 0, 1,392 m
s.n.m., 5,100 m?, pendiente 6-9%
Sitio 5: 17°35'25.75" N, 99°31'20.40" 0, 1,398 m
s.n.m., 4,950 m?, pendiente <5%

La Figura 5 presenta un panel fotografico
comparativo de los tres sitios, donde se evidencian
las condiciones topograficas, de accesibilidad y co-
nectividad con infraestructura urbana existente.

5C
0]
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Figura 5. Panel comparativo de sitios de reubicacion
Nota. Fotografias de Bernal (2025).

Evaluacion Multicriterio de Sitios.

La evaluacion de los cinco sitios potencia-
les, mediante la aplicacién de los criterios pondera-
dos con AHP, se presenta en la Tabla 4. Los sitios 1y
2 obtuvieron las calificaciones mas altas, ya que des-
tacan por su estabilidad geotécnica, baja pendiente
y proximidad 6ptima a servicios basicos.
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Dimension Criterio Peso (%)  Sitio1 Sitio2 Sitio3 Sitio4 Sitio5
Fisico-ambiental Pendiente del terreno 15 5 5 5 4 5

Estabilidad geotécnica 18 5 4 5 4 5
Riesgo hidrometeoroldgico 13 5 4 5 4 4
Socioeconémica Acceso a servicios bésicos 14 4 5 4 5 4
Accesibilidad vial 10 5 5 4 4 5
Tabla 4. Evaluacion multicriterio de sitios potenciales de reubicacién (AHP + SIG)
Nota. Adaptado de Bernal (2024).
Las caracteristicas descritas para cada sitio
fueron evaluadas de manera integral mediante la
metodologia AHP-SIG. Asi, se obtuvo el puntaje final
de idoneidad que se presenta en laTabla 5.
No. Sitio propuesto Puntaje total (0-1) Clasificacion de aptitud
1 Periferia norte - Zona A 0.87 Muy alta
2 Periferia noreste - Zona B 0.85 Muy alta
3 Limite urbano norte - Zona C 0.82 Muy alta
4 Limite urbano noreste - Zona D 0.80 Muy alta
5 Area intermedia norte - Zona E 078 Muy alta

Tabla 5. Clasificacion de aptitud de sitios potenciales para reubicacion
Nota. Elaboracién propia con base en Bernal (2024) y datos de Proteccién Civil Municipal (2024).
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Mapa de Aptitud.

La integracién de las ponderaciones y cali-
ficaciones se representd espacialmente en el mapa
de aptitud generado en SIG (ver Figura 6). Ahi, se evi-
dencia la concentracién de dreas ptimas en la pe-
riferia norte y noreste de la ciudad, con pendientes
menores al 10%, buena conectividad vial y distancia
adecuada a servicios esenciales.
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Figura 6. Poligonos Aptos para reubicacion
Nota. Elaboracién propia con base en Bernal (2024).
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4. Discusion

Efectividad de la Metodologia AHP-SIG

La integracién del Andlisis Jerdrquico de
Procesos (AHP) con Sistemas de Informacion Geo-
grafica (SIG) demostrd ser una herramienta robusta
para superar el abordaje fragmentario que ha carac-
terizado los procesos de reubicacién previos en Mé-
xico. A diferencia de las reubicaciones realizadas tras
el huracdn Manuel en 2013, donde la urgencia Ilevé
a ocupar terrenos sin infraestructura basica y con
riesgos residuales, la metodologia aplicada permite
una priorizacién transparente y replicable basada en
criterios técnicos objetivos.

Los puntajes obtenidos en la Tabla 4 evi-
dencian que los sitios 1y 2 alcanzan la maxima ca-
lificacién en estabilidad geotécnica y pendiente, lo
que respalda su clasificacion como de aptitud muy
alta para la reubicacién. La ponderacién obtenida
mediante AHP, que otorga mayor peso a variables
fisico-ambientales (46%), refleja la criticidad de los
riesgos geoldgicos en la zona de estudio, mientras
que la consideracién equilibrada de factores socioe-
conémicos (34%) y normativos (20%) asegura la via-
bilidad integral de los procesos de reasentamiento.

Comparacion con experiencias internacionales

Los resultados obtenidos son consistentes
con experiencias internacionales exitosas en selec-
cién de sitios de reubicacién post-desastre. El caso
de Tokat, Turquia (Ayhan y Kilic, 2020), donde la
combinacion de AHP y SIG permitid priorizar dreas
de reasentamiento con criterios técnicos y de factibi-
lidad legal, presenta similitudes metodoldgicas con
este estudio. Ambos casos evidencian la importancia
de integrar variables fisicas y sociales en un marco
de evaluacién tnico.

La experiencia irani, documentada por
Badri et al. (2006), refuerza los hallazgos de esta
investigacion, al demostrar que la ubicacién inade-
cuada de reasentamientos perpettia o agrava vul-

nerabilidades preexistentes. En contraste, los sitios
identificados en Chilpancingo, segin muestran las
Tablas 3y 4, cumplen simultineamente criterios de
estabilidad geotécnica, accesibilidad y proximidad a
servicios, lo que minimiza el riesgo de generar nue-
vas vulnerabilidades.

Las experiencias en Nepal e Indonesia,
posteriores a eventos sismicos de gran magnitud,
destacan la relevancia de incorporar factores socio-
culturales y de resiliencia comunitaria en los proce-
sos de reubicacion. Aunque este estudio se centrd en
criterios técnicos y de accesibilidad, futuros desarro-
llos deberfan integrar variables de cohesién social y
preservacion de redes comunitarias.

Contexto latinoamericano y regional: Experien-
cias comparables en América Latina

Laintegracién de la presente investigacion
en el contexto latinoamericano revela convergencias
metodoldgicas y desafios compartidos con casos
documentados en la regién. En Colombia, tras la
tragedia de Mocoa, en 2017, Lépez-Martinez y Her-
nandez (2019) aplicaron metodologias multicriterio
para identificar zonas de reasentamiento, donde
priorizaron la cohesion social y el acceso a medios
de vida. Su experiencia subraya la importancia de
no fragmentar las redes comunitarias durante la
reubicacion; este es un aspecto que en Chilpancingo
debera considerarse en la fase de implementacién.

En Pert, el proceso de reconstruccién
post-Nifio Costero, en 2017, documentado por Var-
gas y Silva (2020), evidencio que la eficacia de las
reubicaciones depende no solo de la aptitud fisica
del terreno, sino de la articulacién con programas de
vivienda social y politicas de regularizacion de la te-
nencia. Esta leccién resulta particularmente relevan-
te para el caso guerrerense, donde la informalidad
de la propiedad constituye una barrera estructural
para la gestion del riesgo.

En Chile, la experiencia de reconstruccion
post-terremoto de 2010, analizada por Sandoval y
Sarmiento (2018), demostrd la necesidad de vincu-
lar la seleccién técnica de sitios con planes maestros
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de desarrollo urbano, para evitar la generacién de
periferias desconectadas. Los sitios identificados en
el sector norponiente de Chilpancingo, al ubicarse
en areas de futura expansion urbana planificada,
ofrecen la oportunidad de integrar la reubicacién
con procesos de ordenamiento territorial preventivo.

Finalmente, la experiencia ecuatoriana
post-terremoto de Manabi, en 2016, estudiada por
Brionesy Ponce (2019), destacd la relevancia de con-
siderar variables culturales en la distribucion espa-
cial de los nuevos asentamientos. Las comunidades
afroecuatorianas e indigenas demandaron disefios
habitacionales y esquemas de agrupacion que res-
petaran sus patrones tradicionales de organizacion
espacial. Este aspecto, en el contexto de Chilpancin-
go, deberfa explorarse al considerar las caracteristi-
cas socioculturales de las colonias a reubicar.

Estos antecedentes regionales posicionan
el estudio de Chilpancingo como parte de un cor-
pus creciente de investigaciones latinoamericanas
que buscan superar los modelos tecnocraticos de
reubicacion, para construir enfoques integrales que
articulen seguridad fisica, viabilidad social y sosteni-
bilidad econdmica.

Justicia espacial y habitabilidad en procesos de
reubicacion; Dimension ética y de justicia terri-
torial.

La reubicacién de asentamientos en riesgo
no constituye inicamente un problema técnico de
localizacion dptima, sino un proceso que involucra
dimensiones profundas de justicia espacial, dere-
cho a la ciudad y equidad territorial. Como sefialan
Soja (2010) y Harvey (2012), las poblaciones mds
vulnerables son frecuentemente desplazadas hacia
las periferias urbanas, lo que reproduce patrones de
segregacion socioespacial y limita su acceso a opor-
tunidades econdmicas y sociales.

En el caso de Chilpancingo, las colonias
identificadas para reubicacion se caracterizan por
altos indices de marginalidad, informalidad laboral
y déficit en infraestructura basica. La metodologia
AHP-SIG desarrollada incorpora criterios de accesibi-
lidad a servicios y proximidad a equipamientos, pero

+ José Francisco Sotelo Leyva

es fundamental reconocer que una reubicacion justa
debe trascender la mera seguridad fisica para garan-
tizar habitabilidad integral.

Habitabilidad mas alla de la sequridad fisica

La habitabilidad, entendida desde la pers-
pectiva de Landdzuri y Mercado (2004) y Moreno
(2008), implica no solo la ausencia de riesgo, sino
la existencia de condiciones materiales, sociales y
simbdlicas que permitan el desarrollo humano ple-
no. Los sitios identificados en este estudio cumplen
criterios de estabilidad geotécnica y accesibilidad,
pero su conversién en espacios verdaderamente ha-
bitables requiere:

1. Disefio participativo de los nuevos asen-
tamientos, que incorpore las necesidades y
aspiraciones de las familias relocalizadas en
la definicion de tipologias arquitectonicas,
espacios comunitarios y servicios comple-
mentarios.

2. Preservacion de redes sociales y econémi-
cas, que evite la dispersion de comunidades
consolidadas y facilite la reconstitucién de eco-
nomias locales y sistemas de apoyo mutuo.

3. Dotacion de infraestructura y equipa-
miento de calidad, no como una accién
posterior sino como condicién previa a la
reubicacidn, para garantizar el acceso efecti-
vo a educacion, salud, transporte y espacios
publicos.

4. Reconocimiento de identidades territo-
riales, al considerar que las colonias a reubi-
car poseen historias, memorias colectivas y
arraigos que no pueden ser ignorados en los
procesos de reasentamiento.
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Implicaciones para la gestion territorial

La identificacion de cinco sitios con aptitud
“muy alta" concentrados en la periferia norte y no-
reste de Chilpancingo, como se observa en la Figura
3, revela oportunidades estratégicas para la planifi-
cacién urbana preventiva. Esta distribucion espacial
permitiria no solo reducir la exposicion al riesgo de
las familias relocalizadas, sino también orientar el
crecimiento urbano futuro hacia éreas seguras y con
potencial de consolidacidn.

La concentracion de 113 viviendas en
riesgo alto, identificadas en las colonias prioritarias
(Tabla 2), representa un desafio considerable pero
manejable mediante la implementacién progresiva
de reubicaciones hacia los sitios identificados. La
metodologia desarrollada ofrece un modelo replica-
ble para otras ciudades intermedias mexicanas que
enfrentan problematicas similares de ocupacién de
laderas inestables.

Ventajas del enfoque multicriterio

La jerarquizacion objetiva de variables cri-
ticas mediante AHP representa un avance significati-
vo respecto a las practicas tradicionales de seleccién
de sitios, frecuentemente basadas en disponibilidad
inmediata de terrenos o consideraciones exclusiva-
mente econdmicas. Como evidencia la Tabla 5, al
ponderar simultineamente estabilidad geotécnica
(18%), pendiente (15%), acceso a servicios (14%) y
otros criterios relevantes, se garantiza que los sitios
seleccionados no solo sean seguros, sino también
socialmente viables y econémicamente factibles.

La transparencia del proceso de evaluacidn
facilita, ademads, la participacion de multiples acto-
res (autoridades municipales, estatales, organismos
internacionales, organizaciones civiles) en la toma
de decisiones, lo que reduce conflictos potenciales
y aumenta la legitimidad social de los procesos de
reubicacion.

Anélisis de la Distribucion Espacial de Riesgos

Los resultados de la Tabla 1 confirman que
el problema de ocupacion de laderas inestables en
el sector norponiente no es puntual sino sistémico,
al afectara 17 asentamientos distribuidos en un drea
relativamente compacta. Esta concentracion espacial
del riesgo sugiere la necesidad de implementar es-
trategias integrales que vayan mds alla de la reubi-
cacion reactiva y aborden las causas estructurales del
crecimiento urbano desordenado.

La diferenciacion entre niveles de riesgo
mostrada en la Tabla 2 permite establecer priorida-
des de intervencién, que comiencen por las colonias
Tlacaelle y San Rafael Norte (100% de viviendas en
riesgo alto) y continden con La Era etapa Il (70.6% en
riesgo alto). Esta gradualidad facilita la planificacion
de recursos y la implementacién escalonada de las
reubicaciones.

Alineacion con marcos internacionales

La propuesta desarrollada se alinea estra-
tégicamente con el Marco de Sendai para la Reduc-
cion del Riesgo de Desastres (UNDRR, 2015), parti-
cularmente en su enfoque preventivo y basado en
evidencia cientifica. La metodologia AHP-SIG contri-
buye directamente al cumplimiento del objetivo de
construir mejor, al garantizar que los nuevos asenta-
mientos se establezcan en condiciones de seguridad
dptimas.

Asimismo, la propuesta contribuye di-
rectamente al cumplimiento de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible, especificamente las metas
11.7 (acceso a vivienda segura y asequible) y 11.b
(politicas integradas para la mitigacion del riesgo de
desastres). Esta articulacion con marcos normativos
internacionales fortalece la gobernanza territorial
local y posiciona a Chilpancingo como un caso de
referencia en gestion preventiva del riesgo urbano.
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Limitaciones y direcciones futuras

A pesar de las fortalezas metodoldgicas
identificadas, el estudio presenta limitaciones que
deben ser consideradas en futuras aplicaciones. La
evaluacién se basé en criterios técnicos y de accesi-
bilidad, pero no incorporé variables de aceptacion
social especifica ni consideraciones culturales de las
comunidades a reubicar. Gran parte de esto se de-
bi6 a la nula participacion de los habitantes de las

+ José Francisco Sotelo Leyva

Futuras investigaciones deberfan integrar
metodologias participativas que permitan incorpo-
rar las preferencias y necesidades especificas de los
grupos familiares afectados, asi como evaluar la via-
bilidad econdmica detallada de los procesos de ur-
banizacion y construccion en los sitios identificados.
La replicacion de esta metodologia en otros contex-
tos geograficos requerira, ademas, la adaptacién de
criterios y ponderaciones a las condiciones locales
especificas; asi, se mantiene el marco conceptual,

pero se ajustan las variables segln las amenazas
predominantes y las caracteristicas socioculturales
de cada territorio.

colonias afectadas y la alta dificultad a su accesibi-
lidad, por ser zonas de riesgo y de alta violencia. La
ausencia de consulta directa con las familias afecta-
das representa una limitacién significativa que debe
subsanarse en la fase de implementacién.

La disponibilidad legal de los terrenos
identificados constituye otra limitacién practica.
Aunque se considerd la tenencia de la tierra como
criterio de evaluacion (Tabla 5), la factibilidad real de
adquisicion de los sitios privados identificados re-
quiere andlisis juridicos y negociaciones especificas
que exceden el alcance de este estudio.

5. Conclusiones

El presente estudio demuestra que la combinacién del Andlisis Jerdrquico de Procesos (AHP) con
Sistemas de Informacién Geografica (SIG) constituye una metodologia robusta para la seleccion técnica y
socialmente viable de sitios de reubicacién en contextos de riesgo geolégico e hidrometeoroldgico. La aplica-
cion de este enfoque en el sector norponiente de Chilpancingo permitid identificar cinco colonias prioritarias
para reubicacién, por su alta exposicion a procesos de reptacién y deslizamiento, que concentran 113 vivien-
das en condicién de riesgo alto. Ademds, permitid evaluar objetivamente cinco sitios potenciales para reasen-
tamiento, al considerar simultdneamente criterios fisico-ambientales (46% del peso total), socioeconémicos
(34%) y normativos (20%). Los sitios 1y 2 emergieron como las alternativas més idéneas, pues alcanzaron
puntajes de 4.8 y 4.7, respectivamente, al combinar estabilidad geotécnica éptima, pendientes menores al
8%, accesibilidad efectiva a transporte ptblico y proximidad a servicios basicos y educativos.

Desde el punto de vista metodoldgico, la contribucién principal radica en la demostracion de que
es posible integrar multiples dimensiones del riesgo y la vulnerabilidad urbana en un marco de evaluacién
dnico, transparente y replicable. La estructura jerarquica del AHP facilita la identificacion explicita de criterios,
su ponderacion mediante juicio de expertos y la validacion de consistencia. Estos aspectos, frecuentemente,
estan ausentes en procesos de seleccién basados en criterios oportunistas. La metodologia es adaptable a otros
contextos urbanos de México y América Latina que enfrentan probleméticas similares, pues requieren inicamen-
te ajustar los criterios especificos y sus ponderaciones segtn las amenazas predominantes y las caracteristicas
socioculturales locales.
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Se establecen, ademas, lineamientos para el disefio de nuevos asentamientos. Mas alla de la iden-
tificacién de sitios, este estudio propone que los nuevos asentamientos deben disefiarse con densidades
medias que combinen vivienda, comercio de proximidad y servicios bdsicos, lo que reduce las distancias de
desplazamiento y fortalece la vitalidad urbana. La configuracion urbana debe priorizar la caminabilidad con
calles seguras y arboladas conectadas a sistemas de transporte publico, al incorporar infraestructura verde y
sistemas de drenaje sostenible que mitiguen riesgos de inundacién. Las viviendas deben integrar estrategias
de disefio bioclimatico adaptadas al clima célido subhiimedo: orientacién adecuada, ventilacion cruzada,
protecciones solares y materiales locales con baja huella de carbono. El disefio urbano debe incluir plazas,
parques y centros comunitarios que fortalezcan la cohesion social, con equipamiento educativo y de salud
accesible en menos de 800 metros. La reubicacién debe articularse con programas de regeneracion en las
areas de origen, para destinar el suelo liberado a recuperacion de laderas mediante reforestacién, creacion de
parques lineales y consolidacion de viviendas remanentes que no requieren desplazamiento.

Hay también implicaciones para la politica publica. Los hallazgos tienen implicaciones directas en
multiples escalas de gobierno. A nivel municipal, se recomienda incorporar los sitios identificados como zo-
nas de reserva territorial en la actualizacion del Programa de Desarrollo Urbano, establecer mecanismos de
adquisicion progresiva de predios y activar procedimientos de consulta comunitaria para validar la acepta-
bilidad social de los sitios propuestos. A nivel estatal, se sugiere replicar la metodologia AHP-SIG en otros
municipios vulnerables como Acapulco, Zihuatanejo y Tlapa, establecer un fondo especifico para adquisicién
de suelo y desarrollo de infraestructura, y fortalecer capacidades técnicas municipales mediante programas
de capacitacién. A nivel federal, los resultados evidencian la necesidad de integrar criterios de seguridad fisica
en los lineamientos de programas de vivienda social, articular las politicas de reubicacién con instrumentos
de ordenamiento ecoldgico territorial y desarrollar un protocolo nacional que incorpore esténdares minimos
de participacion comunitaria, evaluacion técnica y disefio urbano-arquitectdnico.

La propuesta se alinea estratégicamente con el Marco de Sendai para la Reduccién del Riesgo de
Desastres (2015-2030) en su enfoque preventivo y basado en evidencia, y con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, particularmente las metas 11.1 sobre acceso a vivienda segura y asequible, y 11.b sobre politicas
integradas para la mitigacion del riesgo. Esta articulacién con marcos normativos internacionales fortalece
la gobernanza territorial local y posiciona a Chilpancingo como caso de referencia en gestion preventiva del
riesgo urbano.

La reubicacion de asentamientos en riesgo no debe entenderse como un acto de desplazamiento
forzado, sino como una oportunidad para corregir injusticias espaciales histéricas, garantizar el derecho a
la vivienda digna y segura, y construir comunidades més resilientes e inclusivas. El éxito de estos procesos
depende no solo de la idoneidad técnica de los sitios seleccionados, sino de la voluntad politica, la capacidad
institucional, la participacién comunitaria efectiva y la articulacion con politicas integrales de desarrollo urba-
no sostenible. Los lineamientos propuestos buscan trascender el enfoque exclusivamente técnico para ofrecer
una visién holistica de la reubicacion como estrategia de construccién de ciudad. Chilpancingo y las ciudades
latinoamericanas que enfrentan desafios similares tienen la oportunidad de transformar la adversidad del
riesgo en motor de regeneracion urbana, justicia territorial y sostenibilidad ambiental.

Declaracién de conflicto de intereses: Los autores declaran no tener conflictos de interés.
Declaracion de contribucidn de los autores: A continuacion, se menciona las contribuciones de los autores,
en correspondencia con su participacién, mediante la Taxonomia Crédit:



Danna Paola Bernal Valenzo - José Francisco Sotelo Leyva

Osvaldo Ascencio Lopez * Daniela Adame Arcos

e Danna Paola Bernal Valenzo: Administracion del proyecto, Curaduria de datos, Metodologia, Redac-
cién-borrador original y Supervision.

* José Francisco Sotelo Leyva: Adquisicién de fondos, Andlisis formal, Recursos y Redaccién-revision
y edicion.

* Osvaldo Ascencio Lopez: Conceptualizacién, Investigacion y Software.

* Daniela Adame Arcos: Validacién y Visualizacién.

6. Referencias

Bernal Valenzo, D. P.(2024). Estrategias para la seleccién de sitios de reubicacidn en contextos de riesgo: anali-
sis del sector norponiente de Chilpancingo, Guerrero (Tesis de licenciatura, Universidad Auténoma de
Guerrero).

Briones, F., y Ponce, D. (2019). Factores socioculturales en procesos de reubicacién post-desastre: El caso del
terremoto de Manabi, Ecuador. Territorios, 41, 165-189. https://doi.org/10.12804/revistas.urosario.
edu.co/territorios/a.7241

Chang, S. E., Chamberlin, C., Tschirhart, P, y Berke, P.(2010). An integrated assessment of post-disaster recov-
ery: Housing, business, and lifeline infrastructure. Natural Hazards Review, 11(4), 147-156.

CONEVAL.(2022). Medicion de la pobreza en los municipios de México 2020. Consejo Nacional de Evaluacién
de la Politica de Desarrollo Social. https://www.coneval.org.mx

Garcia, P, y Lépez, M. (2021). Evaluacién de estrategias de reubicacion de asentamientos en riesgo en ciuda-
des intermedias. Revista de Urbanismo, 44, 35-52. https://doi.org/10.5354/0717-5051.2021.56789

INEGI.(2020). Censo de Poblacién y Vivienda 2020. Instituto Nacional de Estadistica y Geografia. https://www.
inegi.org.mx

Junian, J., y Azizifar, V.(2018). The evaluation of temporary shelter areas locations using geographic informa-
tion system and analytic hierarchy process. Civil Engineering Journal, 4(7), 1678-1687. https://doi.
0rg/10.28991/cej-03091104

Khazai, B., Anhorn, J.,y Wamsler, C.(2018). Towards sustainable shelter planning: Integrating spatial analysis
and community participation. Disasters, 42(2), 345-367. https://doi.org/10.1111/disa.12252

Kuchai, N.,Albadra, D., Lo, S., Saied, S., Paszkiewicz, N., Shepherd, P, Natarajan, S., Orr, J., Hart, J., Adeyeye, K.,
y Coley, D. (2024). Improving the shelter design process via a shelter assessment matrix. Progress in
Disaster Science, 23, 100354. https://doi.org/10.1016/j.pdisas.2024.100354

Lopez-Martinez, X., y Hernandez, Y. (2020). Reubicacién de asentamientos y cohesién social tras el desastre
de Mocoa, Colombia. Cuadernos de Vivienda y Urbanismo, 13(25), 1-18. https://doi.org/10.11144/
Javeriana.cvu13-25.racs

Ma, Y., Xu,W., Qin, L.,y Zhao, X.(2019). Site selection models in natural disaster shelters: A review. Sustainabil-
ity, 11(2), 399. https://doi.org/10.3390/su11020399

Mendizabal, S. (2025). Modeling urban fire risk using the AHP-GIS method and sensitivity analysis: a case
study in the City of Santa Fe, Argentina. Cybergeo: European Journal of Geography. https://doi.
org/10.4000/cyberge.42099

Mendoza, G., Torres, M., y Salazar, R. (2019). Caracterizacién geotécnica de suelos en zonas de riesgo en
Guerrero. Revista Mexicana de Ingenieria Geotécnica, 39(2), 115-132. https://doi.org/10.22201/
fi.25940732¢.2019.39n2.007



ESTRATEGIAS PARA LA SELECCION DE SITIOS DE REUBICACION EN CONTEXTOS DE RIESGO
MEDIANTE AHP Y SIG: ANALISIS DEL SECTOR NORPONIENTE DE CHILPANCINGO, GUERRERO

Nappi, M. M. L., Nappi, V., y Souza, J. C. (2019). Multi-criteria decision model for the selection and location
of temporary shelters in disaster management. Journal of International Humanitarian Action, 4, 16.
https://doi.org/10.1186/s41018-019-0061-z

ONU-Hébitat. (2020). Guia practica para la reubicacién de asentamientos humanos en riesgo. Programa de
Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos. https://unhabitat.org

ONU-Habitat. (2022). Reporte mundial de las ciudades 2022: Visualizando el futuro de las ciudades. Pro-
grama de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos. https://unhabitat.org/sites/default/
files/2022/06/wcr_2022.pdf

Primera Sindicatura. (4 de marzo de 2023). Informe Nor-Poniente: Zona de reptacion lenta y deslizamiento
de ladera en colonias del sector norponiente de Chilpancingo de los Bravo, Guerrero (Oficio N.° PS/
01001/2023). Gobierno Municipal de Chilpancingo de los Bravo.

Ramirez, J., y Judrez, E. (2022). La reubicacion como estrategia de reduccion del riesgo en asentamientos
irregulares. Bitdcora Urbano Territorial, 32(1), 87-102. https://doi.org/10.15446/bitacora

Romero Rojas, W. (en preparacién). Categorizacién de resiliencia comunitaria asociada a riesgos geoldgicos
externos en la zona norponiente de la ciudad de Chilpancingo de los Bravo, Guerrero: Una visidn desde
la gestidn de riesgos (Manuscrito inédito de tesis de doctorado. Universidad Auténoma de Coahuila).

Sandoval, V., y Sarmiento, J. P. (2018). Una visién desde la complejidad del riesgo de desastre en Chile:
Reconstruccién y planificacién urbana post terremoto. Revista INVI, 33(94), 181-208. https://doi.
0rg/10.4067/50718-83582018000300181

Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano [SEDATU]. (2024). Lineamientos para la gestion del riesgo
y la resiliencia en el ordenamiento territorial. Gobierno de México. https://www.gob.mx/sedatu

Secretaria de Proteccion Civil. (2024). Plan de Contingencia para el Sector Norponiente de Chilpancingo. Go-
bierno del Estado de Guerrero.

United Nations Office for Disaster Risk Reduction (UNDRR) (2015). Sendai Framework for Disaster Risk Reduc-
tion 2015-2030. United Nations Office for Disaster Risk Reduction.

Vargas, R., y Silva, P.(2021). Politicas de reconstruccién y vivienda social en el Perd: Lecciones del Nifio Costero
2017. EURE, 47(140), 249-268. https://doi.org/10.7764/EURE.47.140.11

Wigati, S. S., Sopha, B. M., Asih, A. M. S., y Sutanta, H. (2023). Geographic information system-based suit-
able temporary shelter location for Mount Merapi eruption. Sustainability, 15(3), 2073. https://doi.
0rg/10.3390/su15032073



Patricio Simbana Escobar + Luis Miguel Bermejo Jauregui

Cristian Omar Bravo Fichamba * Ariel Sebastian Ortega Vasco

Passive Design Strategies for High-Rise
Buildings in the City of Madrid: Focus on Thermal
and Lighting Comfort

@ OI) Patricio Simbana Escobar
Universidad UTE, Ecuador

patricio.simbana@ute.edu.ec
0000-0002-9172-1457

Luis Miguel Bermejo Jauregui

Investigador Independiente, Ecuador

luis.bermejo@ute.edu.ec
0009-0008-4262-3560

Cristian Omar Bravo Fichamba
Investigador Independiente, Ecuador

cristian.bravo@ute.edu.ec
0009-0003-0423-1033

Ariel Sebastian Ortega Vasco
Investigador Independiente, Ecuador

ariel.ortega@ute.edu.ec
0009-0009-3902-461X

Recibido: 11/07/2025
Aceptado: 19/11/2025

DAYA. Disefio, Arte y Arquitectura. Namero 19, Junio 2025 - Diciembre 2025, pp. 247 - 276, 1SSN 2550-6609 (impreso) - E-ISSN 2588-0667 (digital)

AYVA .2,

DEL AZ



ESTRATEGIAS DE DISENO PASIVO PARA EDIFICACIONES EN ALTURA EN
LA CIUDAD DE MADRID: ENFOQUE EN EL. CONFORT 1 ERMICO Y LUMINICO

Resumen

El presente articulo de investigacién expone una investigacion orientada al desarrollo de estrategias de di-
seflo pasivo para una edificacion ubicada en Madrid, Espaiia, enfocada en garantizar el confort térmico y
luminico de sus usuarios, a partir de las condiciones climaticas locales. Madrid presenta un clima mediterra-
neo continental caracterizado por veranos calurosos, inviernos frios y alta variabilidad térmica estacional, lo
que exige una respuesta arquitectonica especifica. La metodologia empleada integrd herramientas digitales
como Climate Consultant 6.0, Rhinoceros 7, con el plugin Ladybug, y Revit, con Daylight Energy Analysis;
estas permitieron simular el comportamiento ambiental del edificio en distintas estaciones del afio. Se anali-
zaron pardmetros como radiacién solar, ventilacion natural, temperatura e iluminacion para disefiar solucio-
nes arquitectonicas adaptadas al sitio. Entre los principales resultados, destacan mejoras significativas en los
indicadores de iluminacién natural: en las plantas tipo del edificio, el porcentaje de espacios que superan
el umbral recomendado aument6 hasta un 74% y el ADF alcanzé valores de hasta 11,7%, lo que refleja un
mayor aprovechamiento de la luz diurna. Asimismo, el anélisis de vientos y recorrido solar guid la orientacidn
y configuracién volumétrica del edificio para favorecer la ventilacién cruzada y reducir la ganancia térmica en
verano. La investigacién concluye que la integracién temprana de herramientas digitales permite tomar deci-
siones proyectuales mas eficientes y sostenibles, lo que reduce la dependencia de sistemas activos y mejora
el desempefio ambiental de las edificaciones en climas extremos como el de Madrid.

Palabras clave: Disefio bioclimético, confort térmico, eficiencia energética, proteccion solar, ilumi-
nacion natural, sostenibilidad.

Abstract

This research article presents a study focused on developing passive design strategies for a building located in
Madrid, Spain, aiming to ensure thermal and lighting comfort for its occupants based on local climatic condi-
tions. Madrid has a continental Mediterranean climate, marked by hot summers, cold winters, and high sea-
sonal thermal variability, which requires a specific architectural response. The methodology integrated digital
tools such as Climate Consultant 6.0, Rhinoceros 7 with the Ladybug plugin, and Revit with Daylight Energy
Analysis to simulate the environmental behavior of the proposed building across different seasons. Parameters
such as solar radliation, natural ventilation, temperature, and daylight were analyzed to generate site-adapted
design solutions. Key results highlight significant improvements in natural lighting indicators: in the typical
floor layouts, the percentage of spaces exceeding the recommended threshold increased to 74%, and the ADF
reached values up to 11.7%, reflecting greater use of daylight. In addition, wind and solar path analysis infor-
med the building’s orientation and volumetric configuration to promote cross ventilation and reduce heat gain
during summer. The research concludes that the early integration of digital tools supports more efficient and
sustainable design decisions, reducing the need for mechanical systems and enhancing the environmental
performance of buildings in extreme climates such as that of Madrid.

Keywords: Bioclimatic design, thermal comfort, energy efficiency, solar protection, natural lighting,
sustainability.
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1. Introduccion

Alo largo de las Gltimas décadas, el disefio
arquitectonico sostenible ha cobrado una importancia
creciente ante la necesidad de reducir el impacto am-
biental del entorno construido y mejorar la calidad de
vida de los usuarios. Dentro de este enfoque, el dise-
fio pasivo se posiciona como una estrategia esencial
para optimizar el comportamiento térmico y lumini-
co de los edificios, sin recurrir a sistemas mecanicos.
En este contexto, la ciudad de Madrid representa un
caso particularmente desafiante. Su clima mediterra-
neo continental se caracteriza por una alta insolacién
anual, escasas precipitaciones y amplias oscilaciones
térmicas entre estaciones, con inviernos rigurosos e
intensos episodios de calor durante el verano (Fernén-
dez y Rasilla, 2008). Estas condiciones extremas, com-
binadas con fenémenos urbanos como la isla de calor,
generan un escenario climético complejo que incide
directamente en el confortinteriory la eficiencia ener-
gética de las edificaciones (Rasilla et al., 2016).

Las temperaturas registradas en Madrid
evidencian la necesidad de soluciones arquitecténi-
cas adaptativas: en invierno, las medias oscilan en
torno a 5 °C, con minimas cercanas a 0 °C, mientras
que en verano se alcanzan maximas promedio de
33°C, que pueden superar los 37 °Cen los dias mds
calurosos (Madrid Climate, 2025). La orientacién
solar y la ventilaciéon natural también juegan un
papel determinante. Durante el verano, el sol
alcanza una altura de hasta 73,4° lo que genera
sombras cortas, mientras que en invierno descien-
de a 26,6° lo que provoca sombras alargadas que
afectan la ganancia térmica (Erell, 2012). En para-
lelo, los vientos dominantes —del suroeste, de dia,
y del noreste, por la noche- ofrecen oportunidades
para potenciar la ventilacion cruzada, siempre que el
edificio sea correctamente orientado y sus aberturas
estén estratégicamente ubicadas (Higueras, 1998).
A su vez, la urbanizacion densa de Madrid favorece
la reflexion multiple de la radiacién solar en facha-
das y pavimentos, lo que intensifica la temperatura
del aire urbano y altera el balance energético local
(Bilbao etal., 2008).

Luis Miguel Bermejo Jauregui

Ariel Sebastian Ortega Vasco

Frente a este panorama, la presente in-
vestigacion se orienta a comprender como las con-
diciones climaticas de Madrid deben influir en las
decisiones de disefio arquitecténico para alcanzar
un desempefio térmico y luminico éptimo, para
minimizar la dependencia de sistemas activos. Se
plantea que la integracion temprana de estrategias
pasivas, basadas en un anélisis detallado del contex-
to climético, permite optimizar el confort interiora lo
largo de todo el afo. Esta hipétesis se fundamenta
en una aproximacién integral que contempla simul-
tdneamente el control solar, la ventilacion natural, el
aislamiento térmico y el aprovechamiento de la luz
diurna como pilares de un disefio bioclimatico efi-
ciente. Aunque investigaciones previas han explora-
do estas estrategias en otros contextos, son escasos
los estudios que aborden, de forma integral, su apli-
cacién en un clima mediterrdneo continental como
el de Madrid (Carmenado, 2016). La novedad de
esta investigacion radica en desarrollar una propues-
ta arquitecténica basada en simulaciones digitales,
mediante herramientas como Climate Consultant,
Ladybug y Revit Insight, que evaltan el compor-
tamiento térmico y luminico del edificio a lo largo
del afio. Se ajusta su forma, orientacién y elementos
constructivos segun los datos climaticos del sitio.

El objetivo principal de este estudio es
identificar criterios técnicos de disefio pasivo que
respondan a las caracteristicas del clima madrilefio,
para proponer soluciones arquitecténicas sosteni-
bles que aseguren el confort térmico y visual de los
usuarios. De manera particular, se busca determinar
qué estrategias arquitectdnicas y constructivas son
mas eficaces para enfrentar las condiciones extre-
mas de cada estacion, reducir el consumo energé-
tico y mejorar la habitabilidad interior. Con ello, se
pretende ofrecer una base tedrica y practica util para
arquitectos y urbanistas, que sirva como referencia
para el disefio de edificaciones resilientes en climas
similares. As, esta investigacion contribuye a la ge-
neracién de conocimiento aplicado en el campo de
la arquitectura sustentable, lo que refuerza el papel
del disefio pasivo como herramienta clave ante los
desafios climaticos.



ESTRATEGIAS DE DISENO PASIVO PARA EDIFICACIONES EN ALTURA EN
LA CIUDAD DE MADRID: ENFOQUE EN EL. CONFORT 1 ERMICO Y LUMINICO

2. Metodologia

La metodologia adoptada integré herra-
mientas digitales de simulacién climatica y energé-
tica para desarrollar estrategias pasivas de disefio
adaptadas al clima de Madrid. En primer término,
se realizd un andlisis climatico detallado mediante
Climate Consultant 6.0, un software que emplea da-
tos meteoroldgicos (formato EPW) para generar la
carta psicrométrica y guias de disefio especificas al
clima local. Esta herramienta permitid identificar las
estrategias pasivas Optimas en funcién de los rangos
tipicos de temperatura y humedad de Madrid (Sim-
bafia et al., 2025).

De hecho, Climate Consultant traduce los
datos climaticos en graficos comprensibles y reco-
mendaciones de disefio bioclimético especificas para
el sitio, lo que facilita la seleccion de medidas pasivas
adecuadas (Milne etal, 2009). La importancia de este
analisis psicométrico en arquitectura bioclimética ha
sido destacada por Teitelbaum (2024), quien sefiala
que estudiar conjuntamente la humedad relativay la
temperatura permite concebir estrategias de disefio
capaces de mantener el confort térmico sin consumo
energético adicional. Este andlisis climético inicial
sentd las bases para orientar el disefio pasivo, al iden-
tificar necesidades de calefaccion pasiva en invierno,
ventilacion y sombreamiento en verano, y otras me-
didas pertinentes al clima de Madrid.

Con los criterios climaticos definidos, la si-
guiente fase empled modelado paramétrico 3D para
evaluar la geometria solary eélica del sitio. Se utilizé
Rhinoceros 7, junto con el complemento Ladybug, el
cual permite importar los datos EPW de Madrid y ge-
nerar graficos interactivos en 2D y 3D que respaldan
las decisiones de disefio sostenible (Roudsari et al.,
2013). Através de esta plataforma, se analiz6 la po-
sicion solar estacional, lo que determind que, en los
solsticios, el sol alcanza aproximadamente 70° de
altura en verano y 30°, en invierno. Esta informacién
permitié evaluar, con precision, la incidencia de la
radiacion solar sobre el edificio y su impacto en la
iluminacién natural y las sombras proyectadas, tanto
en espacios exteriores como interiores.

Ademds de la radiacion solar, Ladybug ge-
nerd una rosa de vientos para la ciudad, al identificar
flujos de aire predominantes del norte, noreste y
suroeste. Este andlisis de ventilacién resulté funda-
mental para definir la orientacién dptima del edifi-
cio, asi como la ubicacién estratégica de aperturas
y balcones, lo que favorecié la ventilacién cruzada
natural, sin recurrir a climatizacién mecénica. Cabe
resaltar que Santamouris et al. (2010) subraya cémo
la ventilacion natural puede mejorar significativa-
mente la calidad del aire interior y las condiciones
térmicas de un edificio. Este respaldo tedrico refuer-
za la importancia de considerar el régimen de vien-
tos locales en el disefio pasivo.

En paralelo, se incorpord el uso de he-
rramientas BIM para cuantificar la exposicién solar
de la propuesta arquitectonica. Mediante Autodesk
Revit 2023, junto con el médulo Forma, y Lighting
Energy Analysis, se llevaron a cabo simulaciones
energéticas de radiacién solar e iluminacion sobre
el modelo tridimensional del edificio. El software
generd mapas de radiacion en la envolvente arqui-
tectdnica, al emplear una escala cromética de tonos
rojos para zonas de alta insolacion y azules para
dreas sombreadas, lo que permitié identificar pun-
tos criticos (Lopez et al., 2025).

Con esta informacidn, se realizaron ajustes
en elementos de disefio (como voladizos y balco-
nes), a fin de mitigar el sobrecalentamiento estival,
sin sacrificar la ganancia solar invernal. De hecho,
las propias gufas técnicas de Autodesk describen
metodologias para calcular dreas sombreadas en
Revit como apoyo al disefio sostenible, lo que avala
el rigor de este procedimiento. Estas simulaciones
proporcionaron un contexto de analisis detallado
que permiten la toma de decisiones sobre el dimen-
sionamiento y ubicacién de elementos de sombrea-
miento pasivo, lo que garantiza que la configuracion
final del edificio aproveche la energia solar de forma
equilibrada a lo largo del afio.

La eficacia de integrar estas simulaciones
digitales en etapas tempranas de disefio cuenta con
amplio respaldo en la literatura cientifica. De hecho,
Cillari et al. (2021) sefialan que la correcta incorpo-
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racién de soluciones solares pasivas, apoyada por
simulaciones de radiacién, optimiza la eficiencia
energética del edificio desde las fases iniciales del
proyecto. Del mismo modo, Toroxel et al. (2024)
concluyen que ciertos componentes arquitectonicos
(como balcones acristalados y voladizos) pueden
contribuir significativamente al control térmico pasi-
vo, en especial bajo climas con marcadas diferencias
estacionales. Estas evidencias refuerzan la validez
del enfoque adoptado, en el que las herramientas
digitales no solo visualizan el desempefio ambien-
tal, sino que también orientan al disefiador hacia
soluciones con comprobado impacto en el confort
térmico y la eficiencia del edificio.

Adicionalmente, se llevd a cabo un estudio
detallado del recorrido solar estacional para afinar las
decisiones de implantacion y disefio. Mediante simu-
laciones de la trayectoria solar a lo largo del afio, se
evalué la proyeccion de sombras del edificio en los
solsticios de verano e invierno, al ajustar su orien-
tacion y forma para maximizar la ganancia solar en
invierno y minimizar la exposicion directa en verano.

Este andlisis permitié prever como la altu-
ra solar y el dngulo de incidencia en cada estacidn
afectarfan a la captacion de calory luz natural. En el
disefio solar pasivo, la clave radica en aprovechar las
condiciones climaticas locales mediante una com-
prension precisa del sitio. Por ello, se consideraron,
de forma integrada, multiples factores: la ubicacién
y tamafio de las ventanas, el tipo de acristalamiento
propuesto, los niveles de aislamiento térmico en la
envolvente, la masa térmica disponible en la estruc-
turay laincorporacion de sistemas de sombreamien-
to adecuados (Cillari et al., 2021). Estos estudios ga-
rantizan que la edificacién responda eficazmente a
las variaciones estacionales de Madrid, al mantener
interiores mds calidos en invierno y més frescos en
verano, sin recurrir excesivamente a sistemas activos.

Luis Miguel Bermejo Jauregui
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En sintesis, la metodologia desarrollada
integra, de manera holistica, diversas herramientas
digitales de andlisis climético, lo que permite una
evaluacion rigurosa del desempefio térmico y lu-
minico del edificio, bajo las condiciones climéticas
especificas de Madrid. La combinacién de anélisis
climético, modelado paramétrico 3D y simulaciones
de radiacidn solar proporciond informacion cuantita-
tiva valiosa para tomar decisiones informadas desde
las primeras etapas del disefio arquitectonico.

Como resultado, fue posible posicionar es-
tratégicamente componentes arquitectonicos como
balcones, voladizos y ventanas, de modo que se opti-
mizara la captacion de luzy calor eninvierno, a la vez
que se redujo la exposicién solar excesiva durante
el verano (Simbafia et al., 2020). De este modo, las
soluciones de disefio propuestas aseguran condicio-
nes de confort térmico y luminico més estables a lo
largo del afio, lo que disminuye la dependencia de
climatizacién artificial. Diversos estudios subrayan
los beneficios energéticos, econémicos y ambienta-
les de integrar estrategias pasivas en edificaciones
(Elaouzy y EI Fadar, 2022; Syed Wali Uddin et al.,
2025), por lo que la presente metodologia se alinea
con las mejores practicas internacionales de disefio
sostenible.
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3. Resultados

Figura 1. Ubicacién Isométrica del proyecto

Nota. De elaboracion propia, a partir del uso del software SketchUp 2023.

El anélisis integral del clima local y las si-
mulaciones realizadas evidencian condiciones am-
bientales extremas en Madrid y demuestran la efi-
cacia de las estrategias de disefio pasivo propuestas.
Los datos climaticos confirman grandes oscilaciones
térmicas estacionales, con veranos muy calidos e in-
viernos frios, lo que exige soluciones bioclimaticas
especificas. Las simulaciones solares y de viento
muestran qué orientaciones y aperturas resultan
mas favorables para maximizar la ventilacién natural
y controlar la radiacién solar. En cuanto al desempe-
fio luminico, los resultados cuantitativos revelan me-
joras sustanciales en la iluminacion natural interior
del edificio, tras implementar las estrategias pasivas:
aumenté el porcentaje de espacios que superan los
niveles recomendados de iluminacién diurna (que
alcanzan hasta un 74 % de cobertura) y se lograron
factores de luz diurna (ADF) elevados (en el orden de
10-12 %). Esto reduce, significativamente, las areas
en penumbra. A continuacion, se describen detalla-
damente estos hallazgos, de forma estrictamente
descriptiva y separada de cualquier interpretacion o
discusion.

El edificio se emplaza en un terreno situa-
do entre las calles Pedro Sudrez y Fernando Alfonso
Diaz, frente a una serie de locales comerciales (ver
Figura 1), en la ciudad de Madrid, Espafia. La zona
se caracteriza por edificaciones de baja y media al-
tura, con construcciones que oscilan entre cuatro y
seis plantas, lo cual contribuye a un entorno urbano
menos densificado y carente de estructuras de gran
envergadura.
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Figura 2. Rango de Temperaturas de Madrid (Andlisis Climatico del sitio)
Nota. De elaboracién propia, a partir del uso del software Climate Consultant 6.0.

La Figura 2 muestra el rango de tempe-
ratura de Madrid (Espafia) segtn datos ASHRAE
2005, donde se evidencia un clima mediterraneo
continental, con marcadas variaciones térmicas
anuales. Las temperaturas medias oscilan entre 6 °C,
en enero, y 26 °C, en julio, mientras que los valores
extremos registrados van desde -5 °C hasta 40 °C.
Durante el invierno (diciembre a febrero) predomi-
nan temperaturas por debajo de la zona de confort
térmico (20-26 °C, a 50 % de humedad relativa),
por lo que se requieren estrategias de calefaccién y
ganancia solar pasiva. En contraste, los meses de ve-

rano (junio a agosto) presentan valores que superan
ampliamente el limite superior del confort, lo que
evidencia la necesidad de ventilacion natural y con-
trol solar. El grafico anual confirma que solo una frac-
cion reducida del afio se mantiene dentro del rango
confortable, lo que resalta la importancia del disefio
bioclimatico para optimizar el desempefio térmico
de las edificaciones en esta ciudad.
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PSYCHROMETRIC CHART LOCATION: MADRID, -, ESP
ASHRAE 2005 Latitude/Longitude: 40.45° North, 3 55° West, Time Zone from Greenwich 1
Data Source: IWEC Data 082210 WMO Station Number, Elevation 582 m
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Figura 3. Carta Psicométrica de Madrid (Andlisis Climatico / Zona de Confort)
Nota. De elaboracién propia, a partir del uso del software Climate Consultant 6.0.

La carta psicométrica de Madrid (Figura
3) muestra que, durante la mayor parte del afio, las
condiciones climaticas de la ciudad se sittian fuera
de la zona de confort térmico. Esto significa que la
temperatura y la humedad relativa no permanecen
de forma constante dentro del rango considerado
dptimo para el confort humano, sin la intervencién
de sistemas activos de climatizacién.

Entre las estrategias mas relevantes se en-
cuentran la ganancia interna de calor (29.6 %, 2585
h), la calefaccion combinada con humidificacion
(33.9%, 2971 h) y la captacién solar pasiva con alta
masa térmica (16.5 %, 1450 h); todas ellas son fun-
damentales durante los meses de invierno. Durante
el verano, predominan soluciones como el sombrea-

miento de ventanas (10.4 %, 914 h), la ventilacion
nocturna (9.4 %, 823 h) y el enfriamiento evaporati-
vo(entreel 5%y el 9 %).

En conjunto, el andlisis psicrométrico evi-
dencia que Madrid presenta un clima caracterizado
por su aridez y extremada variabilidad térmica. En
este contexto, el uso eficiente de la masa térmica,
una adecuada orientacién solar y el control de la
ventilacion natural resultan estrategias clave para
alcanzar el confort térmico y mejorar la eficiencia
energética. Todo ello subraya la importancia de un
disefio bioclimatico adaptado a las variaciones esta-
cionales, con el objetivo de reducir la dependencia
de sistemas mecénicos de climatizacién.
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Figura 4. Rango de lluminacién de Madrid (Andlisis Climético del sitio)
Nota. De elaboracion propia, a partir del uso del software Climate Consultant 6.0.

La Figura 4 presenta el rango de ilumina-
cién horaria diurna para Madrid (Espafa), donde se
evidencia una alta disponibilidad luminica a lo largo
del afio, con valores promedio que oscilan entre 30
000 lux en inviernoy mas de 100 000 lux en verano.
Los valores méximos de iluminancia directa normal
(barras verdes) se registran entre mayo y julio, don-
de se alcanzan picos de 110 000 lux, mientras que
|la iluminancia global horizontal (barras amarillas) se
mantiene ligeramente inferior, con promedios de 80
000 lux en los mismos meses. Durante el invierno
(diciembre-febrero), las iluminancias descienden
por debajo de 40 000 lux, lo que refleja la menor
duracién del dia y el bajo dngulo solar. En conjunto,
el gréfico confirma que Madrid dispone de una ra-
diacién solar elevada y estable durante la mayor par-

te del afio, lo que favorece el aprovechamiento de
la luz natural en edificaciones y refuerza el potencial
del disefio pasivo orientado a la eficiencia energéti-
cay al confort visual.

Elandlisis del recorrido solar permite iden-
tificar qué fachadas de un edificio reciben mayor
cantidad de luz natural en cada estacion del afio, asi
como determinar los momentos del dia en los que la
radiacién solar es mas intensa. Este estudio aporta
informacion clave sobre la altura solar en el firma-
mento y el dngulo de incidencia de la radiacion,
tanto durante los dias frios del invierno como en los
meses calidos del verano. Para calcular la proyeccion
de sombra de un edificio, se considera su altura —en
este caso, aproximadamente 120 metros—y la posi-
cion del sol en distintos momentos del dia.
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Las Figuras 5y 6 ilustran el recorrido solar
y la proyeccion de sombras de un edificio de 120
metros de altura en la ciudad de Madrid, donde se
comparan las condiciones solares durante los solsti-
cios de diciembre y junio. Eninvierno (21 de diciem-
bre), el sol alcanza una altura méxima de 22,6°, lo
que da lugar a sombras alargadas que se extienden
hasta 345 metros por la mafiana (10:00 h)y 288 me-
tros por la tarde (14:00 h), con acimutes de 147,9°y
189,5°, respectivamente. Por el contrario, en verano
(21 de junio), el sol alcanza elevaciones significati-
vamente mayores -68,8° a las 14:00 hy 53,9° a las
10:00 h-, lo que reduce la longitud de las sombras a
46,5y 87,3 metros, respectivamente.

INFORMACION SOLAR

Hora solar: 09:48
Duracion del dia:  09:17 horas
Acimutdelsol: ~ 147,96°
Altitud del sol: 19.16°
Angulo horario: ~ 33.12°
Declinacién: -23.36°

Este contraste estacional pone de mani-
fiesto la considerable variacion en laincidencia solar,
lo cual tiene implicaciones directas en el disefio bio-
climatico y urbano. Durante el invierno, se favorece
la captacion solar pasiva, mientras que, en verano,
se prioriza el control de la radiacion mediante ele-
mentos de sombreamiento, como voladizos u otros
dispositivos arquitectonicos.

e mresen

/ 100¢
F 21 Fep-oct

INFORMACION SOLAR

Fecha: 21 diciembre
Hora solar: 14:00
Acimut del sol: 189.53°
Elevacin: 22.62°

Figura 5. Recorrido Solar y Proyeccion de Sombra 21 de diciembre (Solsticio Invierno)
Nota. De elaboracion propia, a partir del uso de software Carta Estereografica (DrajMarsh 2025).
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INFORMACION SOLAR

Hora solar: 09:40
Duracidn del dia:  14:38 horas
Acimutdelsol: ~ 113.00°

INFORMACION SOLAR

Fecha: 21 junio
Hora solar: 14:00
Acimut del sol: 202.52°

Figura 6. Recorrido Solar Proyeccion de Sombra 21 de junio (Solsticio Verano)
Nota. De elaboracidn propia, a partir del uso del software Carta Estereografica (DrajMarsh 2025).

El cdlculo de la Proyeccién de Sombra se
obtiene de la siguiente forma:

Verano ( Julio) Verano ( Junio)

Hora 10 am Hora 14 pm

Azimut = 113° Azimut = 202.52°

Altura del sol = 53.96° Altura del sol = 68.83°

_120m _ grsim 120m 4647 m
tan 53.96° tan 68.83°

Verano ( Diciembre)
Hora 10 am

Azimut = 147.96°
Altura del sol = 19.16°

Verano ( Diciembre)
Hora 14 pm

Azimut = 189.53°
Altura del sol = 22.62°

120 120m
_ UM - 34536m 7 = 288m
tan 19.16°

tan 22.62°

257




ESTRATEGIAS DE DISENO PASIVO PARA EDIFICACIONES EN ALTURA EN
LA CIUDAD DE MADRID: ENFOQUE EN EL CONFORT TERMICO Y LUMINICO

Por su parte, la Figura 7 presenta la distri-
bucién anual de la radiacién solar incidente sobre
un edificio ubicado en Madrid (Espafia), medida en
kWh/m2. Los datos reflejan una notable variacién en
funcion de la orientacion, con una mayor concentra-
cion de radiacion en las fachadas suroeste y sureste,
donde se registran valores maximos de hasta 1062,8

310
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\
280 ‘ (

w /

7

kWh/m2. En contraste, las superficies orientadas
al norte y noreste muestran los niveles mas bajos,
por debajo de 212,5 kWh/m?. Este comportamiento
responde a la interaccion entre la orientacion arqui-
tecténica y el recorrido solar tipico del clima medite-
rrdneo continental de la region.
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Figura 7. Rosa de Radiacién Madrid

150 106.28

<0.00

Nota. De elaboracién propia, a partir del uso del software Rhinoceros 7 plugin Ladybug 2024.

Las fachadas este y oeste, que reciben nive-
les intermedios de radiacion (entre 425y 743 kWh/
m2), destacan por su exposicién alternante: la orien-
tacion este capta la radiacién matutina, mientras que
la oeste recibe una mayor carga térmica en las horas
vespertinas, particularmente durante el verano. Este
analisis pone de manifiesto la necesidad de integrar
estrategias pasivas de control solar —como voladizos,
celosias o elementos vegetales— que permitan maxi-
mizar las ganancias térmicas en invierno y limitar
la incidencia solar en los meses mas calidos, lo que
favorece el confort térmico interior.

La representacién mediante rosa de radia-
cion aporta una vision clara de la procedencia de la
energia solar, lo cual facilita la toma de decisiones
en cuanto a la proteccién solar especifica por orien-
tacion. En particular, la fachada sur destaca como
una de las mds expuestas, lo que la convierte en una
candidata idénea para la captacion solar en invierno,
siempre que se implementen mecanismos de som-
breado eficaces durante el verano.
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Finalmente, el andlisis global evidencia
que Madrid dispone de una excelente disponibili-
dad de luz natural a lo largo del afio, especialmente
en primavera y verano, lo que favorece el disefio de
edificaciones biocliméticas que prioricen la eficien-
cia energética mediante una adecuada gestién de la
radiacion solar.
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Each closed polyline shows frequency of 0.8%. = 67 hours.

Figura 8. Rosa de Vientos Madrid

Nota. De elaboracién propia, a partir del uso del software Rhinoceros 7 plugin Ladybug 2024.

La Figura 8 presenta la rosa de vientos
anual de Madrid (Espafia), elaborada con datos ho-
rarios de velocidad y direccion del viento (m/s) para
el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31
de diciembre. Se observa que las corrientes predo-
minantes provienen del norte y noroeste, y alcanzan
velocidades medias entre 5y 10 m/s, con picos méxi-
mos superiores a 15 m/s. Los vientos del suroeste y
este son menos frecuentes y de menor intensidad,

generalmente inferiores a 5 m/s. El gréfico indica
que las condiciones de calma representan el 32.66
% del tiempo anual, equivalente a 2861 horas. Este
patrén edlico evidencia una ventilacién natural efec-
tiva hacia las fachadas norte y noroeste, lo que re-
sulta clave para el disefio pasivo y la disposicién de
aberturas, lo que permite aprovechar la ventilacién
cruzada en periodos cdlidos y controlar las pérdidas
térmicas en invierno.
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Las Figuras 9, 10,y 11 presentan las plan-
tas tipo correspondientes a los niveles bajos, inter-
medios y altos, respectivamente. En el lado izquier-
do, se muestra la configuracion inicial, caracterizada
por la incorporacion de un vacio rectangular central
que genera una planta en forma de "U". En contraste,
allado derecho se observa la planta resultante tras el
proceso de optimizacién luminica, de ventilacién y
de captacion de radiacién solar. Esta versién final in-
corpora varios vacios perimetrales y la conformacidn
de balcones, los cuales permiten un mejor ingreso
de luz natural y una mayor calidad ambiental en los
espacios interiores.
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Figura 9. Planta Arquitectdnica Tipo 1
Nota. De elaboracidn propia, a partir del uso del software Revit 2023.
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Figura 10. Planta Arquitectdnica Tipo 2
Nota. De elaboracion propia, a partir del uso del software Revit 2023.
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Figura 11. Planta Arquitectdnica Tipo 3
Nota. De elaboracion propia, a partir del uso del software Revit 2023.
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Original

Anlisis de iluminacién - Resumen de resultados

Anélisis personalizado
Para todas las habitaciones incluidas en la luz diurna

Total (ambos) - 11 % superado

64 % en cualquier momento por debajo del umbral
30 % en cualquier momento por encima del umbral

10:00 a. m. - 36 % superado
enero 6
GHI: 24, DNI: 54, DHI: 13
64 % por debsjo del umbral
0 % por encima del umbral sin sombras

2:00 p. m. - 57 % superado
enero 20
GHiI: 360, DNI: 576, DHI: 81
13 % por debajo del umbral
30 % por encima del umbral sin sombras

Figura 12. Andlisis de lluminacidn LUXES / Planta Tipo 1
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Modificado

Andlisis de iluminacién - Resumen de resultados

Andlisis personalizado
Para todas las habitaciones incluidas en la luz diurna

Total (ambos) - 35 % superado

3 % en cualquier momento por debajo del umbral
62 % en cualquier momento por encima del umbral

10:00 a. m. - 44 % superado
junio 6
GHI: 597, DNI: 715, DHI: 84
3 % por debajo del umbral
53 % por encima del umbral sin sombras

2:00 p. m. - 52 % superado
junio 20
GHI: 864, DNI: 824, DHI: 86
2% por debajo del umbral
46 % por encima del umbral sin sombras

Nota. De elaboracidn propia, a partir del software Revit 2023, plugin (Lighting Energy Analysis)

Con respecto a la Figura 12, compara el
analisis de iluminacién natural (en lux) entre el mo-
delo original y la version modificada del edificio tipo
1 en Madrid, donde se evidencia una mejora signi-
ficativa en la distribucion y cantidad de luz diurna.
En el modelo original, solo el 11 % de los espacios
supera el umbral minimo de iluminacién, con un
64% de dreas por debajo del nivel adecuado. En
contraste, el modelo modificado alcanza un 35% de
cumplimiento global, con un 62% de las dreas por
encima del umbral y valores maximos de hasta 6000
lux en zonas perimetrales y orientadas al sur. Los ho-
rarios de analisis muestran incrementos notables: a

las 10:00 a.m., la radiacién global horizontal (GHI)
pasa de 24 a 597 W/m?, y a las 2:00 p.m., de 360
a 864 W/m2, lo que evidencia una mayor captacién
luminica gracias a las mejoras en orientacidn y aper-
tura. En conjunto, los resultados confirman que la
propuesta modificada optimiza el aprovechamiento
de la luz natural, lo que reduce el consumo energéti-
co y mejora el confort visual interior.
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Original

Andlisis de iluminacion - Resumen de resultados

Andlisis personalizado

Para todas les habitaciones mclu,

10:00a m. - 42 % superado

enero 6

bral sin sombras

200p.m. -59 % superado
enero 20
360, DNI: 576, DHI: 81
8 % por debejo del umbral
34 % por encima del umbral sin sombras

Figura 13. Andlisis de lluminacion LUXES / Planta Tipo 2
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Modificado

Andlisis de iluminacion - Resumen de resultados

Andlisis personalizado
Pora todas las habitaciones incluids en la luz diuma

por debojo del umbral
por encima del umbral

10008 m. - 62 % superado
junio 6
GHI: 597, DNI: 715, DHI: 84

16 % por debajo del umbral
22 % por encimy

ol umbral sin sombras

200p. m. - 66 % superado
junio 20
GHI 864, DNI- 824, DHI: 86
5 % por debejo del umbral
19 % por encima del umbral sin sombras

Nota. De elaboracidn propia, a partir del uso del software Revit 2023, plugin (Lighting Energy Analysis).

La Figura 13y la Figura 14 comparan el
desempefio luminico entre los modelos origina-
les y modificados de las plantas tipo 2 y tipo 3 del
edificio, lo que evidencia mejoras sustanciales en
la captacion de luz natural tras la intervencion ar-
quitectdnica. En la planta tipo 2, el modelo original
apenas alcanza un 13% de cumplimiento del umbral
de iluminacién, con un 58% de los espacios por de-
bajo del nivel recomendado; en contraste, la version
modificada incrementa el cumplimiento al 56%, lo
que reduce las dreas deficitarias al 18% y alcanza
valores puntuales superiores a 6000 lux en zonas
perimetrales. De manera similar, en la planta tipo 3,
el modelo original presenta un 16% de cumplimien-

to, mientras que el disefio modificado logra un 36%,
con un 63% de los espacios por encima del umbral
minimo. Ademas, los andlisis horarios muestran me-
joras notables: a las 10:00 a. m., la radiacién global
horizontal (GHI) se eleva de 24 a 597 W/m2, y a las
2:00 p. m. de 360 a 864 W/m2, lo que evidencia un
incremento en la eficiencia luminica derivado de la
reorganizacién espacial y el aumento de superficies
expuestas a la luz diurna. En conjunto, las modifica-
ciones arquitectdnicas optimizan significativamente
lailuminacion natural, lo que reduce la dependencia
de luz artificial y mejora el confort visual en todas las
tipologias analizadas.
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Original

Andlisis de iluminacién - Resumen de resultados

Andlisis personalizado
Para todas las habitaciones incluidas en la luz diuma

Total (ambos) - 16 % superado

63 % en cualquier momento por debajo del umbral
22 % en cualquier momento por encima del umbral

10:00 a. m. - 37 % superado
enero 6
GHI: 24, DNI: 54, DHI- 13
63 % por debsjo del umbral
0 % por encima del umbral sin sombras

200p.m. - 68 % superado
junio 20
GHI: 864, DNI: 824, DHI: 86
10 % por debajo del umbral
22 % por encima del umbral sin sombras.

Modificado

Andlisis de iluminacion - Resumen de resultados

Andlisis personalizado
Para todas los habitacones incluides en la luz drna

Total (ambos) - 36 % superado

1 % en cualquier momento por debajo del umbral
63 % en cualquier momento por encima del umbral

10:00a m. - 40 % superado
junio 6
GHI: 597, DNI: 715, DHI- 84
1 % por debeo del umbral
59 % por encima del umbral sin sombras

200p. m. - 57 % superado
junio 20
GHI: 864, DNI: 824, DHI- 86
1 % por debejo del umbral
42 % por encima del umbral sin sombras

Figura 14. Andlisis de lluminacién LUXES / Planta Tipo 3
Nota. De elaboracion propia, a partir del uso del software Revit 2023, plugin (Lighting Energy Analysis).
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Original

Andlisis de - R de

Factor de luz diurna
Para todas las habitaciones incluidas en la luz diurna

Dia esténdar - 62 % superado
Cielo de factor de luz diurna
ADF de edificio: 9,1 %
25 % por debajo del umbral
13 % por encima del umbral sin sombras

Figura 15. Andlisis Factor de Luz Diurna (ADF)/ Planta Tipo 1

(Porcentaje)
100

lluminacion Factor 6o ki durna

Modificado

Andlisis de iluminacién - Resumen de resultados

Factor de luz diurna
Para todes las habitaciones incluidas en la luz dwrne

Dia estandar - 69 % superado
Cielo de factor de luz dwrna
ADF de edifico: 11.7 %
15 % por debajo del umbral
16 % por encima del umbral sin sombras

Nota. De elaboracion propia, a partir del uso del software Revit 2023, plugin (Lighting Energy Analysis).

La Figura 15 muestra el anélisis del factor
de luz diurna (Daylight Factor) en la planta arquitec-
ténica tipo ubicada en niveles bajos del edificio, al
evaluar la distribucion y calidad de la iluminacién
natural en un dia estdndar. Los resultados indican
que el 69% de las dreas analizadas superan el um-
bral minimo recomendado, con un promedio global
(ADF) del 11.7 %, valor que evidencia una buena
penetracion de luz natural. Las zonas mas ilumina-
das, representadas en tonos rojos y amarillos, se
concentran hacia los perimetros y fachadas, donde
se alcanzan niveles superiores al 20%, mientras que
las dreas internas en tonos azules presentan valores

inferiores al 10%, correspondientes a espacios con
menor acceso directo a luz natural. En conjunto, el
analisis confirma que el disefio volumétrico y la dis-
posicion de vanos permiten un aprovechamiento
eficiente de la iluminacion diurna, lo que reduce la
dependencia de sistemas artificiales y mejora el con-
fort visual de los usuarios.
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Original

Anélisis de iluminacion - Resumen de resultados

Factor de luz diurna
Para todas las habitaciones incluidas en la luz diurna

Dia estandar - 66 % superado
Cielo de factor de luz diurna
ADF de edificio: 8,8 %
20 % por debajo del umbral
14 % por encima del umbral sin sombras

Figura 16. Anlisis Factor de Luz Diurna (ADF) / Planta Tipo 2

—0

luminacién Factor de luz iuma

Modificado

Analisis de iluminacion - Resumen de resultados

Factor de luz diurna
Para todas las habitaciones incluidas en la luz diurna

Dia estandar - 74 % superado
Cielo de factor de luz diurna
ADF de edificio: 10.1 %
14 % por debajo del umbral
12 % por encima del umbral sin sombras

Nota. De elaboracién propia, a partir del uso del software Revit 2023, plugin (Lighting Energy Analysis).

La Figura 16 muestra el anélisis del factor
de luz diurna (Daylight Factor) correspondiente a la
planta intermedia del edificio, donde se evidencia
una mejora general en la distribucion luminica inte-
rior en comparacién con la imagen original situada
a laizquierda. Los resultados indican un incremento
del 8% respecto al modelo inicial, al alcanzar un 74%
de los espacios que superan el umbral minimo de
iluminacion natural, con un promedio global (ADF)
del 10,1%. Las zonas perimetrales, representadas en
tonos rojos y amarillos, registran valores superiores
al 20 %, lo que refleja una excelente captacién de

luz natural. En contraste, las dreas interiores, mos-
tradas en tonos verdes y azules, mantienen niveles
moderados de entre el 5% y el 10%. Solo un 14%
de los espacios se encuentra por debajo del umbral
recomendado, al ubicarse principalmente en secto-
res con obstrucciones fisicas o limitada exposicion
solar. En conjunto, el modelo analizado presenta
un desempefio luminico eficiente, lo que favorece
el confort visual de los ocupantes y contribuye a la
reduccién del consumo energético vinculado a la
iluminacién artificial.
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Original

Anélisis de iluminacién - Resumen de resultados
Factor de luz diurna
Para todas las habitaciones incluidas en la luz diurna

Dia estandar - 48 % superado
Cielo de factor de luz diurna
ADF de edificio: 7,5 %
37 % por debajo del umbral
15 % por encima del umbral sin sombras

Figura 17. Anlisis Factor de Luz Diurna (ADF) / Planta Tipo 3
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(Porcentaje)
100

lluminacion Factor de luz diuna

Modificado

Andlisis de iluminacién - Resumen de resultados

Factor de luz diurna
Para todas las habitaciones incluidas en la luz diurna

Dia estandar - 73 % superado
Cielo de factor de luz diurna
ADF de edificio: 11.4 %
8 % por debajo del umbral
18 % por encima del umbral sin sombras

Nota. De elaboracién propia, a partir del uso del software Revit 2023, plugin (Lighting Energy Analysis).

La Figura 17 presenta los resultados del
andlisis del factor de luz diurna (Daylight Factor)
aplicado a una planta tipo ubicada en los niveles
superiores del edificio. En el modelo original, se
observa una distribucion limitada de iluminacién
natural, con apenas un 48% de cobertura a lo largo
de los espacios interiores. En contraste, la propuesta
modificada revela una mejora significativa, donde el
73% de las dreas supera el umbral minimo estable-
cido para iluminacién natural, por lo que alcanza un
factor medio global (ADF) del 11,4%. Las zonas con
mayor acceso a luz natural se sitdan en los perime-
tros de la planta y se representan mediante tonos

rojos y amarillos, lo que indica niveles superiores
al 20 %. Por su parte, las dreas interiores, mostradas
en tonalidades verdes y azules, mantienen valores
comprendidos entre el 5% y el 10 %. Cabe destacar
que solo el 8% de los espacios permanece por de-
bajo del umbral de confort luminico, lo que eviden-
cia un aprovechamiento eficaz de la radiacion solar
diurna. En conjunto, el desempefio luminico del
disefio arquitectdnico propuesto refleja una elevada
eficiencia, lo que promueve el confort visual de los
usuarios y contribuye a la disminucién del consumo
energético asociado a la iluminacion artificial.
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Antes:

Figura 18. Corte / Mayor ingreso de iluminacion

Nota. De elaboracién propia, a partir del uso del software Revit 2023 y Photoshop CC2023.

La Figura 18 muestra un corte longitudinal
del edificio original (estado existente) en el cual se
evalUa la penetracién de luz natural. Se evidencia
que laincidencia solar directa solo alcanza ciertas zo-
nas préximas a las aberturas disponibles, mientras
que grandes porciones del interior permanecen en
penumbra o con niveles minimos de iluminacion
diurna. Esta distribucion deficiente sugiere que la

configuracion volumétrica actual y la escasez/dispo-
sicion suboptima de vanos limitan severamente la
captacién y difusion de la luz solar hacia el fondo de
los espacios. Tras la intervencion de disefio pasivo,
se observan los cortes longitudinales obtenidos para
condiciones de invierno y verano.
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Las Figuras 19, y 20 muestran una mejo-
ra en la profundidad de ingreso de la luz natural al
interior. En el escenario de invierno, con el sol relati-
vamente bajo (~ 30° de altura solar), la radiacion pe-
netra de forma mas tangencial y atin no logra ilumi-
nar plenamente las zonas més profundas hasta bien
avanzado el dia; algunas dreas contintian recibiendo
luz de forma tardia, debido a sombras proyectadas
por la propia estructura u obstdculos circundantes.
No obstante, en el escenario de verano, el sol alcan-
za elevaciones altas (=~ 70° al mediodia), por lo que
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ilumina la mayor parte de los ambientes interiores,
incluso en las plantas inferiores. Comparativamente,
puede observarse que la propuesta arquitecténica
optimizada (figuras de "Después”) permite un ma-
yor aprovechamiento de la luz solar en ambos casos
estacionales, respecto al edificio original. Esto se
debe, especialmente, a la incorporacién de nuevos
vanos y atrios que canalizan la luz hacia el interior

Después:
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Figura 19.Imagen a la izquierda corresponde al Corte en Solsticio de Invierno, Imagen de la derecha corresponde al Corte en

Solsticio de Verano.

Nota. De elaboracion propia, a partir del uso del software Revit 2023 y Photoshop CC2023.
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Figura 20. Imagen a la izquierda corresponde al Zoom del Corte en Solsticio de Invierno, Imagen de la derecha corresponde al

Zoom Corte en Solsticio de Verano.

Nota. De elaboracién propia, a partir del uso del software Revit 2023 y Photoshop CC2023.

Finalmente, las Figuras 21y 22 ofrecen una
apreciacion cualitativa de los cambios arquitecténicos
y ambientales logrados. Las imégenes comparativas
del estado original (antes) versus la propuesta (des-
pués) ilustran como las estrategias pasivas imple-
mentadas —como la inclusién de ventanas adicionales
orientadas al sur, patios de luz y elementos de som-
breado- transforman el comportamiento del edificio.
Se aprecia una volumetria adaptada al clima: en las

o

vistas "después’, se observan interiores mucho més
iluminados naturalmente y una reduccién de con-
trastes excesivos de luzy sombra, lo que valida visual-
mente la eficacia de las soluciones de disefio pasivo
adoptadas. Estas representaciones gréficas comple-
mentan los resultados cuantitativos, lo que confirma,
de manera claray directa, la mejora en el desempefio
térmico y luminico de la edificacion tras la aplicacién
de las estrategias bioclimaticas propuestas.
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Figura 21. Renders propuesta inicial (antes) y optimizada (después)
Nota. De elaboracién propia, a partir del uso del software SketchUp 2023 y D5.
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Figura 22. Renders propuesta inicial (antes) y optimizada (después)
Nota. De elaboracidn propia, a partir del uso del software SketchUp 2023 y D5.

4. Discusion de los resultados obtenidos

El estudio de caso se desarrolla en Madrid,
ciudad con un clima mediterrdneo continental mar-
cado por veranos muy calurosos e inviernos frios. La
investigacion recopild datos climaticos locales (tem-
peraturas extremas, vientos dominantes y trayecto-
ria solar) y empled simulaciones digitales (Climate
Consultant, Ladybug e Insight de Revit) para proyec-
tar un edificio que aproveche estrategias pasivas y
minimice la demanda energética. Estos desafios cli-
maticos exigen una respuesta arquitectonica adapta-
tiva basada en el disefio pasivo.

La literatura bioclimatica destaca, por
ejemplo, la importancia de optimizar la orientacién
para captar la radiacion solar invernal y limitarla en
verano, utilizar masa térmica junto con aislamientos
para amortiguar las oscilaciones térmicas, ubicar es-
tratégicamente las aberturas para la ventilacion na-
turaly proveer sombreamientos eficaces (Elaouzy y El

Fadar, 2022). En este caso, la radiacién solar intensa
y los vientos del suroeste condicionan el confort es-
tival, mientras que, en invierno, la menor insolacién
y la isla de calor urbana aumentan la necesidad de
ganancias solares pasivas. Por tanto, las estrategias
pasivas seleccionadas -control solar, captacién solar
invernal, ventilacién cruzada y aislamiento- resultan
especialmente pertinentes para el clima extremo de
Madrid, al alinearse con los principios de disefio pa-
sivo recomendados para optimizar el confort térmico
y luminico a lo largo del afio.

Desempefio luminico: Los resultados
evidencian mejoras sustanciales en la iluminacién
natural tras las intervenciones pasivas. Antes de las
modificaciones, solo el 11% de los espacios de la
primera planta tipo alcanzaban el nivel umbral de
iluminancia recomendado; luego de implementar
ventanas orientadas al sur, patios de luz internos
y protecciones solares, este valor subié al 35%. De
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forma andloga, en la sequnda planta, el porcentaje
aument6 del 13% al 55%, y en la tercera planta del
16% al 36%. Si se consideran los espacios que su-
peran el umbral recomendado, las mejoras relativas
fueron alin mayores, pues se pasé de 62% a 69%
en la planta 1, de 62% a 74% en la planta 2 y de
48% a 73% en la planta 3. Adicionalmente, el Avera-
ge Daylight Factor (ADF, factor medio de luz diurna)
se increment6 desde un rango inicial de 7,5-9,1%
hasta un maximo de 11,7%. Estos indicadores confir-
man que una configuracién volumétrica con amplias
superficies acristaladas y patios interiores distribuye
mejor la luz natural, lo que reduce la dependencia
de iluminacion artificial. Este hallazgo concuerda con
estudios internacionales recientes: Al-Mowallad et
al. (2024) demostraron que ajustar la relacién entre
la superficie acristalada y el piso y optimizar el tipo
de ventana e incorporar dispositivos de sombreado
mejoran la uniformidad de la luz y disminuyen el
deslumbramiento en aulas con doble fachada. En
otras palabras, el control adecuado de las aperturas y
sombras potencia la calidad luminica interior, lo que
respalda los resultados obtenidos en Madrid.

Confort térmico y ventilacion natural: La
propuesta arquitectonica se orientd deliberadamen-
te para maximizar la ventilacién cruzada natural. Las
simulaciones ambientales confirmaron un régimen
de brisas predominantes del suroeste, durante el
dia, y del noreste, por la noche. Este patrén fue apro-
vechado al incorporar patios centrales, a modo de chi-
meneas de ventilacion y aberturas enfrentadas en fa-
chadas opuestas. Esta estrategia facilit la expulsion
del aire caliente y la entrada de aire fresco de forma
pasiva, especialmente durante las noches estivales.
Paralelamente, se dimensionaron cuidadosamente
voladizos y elementos de sombreado, para reducir
la ganancia térmica en verano, sin comprometer la
captacion solar en invierno.

De este modo, el edificio disminuye el
sobrecalentamiento estival, a la vez que aprovecha
la radiacién invernal para calentamiento pasivo, lo
que mejora el confort térmico anual. La eficacia de

estas soluciones esta respaldada por estudios pre-
vios: Myroniuk et al. (2024) comprobaron que un
muro Trombe optimizado puede generar un flujo de
ventilacion natural de hasta ~120 m3/h, mediante
conveccion inducida. Si bien el caso de Madrid no
incluye un muro Trombe, aplica el mismo principio
de ventilacion por efecto chimenea a través de sus
patios, lo que logra mejorar la circulacién de aire in-
terior sin recurrir a sistemas mecanicos.
Adicionalmente, revisiones internacionales
resaltan que la combinacion de maltiples medidas
pasivas tiende a maximizar la eficiencia energética
global de la edificacion. Por ejemplo, Taherian y Pe-
ters (2023) clasifican las soluciones en activas (equi-
pos mecanicos) y pasivas (ventilacién natural, chime-
neas solares, techos verdes, etc.), lo que subraya que
la implementacién conjunta de diversas estrategias
pasivas genera sinergias que optimizan el desempe-
fio energético. En esta linea, un extenso anélisis de
Elaouzy y El Fadar (2022) encontr que la mayoria
de las técnicas pasivas bien disefiadas reducen sus-
tancialmente la demanda de energia y las emisiones
asociadas, y que la integracion de varias técnicas
pasivas puede lograr ahorros de energia desde un
~7% hasta un 66%, segtin el contexto. El enfoque
del presente proyecto -que integra orientacion solar,
sombreado, aislamiento y ventilacién cruzada- ejem-
plifica esta sinergia, coherente con lo reportado en la
literatura sobre eficiencia energética pasiva.

Comparacidn con otras investigaciones:
Aunque el clima de Madrid impone soluciones espe-
cificas distintas a las de otras regiones, los principios
fundamentales del disefio pasivo son ampliamente
aplicables. Estudios en climas mediterraneos tradi-
cionales muestran que las edificaciones vernaculas,
con muros masivos y sombreamientos integrados
requieren mucha menos energia para climatizacion
que las construcciones contemporaneas. En efec-
to, una investigacién en Chipre hallé que las casas
mediterraneas tradicionales -dotadas de gruesos
muros de alta inercia térmica y protecciones solares
incorporadas- consumian significativamente menos



Patricio Simbana Escobar -

Cristian Omar Bravo Fichamba *

energia que las viviendas modernas. Al aplicar estra-
tegias pasivas de disefio en estas (ltimas, se podia
reducir el consumo energético hasta en ~35% (Be-
kele y Atakara, 2023).

Esto refuerza la premisa de que adaptar las
soluciones pasivas al contexto local brinda beneficios
sustanciales en conforty ahorro de energfa. Asimismo,
la integracién de herramientas avanzadas de simula-
cién en el proceso de disefio, como se hizo en este
estudio, coincide con la tendencia internacional de
proyectar edificaciones sostenibles basadas en datos.
La utilizacion de software como Ladybug o Revit Insi-
ght permitid evaluar objetivamente multiples alterna-
tivas de disefio y optimizar la configuracion final, algo

Luis Miguel Bermejo Jauregui

Ariel Sebastian Ortega Vasco

construccion. Diversos autores resaltan la importancia
de incorporar estas estrategias desde las etapas con-
ceptuales: Simbafia et al. (2024), por ejemplo, con-
cluye que incluir criterios pasivos desde el inicio del
proyecto conlleva beneficios energéticos, econdmicos
y medioambientales a largo plazo, lo que respalda su
adopcion temprana en el disefio arquitectdnico. En
sintesis, los resultados obtenidos en Madrid se mues-
tran coherentes con la literatura cientifica existente, lo
que demuestra que la aplicacién integrada de estra-
tegias de disefio pasivo -debidamente informada por
datos climaticos y simulaciones- es una via efectiva
para mejorar el confort interior y la eficiencia ener-
gética, especialmente en climas con altas variaciones

crucial para validar las decisiones pasivas antes de la  estacionales, como el de Madrid.

5. Conclusiones

La investigacidn realizada demuestra que la integracién temprana de estrategias de disefio pasivo
desde la fase conceptual mejora, de forma notable, el confort térmico y luminico en edificaciones con el clima
mediterraneo continental de Madrid. Gracias a un disefio bioclimético adaptado a las condiciones locales, se
lograron espacios interiores més estables y confortables, lo que minimizd la necesidad de recurrir a sistemas
mecdnicos de climatizacién.

En términos de iluminacion natural, los indicadores obtenidos evidencian mejoras significativas.
Tras la implementacidn de las soluciones pasivas propuestas, la proporcion de areas que superan el nivel de
iluminacion diurna recomendado aumentd hasta un 74% en las plantas tipicas del edificio, y el factor de luz
diurna (ADF) alcanz6 valores de hasta un 11,7%. Este mayor aprovechamiento de la luz natural se traduce en
una menor dependencia de la iluminacion artificial durante el dia, lo cual potencia la eficiencia energética y
mejora las condiciones de confort visual para los ocupantes.

En cuanto al comportamiento térmico, las estrategias adoptadas -como la incorporacién de voladi-
z0s y elementos de proteccién solar, sumadas a una ventilacion cruzada eficiente- redujeron notablemente
las ganancias de calor excesivas durante el verano, a la vez que facilitaron la captacion de radiacion solar en
invierno. Las simulaciones demostraron que una correcta orientacion del edificio, junto con patios y aberturas
estratégicamente ubicados, permite aprovechar los vientos dominantes de Madrid (suroeste diurno y nores-
te nocturno) para refrescar los espacios interiores de forma pasiva. Estas medidas bioclimaticas permitieron
mantener temperaturas interiores mas estables y disminuir la necesidad de climatizacién activa.

La efectividad de estas soluciones concuerda con hallazgos de estudios previos: Myroniuk et al.
(2024) demostraron que un elemento pasivo bien disefiado (en su caso, un muro Trombe) puede inducir
flujos de aire significativos mediante conveccion natural. Asimismo, revisiones internacionales subrayan la
eficacia de combinar mdltiples estrategias pasivas -por ejemplo, cubiertas vegetadas, chimeneas solares y
ventilacién natural- e incluso integrarlas con sistemas activos para optimizar el desempefio energético global
del edificio (Taherian y Peters, 2023).
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La metodologia empleada en este estudio constituye otro aporte relevante. El uso integrado de he-
rramientas de simulacion ambiental desde las etapas iniciales de disefio —como Climate Consultant, Rhinoce-
ros/Ladybug y Revit Insight- facilitd la toma de decisiones informadas basadas en datos climdticos concretos.
Esta aproximacién permitié comparar alternativas de manera objetiva y optimizar el desempefio térmico-lu-
minico del edificio antes de su materializacién. De este modo, se confirmé que la incorporacién temprana de
simulaciones digitales no solo agiliza el proceso proyectual, sino que produce soluciones replicables con ajus-
tes minimos en contextos climaticos diversos. En Gltima instancia, los edificios disefiados con estos criterios
resultan mds confortables, resilientes y sostenibles, lo que contribuye a los objetivos de eficiencia energética
y a la reduccién de emisiones en entornos urbanos.

Ala luz de los resultados, queda de manifiesto la relevancia de las estrategias pasivas evaluadas
para el contexto climético de Madrid. En una ciudad con veranos muy calurosos e inviernos frios, las solucio-
nes implementadas —control solar estacional, ventilacién natural cruzada y optimizacién de la volumetria y
la orientacién— demostraron ser altamente efectivas para mantener el confort interior, al reducir al minimo
el apoyo de sistemas activos. La aplicabilidad potencial de estas estrategias se extiende mds alld de este
caso de estudio: los principios de disefio bioclimatico empleados pueden adaptarse a edificaciones en climas
similares, al aprovechar las condiciones locales para lograr eficiencia energética y habitabilidad mejorada.
Incluso en contextos climaticos distintos, la metodologia sequida —basada en andlisis climatico detallado y
simulacién iterativa— sirve como gufa transferible para integrar medidas pasivas adecuadas a cada entorno.

Pese a los avances logrados, conviene plantear algunas recomendaciones para investigaciones futu-
ras. En primer lugar, serfa valioso realizar evaluaciones cuantitativas mas detalladas del desempefio energéti-
coy del confort obtenido, ya sea mediante simulaciones adicionales de consumo energético anual o a través
de monitoreo in situ en edificaciones construidas, con el fin de contrastar y validar los ahorros y mejoras pro-
yectados por este estudio. Asimismo, se sugiere extender la metodologia de disefio pasivo empleada a otros
contextos climaticos (por ejemplo, regiones de clima himedo, tropical o de latitudes diferentes), lo que per-
mitiria verificar la adaptabilidad de las estrategias propuestas y derivar pautas especificas para cada entorno.

La integracion de nuevas tecnologias pasivas emergentes constituye otra linea de investigacion de
interés. Tecnologias como materiales de cambio de fase en la envolvente, vidrios inteligentes termocrémicos
o sistemas pasivos de enfriamiento evaporativo podrian incorporarse para complementar las soluciones tradi-
cionales y potenciar atin més el desempefio ambiental sin requerir consumo energético adicional. Por Gltimo,
serfan de gran utilidad estudios comparativos sistematicos entre distintas estrategias pasivas, al evaluar su
eficacia de forma aislada y en sinergia, con el fin de identificar qué combinaciones generan los mayores
beneficios en términos de confort interior y eficiencia energética. Abordar estas iniciativas contribuiria a pro-
fundizar el conocimiento sobre el disefio pasivo y a guiar su aplicacién éptima en la arquitectura sostenible.
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NARRATIVA EN EL ESPACIO MUSEOGRAFICO

Resumen

En décadas anteriores, el enfoque de la museografia era mostrar una narracién cronoldgica de los hechos
expuestos, de lo simple a lo complejo, con la presentacion de datos duros y comprimidos. La participacion
del pablico era la de un espectador que se quedaba al margen de la exposicién de ideas ya establecidas e
interpretadas para ellos y no se animaba al pensamiento critico e individual; sin embargo, esto ha cambiado
en las Ultimas décadas, donde la museografia contemporénea ha establecido nuevos recursos en el disefio de
exposiciones. En este articulo de reflexién, se habla de la narracion como recurso museografico para conectar
con las audiencias, animar a la creacién de preguntas y la bisqueda de conocimiento, ademds de reforzar un
sentido de identidad y comunidad.

Palabras clave: Museografia, interiorismo, cultura, narrativa.

Abstract

In previous decades, the field of museography focused on presenting a chronological narrative of historical
events, progressing from the simple to the complex, and emphasizing condensed, factual data. Public enga-
gement was limited to a passive role, with visitors positioned as spectators who remained on the margins of
pre-established and pre-interpreted content, thereby discouraging critical and individual thinking. However,
this paradigm has shifted in recent decades, as contemporary museography has introduced new strategies
in exhibition design. This discussion paper explores storytelling as a museographic tool to foster meaningful
connections with audiences, stimulate inquiry and the pursuit of knowledge, and reinforce a sense of identity
and community.

Keywords: Museography, interiorism, culture, storytelling.
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1. Introduccion

Através del tiempo, los seres humanos se
han visto naturalmente atraidos a las historias, rela-
tos y aventuras, y a sus distintas representaciones.
Bruner (1990) sostiene que escuchar un relato es
una de las formas mas eficaces en las que las perso-
nas adquieren conocimiento, ya que la informacién
presentada como una historia es menos probable
que sea olvidada de la mente del espectador. Esto
se debe a que las historias no solo son mas faciles
de ser recordadas, debido a su estructura simple de
principio, desarrollo y desenlace, sino que también
ayudan a que las personas comprendan, de mejor
manera, valores e identidades ajenas, aunque sean
muy diferentes a las propias. Al escuchar un relato,
las personas transforman los detalles en algo més
grande y mas intimo; las figuras histdricas se vuel-
ven mas humanas y, por lo tanto, mas cercanas a la
realidad de un espectador contemporéneo.

Si se observa la historia, esto no es nada
nuevo. La narracion nacié como un medio oral y,
al mismo tiempo que naci6 la sociedad, sirvig para
preservar ideas, conocimientos y cultura a través de
diferentes generaciones. Después, la narracion es-
crita e impresa cambid la tradicién de la narracién
oral, aunque las reglas siguieron siendo las mismas:
un propésito claro, personajes que crecen dentro
de la historia, crear una atmésfera que sea emocio-
nalmente satisfactoria y generar preguntas en la
audiencia. Posteriormente, emergié el cine, donde
se aplican las mismas reglas, pero se toma més en
cuenta la creacion de la atmésfera (Bedford, 2001).

Por ello, Bedford (2001) habla de que la
narrativa es la herramienta ideal para las exposicio-
nes museograficas. En sus palabras:

(Las narraciones) ensefian sin sermonear, alientan
a la reflexion personal y la discusién publica. Ins-
piran asombro y admiracién; permiten al espec-
tador imaginar otro tiempo y lugar, encontrar lo
universal en lo particular y sentir empatia por los
demads. Preservan la memoria individual y colec-
tiva, y hablan tanto al adulto como al nifio. (p.33)

Es decir, un espacio museografico dise-
fiado en torno a una historia y un mensaje es una
herramienta de ensefianza que, de forma sutil y
suave, dirige al pablico al pensamiento critico, a una
reflexion personal y abre el espacio para una dis-
cusién publica sobre el mensaje expuesto a través
de la empatfa, la admiracién y el asombro. Ademés,
estimula la imaginacién en los nifios y en los adul-
tos, pues los lleva en un viaje a otro momento en la
historia. Este momento puede no parecerse a su rea-
lidad actual, pero atn puede hablarles, conmoverles
y emocionarles.

Para utilizar las herramientas narrativas en
una exposicion museografica, el disefiadory el equi-
po museogréfico deben tener en cuenta el espacio
museografico, el contexto social y territorial en el
que estd expuesta y el tipo de publico y el mensaje
que se quiere presentar. El disefiador debe conside-
rar no solo los objetos expuestos, sino también las
caracteristicas del espacio, la intencién detras del ob-
jeto, la materialidad, el color de los muros, el suelo
y la manera en la que los medios digitales y audio-
visuales pueden actuar como apoyo al momento de
crear la atmésfera del espacio (Pardow, 2024).

Segun Pardow (2024), los desafios futu-
ros y actuales de la museografia serian la creciente
diversidad de audiencias, el desarrollo continuo de
las tecnologias digitales y la necesidad de sostenibi-
lidad. Es porello que, en este articulo de reflexion, se
expondrdn diferentes herramientas enfocadas en la
narracion, que pretenden servir como guia en el de-
sarrollo y disefio de espacios museograficos diversos
e interactivos.

2. Metodologia

El presente articulo de reflexién se funda-
menta en la metodologia de Disefio Centrado en el
Usuario (DCU), reinterpretada al contexto museogra-
ficoy con base en lo propuesto por Correa y De Uslar
(2019), en el Manual de disefio y evaluacion de la
interpretacion en los museos.



Correa y De Ulsar (2019) proponen cuatro
fases orientadas al disefio de experiencias inspira-
doras, significativas y gratificantes en los museos, al
crear una gufa practica para asegurar que la expo-
sicion cumpla sus objetivos educativos y su funcién
de entretener y enriquecer culturalmente a la au-
diencia. Sus fases son comprender, disefiar, evaluar
y operar. Estas guian desde la evaluacién previa del
espacio que se utilizard para la exposicién, hasta la
operacion de la misma y su posterior evaluacion.

Aunque no se menciona explicitamente
en su trabajo, las fases de Correa y de Ulsar (2019)
son las mismas, o bastante parecidas, a las utilizadas
en el proceso de Disefio Centrado en el Usuario. Este
tipo de disefio también marca cuatro fases, que son
analisis del contexto, definicion de los requisitos, di-
sefiar y evaluacién. Por ello, se hace esta conexién
entre ambas; mds que herramientas técnicas, son
un enfoque de disefio que sitta al visitante como el
centro del proceso de disefio expositivo.

Esto quiere decir que, al utilizar estas fa-
ses en el disefio de una exposicion museografica, se
buscé comprender al usuario, sus necesidades e in-
tereses, asi como adaptar el contenido a su contexto
social, emocional y cultural. Ademés, el resultado final
del disefio del espacio se evalta siempre con consi-
deracién de la opinién del usuario, lo que genera una
conexién intimay significativa. Este es un paso central
en el proceso del Disefio Centrado en el Usuario.

Esta reflexion se estructura en torno a estas
fases, con el fin de analizarlas, junto con sus contri-
buciones, en el desarrollo de una museografia narra-
tiva, con el propdsito de documentar aprendizajes,
tensiones y oportunidades.

Comprender

La fase inicial consiste en reconocer los re-
cursos presentes en el museo elegido, como el tipo
de publico, caracteristicas de las salas, el acervo, el
personal, los recursos econdmicos disponibles, la
cantidad de tiempo que debe durar el proyecto, la
capacidad para difundir sus actividades, ademés de
la disposicién al cambio de parte de la institucion
museografica. Este analisis es fundamental en el
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proceso, ya que proporciona un marco de referencia
para las decisiones en el proyecto de disefio museo-
grafico que se planea realizar. Ademés, exige una
mirada sensible y humana hacia las personas que
habitan el espacio museografico, el publico y el per-
sonal del museo.

Para esto, se puede realizar un diagnostico
preliminar para determinar las dreas de oportunidad
del museo, evaluar los programas y los servicios, y
definir el publico al que se dirige el museo (Correa
y De Ulsar, 2019). Esto permitird detectar tanto las
fortalezas como las limitaciones del museo en cues-
tion, para asi determinar los puntos clave en los que
se tiene que intervenir.

Una de las estrategias sugeridas es realizar
una entrevista con el colaborador del museo. Segun
indican Correa y De Ulsar (2019), estas entrevistas
pueden estructurarse bajo los siguientes puntos:

* |dentificacion del drea en la que se desem-
pefia la persona entrevistada.

e Tiempo que lleva colaborando en dicha
drea.

e Funciones y responsabilidades principales
de su puesto.

e Aspectos positivos del drea en la que se
desempefia o del museo en general.

e Aspectos que considera que no se realizan
de manera adecuada y podrian mejorarse.

* Factores externos al drea que pueden apro-
vecharse para mejorar su trabajo.

* Factores externos que afectan negativa-
mente su desempefio.

e Acciones que la propia persona considera
que puede implementar para mejorar su labor.
e Elementos que mas le agradan de su traba-
jo, érea o del museo en general.

e Elementos que menos le agradan de su
trabajo, drea o del museo.

e Cambios que le gustaria realizar en su tra-
bajo, drea 0 museo.

e Preguntas sobre los visitantes actuales, su
forma de atenderlos y las practicas que rea-
lizan.
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Desde este punto, se estd tomando en
cuenta la experiencia de un tipo de usuario indirecto
en la exposicidn, el de un colaborador del museo,
para asi disefiar una experiencia museografica mas
relevante, inclusiva y significativa. Este diagndstico
preliminar del espacio museografico puede leerse
como un ejercicio de escucha, una practica narrativa
que revela fragmentos del dia a dia en el museo, su
historia y los puntos de vista del personal encargado
de este. Es el contexto de la historia, el boceto de lo
que estd por venir.

Disenar

Disefiar requiere un trabajo colaborativo y
laintegracién de todas las dreas del museo. Necesita
la integracién de miradas y narrativas diversas, para
fusionar la historia, el arte, la pedagogia y la tecnolo-
gia. Asi, se genera un relato colectivo.

Para crear una interpretacion, es indispen-
sable definir, en primera instancia, los objetivos, los
mensajes y el ptblico al que se dirige la exposicion.
Durante este proceso, debe integrarse toda la infor-
macién posible, tanto la proveniente del propio mu-
seo como aquella administrada por fuentes secunda-
rias, como articulos especializados, investigaciones
académicas o experiencias documentadas por otras
instituciones culturales (Correa y De Ulsar, 2019).

Por ejemplo, el equipo de los autores tra-
bajé con usuarios de 15 a 25 afios. Evaluaron prime-
ro los intereses de esta seccion de la poblacién, al
analizar sus caracteristicas en comun y aplicarlas a
la exhibicién. En otras palabras, Correa y De Ulsar
(2019) evaluaron primero la narrativa de los usua-
rios del museo, para integrarlas en la narrativa del
espacio museografico y lograr una mejor conexién
entre el usuario y el museo.

El Museo Nacional de Chile (2022) com-
parte Las raices de una exhibicidn. Serie de las ideas
a la préctica, un itinerario para crear exposiciones,
que se convierte en un referente valioso para guiar
este paso del disefio. Este documento ayuda a guiar
el equipo de trabajo, desde la conceptualizacién a la
concrecién de una narrativa expositiva sélida y cohe-
rente con los temas principales y objetivos.

En esta guia, primero se hace un levanta-
miento de temas, en donde se identifica la situacion
y los temas que se quieren abordar. Para ello, se con-
testan las siguientes preguntas: ;Cual es la misién
del museo o la institucion?, ;Qué relacién tiene con
su entorno?, ;Qué momento esta viviendo la co-
munidad, regién o pais?, ;Queremos consolidar al
pUblico existente y/o atraer nuevas visitas?, ; Cuales
son mis capacidades y recursos? Y ;en qué necesito
ayuda?

Después, se hace una lluvia de ideas sobre
temas de interés. Se piensa en distintos tipos de vi-
sitantes y en sus intereses personales. Durante este
gjercicio, los autores recomiendan usar herramien-
tas visuales y graficas, como diagramas, esquemas,
listados o bocetos, como ayuda para ordenar ideas,
agrupar conceptos y llegar a nuevas conclusiones
(Museo Nacional de Chile, 2022).

A partir de esto, se debe llevar a cabo una
investigacion sobre los temas. Para ello, se consulta
con especialistas, asi como se recurre a la revision
y el andlisis de las colecciones existentes. También
se identifican los recursos adicionales que pueden
complementar el relato, como material audiovisual,
fotografias, testimonios orales o multimedia (Museo
Nacional de Chile, 2022).

Se quiere fijar como centro de la exhibi-
cién a los mensajes que se espera que el visitante
haga suyos, como resultado de la experiencia mu-
seografica que se disefiara. Estos deben limitarse
hasta un maximo de cuatro mensajes, con el fin de
atraer la atencion y conservar el interés de los visi-
tantes. Es importante estructurar la narrativa en tor-
no a un principio, un final y un mensaje o moraleja
(Museo Nacional de Chile, 2022).

Para esto, puede resultar util formular
nuevas preguntas sobre las exhibiciones, como: ; Por
qué es importante?, ;Qué se quiere mostrar?, ;Por
qué esto podria interesar a otros? Estas preguntas
pueden ayudar a filtrar los mensajes principales, lo
que permite mantenerlos puntuales con los objeti-
vos del museo.



Al final de esta investigacion, se debe lle-
gar a tener una estrategia interpretativa ya estruc-
turada, compuesta por los siguientes elementos,
segun el Museo Nacional de Chile (2022):

* Antecedentes. El contexto bajo el cual se
crea una exhibicién, que llevé a proponer sus
objetivos y contenidos.

* Manifiesto. El punto clave del documen-
to, en donde se describen, en pocas palabras,
los contenidos y la manera en la que se pre-
sentaran.

e Objetivos. Lo que se quiere lograreny con
la exhibicidn.

* Preguntas y mensajes centrales. ;Qué
se quiere contar?

* Objetivos de la actividad + Temas = Men-
sajes para llevar a casa

e Visitantes. Puablico primario, publico se-
cundario y publico terciario.

® Recursos. ; Como contar el relato?

Se puede comprender, entonces, que el di-
sefiar se trata de sintetizar la complejidad del patri-
monio en experiencias interpretativas significativas.
Se busca no solo comprender lo que se exhibira, sino
también el tener un propésito, un mensaje para el
publico que lo verd.

Recursos Narrativos.

¢Cémo contar el relato? Bedford (2001)
presenta las siguientes herramientas para estruc-
turar una narrativa museografica. Lo expone como
practicas que transforman la forma en la que los vi-
sitantes se relacionan con el contenido y el impacto
que se genera en ellos.

Teatro de Objetos.

Es una estrategia de exhibicién que utiliza
tecnologias multimedia para crear contextos narrati-
vos multisensoriales para los objetos del museo. Su
objetivo es dar vida a los objetos sin necesidad de
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una experiencia practica directa, al apelar a la ima-
ginacion, las emociones y la empatia del visitante.
Su primer uso documentado fue en 1980,
por Taizo Miyake, que la implementé en Canads,
dentro de Science North. Se trataba de una exhibicién
donde los visitantes podian ver cémo el cielo nocturno
se iluminaba lentamente sobre sus cabezas, y una voz
solemne e infantil empezaba a cantar “Estrellita don-
de estas”. Después de esto, la estrategia fue utilizada
y adaptada por otros museos, que utilizaron tecnolo-
gias muy simples, como luces programadas, sonido y
narraciones pregrabadas, que resultaban muy dtiles
para generar atmdsferas inmersivas que conectaban
emocionalmente con el publico.
Entre sus principales caracteristicas destacan:
* | teatro de objetos utiliza un estilo narra-
tivo para ayudar al pablico a conectar con los
artefactos del museo, desde sus experiencias
personales.
e Utiliza tecnologia simple y de bajo costo,
como computadoras, para controlar la ilu-
minacién, sonido y proyecciones, que sirven
para generar una experiencia mas inmersiva.

Este recurso narrativo va de la mano con
la idea de la museografia contemporénea de crear
narrativas diversas, donde diferentes voces se en-
cuentran y dialogan, para formar una historia mas
ricay amplia, contada desde diferentes perspectivas.
Para esto, se debe reconocer a cada objeto expuesto,
cada texto interpretativo y cada decision de disefio
como parte de una trama que busca provocar algo
en el espectador, y asi, humanizar el conocimientoy
|a historia detrds.

Esta capacidad de dotar de vida a cada ob-
jeto es lo que hace que el teatro de objetos sea un
excelente recurso narrativo en los museos. Ademés,
es una alternativa facil, que puede ser tan elaborada
o simple como desee el disefiador. Asi, no solo se li-
mita al objeto en exhibicién, sino que puede incluir
al resto del espacio museografico en la narrativa, al
utilizarlo para acentuar los mensajes.
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Dar voz a los olvidados.

Se refiere a utilizar la narrativa en los mu-
seos de historia para dar voz (visibilidad) a las perso-
nasy comunidades que han sido excluidas del regis-
tro histdrico. Esta practica, aplicada principalmente
en museos de historia, da una perspectiva mas com-
pleta e inclusiva de la historia.

Un ejemplo de esto serfa el caso de Ba-
llantine House. En 1990, el museo de Newark se
propuso hacer que su casa histérica de clase alta del
siglo XIX, Ballantine House, fuera mas atractiva para
el pablico contempordneo y diverso.

La estrategia utilizada fue la creacién de
personajes ficticios. Se trataba de personajes histo-
ricamente creibles para poblar las habitaciones de la
casa, que se introducen en la galeria de orientacién.
Estos personajes pueden ampliar la narrativa de Ba-
llantine House para incluir las voces y experiencias
de las personas que trabajaban y vivian en la casa,
pero que, a menudo, estaban ausentes de las histo-
rias tradicionales, como lo eran los criados o la gente
de la comunidad de los alrededores de la mansidn.

Este tipo de estrategia se aleja de la narra-
tiva tradicional del museo. La historia se amplia més
alld de las figuras prominentes y se vuelve la historia
de una comunidad, con todos los contextos, origenes
sociales, raciales y econémicos presentes en el mu-
seo. Este enfoque es especialmente relevante en mu-
seos de sitio 0 comunitarios, donde los relatos orales,
las memorias locales y las experiencias cotidianas
adquieren protagonismo y ofrecen una comprensién
mas compleja y humanizada del patrimonio.

Atmadsfera.

Es necesario reflexionar sobre el espacio y
cémo este participard en la construccion de la atmds-
fera, segun la exposicion y las herramientas de na-
rracion que se quieren implementar. En este punto,
es importante que se tome en cuenta el impacto del
espacio y sus caracteristicas en las emociones de los
usuarios, como la luz, el color, la textura, el sonido
y el resto del lenguaje sensorial, que complementa-

ran y amplificardn el discurso conceptual, como otra
parte de la narrativa.

El espacio museografico puede ser neu-
tral, como el cubo blanco, que se trata de una forma
de exhibir obras de arte en un espacio aislado de
su contexto inmediato y de distracciones. Sin em-
bargo, queda un debate sobre si un espacio puede
realmente desprenderse de sus cualidades para ser
complementamente estéril, o si todo estd destinado
a tener expresién y mensaje, aunque este sea el in-
tentar no tener expresion y mensaje.

Otros museos toman la ruta contraria,
pues conciben al espacio como parte de su narrativa.
Establecen una relacién inseparable entre la obra'y
el lugar de exposicién. Este enfoque puede ser es-
pecialmente Util cuando se quiere utilizar una herra-
mienta narrativa como el "dar voz a los olvidados".

Evaluar

La etapa de evaluacidn constituye un com-
ponente esencial dentro del disefio museogréfico y
la metodologia del disefio centrado en el usuario,
ya que permite evaluar el impacto y la efectividad
de las exposiciones, servicios y programas de expe-
riencia de los visitantes. Las experiencias deben eva-
luarse en su proceso de disefio, para asf poder tomar
decisiones informadas, hacer cambios cuando se re-
quieren y ahorrar tiempo y recursos econémicos. No
se debe tomar como un ejercicio final, sino como un
proceso continuo (Correa y De Ulsar, 2019).

Para alcanzar estos fines, la evaluacion
puede apoyarse en diversas herramientas metodol¢-
gicas, tales como cuestionarios, entrevistas, grupos
focales, observaciones directas o andlisis de compor-
tamiento de los visitantes en sala. Cada una de estas
técnicas aporta datos cualitativos y cuantitativos que,
al serintegrados, ofrecen un panorama mas comple-
to sobre el desempefio de la exposicién.

Operar

La fase de operacion consiste en poner en
marcha el programa o exhibicién, lo que requiere



de un compromiso total por parte de todos los in-
volucrados en el proceso. Para poder contar una his-
toria a través de los objetos, imagenes y textos en
un museo, se debe primero definir el mensaje que
se desea comunicar. Una vez establecido esto, se de-
berd reunir toda la informacién que llegue a apoyar
la narrativa. Esta informacion debe organizarse con
una estructura de comienzo, desarrollo y final, que
puede ser cronoldgica, tematica o basada en otros
enfoques que permitan dar sentido a los contenidos.

Posteriormente, se seleccionan cuidadosa-
mente los objetos, obras de arte o piezas que se con-
sideren la mejor manera de presentar una narrativa
con el propdsito de la historia que se quiere contar.
Una vez que esta definida la seleccion, se planifica
el espacio expositivo, con consideracion de diversos
factores: las caracteristicas fisicas del objeto, las con-
diciones que se deben mantener para su conserva-
ciény cuidado, lailuminacién del espacio y sus espe-
cificaciones técnicas, la circulacion de los visitantes y
la forma en la que se presentara la informacién. Un
ejemplo de ello serfa escribir textos claros en las eti-
quetas de los objetos o paneles informativos; esto,
sobre todo, ocurre cuando se debe complementar la
informacion con el objeto, para asi reforzar la narrati-
va (Correa y De Ulsar, 2019).

En esta parte, se deben tomar en cuenta
todo tipo de visitantes y las formas en las que estos
interactdian en el espacio. Para esto, se recomienda
utilizar los siguientes principios del disefio univer-
sal, sefialados por Zufiiga (2019):

e Uso equitativo. Disefio de facil compren-
sién, que utilice una misma linea de disefo.
® Flexibilidad de uso. Utilizar diferentes
formas de interpretar la informacién, con
recursos como textos informativos en lengua
de sefias, asi como la incorporacion de sub-
titulos, audiodescripcion y bucle magnético.
e Intuitivo y simple. Textos claros y senci-
llos, que puedan ser interpretados de forma
intuitiva.

e [nformacién perceptible o facil de percibir.
Utilizar las capacidades sensoriales del usua-
rio para dar informacion.
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e Tolerancia al error. Minimizar las acciones
que pueden tener consecuencias fatales o
graves.

e Minimo esfuerzo fisico. Uso de macrotipos,
que requieren menos esfuerzo de lectura.

e Tamafio adecuado de aproximacion y uso.
Espacio adecuado para la manipulacion y el
uso del espacio, independientemente de la
edad, tamafio, postura o movilidad del usuario.

Como parte final del proceso, se incorpo-
ran elementos interactivos y recursos multimedia
que enriquezcan la experiencia y fomenten una rela-
cidn mds dindmica entre el visitante y la exposicion.
En 2010, el Consulado Artistico de Inglaterra afirmé
que mas gente se interesa por los eventos culturales
cuando se utilizan nuevas tecnologias interactivas,
ya que se involucra activamente a los visitantes en
este proceso de aprender y formar conexiones con
las exposiciones (Pujol et al., 2012).

Una exposicidn interactiva se caracteriza
por:

e Uso de tecnologia: Se utilizan ordenado-
res, pantallas tactiles, proyecciones, senso-
res, luces programadas, sonido y otros ele-
mentos multimedia para crear experiencias
inmersivas y participativas. Esto puede verse
en estrategias de narracion, que se mencio-
nan enseguida.

e Disefio centrado en el visitante (usuario):
Las experiencias se disefian con considera-
cion de la audiencia a la que van dirigidas,
como sus conocimientos, alcances fisicos, su
edad y la comunidad a la que pertenecen.
Esto busca fomentar la curiosidad, la explo-
racion y la participacién.

e Experimentacidn activa: Los visitantes pue-
den manipular objetos, probar ideas, obser-
var los resultados y aprender desde un enfo-
que constructivista y socioconstructivista.

e Aprendizaje social: Se fomenta el apren-
dizaje social a través de exhibiciones cola-
borativas y actividades grupales, donde los
visitantes pueden trabajar juntos, compartir
ideas y aprender unos de otros.
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e Multisensorialidad: Las experiencias inte-
ractivas buscan involucrar multiples senti-
dos, como el tacto, el sonido y la visién, para
hacer que el contenido sea mas accesible y
atractivo para una gama mds amplia de visi-
tantes.

* Narrativa: La narrativa se utiliza a menudo
para conectar los objetos del museo con las
vidas y recuerdos de los visitantes, al crear
una experiencia mas personal y memorable.

La interactividad en los museos se relacio-
na estrechamente con las teorias de aprendizaje de
Jean Piaget(1896-1980)y Lev Vygotsky, dos psicélo-
gos influyentes que destacaron la importancia de fo-
mentar la participacion activa en el aprendizaje. Sus
enfoques permiten que los estudiantes, que en este
caso son visitantes, se conviertan en protagonistas
de su propio aprendizaje (Orozco, 2005).

Jean Piaget comparte su teoria centrada
en el constructivismo, especificamente sobre la idea
de que los nifios utilizan activamente la informacidn
que obtienen a través de interacciones con su entor-
no para construir su conocimiento; mientras que la
teoria de Vygotsky se basa en el socio constructivis-
mo, que da mas peso al papel de la interaccién social
en el aprendizaje, que puede verse en exhibiciones
colaborativas y actividades grupales.

Una vez integrados estos recursos, se de-
ben realizar pruebas para verificar su correcto fun-
cionamiento, asi como obtener retroalimentacion de
usuarios y del propio equipo de trabajo. Esto garan-
tiza que, en caso de detectarse fallas o dificultades
en la comprension, puedan efectuarse los ajustes
necesarios antes de la apertura oficial (Correa y De
Ulsar, 2019).

3. Resultados

La aplicacion de la narrativa en el disefio
museografico ha mostrado resultados positivos en
diversos estudios de caso y experiencias museografi-
cas. Algunos de los principales hallazgos observados
incluyen:

* Mayor conexion emocional con las ex-
posiciones: Los visitantes tienden a recordar
mejor los contenidos cuando estdn enmarca-
dos en una historia, ya que esta genera una
relacién emocional que facilita la compren-
sion y la retencidn de informacién.

e Incremento en el tiempo de permanen-
cia en las salas: Las exposiciones narrativas
propician una mayor atencién del publico,
lo que se traduce en mds tiempo dedicado a
explorar los contenidos.

e Participacion activa del visitante: Al in-
corporar estrategias como el teatro de objetos,
las narrativas personales o los recursos inte-
ractivos, los museos logran que el publico se
sienta parte del relato, lo que fomenta la re-
flexion individual y la participacion colectiva.
e Relevancia cultural y social: En museos
comunitarios o de sitio, el uso de narrativas
locales ha permitido fortalecer el sentido de
identidad, pertenencia y memoria colectiva
entre los habitantes de la region.

* Mejor evaluacion de la experiencia
museogréfica: Encuestas de satisfaccion y
estudios de evaluacién indican que las ex-
posiciones con estructura narrativa obtienen
mejores valoraciones por parte del pablico,
en comparacién con las de enfoque exclusi-
vamente informativo o cronoldgico.

Estos resultados respaldan el valor de la
narrativa como una estrategia efectiva no sélo para
comunicar conocimiento, sino para crear experien-
cias significativas y accesibles para publicos diversos.

4. Discusion y reflexiones

Este articulo de reflexién pretende expo-
ner diferentes herramientas que pueden ser utiliza-
das para el disefio de exposiciones museograficas.
La museografia que utiliza la narrativa como herra-
mienta se ha convertido en un medio de aprendizaje
afectivo y cognitivo.
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Mediante la metodologia de Correay de Ul-
sar(2019), junto con las estrategias narrativas expues-
tas por Bedford (2001), se crean narrativas centradas
en los usuarios, que utilizan sus contextos, historias y
cultura en las exposiciones para crear una narracion
en donde los espectadores puedan empatizar.

5. Conclusiones

El anélisis reflexivo de la narrativa como estrategia museogréfica, asi como la aplicacién de la me-
todologia de Disefio Centrado en el Usuario, permite comprender que los museos contemporaneos se han
transformado en escenarios dinamicos donde se construyen significados, se propician encuentros entre per-
sonas y culturas, y se generan experiencias. Asi, se convierten en vivencias emocionales, sociales y colectivas.

Una de las principales conclusiones es que la narrativa debe ser el eje estructural de la experiencia
museogréfica, no un recurso complementario. A través de ella, los objetos adquieren un valor ante el especta-
dor, pues dejan de ser vistos como vestigios del pasado o piezas de una coleccién sin rostro ni emocién. Asi, se
convierten en protagonistas, en objetos con secretos y aventuras listos para ser interpretados por el visitante
de cualquier origen. En este sentido, la narrativa permite generar un puente entre el pasado y el presente, en-
tre la vida de las comunidades antiguas con las inquietudes, intereses y emociones de los publicos actuales.

Este recurso no solo facilita la comprensién de los contenidos, sino que también aumenta el tiempo
de permanencia en las salas, estimula la participacion y fortalece el sentido de identidad y pertenencia. Estos
hallazgos son relevantes porque evidencian que la narrativa no solo enriquece la experiencia subjetiva del
visitante, sino que también tiene un impacto tangible en los indicadores de éxito de una exposicion.

Por tltimo, cabe sefialar que la narrativa en museografia no solo tiene un valor educativo y comuni-
cativo, sino también politico y social. Al decidir qué historias se cuentan, cémo se cuentan y a quiénes se les
otorga voz y visibilidad, los museos estan contribuyendo a moldear la memoria colectiva y a influir en la forma
en que las comunidades se perciben a si mismas. Es por eso que el rol de disefiador y musedgrafo requiere
de un nivel de responsabilidad grande.
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gacion, Metodologia y Redaccién-borrador original.
* Sofia Alejandra Luna Rodriguez: Administracién del proyecto, Redaccidn-revisién y edicién, Super-
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EL INCONSCIENTE COLECTIVO COMO COADYUVANTE DEL DISENO PUBLICITARIO EMOCIONAL

Resumen

El presente articulo de reflexion se basa en la retdrica de varios autores que comparten una visién que dilucida
el paradigma del inconsciente colectivo dentro del disefio publicitario emocional. Sus principales objetivos
advierten la relacién entre la sociedad y la publicidad consumida, en donde la esencia, el inconsciente co-
lectivo, contiene aspectos de la psique individual que se expanden a la colectividad mediante arquetipos
universales. Bajo este esquema, el articulo se proyecta entre la relevancia social del colectivo para la ética y
para la estética psicosocial, como coadyuvante de los discursos de los productos del disefio publicitario con
tintes emocionales, y la ventaja de la publicidad emocional, dada su constante visibilidad en medios digitales.
El disefio, por su parte, se nutre de la interpretacién del discurso proyectual en cierto contexto, mediante el
uso de arquetipos de marca, e influencia los modos de produccién simbdlica, dada su condicién de creador de
ficciones a los ojos de los consumidores. Son verosimiles, pues convencen al pablico mediante una conexion
simbélica que une la cotidianidad y las emociones.

Palabras clave: Disefio, sociedad, comunicacién de masas, medios de informacion digitales.

Abstract

This reflective article is based on the rhetoric of several authors who share a vision that elucidates the para-
digm of the collective unconscious within emotional advertising design. Its main objectives emphasize the
relationship between society and consumed advertising, where the essence, the collective unconscious, con-
tains aspects of the individual psyche that expand to the collective through universal archetypes. Under this
framework, the article projects between the social relevance of the collective for ethics and psychosocial aesthe-
tics, as an adjuvant to the discourses of advertising design products with emotional overtones, and the advanta-
ge of emotional advertising given its constant visibility in digital media. Design, for its part, is nourished by the
interpretation of the design discourse in a given context, through the use of brand archetypes, and influences
modes of symbolic production given its role as creator of fictions, which, in the eyes of consumers, are credible,
convincing the public through a symbolic connection that unites everyday life and emotions.

Keywords: Design, society, mass communication, digital media.
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1. Introduccion

Desde hace aproximadamente una déca-
da, el uso de los medios digitales en la publicidad
emocional y en el inconsciente colectivo advierte de
nuevas formas de interaccién de simbolismos y de
realidades virtuales. Estas son partes indisolubles
de la manipulacién, donde el consumidor comin
se ha convertido en un prosumidor’, y le resulta di-
ficil deslindarse de su condicién social derivada de
ello. Dicha condicién redefine la conexion simbdlica
del producto publicitado con el consumidor, pues
ahora lo dota del "alivio” del consumismo, de for-
ma aparente. Asi, esta apariencia parte del disimu-
lo de la realidad social que se inclina a la facilidad
de la imagen obscena y pornografica (Han, 2013),
siempre pendiente y enferma por la aspiracién de la
posesion. Desde este enfoque, el disefio publicitario
emocional se inserta en la sociedad contemporénea
indetectable, al poner en relieve su esencia manipu-
ladora y socavada, ya que se presenta “positivamen-
te" ante la comunidad.

El cambio en la comunicacién publicitaria,
producto de los nuevos medios, sostiene su base
en la triada disefio-tecnologfa-sociedad. Esta triada
plantea interrogantes alrededor de la forma en que
las emociones inciden en la mediacién cultural. Di-
cho cambio ha permeado la publicidad emocional,
especificamente en la propaganda politica senti-
mental, al establecer un contraste entre la positivi-
dad consumista y la negatividad comunicativa (Han,
2013). Bajo este esquema, se abre entonces una
ventana de oportunidad al andlisis de los sistemas
de produccion simbdlica, en donde el disefio publi-
citario refuerza la configuracién de subjetividades y
modos de pertenencia mediante la imagen. En este
sentido, surge la pregunta de reflexion: ;Es el para-
digma del inconsciente colectivo, entendido como
el conjunto de arquetipos, simbolos, y mitos com-

partidos por la sociedad, una via para el andlisis de
la publicidad emocional como propaganda politica
sentimental?

Dicha pregunta, mediante el estudio tedri-
co, permite abrir el diapasén de la reflexion en torno
al disefio publicitario actual, en donde el presente
articulo se permite examinar cémo ciertas estrate-
gias del disefio, aunado a las estructuras simbdlicas
del inconsciente colectivo, resignifican la sensibili-
dad colectiva, més alla de la antaiia prictica econé-
mica que ostenta la publicidad.

2. Metodologia

El presente articulo se basa en el enfoque
cualitativo y hermenéutico. Se presta, mediante el
analisis textual, no solo a desmembrar conceptual-
mente al inconsciente colectivo, sino dilucidar su
relacién con la publicidad emocional, al tomar el
comportamiento social, desde el inconsciente, como
agente modelador de simbolos y significados. Cabe
destacar que la hermenéutica, segin la Real Aca-
demia Espafiola (2025), consiste en la "teoria de
|la interpretacion de los textos”. Esta interpretacion,
desde mediados del siglo XX, entiende a la herme-
néutica como "una filosoffa, un enfoque y un méto-
do” (Arrdez etal., 2006, p. 176).

En este sentido, la hermenéutica, como
método, interpreta el contenido, al ampliar su mar-
gen de accién a disciplinas como la psicologia, la
sociologfa, y, en el caso del presente articulo, a la
interpretacion del disefio publicitario. Por consi-
guiente, el método se adapta al estudio de la rea-
lidad social del consumidor, a través de la revisién y
analisis bibliografico de autores como Jung (1970),
Han (2013), Reygadas (2018), Bauman (2001),
entre otros. Ellos aportan luz a la tendiente comer-
cializacién de emociones que brinda la publicidad
actual. Para ello, la seleccion de ejemplos se centrd,

" El prosumidor es una combinacién de las palabras “productor” y “consumidor”. Este es un individuo que no solo consume
bienes o servicios, sino que involuntariamente produce y nutre un producto.
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especificamente, en la propaganda emocional gu-
bernamental; ahi, se puede observar la influencia
de la opinién publica y se ve que actia bajo el eje
de arquetipos que definen el comportamiento del
individuo dentro de la colectividad.

Inconsciente colectivo

El inconsciente colectivo, como construc-
to cognitivo, es traido a colacién Jung (1970). Este
concepto se basa, primeramente, en el inconsciente
personal, cuyos contenidos descansan en la afecti-
vidad presente de la vida cotidiana del sujeto, cuya
intimidad esta relacionada con el ser individual y su
inclusion en el contexto social, mediante la identi-
dad individual. Esta identidad puede ser conceptua-
lizada como las formas en que los sujetos se auto(ca-
tegorizan) (Turner et al., 1987). Asi, puede hablarse
de una dicotomia entre la prominencia de la autoca-
tegorizacion y la despersonalizacion.

En este Ultimo, el sujeto se identifica con
comportamientos estereotipicos comunes a un
grupo social, por lo que se produce un "proceso de
despersonalizacion” (Scandroglio etal., 2008, p. 81).
Mientras tanto, ocurre lo contrario cuando el sujeto
se considera Unico con respecto a los demas, pues
se produce la personalizacion (Scandroglio et al.,
2008).Todo ello esta basado en prototipos que, si se
sigue a Rosh (1975), se trata de aquellos sujetos que
poseen la mayoria de atributos relacionados a cierta
categoria social. Estos fungen como base de la des-
personalizacion y el consecuente comportamiento a
nivel social del individuo.

Desde el aspecto social, dicho compor-
tamiento, en su realidad ética, estd supeditado al
inconsciente colectivo, el cual, en el entramado de
la psique, representa la capa mas profunda. Por lo
tanto, se considera universal a todos los hombres
(Jung, 1970). Es un inconsciente y es compartido
por los individuos, y se representa como parte de la
masa, como conductor de las formas de vida y sus
contenidos.

Se ha de destacar que los contenidos del
inconsciente colectivo descansan en los llamados
"arquetipos’, cuyo significado, desde la psicologia,
sefiala que provienen primeramente desde la psi-
que primitiva como "formulas conscientes, que son
transmitidas por la tradicién” (Jung, 1970, p. 11).Sin
embargo, estos afectan indirectamente las represen-
taciones colectivas, al ser simbolos hipotéticos caren-
tes de elaboracion.

La psique “representa mas bien una tota-
lidad consciente-inconsciente” (Jung, 1970, p. 144),
donde el inconsciente personal toma primacia, se-
gun la situacion individual. Ya en un nivel colectivo,
son los arquetipos o instintos aquellos que regulan,
en cierto grado, la consciencia que, seglin su desa-
rrollo personal y producto del bombardeo de proyec-
ciones masivas, "verd evidentemente los instintos
como fuente de la realidad” (Jung, 1970, p. 151).
Por lo tanto, es un fenémeno carente de importancia
para el hombre comun.

Si se sigue esta linea, el arquetipo, en
muchos de los casos, es preconsciente. Es decir, hay
arquetipos que nunca tuvieron una conciencia y que
solo se distinguen de forma indirecta, como corola-
rio en la conciencia (Jung, 1970). Sus efectos pue-
den servistos en el comportamiento a nivel colectivo
del individuo. Ademas, se refleja en atributos social-
mente aceptables que representan los prototipos.

Dichos prototipos simbolizan el aspecto
aspiracional de los individuos y, por lo tanto, com-
parten, en su esencia, numerosos rasgos que lo
convierten en representativo segun sea la categoria
donde se postule. En el caso de la publicidad emo-
cional, el prototipo estd sefialado por el entorno so-
cial donde se desenvuelve; se trata de una referen-
cia que indica al consumidor no mantenerse pasivo
ante lo que observa, sino a ser parte del sistema, por
lo que ocurre la despersonalizacion.

La publicidad, sobre todo la digital, como
fendémeno social tiene su nicleo en la bidireccio-
nalidad, donde el consumidor -ahora prosumidor-
intercambia "saberes” con la marca publicitada; la
nutre y se nutre de ella. Por ello, pensar la cuestion
del inconsciente colectivo como enigma supraper-
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sonal, para el enfoque digitalizado de la publicidad
actual, resulta un camino a través del cual se pueden
dar respuesta a muchas interrogantes sobre el com-
portamiento colectivo con respecto a las imagenes
publicitarias.

Lo mismo ocurre con el arquetipo dentro
del inconsciente colectivo, donde su representacién,
a pesar de ser inconsciente -una vez traido a la con-
ciencia y ser percibido-, se transforma segtn el suje-
to, de forma individual (Jung, 1970). La publicidad
emocional depende del punto de vista del especta-
dor; la observacién del elemento publicitado cambia
su perspectiva segun el observante y varia de espec-
tador a espectador, pero mantiene una esencia que
comparte con el resto de la sociedad, lo que lo hace
parte del inconsciente colectivo. Es en esta esencia
que la publicidad toma el control y se introduce en
la mente del consumidor.

Publicidad emocional

La publicidad, como todo ejercicio sofisti-
co?, puede inducir a la confusién del usuario. Si bien
su principal objetivo recae en la economiay la capta-
cion de valores monetarios, se vale de falsas premi-
sas que utiliza a su favor, con el fin de convencer a
cierto grupo de consumidores. Este convencimiento
apela a la masa heterogénea que simboliza el usua-
rio actual y donde la publicidad tiene que transfor-
marse constantemente para ser eficaz.

Esta transformacion constante, parte del
fenémeno de la globalizacion, cuyo nucleo se vale
de lailusoria promesa de "libertad”, de "personaliza-
cién”, cuando en realidad la "despersonalizacién” es
lo que prima, a través de un proceso que incluye la
alienacion progresiva del ser (Bauman, 2001). Esta

marginacion se encuentra dentro del inconsciente
colectivo y se reproduce mediante los avances tecno-
|6gicos que incitan al consumo a ultranza.

Se trata, entonces, de una simulacién de
|a realidad del consumidor, donde el individuo se
autoconsume a través del culto a la personalidad, de
la moda, de lo efimero. Esto conlleva al surgimiento
de una sociedad de sentimientos eldsticos, donde la
indiferencia se hace presente, y la idea de empatia
hacia el otro se expande y se contrae con facilidad.
Todo ello ocurre mediante una serie de simbolismos
inconscientes que permean la percepcién de la reali-
dad y la dotan con una carga emotiva.

Las emociones, en su cuestion terminold-
gica, son "reacciones corporales holisticas e inme-
diatas al estado actual del cuerpo-en-el-mundo. En
potencia, hay tantas variaciones emocionales como
sujetos, estados fisioldgicos y situaciones a las que
éstos reaccionan” (Iranzo, 1999, p.12). Por ello, des-
de el punto de vista social, las emociones son parte
univoca de la simbologia del discurso social y las
diferentes reacciones que suscitan en los individuos.

Cabe destacar que las emociones sociales
presentes en la comunicacion de masas difieren de
las individuales, en tanto se pretende sean “contro-
lables". Se trata de una especie de control social que
basa su concepcion en el deseo, el cual se torna, de
igual manera, social y actia como agente cohesio-
nador de los impulsos sociales ante el consumismo.
En esta vordgine es donde el sujeto se pierde, se
despersonaliza bajo el yugo de la emocionalidad y
el consecuente control. La relacion entre desperso-
nalizacién, emocién y manipulacién, desde las teo-
rias planteadas con anterioridad (Jung y Bauman),
se relaciona directamente con la manipulacién me-
diante la "positividad” de la imagen (Han, 2013),
cuyo objetivo final recae en el consumo.

2 Sofismo, utilizado como sindnimo de falacia argumental, o bien un modo de confundir al interlocutor. En el caso de la publi-
cidad, se presenta sofistica al ser una herramienta mediadora del impetu consumista del sujeto y el sistema globalizador que
promueve, mediante el convencimiento de la obtencién de bienes y servicios.
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El consumo, como acto poiético de la
publicidad, viene acompafado por la emocion. La
produccidn del consumo se convierte en necesario
para poder permitir al consumidor contribuir con la
amplificacién de sus emociones. En la actualidad, el
consumo pone en valor las emociones, con el fin de
aportar lo necesario de un producto para ser com-
prado. Se torna, entonces, necesario para la vida del
individuo, y el acto consumista se convierte en acto
emocional, a la vez que mercantil.

La publicidad emocional facilita este acto
mercantil. La emocién del consumo como fendmeno
abstracto ha sido ampliamente utilizado en la publi-
cidad. Las emociones se vinculan con la accién, algo
no relacionado con el pensamiento racional (Hill,
2008), dentro del espectro consumista. Asi, la accion
hace que el individuo sienta urgencia, la urgencia
del consumo, de moverse a través de ella y saciar su
ansiedad.

Es aqui donde entra la decision de consu-
mo, que también varia seguin la emocién que la dis-
para. Se trata, entonces, de estimular correctamente
al individuo para lograr el consumo. La publicidad
emocional entra aqui bajo campafias publicitarias
emocionales que influyen en la decisién de compra,
al apelar a la emocion para tomar decisiones que,
basicamente, nacen de la rapidez y la urgencia.

La publicidad aprovecha el medio simbé-
lico, entonces, para predisponer al consumidor. Lo
simbdlico en el contexto publicitario se logra a través
del disefio de la emocién suscitada o buscada por la
marca. Esta dota al consumidor de una serie de valo-
res, al adquirir cierto producto. A través de los sim-
bolismos es que la publicidad puede establecer una
conexién mas profunda con la sociedad, con fines
manipulativos disfrazados de simbolos universales.

La digitalizacion de la publicidad como instru-
mento manipulador

Las nuevas tecnologias han llegado para
quedarse. La velocidad con que las personas pueden
consumir y desechar sin conciencia se ha tornado
alarmante. La publicidad, como parte inseparable de

la sociedad de consumo, también ha incorporado las
nuevas tecnologias de la comunicacion, por medio
de las redes sociales y la obtencién de bienes y ser-
vicios a la mano.

La sociedad, asi expuesta bajo la mira de la
informacion, trae consigo nuevas formas de interac-
cion y, por lo tanto, nuevas formas de manipulacion.
Ahora bien, estudiar las nuevas sociedades informa-
cionales va mds alla del uso de las viejas disciplinas
para su explicacién. La antropologia digital aparece
como una nueva forma de ilustracién, donde los
aspectos tecnoldgicos y culturales, asi como sus
interacciones online y offline, permiten una mejor
comprension de la sociedad actual. En este sentido,
la antropologia digital basa su objeto de estudio en
|as relaciones que mantienen las personas con el In-
ternet y las tecnologias digitales; ademds, establece
sistemas de interaccion entre el mundo digital y no
digital (Torres, 2025). Asi, la construccion de la iden-
tidad en el entorno virtual se encuentra supeditada a
|a retroalimentacién digital-no digital y, por lo tanto,
es mas proclive a la manipulacion medidtica.

En la actualidad, resulta més facil la capta-
cion de individuos. La socializacion de la informacion
crea nuevas unicidades, donde el ciudadano se perci-
be tnico y, por lo tanto, propenso a la bisqueda de
compensacién mediante la manipulacién. Dicha ma-
nipulacién viene disfrazada democrdticamente, me-
diante el lenguaje, con el fin de persuadir a la masa.

Lo anterior funciona de la siguiente mane-
ra: El agente manipulador, en este caso la publicidad,
mediante los elementos lingdiisticos y de imagen ade-
cuados, puede llegar a manejar a la masa sin que esta
perciba su fin. La informacion expresada en forma de
anuncios se vale de la transmisién de una verdad ma-
tizada e inteligentemente justificada que no dé pie a
que el pablico meta pueda rebatir dicha verdad.

El disefio de una estrategia publicitaria
que permita la manipulacién del espectador sin que
este note su presencia puede considerarse como
éticamente inadmisible. Sin embargo, el disefio ha
contribuido a la masificacion manipuladora de la
publicidad y la nutre de simbologia capaz de persua-
dir. Dicha persuasién no tendria cabida sin la acep-
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tacion a ultranza de los elementos presentados a la
opinion publica, cuyo significado esta relacionado
con la desinformacién (Martinez, 2005). El hecho de
desinformar dentro de los medios de comunicacion
y redes sociales digitales es parte indisoluble de una
sistemdtica reduccién de la verdad en las socieda-
des; ejemplos de ello son las conocidas fake news
(noticias falsas), o incluso la creacion de imagenes y
videos desde la 1A, con personas insertadas en con-
textos ajenos.

Las personas toman como verdadero
aquello que encuentran en las redes sociales y en
la publicidad inherente. Son bombardeados cons-
tantemente, como parte de una violencia simbdlica
aceptada e incluso necesaria para la vida cotidiana.
La informacién visual que ofrece la publicidad, sobre
todo en una actualidad digitalizada, permite sensi-
bilizar ain més a la audiencia; se presenta muchas
veces de forma subliminal y toca al imaginario social
desde la manipulacién arquetipica.

El arquetipo en la publicidad emocional digital

Como se mencionaba con anterioridad, si
bien el arquetipo se presenta en ocasiones conscien-
te, su base es preformada y, por lo tanto, predispues-
ta a la inconsciencia. Jung (1970) establece que, en
el imaginario, surgen aquellas iconografias sujetas a
ser plausiblemente arquetipicas. Estas iconografias
se encuentran en la psique de la colectividad como
parte inherente de su cultura y, por lo tanto, repre-
sentan ejemplares.

Cabe destacar que el arquetipo no necesa-
riamente se transmite por la tradicion. Muchas veces
se presenta en cualquier momento de la vida, sin ne-
cesidad de una influencia externa (Jung, 1970). Esta
falta de influencia viene dada por los simbolismos,
y aquellas imdgenes retenidas por el inconsciente
que perduran en el tiempo y en la psique humana.

En la publicidad, la dicotomia simbolismo
e inconsciente esta representada por los deseos y
necesidades humanas. Los deseos responden al
consumo y, por su parte, el consumo lo decide la pu-
blicidad. Dicha decisién responde a las emociones
suscitadas por la presentacion de cierto producto.
El arquetipo, en este sentido, "una vez activo, evo-
ca sentimientos profundos” (Mark y Pearson, 2001,
p. 20). Asi, manipula al espectador y "media entre
los productos y la motivacion del cliente al proveer
una experiencia intangible de significado” (Mark y
Pearson, 2001, p. 17). Aqui, las necesidades huma-
nas se mueven bajo un eje que va de un extremo a
otro, segun el deseo del momento. Asi, en la publi-
cidad, o cualquier medio sofistico de comunicacién,
la aparente vivencia alude al sentimiento individual
e inconsciente.

Un ejemplo de ello es la escena final de
la pelicula ET, donde ocurre una separacién entre
el extraterrestre y el nifio. Mark y Pearson (2001)
advierten que esta escena llama a "nuestra propia
experiencia de pérdida, o la estamos anticipando”
(p. 14). Se trata, entonces, de identificarse con las
imagenes representadas y verse reflejado en ellas.
El uso de arquetipos, en este sentido, apunta ideal-
mente a la mediacion entre producto, la necesidad y
su cubrimiento.

Ahora bien, para cada necesidad existe un
producto, y para promover dicho producto existen
ciertos arquetipos que pueden ser retomados segtin
la necesidad. En total, para la promocion de marca
existen doce arquetipos jungianos que responden a
la mayoria de las necesidades. Estos explican ciertos
comportamientos del ser humano como parte de su
inconsciente y son ocupados por la publicidad, para
una mejor venta de productos.
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El inocente
felicidad (Disney)

El hombre comun
comun (Waltmart)

El héroe

El cuidador

El explorador

El rebelde

El amante
Secret)

El creador
(Apple)

El bufén
El sabio
El mago
(Absolut)

El gobernante

Marcas que transmiten simplicidad, optimismo,

Marcas que apuestan por la modestia, la humildad y lo

Marcas valientes y decididas en sus propuestas (Nike)

Marcas seguras de si mismas, que transmiten
confianza y bienestar (Nestlé)

Marcas auténticas, descaradas e independientes (Jeep)

Marcas que cuestionan al mundo, muestran actitud de
cambio y desafio (Harley-Davidson)

Marcas pasionales, seductoras, establecen relaciones
emocionales fuertes con el consumidor (Victoria

Marcas lideres en innovacidn, disefio e investigacion

Marcas frescas, divertidas, cémicas (Old Spice)

Marcas que apuestan por el conocimiento, el andlisis y
el crecimiento para su posicionamiento (Google)

Marcas imaginativas, carismaticas, seguras de si

Marcas que anhelan liderazgo (Rolex)

Tabla 1. Los doce arquetipos de marca

Nota. Tabla basada en los doce arquetipos de Carl Jung para establecer marcas (Layme, 2023).

Cada uno de los arquetipos vistos en la Ta-
bla 1 funge como anzuelo para la captacion de clien-
tes que establezcan similitudes entre sus caracteris-

ticas personales y la marca publicitada. Se basan en
la gestion emocional que vincula la publicidad con
el consumidor y su susceptibilidad, por la influencia
de imdgenes y texto tendientes a la manipulacién.

Es necesario recalcar que, en la publicidad
emocional, en tiempos donde la inmediatez prima,
el establecimiento de arquetipos de marca puede ser
aprehendido en un mayor niimero de plataformas di-
gitales. El consumidor, mds que consumir, se convier-
te en prosumidor, un nuevo tipo de consumidor que
coadyuva a su propio aislamiento social, mediante la
acumulacién de falsos dones (Reygadas, 2018).
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Se trata de un sistema, que, si bien apues-
ta por la libertad, es en realidad un gran espacio
pandptico donde el consumidor digital se dirige en
una sociedad de la transparencia (Han, 2013). Es una
sociedad pornogréfica, donde la "pornografia es el
contacto inmediato entre la imagen y el ojo" (Han,
2013, p. 8). Asi, la imagen se vende y se transmite
a través de las plataformas digitales y es facilmente
consumida por la sociedad.

La publicidad emocional digital ha aprove-
chado muy bien esta coyuntura, por medio de la ex-
posicion publica. Asi, transfiere gustos y cosmovisio-
nes carentes de negatividad, se carga positivamente,
para ser devorada en una sociedad positiva (Han,
2013).Aqui, los arquetipos son domesticados para la
obtencidén de bienes y servicios. La sociedad misma
se ha encargado de someter su esencia al confort y
a la facilidad. Ademas, esta carece de una narrativa
negativa; ninguna imagen que evoque sufrimiento
es bien vista en dicho tipo de publicidad. Por lo tan-
to, no son bien vistas en una sociedad transparente,
que intenta, por todos los medios, impedir la radica-
lizacion de los sentimientos (Han, 2013).

El disefio publicitario, en este sentido, si
bien resulta de una actividad ancestral dentro de
la comunicacion de masas, no funge normalmente
como agente negativo. Esto es, la sociedad actual
busca en los dones de la inmediatez aquel alivio
proporcionado por el consumo de bienes y servicios.
Sin embargo, podria decirse que, en momentos
cargados de conflictos bélicos, la publicidad sufrié
una transformacién que la acercaba a la propaganda
(Lucky Strike)?, pues se comportaba atemporalmen-
te, siempre tendiente al consuelo.

Un ejemplo actual de ello ocurre con el
conflicto entre Rusia y Ucrania. Las marcas tomaron
una posicién empadtica con el pais invadido -espe-
cialmente por el tema histérico-ideoldgico-; ciertas
empresas reconocidas, incluyendo aquellas de strea-
ming, como Netflix, han vetado a Rusia desde que
comenzo el conflicto armado. Mediante el arquetipo
del Héroe, mostraron empatia y cordura en su comu-
nicacién con la sociedad.

Si se sigue con el ejemplo bélico, desde
otra perspectiva, el actual conflicto entre Israel y
Hamas ha creado disgusto en la sociedad. Si bien
resulta una crisis atdvica, ciertas acciones han inci-
tado a la poblacion a reconsiderar su postura. Aqui,
la publicidad emocional, convertida en propaganda
politica sentimental por parte de Israel ha empezado
aflorecer. Se pueden encontraranuncios en YouTube
como:

Sabemos que tu hijo no puede leer esto. Tene-
mos un importante mensaje que decirte como
padres. 40 nifios fueron asesinados en Israel por
los terroristas de Hamas (ISIS). Justo como tu ha-
rias todo por tu hijo, nosotros haremos todo para
proteger a los nuestros. Ahora abraza a tu bebé y
apéyanos. (Israel’s Foreign Affairs Min, 2023)

% Durante la Segunda Guerra Mundial, la marca de cigarrillos Lucky Strike tuvo a bien ser incluida dentro de las raciones de los
soldados americanos. Asi, se convirtié en una de las marcas mas consumidas durante el conflicto armado.
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INFANTS WERE
MURDERED IN ISRAEL

Figura 1. Babies can't read the text in this video but their parents can
Nota. Las imdgenes representan un extracto de un video publicado en YouTube como parte de la propaganda israeli para

occidente (Israel’s Foreign Affairs Min, 2023).

Dicha propaganda ha causado polémica y
sentimientos encontrados en la sociedad. De cierta
manera, en este conflicto en particular, se opta por
ofrecer la negatividad del desahogo; es decir, lejos
de ofrecer la anestesia consumista, obliga al indivi-
duo a tomar partida, se convierte en incémoda, pero
necesaria para el gobierno israeli. Aqui, el arquetipo
del Inocente se confabula con el Amante y el Sabio,
paraincitar a la culpa, a la incomodidad de la inutili-
dad, para crear un efecto de apoyo, aunque sea mo-
ral, hacia un pais en guerra. Asi, el poder de la emo-
cién cubre, una vez mas, la necesidad de consumo al
dirigir conductualmente a la sociedad.

3. Resultados

La relacion entre los ejemplos presentados
como una suerte de hibridacién de la publicidad
con la propaganda, con el fin de consolar, se puede
describir como propaganda politica sentimental, que
es un ente que desdibuja emocionalmente la linea

entre ambas concepciones. Asi, desde el inconscien-
te colectivo, afiade luz al uso de arquetipos en la
misma. El hecho de que ciertas plataformas de strea-
ming como Netflix hayan tomado iniciativas que
otrora hubiesen sido impensables rescata el sentido
emocional de la marca; esta plataforma toma una
postura cuasi politica, ataca la psique del individuo y
lo dota del poder de decision, que es un argumento
muy utilizado para la venta de productos.

Por otra parte, el uso de temas sensibles,
como la muerte de infantes durante la guerra, con
el fin de generar disgusto en la sociedad, resulta un
movimiento propagandistico bastante manido que
emplea el impacto emocional como arma de persua-
sién. En ambos casos, el producto se define como
impalpable, no material, pero cargado de emocion.
Incita, de cierta manera, al individuo-consumidor
a la reflexién del momento histdrico que se vive, y
dirige inconscientemente a la masa a resignificar su
papel dentro del sistema, siempre desde una liber-
tad condicionada.
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Esta forma publicitaria de conectar con el
publico, o lo que es lo mismo, un branding emocio-
nal, pone en evidencia no solo la venta de experien-
cias, sino la relacién entre afecto y posicionamiento
moral. Este juego emocional alinea al individuo con
sus deseos de conexién interpersonal, en donde “la
emocion no es solo una herramienta para influir en
las decisiones de los consumidores, sino un activo
fundamental en el marketing actual” (Saeedi, 2025,

va mas alld del simple acto de informar, trasciende a
un transmisor de identificacién ideoldgica, donde
se busca mover al publico. Se quiere crear, en este
caso, una emocién de indignacién, ubicada dentro
"del conjunto de emociones negativas porque esta
ligada a la ofensa o incluso al odio” (D'Adamo et al.,
2021, p. 104). Espera la reaccion del usuario hacia
|a injusticia representada, una especie de lealtad de
marca dirigida a la empatfa.

p.4).Enelcaso del presentearticulo, lacomunicacion

4. Discusion y Conclusiones

La tecnologia ha fungido neuralgicamente un papel dentro del consumo global. Ha levantado la
forma de interaccidn entre los consumidores, pues ha sobrepasado fronteras geograficas, econdmicas y de
gustos, al masificar el consumo y la forma de obtener bienes y servicios.

El inconsciente colectivo, en este tenor y al estar cargado afectivamente, influye universalmente al
individuo y, por lo tanto, a la sociedad y a las formas de vida. La publicidad emocional es guiada por arqueti-
pos preformados en la psique, que estan coadyuvados mediante simbolismos inconscientes al autoconsumo
del individuo.

Dicho autoconsumo, en una sociedad transparente, es presentado por la exposicién continua, don-
de la visibilidad es la inica manera de adquirir valor. Se trata de una sociedad donde el sujeto, al exponerse,
compone su propia publicidad, pues el valor de este se rige por su exposicion. Por lo tanto, es un sujeto
dentro de una sociedad pornografica (Han, 2013), tendiente a la mercantilizacién y la manipulacién. Aqui, la
emocién acompada al discurso publicitario e interfiere en la economia por medio del deseo como compor-
tamiento social, al aflorar mds que la simple posesién. As, se afiora un estilo de vida, una identidad y, por lo
tanto, coacciona a la psique a la esclavitud consumista.

El presente estudio busca otorgar un nuevo significado a la relacién entre el inconsciente colectivo
y la publicidad emocional. La respuesta a la pregunta planteada al principio descansa, principalmente, en la
concepcién del arquetipo como agente vinculante entre ambos conceptos, donde la emocién prima y mani-
pula, hasta el punto de cambiar modelos de vida. Se trata de la esencia de la publicidad emocional confabu-
lada con el uso de arquetipos de marca. Para ello, y con ayuda de la tecnologia, en la actualidad la tendencia
hacia los medios digitales ha coadyuvado a un mejor desarrollo, pues le ha permitido llegar a mas audiencia
en menos tiempo.

Sin embargo, esta afirmacidn plantea, ademas, interrogantes éticas. Cabe preguntarse si los medios
(tecnologia de medios), tan extendidos producto de la globalizacién e intrinsecamente relacionados con el
branding emocional, al acercarse al discurso emocional-politico, no solo comunican, sino que traspasan la
frontera ética de la comunicacion. Aqui, el disefiador ya no sélo persuade y conmueve, sino que, por lo tanto,
manipula. Se ha de subrayar el hecho de que "la ética del disefio se refiere al comportamiento moral del
disefiador y a las elecciones responsables en la practica del disefio” (Vézquez, 2021, p. 63), por lo que existe
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una delgada linea que separa al disefio publicitario con fines informativos y aquel que funge como herra-
mienta de persuasion politica sentimental. El reto ético de la presente reflexion se enfrenta a la dicotomia
emocion-manipulacién. Ademés, abre el debate a futuras investigaciones sobre la forma comunicativa del
disefio y su postura frente a la emocion y el deseo desde el inconsciente colectivo.
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